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A Kommunstyrelsens ordförande

2008 ÅRS BOKSLUT VISAR att vi har ordning och 

reda i ekonomin och att vi tar ansvar för Norr-

köping- nu och i framtiden. Dock är det ett re-

sultat som bär en skugga av ekonomisk kris bak-

om sig. Vi vet inte alls hur det ekonomiska läget 

kommer se ut nästa år. Vi vet bara att skattein-

täkterna sjunker när fl er och fl er drabbas av ar-

betslöshet och att det kommer att påverka både 

kommunens ekonomi och verksamhet.

EN GOD EKONOMI samt ordning och reda i fi nan-

serna är nyckeln till om vi ska gå någorlunda hel-

skinnade ur den globala ekonomiska kris vi nu 

ser effekterna av också i Norrköping. 74,1 miljo-

ner kan tyckas vara mycket pengar men vi vet att 

skatteintäkterna sjunker i arbetslöshetens spår 

och att ett överskott lätt kan omvandlas till un-

derskott. Prognoserna för 2010 och 2011 ser allt 

annat än muntra ut. Då gäller det att ta ansvar 

för ekonomin men också kunna blicka framåt, 

bortom krisen.

DET ÄR GLÄDJANDE att se att vi blir fl er och fl er 

Norrköpingsbor. Befolkningsökningen under 

förra året var den största sedan 1994. Främst är 

det personer som valt att fl ytta till Norrköping 

men det är också en ökning av andelen nyfödda 

med 55 barn fl er än 2007.

ALLT FLER UPPTÄCKER NORRKÖPING och väljer att 

bosätta sig här. Vi har ett bra företagsklimat som 

ger arbetstillfällen och vi kan erbjuda ett rikt liv 

vid sidan av arbetet. Varierande boendemiljöer, 

en väl utbyggd barnomsorg, kultur och ett rikt 

idrottsliv är bara några exempel på allt det som 

Norrköping har att erbjuda och som lockar män-

niskor att fl ytta hit.  

TROTS ATT MÅNGA NÄMNDER ha haft det tufft kla-

rar de allra fl esta att nå ett positivt resultat. Bak-

om det resultatet ligger ett hårt arbete från både 

politiker och tjänstemän, ett arbete som förtjä-

nar mycket beröm. Det är självklart inte enkelt 

att vända ett minus till ett plus, det krävs många 

tuffa beslut. Men jag är övertygad om att ju fl er 

nämnder som går in i lågkonjunkturen med ett 

plus, ju starkare kommer Norrköping att komma 

ut ur den ekonomiska krisen. 

I BOKSLUTET KAN VI LÄSA om vilka mål som upp-

fyllts, helt eller delvis, och vilka som ännu inte är 

uppfyllda. Vi kan vara nöjda över mycket i Norr-

köpings kommun. Flera prioriterade mål är upp-

fyllda. För oss i koalitionen är jobben en av de 

viktigaste frågorna. Det handlar om att ha ett 

jobb att gå till men det handlar också om hur 

man har det på jobbet. Ett viktigt mål för oss, 

som nu är uppfyllt, är målet om önskad syssel-

sättningsgrad. Heltid ska vara en rättighet och 

deltid en möjlighet.  Det en viktig princip, som 

vi kommer att hålla fast vid också när tiderna 

försämras. 

ETT ANNAT OMRÅDE där vi lyckats uppfylla målet 

är inom skolan. Vi är mycket stolta över att må-

let: ”Andelen som lämnar grundskolan med god-

Vi tar ansvar för Norrköping
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A Kommunstyrelsens ordförande

kända betyg ska öka och skillnaderna i resultat 

mellan skolorna ska minska” är uppfyllt.   Ut-

gångspunkten för Norrköping har varit dålig och 

vi har fortfarande mycket kvar att arbeta med 

när det gäller exempelvis resultat där Norrköping 

ligger under rikssnittet. Dock visar bokslutet 

tydligt att hårt arbete lönar sig och ger resultat i 

positivt riktning. 

ETT AV KOMMUNENS MÅL lyder: ”Långtidsarbets-

lösheten ska minska jämfört med 2008.”  I för-

hållandet mellan 2007 och 2008 så har vi upp-

fyllt målet, vilket är positivt för det ger ett bättre 

utgångsläge. Dock känner jag mig djupt oroad 

över hur siffrorna kommer att se ut nästa år. Vi 

vet att de som varit utan jobb längst också är de 

som har svåras att få ett arbete. Det fi nns ytterli-

gare en oro i detta och det är det faktum att hö-

gerregeringen tagit beslut om att den som varit 

arbetslös i mer än 300 dagar får en ersättning på 

endast 65 procent av den tidigare lönen. Väldigt 

få människor kan leva på den summan och kom-

mer att bli tvungna att söka kommunens försörj-

ningsstöd. Det kommer att drabba enskilda 

människor likväl som kommunens ekonomi 

hårt.

DET FINNS OMRÅDEN där Norrköpings kommun 

behöver förbättra sig och där målen ej ännu är 

uppfyllda. Det är stora utmaningar inför de när-

maste åren. Bemötandefrågor är en fråga där vi 

bara delvis lever upp till målet. Bemötande är 

den viktigaste faktorn för människor när de vär-

derar kvalitén på de tjänster som kommunen till-

handahåller. För mig är det oerhört viktigt att vi 

alla arbetar för att målet om ett gott bemötande 

är uppfyllt varje dag- av alla oss som arbetar i 

Norrköpings kommun.

INTE HELLER HAR VI NÅTT ÄNDA FRAM när det gäl-

ler brukarnas infl ytande i vård- och omsorgs-

verksamheten. Inte alla brukare inom vård och 

omsorg har fått en kontaktman eller en personlig 

plan. Detta är ett arbete som försätter och som 

också är prioriterat i vård och omsorgsnämndens 

verksamhet.  

2008 VAR ETT BRA ÅR för Norrköpings kommun. 

Men orosmolnen för 2009 och framåt är större 

än glädjen över 2008. Nu gäller det att ta ansvar. 

Det kommer att bli några tuffa år framöver. Men 

med ett bra utgångsläge, med ordning och reda i 

ekonomin och med ett politiskt styre som tar an-

svar för Norrköping- både nu och i framtiden 

kommer vi drabbas mindre än de kommuner 

som inte på ett tidigt skede tar ansvar för utveck-

lingen.

- nu och i framtiden
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Omsorg

Nyckeltal 2007 2006 2005 2004

Äldreomsorg
Antal person med hemtjänst (oktober)*) ... 2 257 2 434 2 452 2 605
  - varav i enskild regi .................................. 252 257 265 241

Beviljade hemtjänsttimmar (oktober)*) .... 90 580 113 652 114 600 115 000
Utförda timmar helår**) ..................... 1 029 194 1 173 371 1 178 600 1 380 600
  - varav i enskild regi ........................... 136 592 135 683 135 800 157 500
Utförda timmar anhörigvård................... 11 814 12 080 18 700 26 400

Personer med beslut 
särskilt boende (oktober) .......................... 1 108 1 118 1 103 1 157
-varav i enskild regi ..................................... 325 349 349 355

*) Ändring i statistik mellan åren 2006 och 2007; 193 personer med boendestöd för psykiskt funk-
tionsnedsatta räknas inte längre med.
**) 2007 har planeringsinstrumentet TES införts, vilket innebär att timbegreppet har förändrats. 
Antalet hemtjänsttimmar är därför inte jämförbara mellan åren.

Äldre- och 
handikappomsorgen

Brukarna i Norrköping är till stor 
del är nöjda med vården och om-
sorgen, speciellt inom det särskilda 
boendet. Det visar både brukarun-
dersökningar och de omfattande 
jämförelser av offentlig verksamhet 
som Sveriges kommuner och 
Landsting, SKL, och Socialstyrel-
sen gör varje år. Jämförelserna visar 
också att Norrköping har en betyd-
ligt lägre kostnad för äldreomsorg 
än många andra kommuner i lan-
det. 

Den totala hemtjänstvolymen har sjunkit något un-
der året, även om antalet beslut om hemtjänst har 
ökat något. En förklaring är att den äldre befolkning-
en i åldersgruppen 75-89 år, som ofta har behov av 
hemtjänst, har minskat. En annan förklaring är att 
antalet hemtjänsttimmar har minskat med hjälp av 
ett speciellt planeringsverktyg. 

Under 2008 tillkom cirka 100 nya boendeplatser för 
äldre. Två nya boendeenheter har startat, Valhallavä-
gen i Kolmården och Kalkstensgatan i Vilbergen. 
Dessutom har Mariabacken i Navestad byggts ut. 

Tack vare den stora satsningen på ny- och ombygg-
nation har boendemiljön har blivit mycket bättre. 

Barn, ungdomar och unga vuxna

Under 2008 tillkom två nya boendeenheter, en vid 
Dragsgatan och en vid Egnahemsgatan, med totalt 
14 nya platser. Platserna vänder sig till unga vuxna 
personer med lindrig och måttlig utvecklingsstör-
ning. 

Folkmängden
Den 31 december 2008 var folkmängden 128 060 personer enligt 
Statistiska centralbyråns (SCB) offi ciella befolkningssiffror. Det är 
en ökning med 1 380 personer under år 2008 vilket är den största 
ökningen sedan år 1994. Ökningen beror främst på ett positivt 
fl yttnetto på +1 142 personer, det vill säga 1 142 fl er har fl yttat in 
än det är som fl yttat ut under år 2008. Antalet födda barn i Norr-
köping under år 2008 var 1 554 stycken, en ökning med 55 barn 
sedan föregående år. 

Födelsenettot är positivt, +233 personer, det vill säga antalet födda 
barn var 233 fl er än antalet personer som dött under året. Under 
år 2007 var födelsenettot +115.

1990..................120 522 601
1991..................120 756 234
1992..................120 798 42
1993..................121 028 230
1994..................123 240 2 212
1995..................123 795 555
1996..................123 531 -264
1997..................123 049 -482
1998..................122 415 -634
1999..................122 212 -203
2000..................122 199 -13
2001..................122 896 697
2002..................123 303 407
2003..................123 971 668
2004..................124 410 439
2005..................124 642 232
2006..................125 463 821
2007..................126 680 1 217
2008..................128 060 1 380

Folkmängden 1990-2007
 För-
 ändring

B Årets verksamhet
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Omsorg

B Årets verksamhet

Vid årets slut hade sex barn och 
ungdomar med svåra och komplexa 
funktionsnedsättningar ett perma-
nent boende inom korttidshem. 
Det är en oroande utveckling inför 
framtiden..

Anhörigstöd

Vård- och omsorgsnämnden har se-
dan 1999 sökt och fått statliga sti-
mulansmedel som har använts till 
olika projekt för att utveckla anhö-
rigstödet. Det har lett fram till ett 
väl fungerande anhörigstöd. Under 
2008 har ett av projekten ”Det 
goda boendet”, med utsedda anhörigambassadörer inom särskilt boende, fått uppmärksamhet både lo-

kalt och nationellt. 

Ökade utgifter

Vård- och omsorgsnämndens fi ck ett underskott un-
der 2008. Nettokostnaden för äldreomsorgen har 
ökat med 6,9 procent jämfört med 2007. Inom han-
dikappomsorgen har nettokostnaden ökat med 7,0 
procent jämfört med 2007. 

Under året har ett stort antal förslag till besparingar 
och rationaliseringar för att sänka kostnaderna kom-
mit fram. Många av förslagen ska genomföras under 
2009 och kommer att leda till att antalet årsarbetare 
minskar. Besparingarna påbörjades under 2008 och 
är en förutsättning för att nämnden ska klara att hål-
la den budget som kommunfullmäktige fastställde 
hösten 2008. Till exempel har anställningsstopp in-
förts, och övertalig tillsvidareanställd personal har an-
vänts som vikarier.

I början av 2008 var kostnaderna för medicinskt ut-
skrivningsklara från landstinget ett stort skäl till oro. 
Antalet betalningsdygn har dock minskat kraftigt ge-
nom att korttidsplatser, som har stått lediga tack vare 
att antalet platser i det särskilda boendet har utökats, 
har kunnat användas. 

Socialtjänsten
Två socialkontor har slagits samman under året så att 
det nu fi nns fyra lokala socialkontor. Brukarenkäter 
som har genomförts på socialkontoren visar att cirka 

Nyckeltal 2008 2007 2006 2005

Handikappomsorg
Antal personer i LSS-boende (oktober) ........ 467 453 429 423
  - varav barn/ungdomar ................................. 6 5 5 7

Antal personer med daglig 
verksamhet LSS (december) ......................... 456 469 436 423

Antal personer med personlig
assistans LSS (december) ............................... 54 61 47 56
  -varav barn/ungdomar ................................ 10 11 5 7

Antal personer med personlig
assistans LASS (december) ........................... 204 198 189 170
  -varav barn/ungdom ................................... 49 43 36 30

Korttidshem barn/ungdom .......................... 104 90 73 71

Stödfamiljer barn/ungdom ............................ 37 48 57 62
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Omsorg

B Årets verksamhet

93 procent anser att de får ett bra bemötande och att 
socialsekreterarna respekterar deras åsikter. Infl ytande 
är däremot ett förbättringsområde för socialnämn-
den; 80 procent anser att de kan påverka innehållet i 
insatsen de får.

Kommunen har tagit emot 24 ensamkommande 
fl yktingbarn under året. Enligt det avtal med Migra-
tionsverket som gick ut vid halvårsskiftet 2008 skulle 
kommunen ta emot sex barn per år. Socialkontoret 
har ansvar för att placera dessa barn och det sker 
bland annat i familjehem. 

Arbete mot våld i nära relationer

I september bjöd socialkontoret in samarbetspartners 
från andra myndigheter och frivilligorganisationer till 
kompetensutveckling under rubriken Frihet från våld 
i nära relationer. Dagen samlade cirka 300 personer.

Behandlingsinsatser för män som utövar fysiskt eller 
psykiskt våld mot kvinnor har startat under 2008. 
Män som har gripits av polis för misstänkt kvin-
novåld ska erbjudas hjälp för att förändra sitt beteen-
de.

Samverkan och arbetsmetoder har utvecklats

Samverkan med andra myndigheter och organisatio-
ner är en viktig del i socialkontorets arbete. Ett sam-
arbetsavtal har skrivits med polismyndigheten i syfte 
att förbättra ungdomsarbetet. Det drogförebyggande 
arbetet sker i samverkan mellan kommunens drog-
samordnare, skolor, fritidsgårdar och föreningslivet. 
Kommunens drogvaneundersökning visade återigen 
en nedgång i ungdomars alkoholanvändning. 

Socialkontorets ledningsgrupp har tillsammans med 
ledningsgruppen på socialkonto-
ret i Linköping träffats regel-
bundet under året. Det har 
resulterat i en gemensam so-
cialarbetardag som genom-
fördes i december med cirka 
300 deltagare. 

Förstärkning i arbetet med 
barn, unga och vuxna

Under året har socialnämn-
den genomfört satsningar för 
att förstärka arbetet med 

barn och ungdomar. Bland annat har tjänster riktade 
mot förskolan införts. 

Antalet barn som placerats i ett HVB-hem eller i fa-
miljehem har ökat. Att barn och ungdomar ska få 
stöd i närmiljön har varit ett fokusområde under 
2008. På de lokala socialkontoren bedrivs mycket ar-
bete med barn och unga och deras familjer, både ge-
nom individuella insatser och genom familjestöds-
verksamhet. Föräldrar kan få stöd i sitt umgänge och 
för föräldrar med spädbarn fi nns en särskild verksam-
het. 

Förstärkningar har också skett för verksamheter som 
arbetar med vuxna, bland annat genom att en grupp 
på tre personer, så kallade Case Managers, arbetar 
med personer med både missbruksproblem och psy-
kisk ohälsa. Arbetet sker i samverkan med vård- och 
omsorgskontoret.

Hemlösa personer

Årets hemlöshetsundersökning visade att antalet 
hemlösa personer har minskat med 31 personer jäm-
fört med året innan. Under mätveckan 2008 var det 
totala antalet hemlösa 389 personer.

Antalet öppet hemlösa har aldrig tidigare varit så lågt 
i de mätningar som socialkontoret gjort sedan 1993. 
Att minska den öppna hemlösheten har varit ett fo-
kusområde under 2008 och det aktiva arbetet har va-
rit framgångsrikt. Samtliga öppet hemlösa har erbju-
dits omfattande insatser i form av boendealternativ 
och behandling under året. 

Försörjningsstöd 
  2008 2007 2006 2005 2004

Antal hushåll med beslut
om försörjningsstöd ......................4 892 4 763 4 590 4 969 4 931

Kostnader per hushåll, kr ............37 288 35 132 35 076 33 138 32 524

Antal hjälpmånader

per hushåll .......................................5,9 5,8 5,9 5,7 5,7

Utbetalt försörjnings-

stöd, netto mnkr .............................182 167 161 164 159
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Ökade kostnader

Socialnämnden har för första gången på fem år inte 
nått målet med en budget i balans. Det beror på att 
de externa vårdkostnaderna har ökat. En större andel 
av de barn och ungdomar som socialkontoret har 
haft kontakt med under 2008 har bedömts behöva 
insatser i form av vård på institutioner.

Arbetsmarknadskontoret
År 2008 har varit ett mycket händelserikt år, efter-
som det nya arbetsmarknadskontoret bildades i janu-
ari 2008. Det skapades efter en sammanslagning av 
de tre tidigare separata kontoren försörjningsstöd, 
fl ykting och invandrarkontoret och arbets-
marknadskontoret. 

Sammanslagningen ska göra det lättare för verksam-
heterna att möta brukarnas behov av insatser mot 
egen försörjning. Ett viktigt syfte är att ge fl yktingar 
som deltar i introduktion en bättre tillgång till verk-
samheten arbetsmarknadsåtgärder. Ett fokusområde 
för arbetsmarknadskontoret under året har varit just 
att andelen personer som klarar sin egen försörjning 
efter avslutad introduktion ska öka.

Ett annat fokusområde har varit att skapa rutiner och 
strukturer för validering och bedömning av målgrup-
pernas yrkeskunskaper. Ett system med väl fungeran-
de validering av tidigare förvärvade kunskaper och 
färdigheter är en viktig tjänst för att förkorta vägen 
till egen försörjning för deltagare i introduktionen.

I november öppnades den nya receptionen som ska 
ta hand om besökare till alla verksamheter som fi nns 
i huset. Det har gjort det lättare att besöka verksam-
heterna fl yktingintroduktion och ekonomiskt bi-
stånd.

Arbetsmarknadsåtgärder

Under 2008 har i snitt över året drygt 200 arbetslösa 
per månad deltagit i arbetsmarknadsåtgärder. Den 
totala genomströmningen (= samtliga anvisade) till 
arbetsmarknadskontorets åtgärder blev cirka 2 500 
personer 2008.

Under hösten har ett arbete inletts för att organisera 
verksamheten enligt modellen ”En dörr in” för alla 
arbetssökande i åldern 18-64 år. Syftet är att ytterli-
gare förstärka samordningen av arbetsmarknadskon-
torets verksamheter och göra vägen till egen försörj-
ning så kort som möjlig.

Ekonomiskt bistånd

Inom ekonomiskt bistånd arbetar man sedan den 1 
mars 2008 med en förstärkt mottagningsfunktion 
som har uppdraget att erbjuda mottagningssamtal 
och personliga besök vid nya ärenden. 

Flyktingintroduktion

2008 tog Norrköping emot drygt 900 fl yktingar. Det 
är 300 fl er än året innan. För närvarande deltar över 
1 600 personer i fl yktingintroduktionen. 

Ökade kostnader

Under 2008 har de ekonomiska frågorna kretsat 
mycket kring ekonomiskt bistånd, där försörjnings-
stödet ökat med 8,7 procent från 2007. 

Anledningen till att kostnader för ekonomiskt bi-
stånd har ökat under året är bland annat att föränd-
ringar inom arbetsförmedling och försäkringskassa 
har inneburit att fl er sökt ekonomiskt bistånd och att 
många fl yktingar som slutar sin introduktion har gått 
över till ekonomiskt bistånd. Ungdomsgruppen inom 
ekonomiskt bistånd har också ökat.

Omsorg

B Årets verksamhet
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Skolverket avslutade sin inspektion av Norrköpings 
skolor i samtliga skolformer och lämnade sin rapport 
i maj. I rapporten framgick att kommunen har ett 
tydligt system för styrning, ledning och kvalitetsarbe-
te, men att det fi nns brister i den systematiska upp-
följningen av resultat i de olika skolformerna. Även 
kvalitetsredovisningarna behöver förbättras. 

Skolverkets inspektion medförde att det sedan tidiga-
re påbörjade arbetet med uppföljningen av elevers 
kunskapsresultat i alla grundskolans ämnen och års-
kurser intensifi erades. 

I oktober 2008 kom ett nytt riktat statsbidrag till åt-
gärder som ska syfta till att stärka arbetet med basfär-
digheterna läsa, skriva och räkna. Norrköpings kom-
mun fi ck 2,1 miljoner för hösten 2008. Från den 1 
juli 2008 ska skolorna utfärda skriftliga omdömen 
från årskurs 1. Skyldigheten att ge skriftliga omdö-
men i alla årskurser påverkade skolans arbete med 
mål, bedömning och individuella utvecklingsplaner. 
Skillnader i fl ickors och pojkars villkor och resultat 
har analyserats.

Elevernas läsförmåga vid slutet av årskurs 2 har följts 
upp sedan 2004. Resultaten visar att 89 procent av 
eleverna har en läsförmåga som man kan förvänta sig 
och 11 procent bedöms ha behov av stöd för sin fort-
satta läsutveckling. Det är en förbättring av resultatet 
med 4 procentenheter sedan 2004.

År 2008 nådde 88,3 procent av eleverna i åk 9 behö-
righet till nationellt program, ett resultat som ligger 
alldeles över riksgenomsnittet. Det var för Norrkö-
pings del det bästa resultatet på nio år. 

Inom fl era områden inom de kom-
munala gymnasieskolorna är resul-
taten lägre än 2007. Förändringarna 
är inte dramatiska, men det fi nns 
anledning att analysera resultaten 
och vidta åtgärder. 

Andelen elever som påbörjar hög-
skolestudier inom tre år efter full-
följd utbildning har minskat mar-
kant jämfört med 2007. En möjlig 
förklaring till den minskade över-
gången till högskolan kan vara att 
fl er väntar med högskolestudier, då 
högkonjunkturen har gett möjlighet 

Barn i förskoleverksamhet 
och skolbarnsomsorg 2008 2007 2006 2005 2004

Antal barn i förskoleverksamhet  ....6 490 6 238 6 016 5 898  5 760
Varav barn i kommunal förskola .......5 684 5 380 5 194 5 088  4 895
Varav barn i enskild förskola ................602 585 572 559  561
Varav barn i familjedaghem .................204 240 248 271  290
Varav barn till föräldralediga ................518 487 452 480  439
Varav barn till arbetssökande ...............735 772 841 826  818

Antal barn 
i skolbarnsomsorg 6-12 år ................4 133 4 019 4 023 4 033  4 347

Varav kommunalt fritidshem .............3 768 3 657 3 640 3 613  3 904
Varav enskilt fritidshem ........................271 275 284 274  212
Varav 10-12 årsverksamhet 
(alla driftsformer) ...................................94 87 99 146  231

Den enskilda förskoleverksamheten i Norrköping utgör cirka tio procent av förskoleverksamheten 
i Norrköping. Källa: Extens

till arbete.

År 2008 nåddes en topp när det gäller antalet Norr-
köpingselever i gymnasieålder. Därefter börjar elevta-
len successivt att minska, vilket kommer att kräva 
planering och framförhållning.

Inom förskolan har barnantalet ökat. Det beror på 
att det fötts fl er barn och att det är fl er barnfamiljer 
som fl yttat till Norrköping än beräknat. Som en följd 
av det har 17 nya förskolegrupper startat under året. 

Antalet barn i skolbarnsomsorg, fritidshem och 
10-12-årsverksamhet har också ökat. Det beror på att 
barn till arbetssökande och föräldralediga har rätt till 
fritidshemsplats från och med höstterminen 2008.

En rutin för att hantera obetalda barnomsorgsavgifter 
har utvecklats. Arbetet sker i samarbete mellan ut-
bildningskontoret, inkassoenheten och debiteringen. 
Arbetet har haft stor effekt och lett till att antalet 
obetalda avgifter har minskat betydligt. 

Samarbete och stöd
Varje år gör Norrköpings brottsförebyggande råd en 
drogvaneundersökning i åk 8 och årskurs 1 i gymna-
sieskolan, för att följa upp det drogförebyggande ar-
betet. Nya riktlinjer för hur skolor och fritidsgårdar 
ska agera vid misstanke om att skolpliktiga ungdo-
mar använder droger har utarbetats i samverkan med 
socialtjänsten och polisen.
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Den nya Ungdomshälsan, som är ett samarbete mel-
lan kommunen och landstinget, öppnade i augusti. 
Ungdomshälsan ska ge stödjande och hälsofrämjande 
insatser till ungdomar för att förbättra deras fysiska 
och psykiska hälsa. Verksamheten vänder sig till ung-
domar upp till 25 år. 

För elever med en komplicerad undervisningssitua-
tion fi nns elva kommungemensamma resursgrupper. 
Hösten 2008 fi ck 103 elever hjälp. Antalet ansök-
ningar har ökat något från 2007.

Antalet elever i särskolan har minskat något, precis 
som under 2007. Kostnaderna minskar dock inte. En 
orsak till det är att fl era elever har mycket stora be-
hov. Personaltätheten har ökat och särskoleklasser 
fi nns nu på fl era skolor. Vid höstterminen startade en 
ny grundsärskoleklass för elever i åk 7-9 vid Nav-
estadsskolan.

Antalet elever i gymnasiesärskolan har ökat. En orsak 
är stora elevkullar i gymnasieåldrarna. Elever med 
mycket stora stödbehov har också blivit fl er. Under 
de senaste fem åren har antalet Norrköpingselever i 
gymnasiesärskolan ökat med 40 procent. Kostnads-
ökningen har under samma period varit 95 procent. 

Förändringar i utbildningsutbudet
Två nya utbildningar startades 2008 i de kommunala 
gymnasieskolorna: inriktningen Dekor och Inred-
ning inom Hantverksprogrammet samt det specialut-
formade programmet Ledarskap, Fritid och Frisk-
vård. Dessutom startade Teknikcollege inom ramen 
för Industriprogrammet. 

En utmaning för gymnasieskolan de kommande åren 
är utvecklingen inom friskoleområdet. Under 2008 
inkom ett antal ansökningar om start av nya friståen-
de gymnasieskolor eller utökning av befi ntliga. Gym-
nasienämnden avstyrkte ansökningarna i yttranden 
till Skolverket. Den främsta orsaken ar att den krafti-
ga ökningen av utbildningsplatser till vissa program 
hotar kommunala program och inriktningar. Dessut-
om kommer elevtalen att sjunka kraftigt de kom-
mande åren. 

Regeringen har beslutat om en försöksverksamhet för 
gymnasial lärlingsutbildning under perioden 1 juli 
2008-30 juni 2011.  Norrköpings kommun har un-

der 2008 fått godkännande att delta i försöksverk-
samheten. De kommunala gymnasieskolorna bevilja-
des 44 lärlingsplatser inför höstterminen 2008. 21 
elever har ansökt om att få övergå till gymnasial lär-
lingsutbildning.

Sommarverksamhet och 
öppna aktiviteter för ungdomar 

Fritidsverksamheten medverkar till att göra Norrkö-
ping till en bättre kommun att vara ung i genom att 
genomföra gemensamma aktiviteter för att knyta 
kontakter med nya grupper av ungdomar. Fritidsgår-
darna har arrangerat fl era aktiviteter under somma-
ren för att inspirera och tillgodose ungdomars intres-
sen.

Som en del av Frinavets internationella engagemang 
avslutade fritidsgården ett utbyte med Tanzania ge-
nom en resa för att umgås och ta intryck av varandras 
kulturer. Hela projektet har dokumenterats och på-
verkat ungdomarna på Frinavet.

Norrköpings skolor och fritidsgårdar deltog i Peking-
spelen – årets stora satsning på friskvård och engage-
mang. Under en vecka upplevde barn och ungdomar 
olika aktiviteter. Syftet var att skapa kontakter mellan 
skolor och föreningar samt visa eleverna vilket 
enormt utbud det fi nns i Norrköping.

Kompetensutveckling
I oktober var Norrköping värd för ett nationellt nät-
verk där cirka 350 pedagoger, skolledare, förvalt-
ningschefer och politiker träffades för att fördjupa sin 
förståelse för det pedagogiska uppdraget.

Den tredje förskolebiennalen i ordningen hölls i ok-
tober med 1 200 deltagare från hela landet. Konfe-
rensen anordnades av Linköpings universitet i samar-
bete med Norrköpings och Linköpings kommuner. 
En stor andel av personalen i Norrköpings förskolor 
fi ck möjlighet att delta i föreläsningar och seminarier, 
och fl era förskolor medverkade i programmet.

Norrköpings kommun deltar i satsningen Lärarlyftet 
och under 2008 har cirka 130 lärare deltagit i univer-
sitets- eller högskolekurser.
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Näringslivskontoret har tillsammans med Etablering 
Norrköping AB (tidigare Norrköpings Transportcen-
trum AB och Norrköpings kommunala fastighets 
AB) och Norrköping Science Park AB ansvar för det 
operativa arbetet med näringslivsutveckling. Mark-
nadsföringsbolaget Nya Norrköping AB, som ägs ge-
mensamt av Norrköpings kommun och det lokala 
näringslivet, har fram till i december 2008 arbetat 
med att marknadsföra Norrköping. 

Näringslivsarbetet i kommunen är i huvudsak inrik-
tat mot befi ntliga företag, nya etableringar och nyfö-
retagande. 

Under 2008 har det nya kommunala bolaget Etable-
ring Norrköping AB startat sin verksamhet. Bolaget, 
som ska arbeta med större etableringar, blir förstås en 
viktig part att samverka med för näringslivskontoret. 

Sedan september 2007 fi nns Upplev Norrköping AB 
vars huvuduppgifter är turistverksamhet, marknads-
föring och evenemang.

Under 2008 bildades Miljöteknikcentrum i Öster-
götland AB (MTC). MTC är en affärsorienterad 
arena för regionens aktörer inom miljö- och energi-
teknik. Bakom satsningen står Norrköpings kom-
mun, Linköpings kommun, Linköpings universitet 
och Regionförbundet Östsam.

Under 2008 startade också arbetet med att bilda ett 
regionalt marknadsbolag. Det nya bolaget ska stärka 
bilden av Fjärde Storstadsregionen, med motorerna 
Linköping och Norrköping.

Sedan halvårsskiftet fi nns ansvaret för kommunens 
arbete med landsbygdsutveckling, som handlar om 
såväl jordbruks- och skogsbygd som skärgård, vid nä-
ringslivskontoret. Utvecklingen rör näringslivsområ-
det, men också andra frågor om förutsättningar för 
att människor ska kunna verka och leva på landsbyg-
den. 

Etableringar under året
Ett stort antal etableringar och expansioner har skett 
under året. Till exempel har Lantmännen Agroetanol 
byggt ut anläggningen på Händelö för cirka 1,5 mil-
jarder. Hageby centrums utbyggnad, Ståhls omvand-
ling av kvarteret Knäppingsborg och Transportstyrel-
sens lokalisering i Norrköping är några andra exem-
pel.

I kommunens etableringsgrupp, som näringslivskon-
toret är sammanhållande för, har det varit omkring 
80 etableringsärenden under 2008. Näringslivskon-
toret har dessutom haft ett 50-tal förfrågningar och 
kontakter från etableringsintresserade, bland annat 
om lokaler.

Företagarna om kommunen
Bättre förutsättningar för företagande och bättre ser-
vice, bemötande och attityder till företagande är fo-
kusområden för näringslivskontoret. Statistiska cen-
tralbyrån (SCB) erbjöd för första gången under våren 
2008 Sveriges kommuner att delta i undersökningen 
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”Företagarna om kommunen”. Totalt 23 kommuner 
deltog i årets undersökning, som handlade om regio-
nens företagsmiljö och om kommunens service. 
Norrköping placerade sig något över genomsnittet 
när det gäller företagsmiljö och runt genomsnittet 
när det gäller service. 

Studentstaden Norrköping
Näringslivskontoret samarbetar med studentkårerna 
vid LiU Norrköping för att utveckla Norrköping som 
studentstad. Frågor som diskuteras rör bland annat 
stadsutveckling, kommunikationer och kontakter 
mellan studenter och näringsliv. 

Våren 2008 gjordes en enkät bland programstuden-
ter vid LiU Norrköping. Den besvarades av totalt 
omkring 1 700 studenter. Rapporten från undersök-
ningen visade att studenterna över lag är nöjda med 
Norrköpings kommun. Enkäten visade också att de 
studenter som har god kännedom om arbetsmarkna-
den i Norrköping kan tänka sig att arbeta här efter 
examen.

Näringslivsutveckling och marknadsföring

En del i utvecklingen av Norrköping som student-
stad är också den samverkan som fi nns mellan kom-
munen och Linköpings universitet. Ramavtalet 
2008-2011 har under året kompletterats med en pre-
cisering av samverkansområden.

Samverkan inom kommunen
Kommunen kan bli bättre på att svara upp mot före-
tagens behov av mark, lokaler och annat stöd vid eta-
bleringar och expansion. Arbetet i etableringsgrup-
pen, som leds av näringslivskontoret, har fortsatt un-
der 2008. I gruppen deltar personal från näringslivs-
kontoret, stadsbyggnadskontoret, tekniska kontoret, 
byggnadsnämndskontoret, miljö- och hälsoskydds-
kontoret, samt Etablering Norrköping AB. Även 
lantmäteriet och brandförsvaret får löpande informa-
tion om de ärenden som tas upp i gruppen. Gruppen 
samordnar förfrågningar från företag, både när det 
gäller etableringar och andra mer komplicerade före-
tagsfrågor, och verkar för en smidig etableringspro-
cess.
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Stadsbyggnadskontoret
Stadsbyggnadskontorets verksamheter har under året 
som vanligt deltagit i utvecklingsarbetet vid företags-
etableringar, säkrat lokalförsörjningen för de kom-
munala verksamheterna och utvidgat markexploate-
ringen.

Den översiktliga planeringen och detaljplaneringen 
styrs av en prioritering som till stor del syftar till till-
växt och fl er arbetstillfällen i Norrköping. Stora in-
satser har lagts på att detaljplanera för nya etablering-
ar av olika verksamheter. 

Översiktsplanarbetet har under året fokuserat på för-
djupningen av översiktplanen för Resecentrum och 
södra Butängen, den gemensamma översiktplanen 
för Norrköping och Linköping samt fördjupningen 
av översiktplanen för Bråvalla. Planeringsarbetet för 
Bråvalla och en eventuell fängelseetablering har in-
letts.

För att möjliggöra en utveckling av Norrköpings ci-
tykvarter har ett arbete med program för att utveckla 
centrumhandeln och skapa nya bostäder centralt på-
börjats. 

Kajen i Arkösund har köpts in. Samarbetsavtal har 
tecknats med intressent.

Kommunfullmäktiges beslut om förvärv av fastighe-
ten Krusenhov 2:1 vann laga kraft i januari varefter 
köpet har genomförts och fastigheten tillträtts.

Avtal har tecknats under året för Norrköpings 
Idrottspark och den nya Multihallen på Himmels-
talundsområdet som invigdes i slutet av året.

Hyresavtal har tecknats med Linköpings universitet 
och Akademiska hus för Norrköpings Visualiserings- 
och interaktivitetsstudio C. Stora ombyggnationer 
ska genomföras i projektet som beräknas vara färdig-
ställt i början av 2010. 

Inom lokalförsörjningen har ett intensivt arbete på-
gått under året för att möta efterfrågan på förskole-
platser. Barnantalet ökar mer än vad som tidigare har 
beräknats. 

Nybyggnationer och ombyggnationer av fl era äldre-
boenden och skolor har pågått under året. Till exem-

pel invigdes den ombyggda Borgsmoskolan vid års-
skiftet.

Bilder inom geografi sk information blir allt viktigare. 
Flygfotografering över Svärtinge och Bråvalla-Ingelsta 
har genomförts och används för att uppdatera kom-
munens primärkarta. Resultatet fi nns tillgängligt för 
kommunens alla kartanvändare och invånarna når 
det på Internet. 

2008 var Kartans År och den 5 september genomför-
des Kartans Dag tillsammans med SMHI, Sjöfarts-
verket, Luftfartsverket samt orienteringsklubbarna i 
Östergötland. 

Tekniska kontoret
Tekniska kontorets kundservicefunktion servar kom-
munens kunder inom avfall och vatten. Arbete pågår 
med att utöka servicen till att omfatta hela kontorets 
verksamhet. Användningen av det nya system för 
synpunktshantering som har tagits i drift under året 
kommer att öka successivt under 2009. 

Under hösten 2008 har Söderleden färdigställts i sin 
helhet. Invigningen den 11 november avslutade det 
sex år långa projektet. Arbetet med Norrleden går vi-
dare med en vägutredning för hela sträckan från E4 i 
norr till E22 i söder. Vägutredningen förväntas bli 
antagen till årsskiftet 2009/2010. 

Under året har arbetet med det fyraåriga projektet 
”Information och attitydpåverkan för att minska 
dubbdäcksanvändningen” påbörjats. Informationsak-
tiviteter har genomförts under hösten, och en tele-
fonundersökning har visat att en fjärdedel av de sva-
rande har fått en mer positiv attityd till dubbfria vin-
terdäck.

Tekniska kontoret har under året arbetat med att sän-
ka driftkostnaden för gatubelysning. Detta resulterar 
även i en energi- och miljöbesparing, samtidigt som 
kvaliteten på ljuset blir bättre. Målet på lång sikt är 
att byta ut samtliga kvicksilverlampor mot framför 
allt metallhalogenlampor för att på så sätt minska en-
ergiförbrukningen och kvicksilveranvändningen. Un-
der 2008 har tekniska kontoret satsat 2,5 miljoner 
kronor på att byta ut äldre armaturer mot nya energi-
effektiva armaturer.
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Naturmiljö

En broschyr om tekniska kontorets guidningar gavs 
ut våren 2008. Nytt för i år var en 1800-talsvandring 
i Getåravinen, en Taubeafton med allsång i Djuröns 
reservat samt havsöringssafari och grottexpeditioner 
för barn.

Kopparholmarna utanför Arkösund gjordes tillgäng-
liga för besökare genom en vandringsled, turbåt och 
broschyr i samarbete med stadsbyggnadskontoret och 
Arkösunds intresseförening.

Avfall

Tekniska kontoret strävar efter att det insamlade mat-
avfallet dels ska vara tillräckligt rent och dels av till-
räcklig mängd för att det ska vara möjligt att göra 
biogas.

Under 2008 har plockanalyser utförts som har visat 
att matavfallet har en renhetsgrad på 97 procent, vil-
ket är en mycket bra renhet. Under 2007 infördes 
möjlighet till källsortering av matavfall för samtliga 
hushåll i Norrköping. De insamlade mängderna har 
ökat och är nu uppe i knappt 4 300 ton. Arbetet med 
att öka mängderna insamlat matavfall kommer att 
fortsätta under 2009. 

Tekniska nämnden beslutade i september att fortsätta 
planeringen av en biogasanläggning på Häradsudden. 
I december togs beslut om förslag till fi nansieringen 
av anläggningen. Förslaget godtogs av kommunfull-
mäktige i januari. Detta beslut gör att projektet om-
gående kan startas. 

Samhällsbetalda resor

Allt fl er reste kollektivt i Norrköpings kommun un-
der 2008. Antalet resor med den allmänna kollektiv-
trafi ken har ökat med sju procent jämfört med 2007. 
Ökningen från 2006 är hela elva procent. 

Antalet färdtjänstresor har minskat med cirka 9 000 
resor jämfört med föregående år, vilket tyder på att 
fl er funktionshindrade har klarat av att resa med den 
handikappanpassade allmänna kollektivtrafi ken un-
der året. 

Från den 1 juli 2008 har nya avtal tecknats för färd-
tjänsttransporterna. De nya avtalen innebär fl era kva-

litetsförbättringar, som till exempel trepunktsbälten, 
alkolås, GPS-utrustning och större krav på utbild-
ning i bemötande. Avtalen innehåller också krav på 
att fordonen helt drivs med förnybart fordonsbränsle, 
vilket är unikt i Sverige.

En nära och god dialog har förts med grundskolorna 
med syfte att få skoltider som stämmer väl med skol-
skjutsturerna. Flera skolor har justerat sina skoltider. 
Det har bidragit till kortare restid och väntetid för 
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eleverna, utan att fl er fordon har behövts. Det har 
även kunnat ske en överfl yttning av elever från skol-
skjutsen till den allmänna kollektivtrafi ken.

Servicenivån inom skolskjutsverksamheten har även 
höjts genom att det fi nns regler för maximal restid 
och tidigaste hämtningstid. De olika turerna har ock-
så gjorts tillgängliga för allmänheten via kommunens 
webbplats. 

Under 2008 har kollektivtrafi knämnden beslutat om 
riktlinjer för trafi ksäkerhetsbedömningar i samband 
med skolvägar för elever i förskoleklass och grund-
skolan. Även ansvarsfrågan för barns säkerhet på väg 
mellan bostad, skola och skolskjutshållplats har for-
mulerats. Det ger en tydlighet till föräldrar, elever 
och skolskjutschaufförer. 

Arbetet med Kimstad pendeltågstation har fortgått 
under året. Viktiga milstolpar var färdigställandet av 
bron över gång- och cykelvägen samt trafi kpåsläpp på 
väg 215.

Planering inför anläggandet av spårväg till Ringdan-
sen har pågått under året. Som ett led i arbetet har en 
kollektivtrafi kbro över Söderleden byggts. Bron är 
även till för gående och cyklister.

Bygglov och bygganmälan
För att möta allmänhetens krav på service och till-
gänglighet har en omorganisation genomförts på 
kontoret. Den innebär att bygglovverksamheten job-
bar mer i projektform. För att förbättra tillgänglighe-
ten gentemot allmänheten har telefontider införts för 
bygglovingenjörer. Brukarenkäter har visat på en för-
bättring i tillgängligheten.

En del checklistor och mallar har upprättats för 
handläggning av olika typer av bygglovärenden. De 
ska bidra till tydligare och bättre verksamhet med hö-
gre kvalitet, men också till att allmänheten ska få 
samma kvalitet på besked och bedömningar oavsett 
vem som handlägger ett ärende. 

Bygglovärenden har varit något färre än under 2007. 
Även bygganmälanärenden har varit något färre, både 
de inkomna och de avslutade. Det kan bero på att en 

del bygganmälanbeslut för enklare åtgärder tas ihop 
med bygglovbeslutet, men även på att byggaktivite-
terna i samhället minskar.

Ett samarbete med fastighetsägare har lett till att han-
dikappanpassade lägenheter har vidareförmedlas till 
andra hyresgäster med samma behov istället för att 
återställas. Det har medfört minskade kostnader för 
kontoret.

Energi- och klimatrådgivningen har under året bi-
dragit till arbetet med att ta fram Norrköpings kom-
muns energiplan samt medverkat vid bomässor i 
Norrköping och i Linköping. Under året har energia-
nalys av företag, solvärmekväll, föreläsning om en-
ergideklarationer, föreläsning om lågenergihus samt 
föreläsningar ute på skolor och på företag genom-
förts.

Lantmäterikontoret
Efterfrågan på lantmäteriförrättningar har under de 
nio första månaderna 2008 varit den högsta sedan 
myndigheten fi ck ansvar för hela kommunen 1998. 
Mot slutet av året har efterfrågan avtagit.

Inom kontoret har under fl era år pågått arbete med 
att förbättra kvalitén hos den kommuntäckande re-
gisterkartan. Detta arbete ingår i ett landsomfattande 
projekt, Nationell digital registerkarta (NDRK), som 
drivs av Lantmäteriverket och som innebär att en ge-
mensam kartdatabas skapas för hela landet. Databa-
sen uppdateras varje månad. Målet är att få en di-
rektuppkoppling till databasen så att á jourhållning 
kan ske kontinuerligt.

Brandförsvaret
Under året har brandförsvarets räddningsinsatser 
ökat i antal. Det har också varit fl era stora händelser 
än normalt under året. 

Bland de större larmhändelserna fanns branden på 
Bravikens pappersbruk i början av maj. Branden star-
tade i en fl ishög men spred sig till andra fl ishögar, 
fl issilon, byggnader och intilliggande skog. Olika 
kemförråd var under branden hotade men blev inte 
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påverkade. Efter fem dagar med räddningstjänst av-
slutades insatsen.

I slutet av maj larmades brandförsvaret till brand i en 
radhuslänga i Smedby, som omfattade tre lägenheter. 
Efter en natts arbete kunde brandförsvarets insats av-
slutas, men med stora skador på de tre lägenheterna.

I början av juni hjälpte brandförsvaret till med led-
ningsbefäl, brandmän och materiel vid en skogsbrand 
i Finspång. 

Under hösten inträffade en brand i ett kedjehus i 
Åby. Branden startade i en torktumlare och spred sig 
snabbt. Efter cirka fyra timmars hårt arbete var fyra 

av fem hus i kedjehuslängan totalförstörda. Den 
snabba brandspridningen berodde på byggkonstruk-
tionen där sektioneringar saknades i taket.

Som ett led i brandförsvarets arbete att nå visionen 
”Norrköping - Sveriges minst olycksdrabbade kom-
mun” har ett tydligt avstamp skett under året genom 
affi schering, samarbete med TV-kanalen 24 NT och 
tillsynsbesök. Informationen riktar in sig på att moti-
vera och stärka individerna att själva kunna förebygga 
och åtgärda olika olyckstyper. 

Under 2009 kommer stor del av arbetet bestå av för-
beredelser inför bildandet av ett gemensamt förbund 
mellan räddningstjänsterna i Linköping och Norrkö-
ping.  

Miljö- och hälsoskydd
Miljö- och hälsoskyddskontoret har under 2008 han-
terat över 5 500 diariförda ärenden. Sedan september 
lagras alla inkommande och utgående dokument di-
gitalt.

Några exempel på större ärenden under året är ett 
projekt riktat mot detaljhandelns märkning av be-
kämpningsmedel, krav på fastighetsägare att åtgärda 
bristfälliga avlopp, information kring radonmätning-
ar i Svärtinge och mätning och analys av luftförore-
ningar utmed gator och vägar.

Information kring radon resulterade i 158 mätningar 
av radon i villor. Sammanställningen visar att 28 
stycken av dessa villor har radonhalter som överskri-
der gällande riktvärde på 200 Bq/kubikmeter luft. 

Det bakteriologiska laboratoriet har under året ge-
nomfört utbildning för länets miljö- och hälsos-
kyddsinspektörer i provtagning och bedömning av 
livsmedelsprover samt livsmedelsmikrobiologi. Sam-
arbetet med Norrköping Vatten AB:s dricksvattenla-
boratorium vid Borgs vattenverk har 2008 resulterat i 
83 kemiska vattenprover för vidare analys.

Enligt lagen om att förebygga och begrän-
sa allvarliga kemikalieolyckor ska kommunen informa 
de som riskerar att drabbas av allvarliga kemikalieo-
lyckor. I samverkan med de 13 företag som är berörda 
genomfördes i november en informationskampanj med 
en informationsfolder till alla hushåll, artiklar och an-
nonser i tidningarna samt affi scher (se bilden ovan)
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Ett nytt stipendium inom kulturområdet, Norrkö-
pings kommuns kulturstipendium till Moa Martin-
sons minne, delades för första gången ut 2008. Syftet 
med stipendiet är att ge utrymme för koncentrerat 
konstnärligt arbete under en sammanhängande peri-
od. Arbetsstipendiets storlek är en krona per invånare 
och summan avgörs av hur många invånare Norrkö-
pings kommun har den 31 december året innan be-
slut om stipendium fattas. Bildkonstnären Åsa L 
Winterqvist tilldelades 2008 stipendiet på 126 680 
kr. 

Kulturrådet/Skapande Skola beviljade 850 000 kr till 
kulturprojekt i kommunala högstadieskolor. Projek-
ten har till exempelgenomförts tillsammans med 
konstnärer och författarbesök. Skolorna har också 
satt upp musikaler och pjäser och arbetat med skol-
kör och dans.

I augusti 2008 beslutade kommunstyrelsen att Norr-
köpings kommun skulle avstå från att ansöka om att 
bli europeisk kulturhuvudstad 2014. Avvecklingen av 
projektet skedde under hösten.

Planeringen och projekteringen av kultur- och fri-
tidsnämndens del i Norrköpings Visualiseringscenter 
C, fi lmverksamheten och mediepedagogiskt resurs-
centrum fortsatte under året. En namntävling ge-
nomfördes och namnet Cnema vann. 

Under året påbörjades den stora ombyggnaden av 
Idrottsparken och i december invigdes Stadium 
Arena, stora och viktiga arenor för utvecklingen av 
Norrköpings idrottsliv. 

Under 2008 fi rade Norrköpings kulturskola 40-årsju-
bileum med en stor föreställning i Hörsalen och på 
Kristinaskolans gård, samt med en levande advents-
kalender i Kristinaskolans fönster. 

Under året har ett fokusområde varit att utveckla 
mötesplatser för unga 16-25 år. Några exempel är 
Norrköpings kulturhus, skateboardanläggningar i 
Smedby och Åby och Salongen på Stadsbiblioteket 
som invigdes under 2008. 

Museer
En av de sju utställningar som visades på stadsmuseet 
under 2008 var den stora egenproducerade utställ-
ningen Draken i Peking, ett samarbete med Norrkö-
pings Tidningar som fi rade 250 år.

Filmhyllan som invigdes under året är en möjlighet 
för besökarna att ta del av stadsmuseets och stadsar-
kivets stora kulturhistoriska fi lmsamling. Det första 
temat var Norrköping på fi lm. 

Under 2008 visades en stor utställning med Otto G 
Carlsund på konstmuseet, en samproduktion med 
Liljevalchs konsthall och den största presentationen 
av en enskild konstnär i museets historia. 

Ett samarbete mellan stadsmuseet, konstmuseet och 
Linköpings universitet och Interactive Institute, som 
påbörjades 2007, resulterade i utställningen och 
ljudinstallationen Sound Machine. 

Symfoniorkestern (SON)
SON kan fortfarande glädja sig åt mycket publik vid 
sina konserter, men publiksiffrorna minskar stadigt. 
Konkurrensen om publiken är mycket hård.

I SON:s målsättning ingår att erbjuda högklassiga 
konserter, spela hela den symfoniska repertoaren och 
engagera solister och dirigenter på hög internationell 
nivå. År 2008 bjöd på en aldrig sinande parad av väl-
kända solistnamn. Konserter med hovsångaren Karl-
Magnus Fredriksson, fl öjtisten Sharon Bezaly och 
pianisten Freddy Kempf är några exempel. 

I november inträffade en av årets höjdpunkter för 
SON, den grandiosa konserten i Cloetta Center i 
Linköping med ingen mindre än tenoren José Carre-
ras.

Varje år gör SON ett antal konserter av mer populär 
karaktär och under 2008 bjöds publiken på guldkorn 
ur Tommy Körbergs 40-åriga karriär. I oktober var 
det dags för en annan av årets höjdpunkter då SON 
stod för programmet vid Norrköpings Tidningars 
250-årsjubileumskonsert. 

SON medverkade också vid årets augustifest och 
bjöd in till en gratiskonsert i Vasaparken. Konserten 
lockade närmare 5 000 personer.

SON bjuder varje år in drygt 20 000 barn och ung-
domar till De Geerhallen där de får lyssna till konser-
ter speciellt anpassade till elevernas ålder. Det har 
också blivit en tradition att välkomna barn och ung-
domar med funktionsnedsättning att lyssna till SON 
i specialanpassade konserter, en unik verksamhet som 
bara bedrivs hos SON.
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Varje dag under året har en förskoleklass gjort ett 
”lekfullt studiebesök” på konserthuset för att träffa 
orkesterns maskotar Filippa Fiol och Filip Fagott. 
Under en förmiddag har barnen fått bekanta sig med 
miljön i konserthuset, se och höra alla instrument, 
göra besök på scenen och inte minst lyssna på en rik-
tig orkesterrepetition. 

Åtgärder för bättre arbetsmiljö för musikerna i Norr-
köpings Symfoniorkester har hittills koncentrerats på 
att motverka skadliga ljudnivåer och på insatser mot 
arbetsrelaterad smärta och värk. Nästa steg blir den 
psykosociala arbetsmiljön. 
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Arbetet med välfärd och hållbar utveckling inom 
Norrköpings kommun syftar till att människor i alla 
åldrar och med olika bakgrund ska leva, bo, arbeta 
och utvecklas i en trygg, stimulerande och långsiktigt 
hållbar miljö, där livskvalitet och hälsa är viktiga be-
grepp.

Arbetet utgår från programmet för Välfärd och håll-
bar utveckling och dess fem målområden: Delaktig-
het och infl ytande, Integration och mångfald, Trygg-
het, Resurshushållning och resursanvändning samt 
Hälsa och livsstil. 

Delaktighet och infl ytande
Under hösten 2008 testade demokratiberedningen 
och informationskontoret i samverkan en ny metod 
för medborgarinfl ytande kallad medborgarpanel. 
Medborgare erbjöds att delta i en enkät på webben 
för att lämna synpunkter inför revideringen av kom-
munens webbplats. Därefter har olika grupper som 
till exempel företagare och unga vuxna inbjudits till 
fokusgrupper. 

Medborgarförslag kommer fortlöpande in till kom-
munen och merparten går till beslut i aktuell nämnd. 
Vissa förslag avgörs även i kommunfullmäktige. 

Ett intensivt arbete har pågått under hösten för att 
starta ett för de kommunala verksamheterna gemen-
samt synpunkts- och klagomålshanteringssystem. Så 
småningom kommer medborgarna att erbjudas en 
e-tjänst på kommunens webbplats för att lämna syn-
punkter och klagomål.

Ett områdesarbete bedrivs i Hageby via föreningen 
Ditt Nya Hageby. Invånarnas deltagande och infl y-
tande ska stärkas och breddas och engagemanget 
kring de nära och lokala frågorna ska tas tillvara.

I Ättetorp bedrivs områdesarbetet via föreningen 
Vårt Nya Ättetorp. Områdesarbetet har på ett posi-
tivt sätt bidragit till att området i dag är mer attrak-
tivt och att de boende anser att området är tryggt att 
bo i.

I Klockaretorpet och Ringdansen bedrivs områdesar-
bete i samverkan med Hyresbostäder.

EU-projekt TänkOm

Under våren ansökte Norrköping tillsammans med 
Linköpings kommun om medel från Europeiska so-

cialfonden för att bedriva ett utvecklingsarbete kallat 
TänkOm. Medel beviljades och resultatet blev ett ar-
betsmarknadsinriktat projekt med syfte att öka för-
värvsfrekvensen, minska utanförskap och öka den lo-
kala, sociala ekonomin. 

Integration och mångfald
Den 16 oktober hölls ”Dagen mot diskriminering” 
där Byrån mot diskriminering stod som arrangör till-
sammans med Norrköpings kommun. 

Kultur- och fritidskontoret och utbildningskontoret 
har tillsammans med IF Sylvia och Hageby IF påbör-
jat projektet ”Idrott utan gränser”. Syftet med pro-
jektet är att verka för en ökad integrering inom idrot-
ten. 

Trygghet
Det brottsförebyggande projektet i Klockaretorpet 
pågår. Planering för träffar med föräldrar som mål-
grupp pågår och dessa träffar beräknas genomföras 
under våren. 

Material angående brottsprevention har beställts till 
alla skolor. Uppmuntran till ”rastpolare” har genom-
förts under hösten med träff med politiker.

Resurshushållning 
och resursanvändning

Under 2007 påbörjades en revidering av Norrkö-
pings lokala Agenda 21. Ett antal aktiviteter genom-
fördes för att samla in synpunkter från medborgarna. 
I januari 2008 genomfördes dessutom ytterligare tre 
mycket välbesökta aktiviteter för att ge medborgarna 
chansen att tycka till. Cirka 500 personer deltog i re-
videringsarbetet. Alla synpunkter sammanställdes un-
der våren och sommaren och resulterade i en revide-
rad version av lokal Agenda 21, som behandlades i 
kommunfullmäktige i januari 2009.

Fairtrade City

Under sommaren genomfördes en inventering av an-
talet etiska produkter i butiker, på caféer och på ar-
betsplatser samt av kommunens inköp av etiska pro-
dukter. Detta innebar att Norrköping klarade kriteri-
erna för omdiplomering, vilket skedde i samband 
med kampanjen Fairtrade Fokus 6-19 oktober.
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Arbetsgruppen för Hållbar mat

Arbetsgruppen för Hållbar mat arrangerade i april en 
minimässa för lokala leverantörer för att kunna få in 
mer närproducerade produkter i kommunens avtal. 
Svärtinge var under 2007 och 2008 provområde för 
införande av S.M.A.R.T mat-konceptet. Detta har 
nu utvidgats även till hemkunskapslektionerna i Nav-
estad. 

Agenda 21-nätverket och hållbarhetsombuden

Cirka 5 000 personer deltog i Agenda 21-nätverket 
under året, varav 273 personer är hållbarhetsombud i 
kommunen. Nyhetsbrev har skickats ut till deltagar-
na i Agenda 21-nätverket och träffar har erbjudits 
under året där aktuella hållbarhetsfrågor har tagits 
upp. 

Myggnätet 

Myggnätet har genomfört spanaruppdrag om framti-
dens bilar och bränsle i samverkan med Nätverket för 
hållbara transporter och om småkryp i samverkan 
med kommunekologerna. 39 förskolor och skolor 
deltog under läsåret med 780 barn som miljöspanare.

SPIRA

SPIRA har genomfört en marknadsföringsaktivitet i 
samband med Världsvattendagen. I oktober påbörja-
des projektet Energijakten i samarbete med Hyres-
bostäder. Energijakten handlar om att stimulera hy-
resgästerna till ett mer klimatsmart beteende. 

Vid årsskiftet hade SPIRA 800 deltagare vilket är cir-
ka 200 fl er än tidigare. 

Gröna verksamheter

Det fi nns kriterier för sju olika verksamheter: hotell, 
kontor, vandrarhem, äldreomsorg, handikappom-
sorg, skolor och förskolor. 

41 förskolor klarade kriterierna 2008, vilket är nytt 
rekord. 17 skolor, sex verksamheter inom äldreom-
sorg, nio inom handikappomsorgen, två vandrarhem 
och sju hotell klarade kriterierna och diplomerades 
till gröna verksamheter.

Välfärd och hållbar utveckling

Nytt för året var att Agenda 21 och Naturskyddsför-
eningen utsåg Årets Gröna inspiratör. Det blev Mat-
tias Moberg på Frans Blomsgata handikappomsorg.

Hälsa och livsstil
I oktober genomfördes ett offentligt seminarium om 
äldres hälsa tillsammans med det lokala pensionärsrå-
det. Arbete för att förebygga fallskador pågår i sam-
verkan med landstinget och brandförsvaret. Målsätt-
ningen är att Norrköping ska bli landets minst 
olycksdrabbade kommun.

Beslut om tobaksfri arbetstid för kommunanställda 
har tagits av personalutskottet och genomförs från 
den 1 januari 2009.

Drogförebyggande arbetet

Det drogförebyggande arbetet pågår enligt fastställd 
handlingsplan. ”Don´t drink and drive” genomfördes 
under Pekingspelen-veckan med mycket gott resultat.

Drogvaneundersökningen genomfördes i årskurs 2 på 
gymnasiet under november månad. 

Frivilligarbetet

Önskemålen om uppdrag till och från frivilligarbeta-
re genom Frivilligcentralen ökar stadigt. Frivilligcen-
tralen, som är ett nav för förmedling av frivilligarbete 
i Norrköping, utbildar och handleder frivilligarbeta-
re. Behov fi nns av ytterligare utbildningsinsatser. Cir-
ka 150 aktiva frivilligarbetare möter cirka 180 aktuel-
la mottagare. Verksamheten ökar hela tiden. Den del 
av verksamheten som ökar mest är den som är riktad 
mot barnfamiljer. 

Frivilligdagen den 5 december genomfördes och be-
söktes av ett 70-tal personer. Den internationella Fri-
villigdagen vänder sig till frivilligarbetare i Norrkö-
ping, dels som kompetensutveckling och dels som 
uppmuntran. Dessutom medverkar dagen till att 
göra frivilligarbetet känt. I samband med dagen delas 
också årets Fem i tolvpris ut. 
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Kvalitetsarbetet innebär en långsiktig, medveten och 
gemensam strävan att förbättra processer och resultat. 
Till hjälp har kommunen en tydlig styrmodell som 
stödjer arbetet.

Kvalitet är inte något som lever sitt eget liv, utan in-
går i en helhet med nära kopplingar till tydliga poli-
tiska styrdokument, ledarskap, delaktighet och kom-
petensutveckling. Ett genomtänkt kvalitetsarbete 
handlar både om verksamhetsutveckling och om att 
säkra rutinerna kring respektive verksamhet. 

I samband med kommunfullmäktiges sammanträde 
den 25 augusti hölls en genomgång av det politiska 
arbetet utifrån styrmodellen samt olika begrepp inom 
kvalitetsarbetet fi ck en belysning. 

Det systematiska kvalitetsarbetet bygger på gemen-
samma och aktuella bilder över tillståndet i en verk-
samhet. Det handlar också om att identifi era pro-
blem för att sedan söka vägar framåt mot ett effekti-
vare och mer brukarorienterat sätt att arbeta. Kvalite-
ten på tjänster ut till medborgare och brukare 
bestäms av dess förmåga att tillgodose de behov som 
kommunens verksamheter ska svara mot. Genom ett 
systematiskt uppföljningsarbete sluts cirkeln. Under 
året har det förts dialog med samtliga nämnder kring 
nämndernas uppdragsplaner och vad som mäts och 
följs upp ute i den kommunala verksamheten, främst 
ur ett brukarperspektiv. Olika verktyg används för 
uppföljningar. Det är uppföljningar genom enkäter, 
ofta kombinerade fördjupningsintervjuer samt i fo-
kusgrupper. Flera nämnder deltar i undersökningar 
genom SCB och utvärderingsföretag.

Att uppfylla brukarnas alla önskningar är inte möjligt 
men med tydlig information och dialog kan medbor-
gare och brukare vägledas att ha realistiska förvänt-
ningar. 

Införandet av servicedeklarationer 2007 i kommu-
nens nämnder är ett steg att beskriva vad som kan 
förväntas av den kommunala servicen. Med en bra 
synpunkts- och klagomålshantering sker återkoppling 
så att förändringar kan göras till det bättre. Nämn-
derna har under året på olika sätt följt upp sina servi-
cedeklarationer.



Norrköping är en aktiv part i regionens utveckling 
och är en av fl era aktörer som verkar för att göra Öst-
ergötland till en attraktiv plats att leva och verka i.

Samarbete sker direkt med 
angränsande kommuner 
men även inom ramen för 
Östsams verksamhet, 
Landstinget i Östergötland 
samt med Linköpings uni-
versitet och en rad andra 
offentliga aktörer. Region-
förbundet Östsam är bildat av Östergötlands tretton 
kommuner samt Landstinget. Östsam har till uppgift 
att arbeta för regionens utveckling och att öka dess 
attraktionskraft och invånarnas 
möjlighet att leva ett gott liv. Verk-
samhetsområden i regionförbundet 
Östsam är:

◆ Kommunikationer

◆ Livslångt lärande

◆ Kultur, folkbildning, naturvård 
och fritid

◆ Näringslivsutveckling

Utöver dessa områden fi nns två 
tvärgående uppgifter:

◆ Skärgårds- och landsbygdsut-
veckling

◆  Internationell samverkan

East Sweden Development Agency 
(ESDA) är en del av Regionförbundet Östsam och 
har i uppdrag att arbeta för utländska företags etable-
ring och investering i Östergötland. ESDA arbetar 
både med förfrågningar som kommer direkt från in-
tresserade utländska investerare och med förfrågning-
ar som förmedlas av Invest in Sweden Agency (ISA). 
Under året har bland annat material kring regionens 
profi lområden produce-
rats, för att tydligare lyfta 
fram spetskompetensen i 
Östergötland. En ny eng-
elsk webb, www.twinci-
ties.se, som primärt vän-
der sig till utländska in-
vesterare har också lanse-
rats.  

Två andra delar i det regionala samarbetet kring in-
ternationaliseringsfrågor är East Sweden EU-kontoret 
och East Sweden Baltic Network. Huvudman för 
verksamheterna är regionförbundet Östsam. East 
Sweden EU-kontoret startades 1996. Syftet är att 
stödja de regionala parterna med att bevaka utveck-
lingen inom EU. Kontoret fokuserar bevakningen på 
områden som är av stor vikt för regionen, såsom 
kommunikationer, IT, miljö och Östersjöområdet. 
East Sweden Baltic Network, som även det startade 
1996, har till uppgift att stimulera, utveckla och ko-
ordinera; relationer, kompetens, information, och 
samverkansprojekt med de Östeuropeiska länder-
naoch övriga aktörer i Östersjöregionen.

Inom näringslivsutveckling och marknadsföring har 
Norrköpings och Linköpings kommun ett nära sam-
arbete, både mellan näringslivskontoren och de båda 
marknadsföringsbolagen. Under 2008 har Regionför-
bundet Östsam, Nya Norrköping och Linköpings 
marknadsbolag i ett gemensamt projekt samarbetat 
kring marknadsföringen av Fjärde Storstadsregionen. 
Ett fl ertal olika aktiviteter har genomförts under året, 
exempelvis deltagande i Almedalsveckan, besök av 
utländska korrespondenter, marknadsföring gente-
mot alumner från Linköpings universitet, lansering 
av webbplatsen www.fjarde.se, samt besök av Ostin-
diefararen Götheborg.

Under 2008 har arbetet med att etablera ett regionalt 
marknadsbolag fortsatt. Syftet är att bilda ett gemen-
samt bolag där både offentliga aktörer och näringsli-
vet fi nns med. Planen är att det nya bolaget ska starta 
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under början av 2009, till dess fi nns en interimssty-
relse. Hösten 2008 skrev alla parter under ett Letter 
of intent kring bildandet av bolaget.

Bland andra regionala samverkansprojekt måste ock-
så projektet Ostlänken nämnas. Norrköping, Linkö-
ping, Nyköping, Oxelösund och Trosa samt lands-
tingen i Östergötland och Sörmland har gått sam-
man i ett bolag för att förverkliga en framtida dub-
belspårig höghastighetsjärnväg på sträckan 
Järna-Nyköping-Åby-Norrköping-Gistad-Linköping. 
Som ett led i Nuteks arbete med att utveckla ett na-
tionellt storstadsprogram har Linköpings kommun 
och Norrköpings kommun tillsammans med Regi-
onförbundet Östsam fått medel för ett projekt med 
syfte att utveckla Linköping-Norrköping till ett nytt 
storstadsalternativ. Projektet pågår under tre år fram 
till slutet av 2009. Projektet innebär en fördjupning 
av samarbetet mellan Linköping och Norrköping 
med syfte att skapa en funktionell region i hela 
Östergötland.

Projektet fokuserar på fyra områden:

◆ Kunskapsresan

◆ Integrerad kollektivtrafi k

◆ Gemensam översikts- och utvecklingsplan

◆ Utveckling av gemensam verksamhet

Ett intensivt arbete har pågått inom alla dessa 
områden. Under 2008 har ett kommunalför-
bund bildats av Linköpings och Norrköpings 
kommuner. Den första gemensamma verksam-
heten är löneadministration. Planeringen för 
gemensam räddningstjänst har fortsatt. Arbetet 
med att göra en gemensam översiktsplan har 
varit intensivt med sikte på samråd i början av 
2009.
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Antal anställda

I december månad 2008 hade kommunen 8754 tills-
vidareanställda (8056 årsarbetare) och 810 (735 års-
arbetare) visstidsanställda. Jämfört med december 
2007 är detta en ökning med 191 (182 årsarbetare) 
tillsvidareanställda och en minskning av visstidsan-
ställda med 348 personer (343 årsarbetare). Minsk-
ningen av visstidsanställda kan delvis förklaras av att 
plusjobben upphört under 2007, cirka 250 anställda.

Drygt 100 personer i gruppen tillsvidareanställda var 
deltidsbrandmän. 220 medarbetare var beredskapsan-
ställda, av dessa var cirka 60 personer tillsvidarean-
ställda och övriga visstidsanställda. 

Fördelningen av tillsvidareanställda inom kommu-
nens verksamheter (exkl. beredskapsanställda och 
deltidsbrandmän) enligt cirkeldiagrammet här intill.

Teknik inkl 
kök

8 proc

Vård och 
omsorg 
38 proc

Bildning/ 
fritid

43 proc

Administration 
inkl chefer

11 proc

Andel tillsvidareanställda inom
kommunens verksamheter

0

2 000

4 000

6 000

8 000

10 000

12 000

Tillsvidareställda 10 580 9 818 9 624 8 758 8 638 8 136 7 403 7 525 7 816 8 033 8 212 8 444 8 516 8 449 8 393 8 304 8 563 8 754

Visstidsanställda 851 536 797 733 595 755 730 1 063 976 1 038 1 342 1 296 1 090 956 745 708 1 158 810

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 2000

Lönekostnader, inkl arvode .................. 2 439,7 2 331,7 2 156,0 2 067,7 2 050,2 1 988,0 1 958,6 1 805,1 1 662,8

Arbetsgivaravgifter .................................. 778,7 745,3 691,9 666,0 664,5 645,4 635,7 588,7 543,1

Personalförsäkringsavgifter ....................... 50,3 57,7 51,8 57,1 54,2 52,2 30,7 27,2 26,1

Summa personalkostnad .................. 3 268,7 3 134,7 2 899,7 2 790,8 2 768,9 2 685,6 2 625,0 2 421,0 2 192,2

Utbetalda pensioner ................................ 104,7 99,2 93,5 90,5 88,4 75,0 84,1 83,8 89,6

Särskild löneskatt ...................................... 62,2 59,7 48,4 53,5 49,7 44,2 40,2 38,4 36,3

Pensionsskuldens förändring ..................... 28,5 31,0 6,0 *) 38,3 22,4 12,1 8,3 -2,2 -15,1

Individuell del .......................................... 107,5 99,8 88,5 79,9 82,9 75,3 66,9 71,8 54,7

Summa pensionskostnader ................. 302,9 289,7 236,4 262,0 243,4 206,6 199,5 191,8 165,5

*) Nytt pensionsavtal KAP-KL

Personalkostnader, mnkr
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Könsfördelning

I december 2008 var 82 procent av kommunens tills-
vidareanställda medarbetare kvinnor, vilket är oför-
ändrat i förhållande till 2007. I gruppen visstidsan-
ställda var könsfördelningen jämnare, andelen kvin-
nor var 64 procent och andelen män 36 procent.
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Könsfördelning

Inom kommunens verksamheter fanns lägst andel 
män inom vård- och omsorgsområdet, endast 8 pro-
cent i förhållande till andel kvinnor 92 procent, detta 
är oförändrat i förhållande till 2007. Jämnast köns-
fördelning fanns inom verksamhetsområdet teknik.

Norrköpings kommun har 17 chefer under direkt 
politisk ledning. I december 2008 var andelen kvin-
nor 53 procent, en ökning i jämförelse med 2007 då 
andelen kvinnor var 33 procent. 
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Åldersfördelning

Genomsnittsåldern för samtliga månadsavlö-
nade i december 2008 var 45,9 år. För viss-
tidsanställda var genomsnittsåldern 41,4 år 
och för tillsvidareanställda 46,4 år. Genom-
snittsåldern för tillsvidareanställda 2007 var 
46,5 år. 

Inom kommunens olika verksamheter var ge-
nomsnittsåldern hos tillsvidareanställda förde-
lad enligt nedan.
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Åldersfördelning

Sysselsättningsgrad
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Inom vård och omsorgsverksamheten fi nns fl est tills-
vidareanställda medarbetare i åldersintervallet 40-49 
år, i övriga verksamheter befi nner sig de fl esta medar-
betare i åldersintervallet 50-59 år.

I december 2008 var den genomsnittliga sysselsätt-
ningsgraden för tillsvidareanställda kvinnor 92 pro-
cent och för männen 98 procent. Detta är oförändrat 
i jämförelse med 2007.

69 procent av kommunens tillsvidareanställda kvin-
nor arbetade heltid, vilket är oförändrat jämfört med 
2007. Av männen arbetade 92 procent heltid, en li-
ten minskning från 93 procent 2007. 

23 procent av kvinnorna arbetade deltid i intervallet 
75-99 procent och av männen arbetade fem procent i 
samma intervall. I intervallet 50-74 procent arbetade 
sju procent kvinnor och tre procent män. En procent 
kvinnor arbetar mindre än 50 procent och noll pro-
cent män.

Sysselsättningsgrad hos tillsvidareanställda
 kvinnor och män
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Under 2008 hade kommunen en personalrörlighet 
på 4,1 procent, inklusive pensionsavgångar som mot-
svarar 1,5 procent. Pensionsavgångarna motsvarar 

drygt en tredjedel av den totala personalrörligheten 
2008. Personalrörligheten är oförändrad vid jämfö-
relse med 2007.

Under de senaste 10 åren har en förskjutning skett i 
åldersfördelningen bland de tillsvidareanställda. 

Den största gruppen medarbetare fi nns i december 
2008 i åldersintervallet 40-49 år, 2 565 medarbetare 
och i intervallet 50-59 år med 2 526 medarbetare. I 
intervallet 0-29 år fi nns 575 medarbetare, i interval-
let 60- fi nns 1 153 medarbetare.
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Sjukfrånvaro

Från och med juli 2003 är samtliga ar-
betsgivare enligt lag skyldiga att redo-
visa uppgifter om sjukfrånvaron i års-
redovisningen. Sjukfrånvaron ska ang-
es i förhållande till sammanlagd ordi-
narie arbetstid fördelat på kön och 
åldersintervall. Av redovisningen ska 
också framgå långtidssjukfrånvarons 
omfattning i relation till den totala 
sjukfrånvaron. Syftet är att hela ar-
betsmarknaden ska redovisa sjukfrån-
varo på samma sätt för att underlätta 
jämförelse.

Av kommunens sammanlagda ordina-
rie arbetstid var sjukfrånvaron under 
januari-december 2008 5,6 procent (se diagrammet, 
nyckeltal 1) en minskning i jämförelse med föregåen-
de år och mer än en halvering vid jämförelse med det 
första mätåret 2003. 

Sjukfrånvaro
utveckling 2003, 2007 och 2008
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2003 12 7 13 7 12 13 75

2007 6,4 4,1 7 5,4 6,2 6,9 55,4

2008 5,6 4,3 5,9 4,4 5,2 6,2 46,8

1) 2) 3) 4) 5) 6) 7) 

De sju nyckeltalen i diagrammet (anges i procent) är:

1. Total sjukfrånvaro tid/Sammanlagd ordinarie arbetstid

2. Summa sjukfrånvarotid för män/Sammanlagd ordinarie 
arbetstid för män 

3. Summa sjukfrånvarotid för kvinnor/Sammanlagd ordi-
narie arbetstid för kvinnor

4. Summa sjukfrånvarotid i åldersgruppen 29 år eller yng-
re/Sammanlagd ordinarie arbetstid i åldersgruppen 29 
år och yngre 

5. Summa sjukfrånvarotid i åldersgruppen 30-49 år/Sam-
manlagd ordinarie arbetstid i åldersgruppen 30-49 år

6. Summa sjukfrånvarotid i åldersgruppen 50 år eller äld-
re/Sammanlagd ordinarie arbetstid i åldersgruppen 50 
år eller äldre

7. Summa tid med långtidssjukfrånvaro (60 dagar eller 
mer)/Total sjukfrånvarotid

Genomsnittlig sjukfrånvaro

Frånvaro- Antal sjuk- Andel sjuka,
längd dagar/anställd procent
  
 2008 2007 2008 2007

1-14 dagar ......................0,65 0,62 16,67 15,76
15-60 dagar ....................0,57 0,70 2,51 3,00
61-  dagar .......................1,12 1,49 3,87 5,18

Nyckeltal för antal sjukdagar per 
anställd och andel sjuka visar att 
den genomsnittliga sjukfrånvaron 
för perioden januari-december 
2008 är högre i sjukfrånvaroperi-
oden 1-14 dagar vid jämförelse 
med föregående år. I de längre 
sjukfrånvaroperioderna har sjuk-
frånvaron minskat både i antal 
sjukdagar per anställd och andel sjuka.
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Pensionsavgångar

Från och med år 2002 har samtliga 
anställda möjlighet att välja vid vilken 
ålder man vill avgå med ålderspen-
sion, som tidigast vid 61 år och som 
senast vid 67 år. Detta innebär vissa 
svårigheter att bedöma pensionsav-
gångarna under de närmaste åren. 
Fortfarande väljer dock de fl esta att ta 
ut sin pension vid 65 år.

Vi beräkning av tillsvidareanställdas 
pensionsavgångar vid 65 års ålder un-
der den kommande tioårsperioden ser 
fördelningen ut enligt diagrammet in-
till. Totalt rör det sig om cirka 2 370 
medarbetare. 2009 års förväntade pensionsavgångar 
utgörs utöver de cirka 150 medarbetare som under 
2009 uppnår pensionsålder också av de medarbetare 
som är äldre än 65 år.

Beräknade pensionsavgångar 2009-2018
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Program för personalpolitik 2008 – 2011
Från och med 2008 gäller det nya programmet för 
personalpolitik som antogs av kommunfullmäktige i 
december 2007. Programmet tar sin utgångspunkt i 
den betydande generationsväxling kommunen står 
inför under programperioden och programmet syftar 
till att göra kommunen till en attraktiv arbetsgivare 
med en god personalpolitik samt att skapa en gemen-
sam bild av de personalpolitiska frågor som är en ut-
maning för kommunen som attraktiv arbetsgivare.

Programmet innehåller sex områden med mål för res-
pektive område

◆ utveckling

◆ lönebildning

◆ chef- och ledarskap

◆ hälsa

◆ rekrytering

◆ medarbetarskap

Dessa målområden utgör grunden för det arbete som 
under året genomförts inom det personalpolitiska 
området.

Kompetensutveckling
Kommunen ska vara en arbetsgivare, som genom in-
vesteringar i personalen skapar förutsättningar för 
bättre måluppfyllelse och möjligheter för medarbe-
tarna att utvecklas i sin anställning, såväl professio-
nellt som personligt. 

Medarbetarna ska stimuleras till utveckling bland an-
nat genom en pågående dialog om utveckling och 
karriär med sin chef.

Pro Competence är ett verktyg som underlättar en 
strukturerad analys av verksamhetens kompetensbe-
hov och personalens kompetens. Genom att chef och 
medarbetare tillsammans diskuterar den anställdes 
utvecklingsbehov och dokumenterar detta i Pro 
Competence skapas samtidigt en individuell kompe-
tensutvecklingsplan. Under 2008 har vård- och om-
sorgskontoret genomfört ett pilotprojekt för införan-
de av Pro Competence. Utvärderingen av pilotpro-
jektet visar på stora fördelar med detta verktyg, varför 
fortsatt införande i hela kommunen påbörjas under 
2009. 

Lönebildning 
Löneöversyn

Kommunen har genom huvudöverenskommelserna 
kollektivavtal med ca 20 personalorganisationer.

Inför löneöversynen 2008 har överläggningar genom-
förts med de fackliga organisationerna vid tre tillfäl-
len. I den senare överläggningen gjordes överenskom-
melse om val av förhandlingsmodell, traditionellt el-
ler dialogmodellen, det vill säga samtal mellan chef 
och medarbetare.

I 2008 års löneöversyn har de fl esta fackliga organisa-
tionerna omfattats av dialogmodellen. För SSR och 
DIK fanns en möjlighet att välja traditionell för-
handling. LR och Veterinärförbundet hade traditio-
nell förhandling för samtliga medlemmar. Totalt var 
det omkring 900 anställda som i 2008 års löneöver-
syn inte omfattades av dialogmodellen. 

En särskild satsning gjordes på ett antal yrkesgrupper 
såsom lärare, förskollärare, sjuksköterskor med fl era. 

I löneöversynen 2008 fanns ett större utrymme än 
tidigare år för att kunna prioritera grupper som sär-
skilt behövde en löneökning i förhållande till omvärl-
den och få en mer progressiv lönebildning med in-
riktning mot en större lönespridning inom yrkes-
grupperna.

Utfallet för hela kommunen år 2008 blev cirka 5,8 
procent framförallt beroende på Kommunals avtal 
där utfallet per den 1 januari 2008 blev 9,95 %. 
Även Kommunals löneöversyn genomfördes med di-
alogmodellen och den nya lönen utbetalades i januari 
2008.

Förhandlingar 

Under år 2008 inkom 67 förhandlingsframställning-
ar fördelade på intresseförhandlingar, tvisteförhand-
lingar och disciplinära ärenden. Av dessa har två tvis-
ter gått vidare till Arbetsdomstolen. 

Utveckling

Ett omfattande utvecklingsarbete kring lönebildning 
har under året påbörjats tillsammans med utbild-
ningskontoret. Arbetet omfattar tre steg. Det första 
steget, som genomförts under 2008, har gått ut på 
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att förtydliga kommunens gemensamma lönekriterier 
inom förskola och skola. Syftet är att ge stöd till che-
fer och medarbetare i den individuella lönesättningen 
och därmed åstadkomma en större lönespridning. 

Chef- och ledarskap 
Kommunens chefer har en strategisk roll för verk-
samhetens styrning och utveckling. Den viktigaste 
uppgiften i chefskapet är, att utöva ett ledarskap som 
skapar förutsättningar för ett bra medarbetarskap och 
därigenom också en bra verksamhet. Trygga och väl 
fungerande chefer är en av de viktigaste faktorerna 
för att kommunen ska upplevas som en attraktiv ar-
betsgivare. Sedan några år tillbaka har kommunen 
därför etablerat ett program för chefsförsörjning. 
Programmet syftar till att attrahera nya chefer, rekry-
tera bra chefer, skola in nya chefer, utbilda och se till 
att chefer har tillgång till ett bra chefsstöd. 

Att komplettera det befi ntliga chefsförsörjningspro-
grammet med en årlig utvärdering av cheferna skapar 
förutsättningar för en optimal anpassning av chefs-
stödet och ger cheferna egen återkoppling.  

För att hitta en modell för en strukturerad uppfölj-
ning/utvärdering av kommunens chefer har personal-
kontoret under hösten 2008 tagit hjälp av en grupp 
studenter från mastersprogrammet HRM/HRD vid 
Linköpings universitet. Uppdraget har varit att in-
ventera marknaden på befi ntliga modeller för utvärd-
ering och undersöka hur andra arbetsgivare hanterar 
frågan. Studenterna kommer under 2009 att fortsätta 
med att ta fram ett förslag till utvärderingsmodell för 
Norrköpings kommun

Vidare har personalkontoret under hösten 2008 för-
berett upphandling av s k assessment center. När 
upphandlingen under våren 2009 avslutats, kommer 
assessment center att bli ett viktigt komplement till 
övriga verktyg vid utvärdering av kandidater i sam-
band med chefsrekrytering och chefsutveckling.

Hälsa
De anställdas närvaro på arbetsplatsen är en självklar 
förutsättning för att verksamheterna ska klara sitt 
uppdrag gentemot kommuninnevånarna och perso-
nalkontoret har under de senaste åren satt hälsofrå-

gorna i fokus och ett målinriktat arbete har resulterat 
i en dramatisk sänkning av de tidigare så höga sjukta-
len. Detta arbete har fortsatt under 2008 för att de 
positiva resultaten ska bestå och möjliggöra ytterliga-
re förbättringar.

Som en del i arbetet med att skapa den ”goda arbets-
platsen” har två lyckade hälsoprojekt genomförts un-
der 2006 och 2007. Utvärderingen av dessa projekt 
visade så goda resultat att två nya hälsoprojekt star-
tats inom socialkontoret och vård- och omsorgskon-
torets södra område. Projekten syftar till att ta fram 
de faktorer som ger anställda förutsättningar att för-
bli friska, öka hälsan hos deltagarna och utbilda che-
fer i hälsofrågor.

Chefernas strategiska roll när det gäller de anställdas 
hälsa är också anledningen till den grundläggande ar-
betsmiljöutbildningen för chefer från och med 2008 
är obligatorisk och en förutsättning för att chefer ska 
få delegation av ansvaret för arbetsmiljöarbetsuppgif-
terna inom sin verksamhet. Under 2008 har omkring 
60 chefer deltagit i utbildningen och diplomerats. 
Resterande chefer ska genomgå utbildningen 2009 
och fortsättningsvis ingår den grundläggande arbets-
miljöutbildning en det basutbud av utbildningar 
inom det personalpolitiska området som erbjuds nya 
chefer.

Trots att sjuktalen i stort numera ligger på en mycket 
bra nivå, också i jämförelse med andra arbetsgivare, 
har det visat sig att korttidsfrånvaron varit svår att 
påverka. Personalkontoret har därför, i samverkan 
med företagshälsovården, under året påbörjat två för-
sök för att utveckla metoder och rutiner för tidig re-
habilitering. I försöket arbetar man enligt en rutin 
som innebär att den anställde vid sjätte sjukfrånvaro-
tillfället blir kallad till företagshälsovården för ett 
klarläggande samtal och träff med ett hälsoteam. 
Därefter upprättas en handlingsplan för hur den an-
ställde ska få hjälp att bli friskare. Om den utvärde-
ring som ska ske under 2009 visar goda resultat kan 
rutinen införas i hela organisationen.

All forskning visar att tobaksrökning är skadlig för 
hälsan och som ett led i hälsoarbetet beslutade perso-
nalutskottet i april 2008 att införa Rökfri arbetstid 
från och med 2009. Beslutet gäller alla anställda på 
samtliga arbetsplatser. För att stötta och motivera de 
anställda som nu vill ta chansen att helt sluta röka, 
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Personal

B Årets verksamhet

har ett antal rökavvänjningsaktiviteter tagits fram i 
samverkan med företagshälsovården. 

Kvalitetssäkring 
av rekryteringsprocessen

Kommunens chefer rekryterar årligen ett stort antal 
nya medarbetare, både för tillsvidareanställningar och 
för kortare tid. En omsorgsfullt genomförd rekryte-
ring är en god investering och ett tillfälle att mark-
nadsföra kommunen som en attraktiv arbetsgivare, 
både i förhållande till den som får anställningen och 
övriga sökande. Väl genomförda rekryteringar mins-
kar också risken för diskriminering och gör det möj-
ligt att förena kraven på erforderlig kompetens med 
målen i kommunens jämställdhets- och mångfalds-
planer.

Under 2008 har en stor satsning på rekryteringsut-
bildning för samtliga chefer startat och hittills har 
230 chefer deltagit en utbildningsdag om kompe-
tensbaserad rekrytering. Satsningen kommer att slut-
föras under 2009 och fortsättningsvis ska alla nyan-
ställda chefer genomgå utbildningen. 

Jämställdhet och mångfald
Frågor som rör jämställdhet och mångfald är viktiga 
områden för att kommunen ska kunna vara attraktiv 
för arbetssökande i framtiden och dessa övergripande 
perspektiv ska beaktas inom hela det personalpolitis-
ka området. Personalkontoret har därför under 2008 

avdelat en medarbetare som på heltid under den när-
maste tvåårsperioden ska arbeta med attityd- och ut-
vecklingsfrågor inom området.

Under året har en rad aktiviteter genomförts och fl e-
ra längre projekt satts igång. Som exempel kan näm-
nas 

◆ Vinna-Vinna-programmet där nyckelpersoner 
från olika delar av kommunen deltagit i ett om-
fattande utvecklingsprogram som syftar till att 
höja kunskapen och medvetenheten om dessa 
frågor hos deltagarna och deras arbetsplatser. Pro-
grammet genomförs i samverkan med Linköpings 
kommun.

◆ En temadag om HBT-frågor där omkring 200 
förtroendevalda och anställda deltagit

◆ Män i förskolan är ett projekt som genomförs i 
samverkan med Lärarförbundet och som syftar till 
att marknadsföra förskolläraryrket hos högstadie-
ungdomar generellt, och pojkar i synnerhet. Pro-
jektet innebär att två manliga förskollärare besö-
ker eleverna i årskurs 8 för att informera om sitt 
yrke inför ungdomarnas prao-val.

Den nya diskrimineringslagen, som trädde ikraft den 
1 januari 2009 medger, att kommunens övergripande 
mål inom dessa områden fortsättningsvis kan formu-
leras i ett nytt styrdokument, en plan för likabehand-
ling för åren 2010-2012, som integrerar fl era per-
spektiv. Arbetet med planen kommer att vara omfat-
tande och har satts igång under hösten 2008. En ar-
betsplan för processen är förankrad i 
personalutskottet. 

 

Samverkan Norrköping - Linköping
Den samverkan med Linköpings kommun, som på-
börjades under 2006, har fortsatt under detta år och 
den 1 september startade Fjärde storstadsregionens 
lönecenter sin verksamhet i lokaler belägna i Norrkö-
ping. Lönecentret har omkring 30 anställda som 
hanterar lönerna för anställda i Norrköpings och Lin-
köpings kommuner. 

Inom ramen för samverkan har också tillskapats en 
gemensam chefsutbildning omkring lönebildning. 
Utbildningen genomförs två gånger per år med ge-
mensamt deltagande från de båda kommunerna.
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Förvaltningsberättelse

C Sammanställd redovisning

Allmänt
Syftet med sammanställd redovisning för kommuner 
är bland annat att på ett tillförlitligt sätt belysa kom-
munens totala ekonomiska åtaganden. Dessutom un-
derlättar sammanställd redovisning jämförelser mel-
lan kommuner som bedriver verksamheter i bolags-
form med kommuner som har samma verksamheter i 
egen regi.

För detaljerad redovisning avseende bolagen och 
kommunen hänvisas till de efterföljande redovisning-
arna.

Årets resultat
Norrköpings kommunkoncern redovisar för 2008 ett 
resultat på 93 mnkr (föregående år 286 mnkr). Före 
extraordinära poster och skatt uppgår 2008 års resul-
tat till 65 mnkr (293 mnkr).

Finansiell ställning
Koncernens totala tillgångar ökade under året med 
1 027 mnkr, varav anläggningstillgångarna ökade 
med 762 mnkr och omsättningstillgångarna ökade 
med 265 mnkr.

Långfristiga skulder inkl avsättningar har under året 
ökat med 2 592 mnkr och kortfristiga skulder har 
minskat med 1 160 mnkr.

Balansomslutningen uppgår till 11 487 mnkr, en ök-
ning med 1 027 mnkr. Soliditeten i 
kommunkoncernen uppgår till 38 
procent, vilket är en minskning med 
sju procent jämfört med föregående år.

Investeringar
Totala nettoinvesteringar i Norrkö-
pings kommunkoncern uppgår till 
1 077 mnkr (601 mnkr), varav materi-
ella anläggningstillgångar 1 047 mnkr 
(629 mnkr) och fi nansiella anlägg-
ningstillgångar 30 mnkr (-28 mnkr).

Koncernöversikt
Norrköpings kommun är hel- eller delägare i ett antal 
företag. Se sid 35 för översikt.

I sammanställd redovisning för kommunen ingår, i 
enlighet med rekommendationer, sådana företag i vil-
ka kommunen har väsentligt infl ytande och där röst-
andelen uppgår till minst 20 procent. 

Av övriga bolag där ägarandelen inte överstiger 20 
procent kan nämnas AB Östgötatrafi ken, där ägaran-
delen i bolaget uppgår till ca 15 procent samt Nykö-

Dotterföretagen
424

(396)

Totalt i kommunen och dotterföretagen:
9 178 (8 959) tillsvidareanställda

Norrköpings 
kommun

8 754
(8 563)

Personal 
Antal anställda 2008
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Nyckeltal 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001

Årets resultat, mnkr ....................................................93 286 122 75 193 35 -18 76
Tillgångar, mnkr ...................................................11 487 10 460 9 860 9 880 9 022 8 667 8 287 8 852
Tillgångar, per invånare, kr ...................................89 700 82 572 78 589 79 267 72 520 69 911 67 208 72 028

Skulder och avsättningar, mnkr ..............................7 088 5 656 5 360 5 501 4 729 4 565 4 221 4 736
Skulder och avsättningar, per invånare, kr ............55 349 44 648 42 718 44 131 37 998 36 823 33 000 38 537

Eget kapital (inkl reserver) mnkr .............................4 399 4 804 4 500 4 379 4 295 4 102 4 066 4 116
Eget kapital, per invånare kr .................................34 351 37 919 35 866 35 133 34 522 33 088 32 976 33 492

Rörelsekapital1) , mnkr  .............................................-129 -1 553 -1 354 -686 -1 149 -979 -4 407

Balanslikviditet2) , proc.................................................90 36 34 50 35 38 99 123

Soliditet3), proc ............................................................38 46 46 44 48 47 49 47

Skuldsättningsgrad4), proc ...........................................62 54 54 56 52 53 51 53

1) Omsättningstillgångar - korta skulder
2) Omsättningstillgångar/korta skulder

3) Eget kapital/tillgångar
4) Skulder/tillgångar

C Sammanställd redovisning

Förvaltningsberättelse

ping-Östgötalänken AB, där ägarandelen uppgår till 
18 procent. Resultatandelen från dessa bolag ingår 
inte i den sammanställda redovisningen.

Förändringar under året
Under året har följande väsentliga förändringar skett 
i kommunkoncernen. Vad beträffar väsentliga för-
ändringar i de enskilda bolagen, hänvisas till de efter-
följande redovisningarna för respektive bolag.

I Norrköpings Transportcentrum AB bedrivs inte 
längre någon verksamhet. Bolagets verksamhet ingår 
numera som en del i Etablering Norrköping AB. 
Norrköpings Transportcentrum AB är från och med 
december 2008 ett helägt bolag av Norrköpings 
kommun. Tidigare var Norrköpings Hamn och Stu-
veri AB 40 procentig ägare i bolaget. 

I maj har Norrköpings Rådhus AB förvärvat två nya 
dotterbolag, Norrköping Airport AB och Fastighets 
AB Butangia. Norrköping Airport AB bedriver fl yg-
platsverksamhet från och med maj. 

Norrköpings kommun har under året ökat egna ka-
pitalet med 200 mnkr i Norrköpings Rådhus AB ge-
nom en nyemission av aktier. 

Vidare har Hyresbostäder fusionerat ett dotterbolag, 
Hyreshus i Norrköping AB och förvärvat ett nytt 
dotterbolag, Fastighets AB Strömsholmen i Norrkö-
ping. Louis De Geer Fastighetsaktiebolag har ändrat 
namn till Eventfastigheter i Norrköping AB och 
NKF (Norrköpings Kommunala Fastighets AB) har 
ändrat namn till Etablering Norrköping AB.

Framtiden
Kommande året kommer också i hög grad präglas av 
att implementera en styrmodell kopplat till de nya 
styrdokumenten för koncernen Norrköpings Rådhus 
AB. En stor del i detta är att bland annat att bygga 
upp den verksamhet och den roll som det nya mo-
derbolaget ska ha i bolagskoncernen.

Under 2009 planeras ägandet av spårvagnar överföras 
till bolag inom bolagskoncernen. Vidare ska bolags-
bildning prövas avseende symfoniorkesterns verksam-
het och det blivande visualiseringscentrat.
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C Sammanställd redovisning

Studentbo i Norrköping AB (100 proc)
Hyresbostädershus i Norrköping AB (100 proc)

Fastighets AB Strömsholmen 
i Norrköping (100 proc)

Bostadshus i Norrköping AB (100 proc)
Boteknik i Norrköping AB (100 proc)

Marknadsför-bol Nya Norrköping AB (7 proc)

Norrköpings kommunkoncern

Etablering
Norrköping AB

Eventfastigheter
i Norrköping AB

Upplev
Norrköping AB

Norrköping
Vatten AB

Norrköpings 

Rådhus AB

Norrköpings
Hamn och
Stuveri AB

Hyresbostäder
i Norrköping AB

Norrköpings
kommun

Europa Transport Geisler-Jonsson AB (100 proc)

Fastighets AB Händelö (100 proc)
Fastighets AB Herstadberg (100 proc)

Blåmart Fastighetsutveckling AB (50 proc)

AB Norrköpings Idrottspark (100 proc)

Louis De Geer Konsert & Kongress 
i Norrköping AB (100 proc)

Marknadsförings-
bolaget

Nya Norrköping AB
(43 proc)

Fastighets AB
Butangia

Norrköping
Airport AB

AB Bostäder
i Norrköping

(vilande)

Symfoniorkestern
i Norrköping AB

(vilande)

East Sweden
Bryssel AB (50 proc)

(vilande)

Norrköpngs
Transportcentrum AB

(vilande)
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Ekonomisk sammanställning över kommunkoncern

Bolag  Omsätt- Resultat Årets Balans- Soliditet Investe-
  ning före skatt resultat omslutning procent ringar
  mnkr mnkr mnkr mnkr  mnkr

Hyresbostäder i Norrköping AB*)  ........................... 737 30 32 4 211 9 335

Norrköpings Hamn och Stuveri AB*) ....................... 255 32 23 340 84 54

Eventfastigheter i Norrköping AB*) ........................... 78 4 2 777 2 298

Etablering Norrköping AB*) ....................................... 26 3 3 167 29 11

Norrköping Vatten AB ............................................ 176 -5 2 666 5 154

Upplev Norrköping AB*) ........................................... 60 -4 -3 19 15 0

Norrköping Airport AB ............................................. 30 0 0 23 26 3

Fastighets AB Butangia .............................................. 0 -1 -1 1 8 0

Summa bolagen ............................................... 1 362 59 58 6 204  855

Norrköpings Rådhus AB (moderbolaget),
resultat före koncernbidrag ........................................ 0 -85 -64 1 766 9 14

Elimineringar ........................................................... -17 -14 -1 -346  -14

Summa Rådhuskoncernen ............................... 1 345 -40 -7 7 624  855

Marknadsföringsbolaget Nya Norrköping AB**) ......... 16 0 0 11 11 0

Norrköpings kommun, inkl skatte-
intäkter och utjämning ........................................ 6 712 74 74 12 284 38 222

Elimineringar ......................................................... -288 26 26 -8 432  

Summa kommunkoncernen ............................ 7 785 60 93 11 487  1 077

*) Avser koncernen
**) Kommunkoncernen äger 50 procent

C Sammanställd redovisning
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Resultaträkning (mnkr) Not 2008 2007

Verksamhetens intäkter ................................................................1 2 297 2 130
Verksamhetens kostnader ............................................................2 -7 277 -6 679
Avskrivningar ...............................................................................3 -311 -282
Nedskrivning av fastigheter ............................................................ - -

Verksamhetens nettokostnader   ............................................... -5 291 -4 831

Skatteintäkter ..............................................................................4 4 342 4 143
Kommunal utjämning m m ............................................................ 1 147 1 048
Finansiella intäkter .......................................................................5 287 244
Finansiella kostnader ....................................................................6 -420 -310

Resultat före extraordinära poster och skatt ............................ 65 293

Extraordinära kostnader ................................................................. -5
Aktuell skatt .................................................................................. -2 -8
Uppskjuten skatt ............................................................................ 35 1

Årets resultat ............................................................................... 93 286

Finansieringsanalys (mnkr) 2008 2007

Den löpande verksamheten
Årets resultat .................................................................................................+93 286
Justering för av- och nedskrivningar .............................................................+311 +282
Justering  för gjorda avsättningar .................................................................+446 +73
Justering för ianspråktagna avsättningar ......................................................... -15 -
Justering för övriga ej likviditetspåverkande poster ........................................ -505 -90
Medel från verksamheten före förändring av rörelsekapital ................+330 +551

Ökning/minskning kortfristiga fordringar ....................................................... -256 -195
Ökning/minskning förråd och varulager ............................................................ -1 -1
Ökning/minskning kortfristiga skulder ........................................................ -1 160 +362
Kassafl öde från den löpande verksamheten ......................................... -1 087 +717

Investeringsverksamheten
Investering i immateriella anläggningstillgångar ................................................ -2 -
Investering i materiella anläggningstillgångar ............................................. -1 251 -715
Försäljning av materiella anläggningstillgångar .............................................+206 +86
Investering i fi nansiella anläggningstillgångar ................................................ -350 -525
Försäljning av fi nansiella anläggningstillgångar .............................................+320 +553
Kassafl öde från investeringsverksamheten ........................................... -1 077 -601

Finansieringsverksamheten
Nyupptagna lån ........................................................................................+5 026 +1 382
Amortering av skuld ................................................................................... -2 866 -1 514
Ökning av långfristiga fordringar ......................................................................... - -18
Minskning av långfristiga fordringar ...............................................................+12 -
Kassafl öde från fi nansieringsverksamheten .........................................+2 172 -150

Årets kassafl öde ............................................................................................+8 -34
Likvida medel vid årets början ....................................................................... 7 41
Likvida medel vid årets slut .......................................................................... 15 7

C Sammanställd redovisning
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Balansräkning (mnkr) Not 2008-12-31 2007-12-31 

TILLGÅNGAR

Anläggningstillgångar
Goodwill ........................................................................................ 4 2
Mark, byggnader och anläggningar .............................................7 8 144 8 262
Maskiner och inventarier ................................................................ 1 330 470
Värdepapper, andelar och bostadsrätter ......................................... 134 153
Pensionsfonden ............................................................................. 718 669
Långfristiga fordringar ................................................................... 25 37

Summa anläggningstillgångar ................................................... 10 355 9 593

Omsättningstillgångar
Förråd ............................................................................................ 6 5
Kortfristiga fordringar ..................................................................8 1 111 855
Värdepapper .................................................................................. - 25
Kassa och bank .............................................................................. 15 7

Summa omsättningstillgångar ................................................... 1 132 867

SUMMA TILLGÅNGAR ................................................................. 11 487 10 460

EGET KAPITAL, AVSÄTTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital ..................................................................................9 4 399 4 804
Avsättningar för pensioner .........................................................10 182 197
Avsättning för uppskjuten skatt ..................................................... 484 63
Övriga avsättningar ........................................................................ 54 29
Negativ goodwill ............................................................................ 1
Långfristiga skulder ....................................................................11 5 106 2 946
Kortfristiga skulder .....................................................................12 1 261 2 421

Summa skulder och eget kapital ............................................... 11 487 10 460

Ställda panter
Fastighetsinteckningar ................................................................... - -
Övrigt ............................................................................................ 1 1

Ansvarsförbindelser
Ansvars- och borgensförbindelser ..............................................13 21 22
Pensionsförpliktelser ..................................................................14 2 937 2 859

C Sammanställd redovisning
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Redovisningsprinciper

Syftet med den sammanställda redovisningen, den 
kommunala motsvarigheten till koncernredovisning, 
är att ge en sammanfattande bild av kommunens to-
tala ekonomiska ställning och åtaganden. Den om-
fattar all kommunal verksamhet i den mån kommu-
nen har ett bestämmande eller väsentligt infl ytande, 
oavsett om den bedrivs i förvaltnings- eller företags-
form. 

Den sammanställda redovisningen har upprättats en-
ligt förvärvsmetoden med proportionell konsolider-
ing.

Förvärvsmetoden innebär att eget kapital i de förvär-
vade företaget vid förvärvstidpunkten eliminerats.

I redovisningen ingår sålunda endast kapital som in-
tjänats efter förvärvet. Med proportionell konsolider-
ing menas att i den sammanställda redovisningen in-
går så stor del av dotterföretagets eller intresseföreta-
gets resultat- och balansräkning som svarar mot kom-
munens ägarandel. 

I balansräkningen uppdelas de obeskattade reserverna 

i en del som uppskjuten skatt under avsättningar och 
i en del under eget kapital.

Med dotterföretag avses de företag där kommunen 
innehar en röstandel på minst 20 procent och väsent-
ligt infl ytande. Se under rubriken koncernöversikt 
för mer information. 

Olika redovisningsprinciper mellan kommunen och 
dotterföretagen förekommer. Dessa skillnader har eli-
minerats i största möjligaste utsträckning och då med 
kommunens redovisningsprinciper som grund. 

Från och med 1 januari 2002 tillämpas i bolagen 
Bokföringsnämndens allmänna råd och redovisning av 
inkomstskatter (BFNAR 2001:1). Detta innebär att 
kommunkoncernen redovisar uppskjuten skatt för 
temporära skillnader mellan redovisade och skatte-
mässiga värden på tillgångar och skulder. 

Interna mellanhavanden av betydelse har eliminerats.

I övrigt hänvisas till kommunens redovisningsprinci-
per under avsnitt E.

Leasing

Rådet för kommunal redovisning har 2006 utfärdat 
en omarbetad rekommendation (Nr 13:1 2006) 
kring redovisning av leasingavtal.

Rekommendationen skiljer på två typer av leasingav-
tal, fi nansiella eller operationella.

Ett fi nansiellt leasingavtal kan sägas motsvarar ett 
köp av objektet i fråga medan ett operationellt lea-
singavtal motsvarar hyra av objektet.

Avgörande för klassifi ceringen av lea-
singavtalen är i vilken omfattning 
de ekonomiska risker och fördelar 
som är förknippade med ägandet 
av det aktuella leasingobjektet 
fi nns hos leasegivaren eller hos 
leasetagaren. Vid klassifi ceringen 
skall väsentlighetsprincipen tilläm-
pas.

Ett leasingavtal med en avtalstid om högst tre år får 
redovisas som ett operationellt avtal oavsett om det 
annars uppfyller kriterierna för ett fi nansiellt avtal.

Finansiella leasingavtal skall redovisas i resultat och 
balansräkningen medan det för operationella leasing-
avtal föreligger upplysningsplikt.

Leasingavgifter och i nuläget kända framtida belopp 
framgår av tabellen ovan.

Operationell leasing med avtalstid längre än 36 månader, mnkr

Förfallotidpunkt Inom  Senare än Senare än
 ett år ett år men  fem år 
  inom fem år 

Lokaler*) ............................. 177 749 739 012 1 531 140

Spårvagnar ............................. 1 215

Övrigt ..............................................

*) Hyresavtal med bunden avtalstid längre än 36 månader ingår.

C Sammanställd redovisning
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Not 1
Verksamhetens intäkter
Intern försäljning mellan koncern-
företagen har uppgått till 279 mnkr 
(föregående år 174 mnkr).

I verksamhetens intäkter  ingår jäm-
förelsestörande intäkter med följande
delposter:
Överskott vid fastighetsförsäljning ..................- 40
Summa .........................................................- 40

Not 2
Verksamhetens kostnader
Bland verksamhetens kostnader ingår
bl a följande delposter:

Avgångsvederlag, kommunen ......................-6 -6
Tågleasing .................................................-15
Medfi nansiering Citybanan ..........................-1 -16
Nya antaganden pensionsberäkning (RIPS) .....- -7
Summa .....................................................-22 -29

Not 3
Avskrivningar
Maskiner och inventarier 3,3 - 33,3 % .....-311 -282
Mark, byggnader och 
anläggningar 0,75-5 %

Not 4
Skatteintäkter
Egna skatteintäkter, preliminärt ..............4 381 4 086
Slutavräkning 2006 .........................................  -14
Justering 2007 ................................................  71
Slutavräkning 2007 ......................................-8 
Justering 2008 ...........................................-31
Summa kommunalskatt ......................4 342 4 143

Not 5
Finansiella intäkter:
Ränteintäker .............................................276 222
Utdelningar ...................................................0 0
Övriga fi nansiella intäkter ............................11 22
Summa ....................................................287 244

Not 6
Finansiella kostnader:
Räntekostnader lån ..................................-391 -306
Räntebidrag ..................................................1 3
Ränta pensionsskuld ....................................-6 -4
Övriga fi nansiella kostnader .......................-24 -3
Summa ...................................................-420 -310

Not 7
Fastigheter och anläggningar:
Fördelat per företag:
Norrköpings kommun ............................3 305 3 206
Norrköpings Rådhus AB .........................6 257 -
Hyresbostäder i Norrköping AB ......................- 3 873
Norrköping Vatten AB ....................................- 502
Louis De Geer Fastighets AB ...........................- 436
Norrköpings Kommunala Fastighets AB ..........- 174
Norrköpings Hamn och Stuveri .......................- 10
AB Norrköpings Idrottspark ............................- 27
Interna elimineringar .............................-1 418 -27
Summa .................................................8 144 8 262

Not  8
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar .........................................120 122
Övriga kortfristiga fordringar .....................991 733
Summa .................................................1 111 855

Not 9
Eget kapital
Ingående balans .....................................4 804 4 500
Årets resultat ..............................................93 286
Nettoeffekt av förändringar i koncernen ..-498 18
Utgående balans .................................4 399 4 804

Not 10
Avsättningar till pensioner:
Avsatt till pensioner ..............................182 197

I beloppen ingår särskild löneskatt

Not 11
Långfristiga skulder
Fördelat per företag:
Norrköpings kommun ............................3 573 2 963
Norrköpings Rådhus AB .........................6 624
Hyresbostäder i Norrköping AB ......................- 3 528
Norrköping Vatten AB ....................................- 433
Louis De Geer Fastighets AB ...........................- 425
Norrköpings Kommunala Fastighets AB ..........- 116
AB Norrköpings Idrottspark ............................- 28
Interna elimineringar .............................-5 091 -4 547
Summa .................................................5 106 2 946

Not 12
Kortfristiga skulder
Leverantörsskulder ....................................377 395
Övriga kortfristiga skulder .........................884 2 026
Summa .................................................1 261 2 421

Not 13
Ansvars- och borgensförbindelser

Borgen inom bostadssektorn
Statliga bostadslån ........................................5 6

Annan borgen
Racketstadion ...............................................4 4
Åby Tennisklubb ............................................4 4
Marieborgs Folkhögskola ..............................1 1
Stiftelsen Hellmarksgården ............................1 1
Garantiförbindelse   ......................................6 6
Summa ......................................................21 22

Not 14
Pensionsåtaganden
Kommunens ansvarsförbindelse enligt
SPP för pensioner intjänade före
1998-01-01 ...........................................2 933 2 851
Bolagen ........................................................4 8
Summa .................................................2 937 2 859

I beloppen ingår särskild löneskatt

  2008-12-31 2007-12-31   2008-12-31 2007-12-31

Noter (mnkr)

C Sammanställd redovisning
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Norrköpings Rådhus AB, moderföretaget

 2008 2007

Omsättning, mnkr ........................................... 0 0

Resultat före koncernbidrag,
bokslutsdispositioner och skatt, mnkr ........... -85 0

Årets resultat inkl koncernbidrag, mnkr ........ -41 0

Årets resultat enl resultaträkningen, mnkr .... -64 0

Balansomslutning, mnkr ........................... 1 766 1 677

Justerat eget kapital, mnkr .......................... 159 0,1

Soliditet, procent ............................................ 9 0

Investeringar, mnkr ....................................... 14 1 677

Anställda ........................................................ 0 0

Redovisning av bolagen som ingår i den sammanställda redovisningen

C Sammanställd redovisning

Studentbo i Norrköping AB (100 proc)
Hyresbostädershus i Norrköping AB (100 proc)

Fastighets AB Strömsholmen 
i Norrköping (100 proc)

Bostadshus i Norrköping AB (100 proc)
Boteknik i Norrköping AB (100 proc)

Marknadsför-bol Nya Norrköping AB (7 proc)

Etablering
Norrköping AB

Eventfastigheter
i Norrköping AB

Upplev
Norrköping AB

Norrköping
Vatten AB

Norrköpings 

Rådhus AB

Norrköpings
Hamn och
Stuveri AB

Hyresbostäder
i Norrköping AB

Europa Transport Geisler-Jonsson AB (100 proc)

Fastighets AB Händelö (100 proc)
Fastighets AB Herstadberg (100 proc)

Blåmart Fastighetsutveckling AB (50 proc)

AB Norrköpings Idrottspark (100 proc)

Louis De Geer Konsert & Kongress 
i Norrköping AB (100 proc)

Fastighets AB
Butangia

Norrköping
Airport AB

Norrköpings Rådhus AB, koncernen

 2008 2007

Omsättning, mnkr .................................... 1 345 -

Resultat före 
bokslutsdispositioner och skatt, mnkr ........... -40 -

Årets resultat, mnkr ....................................... -7 -

Balansomslutning, mnkr ........................... 7 624 6 989

Justerat eget kapital, mnkr .......................... 193 0,1

Soliditet, procent ............................................ 3 -

Investeringar, mnkr ..................................... 855 -

Anställda .................................................... 422 -

Allmänt om verksamheten
Norrköpings Rådhus AB är ett helägt bolag av Norr-
köpings kommun. Bolaget är moderbolag i bolags-
koncernen som bildades i december 2007. Bolaget är 
för närvarande ägare av åtta dotterbolag, varav fem av 
dessa är egna koncerner.

Syfte och motiv som ägaren har med Norrköpings 
Rådhus AB är bland annat att åstadkomma

- Ökad effektivitet

- Bättre styrning

- Ekonomisk kontroll

- Tydlig ägare

- Forum att samordnat hantera ägarfrågorna

- Möjlighet att utjämna resultat mellan bolag

- Uppnå samma beskattningssituation som gäller 
om verksamheten skulle bedrivas i förvaltnings-
form

Årets resultat
Moderbolaget 

Det negativa resultatet före bokslutsdispositioner och 
skatt på 85 mnkr avser räntekostnader för den lång-
fristiga skuld bolaget har till kommunen. Skulden av-
ser fi nansieringen av köp av aktier i dotterbolagen i 
samband med koncernbildningen, skulden till kom-
munen för aktieköpen uppgår till 1 477 mnkr. Målet 
är att bolagets räntekostnader i hög grad ska täckas av 
så kallade koncernbidrag/utdelning från dotterbola-
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gen. I övrigt har bolaget inte någon kostnad för den 
löpande verksamheten, ägaren står för bolagets samt-
liga löpande kostnader.

För moderbolaget kan årets resultat sammanfattas 
enligt nedan,

 mnkr

- Räntekostnader ................................. -85,4  

- Koncernbidrag, netto1) .........................44,3

Resultat .............................................. -41,1

Det negativa resultatet ska täckas av kommande års 
positiva överföringar av koncernbidrag från dotterbo-
lag alternativt aktieutdelningar från dotterbolag.

1) Koncernbidragen för 2008 avser nedanstående bolag,

Koncernbidrag till Norrköpings Rådhus AB från:

- Norrköpings Hamn och Stuveri AB, mnkr ............. 44,0

- Norrköping Vatten AB, mnkr .................................. 2,0 

Totalt .................................................................... 46,0

Koncernbidrag från Norrköpings Rådhus AB till: 

Upplev Norrköping AB, mnkr ................................... 1,4

Fastighets AB Butangia, mnkr .................................. 0,3

Totalt ...................................................................... 1,7

Koncernbidrag netto, mnkr.................................44,3

Koncernbidragen till Upplev Norrköping AB och 
Fastighets AB Butangia är för att täcka respektive bo-
lags negativa resultat. 

Koncernen

Årets resultat före bokslutsdispositioner och skatt är 
ett negativt resultat på 40 mnkr. Resultatet kan sam-
manfattas enligt nedan, mnkr

- Resultat från dotterbolagen, netto ..........................59

- Bokslutsdisposition, Norrköping Vatten AB ................7

- Resultat från Norrköpings Rådhus AB .................... -85 

- Avskrivning av övervärden..................................... -21

- Resultat ............................................................... -40

Se även sammanställningen på sidan 36.

Viktiga händelser
Arbetet i bolaget under 2008 har i hög grad präglats 
av att implementera en ny styrmodell. Den har sin 
utgångspunkt i nya styrdokument och de ägardirek-
tiv koncernen fått. 

Under året har bolaget utvecklat formen för ägardia-
logen med dotterbolagen. I kommunens samlade 
budgetdokument för 2009 och planeringsperioden 
2010-2012 har bolagskoncernen inarbetats.

Bolagets totala aktiekapital har utökats med 200 
mnkr under året genom nyemission.

En analys av dotterbolagen har startat under hösten 
2008. Den har främst i syfte att belysa bolagen med 
utgångspunkt från fi nansiella nyckeltal och komma 
med förslag på vilka nyckeltal som är de mest rele-
vanta styrparametrarna för respektive dotterbolag.

Koncernen har utökats med två nya dotterbolag un-
der året, Fastighets AB Butangia och Norrköpings 
Airport AB. Från och med maj bedrivs kommunens 
fl ygplatsverksamhet i bolaget Norrköping Airport 
AB. Fastighets AB Butangia var tidigare ett dotterbo-
lag till Etablering Norrköping AB. Se vidare under 
rubriken investeringar.

Investeringar
Bolaget har under 2008 förvärvat Fastighets AB Bu-
tangia och Norrköping Airport AB, investeringar på 
totalt 14 mnkr. I Norrköping Airport AB har även en 
nyemission på 5,9 mnkr skett.

Framtiden
Processen med att utveckla och implementera styr-
modellen för koncernen kommer att fortsätta. Den 
pågående analysen av dotterbolagen kommer att slut-
föras. Analysen kommer att kommuniceras med äga-
ren och dotterbolagen under 2009. Sannolikt kom-
mer analysen medföra förslag på justeringar i styrdo-
kumenten bland annat avseende de fi nansiella styrpa-
rametrarna.

Forumet för ägardialog som startade under 2008 
kommer också att utvecklas vidare. Målet med den 
förändrade styrmodellen är att den på sikt ska inne-
bära att dotterbolagen styrs genom strategisk medve-
ten relationsbaserad dialog med bäring på visioner, 
värderingar och kultur.
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Hyresbostäder i Norrköping AB1)

 2008 2007

Omsättning, mnkr ....................................... 737 677

Resultat före 
bokslutsdispositioner och skatt, mnkr ............ 30 9

Årets resultat, mnkr ...................................... 32 9

Balansomslutning, mnkr ........................... 4 211 4 020

Justerat eget kapital, mnkr .......................... 359 327

Soliditet, procent ............................................ 9 8

Investeringar ............................................... 335 162

Anställda .................................................... 132 127

1) Redovisningen avser koncernen. 

Redovisning av bolagen som ingår i den sammanställda redovisningen
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Allmänt om verksamheten
Hyresbostäder i Norrköping AB är ett av Norrköping 
Rådhus AB helägt företag. Det är moderföretag i en 
koncern som även innefattar företagen Studentbo i 
Norrköping AB, Fastighets AB Strömsholmen i 
Norrköping, Hyresbostädershus 1 i Norrköping AB, 
Bostadshus i Norrköping AB och BoTeknik i Norr-
köping AB. 

Enligt gällande ägardirektiv skall Hyresbostäder ”på 
bostadsmarknaden i kommunen erbjuda bostäder av 
varierande standard, med god kvalitet och serviceni-
vå. Bolagets verksamhet ska präglas av ett medvetet 
välfärdstänkande och bidra till en hållbar samhällsut-
veckling. Bolaget skall även medverka till att utveckla 
kommunen som en attraktiv bostads-, näringslivs- 
och studieort. Bolaget ska verka på affärs- och miljö-
mässiga grunder. Fastighetsbeståndet ska ha en om-
fattning och spridning så att fastigheternas kvalitet 
och hyresnivå blir styrande i kommunen. Bolaget bör 
eftersträva en jämn geografi sk spridning av fastighets-
beståndet i kommunen. Integration, ökad valfrihet 
och infl ytande över boendet skall främjas. Bolaget är 
dessutom kommunens verktyg för att trygga den 
framtida bostadsförsörjningen.

Bolaget ska på kort och lång sikt sträva efter en ba-
lanserad ekonomisk utveckling med utgångspunkt 
från bolagets uppdrag, investeringsbehov och ekono-
miska risker. Soliditeten ska anpassas efter affärsris-
kerna och hållas stabil över tiden.”

Totalt äger och förvaltar koncernen 196 fastigheter, 
725 byggnader innehållande 10 781 lägenheter och 
658 lokaler.

Årets resultat
Koncernens resultat före skatt uppgick till 30,3 mnkr 
(9,4 mnkr fg år). Driftsresultatet, som defi nieras som 
resultat före avskrivningar, fi nans och jämförelsestö-
rande poster, uppgick till 235,9 mnkr (190,0 mnkr 
fg år), vilket är 3 mnkr bättre än prognos.

Resultatet före skatt blev bättre än prognostiserat till 
följd av att räntan sänktes under hösten. Dessutom 
genomfördes försäljning av en fastighet (kv Duvan 
7), vilket gav en reavinst om 3,3 mnkr.

Direktavkastningen beräknad som driftsresultat/bok-
fört värde på fastigheterna uppgick till 5,8 procent. 

För tredje året i rad har en fastighetsvärdering ge-
nomförts. I samband med bokslutet och utifrån fast-
ighetsvärderingen har bedömningen gjorts att tidiga-
re nedskrivningar behöver reverseras och en fastighet 
(kv Korpen 19) behöver skrivas ned. 

Dessutom har nedskrivning av en s.k. underhållslå-
nepost genomförts. Sammantaget ger detta en min-
dre resultatpåverkan.

Marknadsvärderingen 2008 visar ett värde på koncer-
nens fastigheter på drygt 6 000 mnkr. Med hänsyn 
taget till investeringar är det en nedgång på cirka 5 
procent i jämförelse med föregående år, vilket beror 
på att marknadens avkastningskrav har ökat med 
0,25 - 0,75 procentenheter. Marknadsvärdet jämfört 
med bokfört värde, övervärdet, är drygt 1 900 mnkr 
högre. 

Investeringar
Koncernens bruttoinvesteringar uppgick till 335 
mnkr (162 mnkr). 

Marknadsläget 
Under 2008 fortsatte den positiva uthyrningstrend vi 
har haft sedan 2006. Hyresrätten som upplåtelseform 
har stått sig stark och fortsatt vara efterfrågad. I takt 
med att vi investerat i underhåll har både hela stads-
delar och bostäder ökat i attraktionskraft. Kopplat till 
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en väl anpassad serviceni-
vå och stort kundfokus 
har Hyresbostäder haft 
en positiv utveckling i ut-
hyrning, kännedom och 
positiva omdömen om 
boendet och service. 
Framförallt ökar omdö-
met om att boendet är 
prisvärt. 

Det råder inte generell 
bostadsbrist i Norrkö-
ping, men det uppstår 
brist på speciella typer av 
bostäder, till exempel 
mindre lägenheter med 
bra standard i centrala lä-
gen. De seniorbostäder 
som skapats under de se-
naste åren täcker inte det 
nuvarande, och framtida 
behovet. Det rådande 
överskottet på framförallt 
3 rum och kök i ytterom-
rådena kan inte kompen-
sera bristen på mindre 
bostäder centralt. Behovet av att erbjuda fl er och nya 
bostäder på marknaden är växande.

Viktiga händelser
2008 antog företaget en målbild som går under nam-
net ”Staden vid Strömmen 2013” vars syfte är att rik-
ta energi och fokus mot Hyresbostäders roll och vilja 
att strategiskt vara med och utveckla Norrköping 
som en attraktiv stad att bo och verka i. Detta steg är 
nu möjligt att ta då bolaget har en bra ekonomisk 
plattform att stå på.

Satsningen på att utveckla, underhålla och investera i 
befi ntligt fastighetsbestånd fortsatte även under 
2008. Drygt 300 Mkr har satsats i fastigheterna i 
form av investeringar, underhåll och reparationer. Ex-
empelvis har seniorboendena Utsikten i Ektorp, Kul-
lerstad i Skärblacka och det kombinerade senior/äld-
reboendet i Krokek färdigställts. Större projekt är 
också omdaningen av Ljura som fortgår till och med 
2018. 

Under året förvärvades 301 lägenheter från Husvär-
den, vilket gav bolaget möjligheter att erbjuda bostä-
der i framförallt Eneby och Haga. 

Fastigheterna, kv Duvan 7 och 8 har avyttrats då Du-
van 7 innehåller en stor del kommersiella lokaler som 
inte är bolaget huvudinriktning. (Tillträdet av Duvan 
8 sker 2009).

Energi och miljöfrågor har alltid varit aktuella, och 
under 2008 har engagemanget ökat även från hyres-
gästernas sida. Inte minst genom olika informations- 
och beteendeprojekt, till exempel ett samarbete med 
kommunen som går under namnet Energijakten. 
Under hösten 2008 inleddes också en stor satsning 
på Ringdansen som ett av Sveriges främsta Klimats-
marta boenden.

Ägardirektiv och måluppfyllelse
Företaget uppfyller de mål som satts upp kring verk-
samhet och inriktning. 
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Nyckeltal Hyresbostäder 2008 2007 2006 2005 2004

Koncernen Hyresbostäder
Hyresintäkter, mnkr ...................................................... 707 649 619 612 568
Räntebidrag, mnkr ........................................................ 1,7 2,4 4,7 4,6 4,9
Investeringar, mnkr ...................................................... 335 162 122 57 650
Soliditet, procent .......................................................... 8,5 8,1 8,2 13,9 14,5
Avkastning på totalt kapital, proc*)   .............................. 4,1 3,3 -3,5 2,2 7,8
Avkastning på eget kapital, proc*) ................................. 8,8 2,9 -56,1 -5,2 34,3
Genomsnittsränta, proc ................................................ 3,8 3,5 3,2 3,6 3,7
Uthyrningsgrad, proc .................................................. 96,3 95,2 93,6 93,3 93,4
(hyresintäkter för uthyrda lägenheter i kr/total bruttohyra för lägenheter i kr)

Genomsnittligt antal tomma lägenheter ....................... 334 385 509 550 567
(ekonomiska vakanser)

Antal tomma studentbostäder per balansdagen ............. 54 73 75 72 65

*) Påverkas 2006 och 2004 av nedskrivningar respektive reavinst.

Redovisning av bolagen som ingår i den sammanställda redovisningen
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Bolagets mål att generera en avkastning på eget kapi-
tal motsvarande räntan på en 5-årig bostadsobliga-
tion plus en procentenhet (cirka 19 mnkr, eller 5,7 
procent för 2008) överträffades. Avkastningen på 
eget kapital blev 8,8 procent.

Framtiden
Under 2008 drabbades hela världen av en global fi -
nanskris och en vidhängande djup lågkonjunktur 
som fortsätter under 2009 och troligen längre. Vid 
sidan om de effekter det får på den allmänna ekono-
min kommer även Norrköping att känna av lågkon-
junkturen. Även i bistra tider 
är hyresrätten ett starkt alter-
nativ och vi tror att vårt er-
bjudande är attraktivt. San-
nolikt kommer efterfrågan 
på bostäder att se annorlun-
da ut i framtiden, med fl er 
sökande på mindre lägenhe-
ter och även att fl er väljer att 
bo gemensamt. Det i sin tur 
ställer krav på att vi strate-
giskt utvecklar vårt fastig-
hets- och bostadsbestånd.

Vid sidan av det viktiga arbe-
tet med investeringar för en 
minskad energianvändning, 
såväl som arbetet med att 
öka förståelsen hos våra hy-
resgäster för att minska ener-
gianvändningen, kommer 

framtiden att domineras av den målbild vi kallar för 
”Staden vid Strömmen”.

Norrköping som stad utvecklas. Vi är en del av den 
utvecklingen, vi till och med driver den. Nya bostä-
der, nya upplåtelseformer, nya tjänster och nya, att-
raktiva och efterfrågade lägen och stadsdelar växer 
fram. Miljöhus, aktiv/passivhus, klimatsmarta boen-
deformer, konceptboende och utvecklandet av helt 
nya stadsdelar som till exempel vid Himmelstalund 
och inre hamnen står på agendan i framtiden. Arbe-
tet sker i nära samarbete med Norrköpings kommun 
och är den väg vi ska vandra de kommande åren.
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Norrköpings Hamn och Stuveri AB

 2008 2007

Omsättning, mnkr ....................................... 255 226

Resultat före 
bokslutsdispositioner och skatt, mnkr ......... 31,9 25,2

Årets resultat, mnkr ................................... 22,5 17,2

Balansomslutning, mnkr .............................. 340 327

Justerat eget kapital, mnkr .......................... 285 271

Soliditet, procent .......................................... 84 83

Investeringar, mnkr .................................... 54,4 7,7

Anställda .................................................... 156 151

Redovisning av bolagen som ingår i den sammanställda redovisningen
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Allmänt om verksamheten
Norrköpings Hamn och Stuveri AB bedriver hamn-, 
stuveri-, godshanterings-, transport- och terminal-
verksamhet samt verkar som speditör, skeppsmäklare 
och agent och verkar på en internationell och kon-
kurrensutsatt marknad. Bolaget skall tillsammans 
med Norrköpings kommun, med hjälp av intermo-

dala logistiklösningar, verka för en utveckling av 
Norrköping och dess region som ett gods-, transport- 
och logistikcentrum.

Viktiga händelser under året
Norrköpings Hamn och Stuveri AB kan se tillbaka 
på ett år där verksamhetens olika delar haft en fort-
satt stabil utveckling, men också ett år som i sin sena-
re del präglades av den kraftiga internationella kon-
junkturnedgången.  

Under året har bolaget fortsatt utvecklingen av Norr-
köpings hamn som en regional och nationell resurs, 
liksom att erbjuda större åtaganden inom transport- 
och logistikområdet i syfte att säkerställa godsvoly-
merna och hanteringen över hamnen. Detta har ock-
så tagit sig konkreta uttryck i en närmare integration 
med kundernas verksamheter, bland annat genom 
samverkande IT-system.

Godsomsättningen i Norrköpings hamn ligger på en 
stabil nivå, och har under året haft en positiv utveck-
ling. Verksamhetens omfattning bekräftar hamnens 
starka betydelse för basindustrin i regionen och stora 
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delar av övriga landet. 
Skogsprodukter och 
petroleum är exempel 
på viktiga varuslag, lik-
som projektlaster från 
svensk högteknologisk 
industri. Under året 
har tillväxttakten inom 
container- och kombi-
trafi ken varit hög, där 
särskilt sjösidans voly-
mer ökat väsentligt 
bland annat som följd 
av att bolaget kunnat 
attrahera nya rede-
rikunder med frekvent 
trafi k på Norrköping. 

Bolagets ledning har 
arbetat vidare i enlig-
het med tidigare fattade beslut om investeringar i en 
ny containerhamn och kombiterminal vid Pampus-
hamnen. Under året har kontrakt tecknats på två nya 
ship-to-shore-kranar, vilka levereras och tas i drift un-
der hösten 2009. Samtidigt har bolaget arbetat med 
de anslutande infrastrukturprojekt som planeras att 
genomföras. Särskilt bör nämnas det aktuella farleds-
projektet, som under året behandlades och godkän-
des av Miljödomstolen. 

Bolaget lyckades i allt väsentligt hantera den, från 
Svenska Transportarbetareförbundet initierade, över-
tidsblockad som under våren riktades mot svenska 
hamnbolag. Kraftfulla åtgärder och prioriteringar 
från bolagets sida bidrog dock till att lindra effekter-
na för bolagets kunder och regionens näringsliv. 

Konfl ikten visade tydligt den begränsade möjligheten 
i branschen att fördela arbetstiden, och vidare att vill-
koren inte harmonierar med andra branscher vilket 
hindrar utvecklingen av en fl exibel, kundanpassad 
verksamhet.

Under året lade regeringen fram sin infrastrukturpro-
position. De i hamnstrategiutredningen föreslagna 
strategiska hamnarna (däribland Norrköpings hamn) 
blev inte offi ciellt utpekade av regeringen, men bör 
enligt propositionen ändå betraktas som strategiska, 
men med ett ökat regionalt ansvar för frågan. Därav 
är det av yttersta vikt att lokala och regionala aktörer 

arbetat långsiktigt med att vidmakthålla hamnens 
strategiska position.

Årets resultat
Årets resultat efter fi nansiella poster uppgick till 31,9 
(25,2) Mkr, vilket var bättre än vad som budgeterats.

Investeringar
Under året har investerats i maskiner, inventarier och 
immateriella tillgångar för 54,4 (7,7) Mkr, varav 41,0 
Mkr avser förskott på ovan nämnda ship-to-shore-
kranar. Att investeringsnivån varierar mellan åren be-
ror, förutom på nödvändiga  återinvesteringar, på att 
en verksamhet i ständig förändring kräver nya typer 
av utrustningar.

Framtiden
För närvarande fi nns tydliga indikationer på att det 
svaga konjunkturläget globalt kommer att bestå un-
der överskådlig tid. Med bolagets tyngdpunkt på ex-
portindustrin så fi nns all anledning att se allvarligt på 
marknadssituationen.

Samtidigt står bolaget inför en spännande framtid. 
Utvecklingen av verksamheten vid Pampustermina-
len kommer i fl era avseenden att vara utmanande, 
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Norrköpings Hamn och Stuveri AB
Nyckeltal 2008 2007 2006

Soliditet, procent ........................................................... 84 83 80
Avkastning på eget kapital, procent ................................. 8 7 -
Avkastning på totalt kapital, procent .............................. 10 8 -
Omsättning per anställd, mnkr ............................. 1,6 1,5 1,4
Investeringar, mnkr ........................................ 54 400 7 659 22 822
Leasing ................................................................... 0 0 0
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men också utvecklande för bolagets 
affärsmöjligheter i den hårda kon-
kurrens som råder inom hamn- och 
terminalområdet. Pågående etable-
ringar och utbyggnader av industri- 
och logistikverksamheter kommer 
att ha stor inverkan på den framtida 
hamnverksamheten och infrastruk-
turen kring hamnen, med ökade 
godsvolymer och logistikuppdrag att vänta. Särskilt 
bör påpekas segmentet skogsprodukter, som inom ett 
par år väntas öka som följd av etableringen av såg-
verk, samt inom området förnyelsebara bränslen. Vi-
dare väntas en fortsatt ökning inom containerseg-
mentet, delvis som konsekvens av en pågående struk-
turförändring från break-bulk till container. 

Utvecklingen inom containerområdet bekräftar bety-
delsen av investeringarna i den nya containerham-
nen, som tas i drift under 2009. Marknadens och sjö-
fartens aktörer efterfrågar den utökade kapaciteten, 
och genom satsningen stärker bolaget och hamnen 
sin attraktionskraft som containeroperatör och inter-
modal nod. Åtgärderna är därför av högsta prioritet, 
och arbetet med att färdigställa faciliteterna intensi-
fi eras under 2009. Samtidigt kan bolaget konstatera 
att den anslutande järnvägen mellan hamnen och 
stambanan inte står klar under de närmaste åren. 

Det är därför ytterst viktigt att den nya järnvägsan-
slutningen till Händelö kan realiseras utan ytterligare 
förseningar, liksom att den nuvarande järnvägsanslut-
ningen till Pampushamnen uppfyller nödvändig 
funktionalitet och tillgänglighet för att säkerställa 
verksamheten.

Klimat- och miljömål
Bolaget har sedan tidigare mål och åtgärder för verk-
samheten, relaterat till det verksamhetstillstånd som 
är en förutsättning för bolagets verksamhet, där också 
miljörelaterade aspekter beaktas. Verksamhetstillstån-
det, med relaterade miljöfrågor, följs upp kontinuer-
ligt. Vidare fi nns mål och rekommendationer för de-
lar av verksamheten, med avseende på inköp och in-
vesteringar.
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Eventfastigheter i Norrköping AB 1)

  2008 2007

Omsättning, mnkr ...................................... 78,3 -

Resultat före 
bokslutsdispositioner och skatt, mnkr ........... 4,0 -

Årets resultat, mnkr ..................................... 2,3 -

Balansomslutning, mnkr ........................... 777,3 479,1

Justerat eget kapital, mnkr ......................... 13,4 11,1

Soliditet, procent ......................................... 1,7 2,3

Investeringar, mnkr .................................. 297,6 -

Anställda ..................................................... 2,6 -

1) Siffrorna avser koncernen, vilken bildades 31 december 2007.
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Allmänt om verksamheten
I koncernens uppdrag ingår att äga fastigheterna 
innehållande Louis De Geer konsert & kongress, Fly-
geln samt Värmekyrkan, Himmelstalundshallen, 
Mässhallen, Centralbadet samt Hörsalen. Moderbo-
laget hyr också för kommunens räkning  ett konfe-
rensplan av fastighets AB LE Lundberg. I koncernen 
ingår även det helägda dotterbolaget AB Norrköpings 
Idrottspark som äger och utvecklar Idrottsparken i 
Norrköping. Koncernen ska genom att tillhandahålla 
ändamålsenliga lokaler stärka förutsättningarna för 
att utveckla Norrköping till en attraktiv ort för eve-
nemang och besöksnäring i enlighet med ägardirekti-
ven.

Årets resultat
Årets resultat för koncernen uppgår till 3 959 tkr, 
före bokslutsdispositioner och skatt. Resultatet följer 
bolagets planering.

Viktiga händelser 
Under 2008 har bolaget förvärvat fastigheterna Him-
melstalundshallen, Mässhallen, Centralbadet samt 
Hörsalen ifrån Norrköpings kommun. Om - till-
byggnadsprojektet på Idrottsparken har pågått med 
full kraft och vi har kunnat spela allsvensk fotboll på 
arenan trots att det pågått stora byggnationer. Bola-
get har under året förstärkts med ytterliggare en 
tjänst.

Investeringar
Koncernens investeringar under året uppgår till 298 
mnkr. Varav 163 mnkr utgör köp av fyra fastigheter 
från Norrköpings kommun och 127 mnkr utgör om-
byggnationen av Idrottsparken. Bolaget har även in-
vesterat i ny anläggning för evenemangs el på Him-
melstalundshallen samt påbörjat energisparprojekt på 
Centralbadet samt Louis de Geer konsert & kon-
gress. 

Ägardirektiv och måluppfyllelse
Bolagets ekonomiska verksamhet följer ägardirekti-
vens ekonomiska och fi nansiella mål. Vidare hyrs bo-
lagets samtliga anläggningar av Norrköpings kom-
mun, vilket är i enlighet med ägardirektiven. I det lö-
pande arbetet är det hög prioritet på att ständigt ut-
veckla bolagets anläggningar för att klara av 
marknadens krav i syfte att stärka förutsättningarna 
för att fortsätta utvecklingen av Norrköping till en 
konkurrenskraftig kultur-, konferens-, och kongres-
stad. Detta är också en del som uttrycks i ägardirekti-
ven. 

Målet att samverka med kommunens fi nansförvalt-
ning uppnås genom att koncernens hela fi nansiering 
sker genom Norrköpings kommuns internbank. 

Framtiden
Verksamheten i koncernen kommer att under 2009 
fortsätta att utvecklas. Ett stort fokus kommer att 
läggas på att slutföra om och tillbyggnationen av 
Idrottsparken i Norrköping via dotterbolaget AB 
Norrköpings Idrottspark. Bolaget kommer att för-
stärkas med två fastighetstekniker och vi kommer att 
driva och förvalta fastigheterna med egen personal.

Koncernen kommer att fokusera på att utveckla sitt 
fastighetsbestånd och ha en relativt hög investerings-
takt så att våra fastigheter klarar av dagens krav ifrån 
brukarna samt vara väl rustade för framtida krav för 
att kunna bidra till att Norrköping fortsätter att vara 
en konkurrenskraftig kultur-, idrotts-, konferens- och 
kongresstad.
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Ett viktigt led i detta är att ha en bra dialog ihop 
med hyresgästen Norrköpings kommun och de som 
bedriver verksamhet i lokalerna Louis de Geer kon-
sert & kongress i Norrköping AB, Symfoniorkestern 
i Norrköping, kultur & fritid och deras hyresgäster 
IFK Norrköping, Medley AB med fl era.

Miljö 
Koncernens miljöarbete syftar i första hand med att 
arbeta med att minska användandet av el, fjärrvärme, 
fjärrkyla och tappvatten i våra anläggningar. Cirka 50 
procent av bolagets driftskostnader är konsumtions-
avgifter. Under 2008 har vi påbörjat arbetet på Louis 
De Geer konsert & kongress med att ersätta glödljus 
armaturer med LED armaturer vilket medför en stor 
sänkning av eleffekten. Bolaget har även genomfört 
omfattande energiinventeringar på Himmelstalunds-
hallen och Centralbadet med syftet att sänka energi-
förbrukningen i fastigheterna.
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Etablering Norrköping AB1)

 2008 2007

Omsättning, mnkr ...................................... 25,9 24,7

Resultat före 
bokslutsdispositioner och skatt, mnkr ........... 2,8 1,5

Årets resultat, mnkr ........................................ 3 1,7

Balansomslutning, mnkr .............................. 167 181,4

Justerat eget kapital, mnkr ......................... 49,2 46,2

Soliditet, procent .......................................... 29 25

Investeringar, mnkr .................................... 11,1 18

Anställda ........................................................ 3 0

1) Redovisningen avser koncernen
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Allmänt om verksamheten
Etablering Norrköping AB är moderbolag i en kon-
cern som i sin tur är ingår i Norrköping Rådhus AB. 

Bolagets verksamhet bedrivs inom tre verksamhets-
områden:

◆ Etablering och utveckling

◆ Mark och lokaler

◆ Logistik och transport

Verksamhetens mål
Målet med verksamheten är att bolaget ska:

◆ vara ett verktyg för att utveckla Norrköping som 
en attraktiv etableringsort. Målet ska vara att 
Norrköping får ett bra företagsklimat, ökad till-
växt och stark konkurrenskraft.

◆ ha tillgång till kommunens exploaterbara indu-
strimark för att snabbt och effektivt kunna erbju-
da näringslivet sådan mark eller ändamålsenliga 
lokaler till konkurrenskraftiga priser.

◆ bidra till att vidareutveckla den befi ntliga infra-
strukturen i kommunen och att utveckla Norrkö-
ping till ett internationellt logistik- och transport-
centrum

Målsättningen är också att bolaget ska utgöra ett vik-
tigt verktyg för att utveckla näringslivet, skapa till-
växt, sysselsättning och arbetstillfällen i Norrköping. 
Tillsammans med övriga aktörer inom kommunen 
och näringslivet ska bolaget medverka till att utveckla 

kommunen som en attraktiv bostads-, näringslivs- 
och studieort.

Fastighetsbestånd
Moderbolaget äger och förvaltar fastigheter som hy-
res ut för i huvudsak industriverksamhet. Fastigheter-
na är belägna i Norrköpings kommun och den för-
valtade ytan är cirka 50 000 kvm.

Moderbolaget är även delägare i fastigheten Fiskeby 
1:50 genom Blåmart Fastighetsutveckling AB med en 
ägarandel på 50 procent. Resterande 50 procent ägs 
av Skanska Mark – och Exploatering AB. Moderbo-
laget har två helägda dotterbolag, Fastighets AB Hän-
delö och Fastighets AB Herstadberg.

Årets resultat
Koncernen redovisar ett resultat på 3 mnkr för verk-
samhetsåret 2008. Moderbolagets resultat är för 2008 
3,5 mnkr.

Den samlade långfristiga upplåningen inom koncer-
nen uppgår till 102 mnkr.

Viktiga händelser
Bolaget har under 2008 ändrat namn till Etablering 
Norrköping AB. Tidigare namn var Norrköpings 
Kommunala Fastighets AB. Under våren 2008 fi ck 
bolaget nya ägardirektiv.

Investeringar
Total investeringar i koncernen 2008 är 11,1 mnkr. I 
fastigheten Fiskeby 1:53 har en ombyggnad genom-
förts för 11,1 mnkr.

Framtiden
Påverkan av lågkonjunkturen märktes tydligt under 
slutet av 2008. Trots detta pågår inom etablerings-
området arbete med fl era större projekt. Det fi nns 
dock en viss osäkerhet om dessa kommer att genom-
föras som planerat eller att de senareläggs något bero-
ende på fi nanskrisen. Flera hyresgäster har indikerat 
en lägre orderingång. Effekterna av konjunktursvack-
an är svårblickbar men sannolikt kommer hyresintäk-
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Nyckeltal, moderbolaget  2008 2007 2006 2005 2004

Soliditet, procent .............................................. 29,18 24,3 26,6 29,8 27,2
Avkastning på eget kapital, procent .................... 5,43 7,1 neg neg 7,0
Avkastning på totalt kapital, procent ..................... 3,6 3,6 neg 4,1 4,0
Investeringar, tkr ............................................. 11 128 16 941 28 043 42 685 1 460
Total area, kvm ............................................... 48 567 48 079 46 007 44 203 41 502
Hyresintäkter, kr/kvm ........................................... 519 486 418 406 355
Underhållskostnader, kr/kvm .................................. 69 48 43 62 55
Konsumtionsskostnader, kr/kvm ............................. 97 89 90 96 82
Fastighetsskötsel, kr/kvm ........................................ 24 25 25 29 26
Soliditeten är beräknad på justerat eget kapital där 72 procent av obeskattade reserver ingår.
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terna att minska nå-
got. Intresset för 
Norrköping som 
etableringsort är 
stort och bedöms 
öka i framtiden. 
Framförallt inom 
Logistikområdet 
fi nns en stark posi-
tion. Denna stärks 
ytterliggare genom 
den infrastruktur-
satsningar som planeras och genomförs i det sk Norr-
köpingspaketet.

Konjunkturläget ger också möjligheter och bolaget 

planerar projekt för att öka andelen kontorslokaler i 
fastighetsbeståndet för att tillgodose behov av denna 
typ av lokaler när konjunkturläget förbättras och ef-
terfrågan ökar.
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Norrköping Vatten AB

 2008 2007

Omsättning, mnkr ....................................... 176 176

Resultat före 
bokslutsdispositioner och skatt, mnkr ............. -6 -9

Årets resultat, mnkr ..................................... 1,5 0,0

Balansomslutning, mnkr .............................. 666 555

Justerat eget kapital, mnkr ............................ 35 40

Soliditet, procent ......................................... 5,2 7,2

Investeringar, mnkr ..................................... 154 52

Anställda ...................................................... 71 60
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Allmänt om verksamheten
Norrköping Vatten AB är ett inom Norrköpings 
kommunkoncern helägt dotterbolag.

Norrköping Vatten AB driver och utvecklar dricks-
vattenproduktion, rening av avloppsvatten, omhän-
dertagande av dagvatten med tillhörande distribu-
tionssystem samt försäljning av ovanstående produk-
ter inom Norrköpings kommun. Verksamheten utgör 
en förutsättning för ett samhälle med fungerande nä-
ringsverksamhet, kommunikationer, boende och väl-
färd. Bolaget ska tillsammans med andra aktörer 
inom kommunen och näringslivet medverka till att 
utveckla kommunen som en attraktiv bostads-, nä-
ringslivs- och studieort.

Bolagets övergripande mål är 
”stoppa läckaget från våra vat-
tenledningar” och ”stoppa in-
läckaget i spillvattennätet” 
samt att ”öka leveranssäkerhet 
och leveranskvalitet”.  För att 
uppnå de övergripande målen 
krävs ett långsiktigt arbete och 
stora investeringar i lednings-
näten för vatten och spillvat-
ten.

Årets resultat
Intäkter

De totala intäkterna är på 
samma nivå som föregående 
år.

Förbrukningsintäkterna är 2,0 mnkr lägre än föregå-
ende år till följd av lägre volymer. Intäkterna från an-
läggningsavgifter har ökat 0,9 mnkr. 2008 är det 
andra året då dessa periodiseras över anläggningarnas 
genomsnittliga avskrivningstid. Intäkterna från indu-
strikunder är 0,3 mnkr lägre då volymerna går ner 
kraftigt. Övriga intäkter har ökat med 1,3 mnkr, för-
säljning av Biogas står för merparten av ökningen.

Kostnader

Verksamhetskostnaderna är 8,4 mnkr lägre än föregå-
ende år. Mest framträdande orsak är en övergång till 
att prioritera investeringsprojekt framför underhålls-
åtgärder. Kostnaderna för reparation och underhåll är 
16,2 mnkr lägre än föregående år, till stor del beroen-
de på nämnda strategival och att kostnaderna för 
akuta reparationer minskat. En översyn av reserver 
för skadeersättningar har genomförts.

IT-kostnaderna har ökat då ett omfattande projekt 
pågår för att implementera styr- och övervaknings-
system för reningsverken. Den organisationsöversyn 
som genomförts har inneburit ökade personalkostna-
der då ett antal rekryteringar genomförts.

Avskrivningar

Kostnaderna för avskrivningar på bolagets anlägg-
ningstillgångar har ökat med 1,1 mnkr till följd av de 
omfattande investeringarna.

Vid en utbildning av våra kundservicemedarbetare fi ck de besöka utbyggnanden av 
överföringsledningen till Skärblacka, ett av Norrköping Vattens största projekt hit-
tills.
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Nyckeltal 2008 2007 2006 2005 2004

Soliditet, procent ................................... 5,2 7,2 8,9 6,0 2,9
Avkastning, 
eget kapital, procent ..............................neg neg 55,6 106,5 111,2

Avkastning, 
totalt kapital, procent ............................ 2,0 0,9 6,7 6,9 5,2

Investeringar mkr .................................. 154 52 44 75 47

Nyckeltal, verksamhet 2008 2007 2006 2005 2004

Utpumpat dricksvatten, milj m3 ............ 13,2 13,4 13,9 13,3 13,0

Vattenförsäljning, milj m3 ....................... 9,5 9,7 9,5 9,4 9,5

Renat spillvatten, milj m3 ...................... 18,5 19,0 18,1 16,2 16,5

Antal anslutningar ........................... 16 381 16 220 15 992 15 809  15 661

Redovisning av bolagen som ingår i den sammanställda redovisningen

C Sammanställd redovisning

Finansiella poster

Ökade investeringar kräver ett högre kreditutnyttjan-
de, de fi nansiella kostnaderna har ökat med 3,4 mnkr 
under året.

Resultat

Rörelseresultatet är 7,3 mnkr högre än föregående år; 
11,6 mnkr jämfört med 4,3.

Resultatet efter fi nansiella poster är 3,8 mnkr högre; 
-5,6 mnkr. Det negativa resultatet är en följd av över-
gången till att periodisera anläggningsavgifter, vilka 
tidigare intäktsfördes direkt. Obeskattade reserver är 
återförda för att balansera resultatet.

 

Personal
Under året har bolaget gjort en organisationsöversyn 
som medfört att strategisk kompetens inom driften 
av ledningsnät samt projektledning rekryterats. Totalt 
har bemanningen utökats med åtta nya medarbetare 
varav en enhetschef till nya kundenheten.

Bolaget har i december 2008, 71 (föregående år 60) 
medarbetare (tillsvidare- och visstidsanställda). Av 
dessa är 76 (70) procent män och 24 (30) procent 
kvinnor. Medelåldern i bolaget är 47 (46) år.

Miljöpåverkan
Bolagets vattenhantering sker på ett resurseffektivt 
sätt. Norrköping Vatten ska aktivt bidra till en bättre 
miljö, ökad välfärd och främja en utveckling mot ett 

uthålligt samhälle. Detta görs genom att säkerställa 
att inte någon miljörelaterad olycka eller miljörelate-
rad ohälsa orsakas. Ett systematiskt arbetssätt utförs 
för att ständigt minska verksamhetens miljöpåverkan 
och förebygga förorening samt genom att se till att 
alla medarbetare har kunskap och förutsättningar för 
att kunna arbeta med låg miljöpåverkan. 

I bolagets miljöplan fi nns miljömål uppsatta för att 
förhindra utsläpp av störande ämnen till spillvatten-
nätet, förbättring av slamkvaliteten, minskad brädd-
ning av avloppsvatten samt minskad energiförbruk-
ning. Riktlinjer har också beslutats för krav på oljeav-
skiljare och hantering av oljeavfall.

Kommunfullmäktige i Norrköping har fastställt före-

Norrköping Vatten fi rade att Slottshagens reningsverk 
fyllde 50 år med ett öppet hus dit ca 200 besökare kom.
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skrifter och skyddsområde för råvattentäkterna Kvar-
sebo och Gruvstugan samt godkänt förslag till före-
skrifter och skyddsområde för råvattentäkten Glan 
vilka efter remissbehandling kommer att fastställs av 
Länsstyrelsen under 2009. 

För Norrköping Vatten gäller att Slottshagen och 
Skärblacka reningsverk är tillståndspliktiga verksam-
heter. Övriga reningsverk samt Borgs och Skärblackas 
vattenverk är anmälningspliktiga verksamheter. Norr-
köping Vatten har innehållit samtliga gränsvärden 
som ställts på verksamheten under 2008, vilket rap-
porteras i årlig miljörapport till Länsstyrelsen.

Bolaget är ISO-certifi erat för kvalitet och miljö. För 
att fullfölja kretsloppstanken och underlätta leveran-
serna av slam till jordbruksmark är slammet kvalitets-
certifi erat enligt REVAQ (återvunnen växtnäring - 
certifi erat slam). Nytt för året är också att företaget 
uppfyller kraven för ”Grönt kontor”.

Uppföljning och utvärdering 
av ägardirektiven

Enligt ägardirektivet skall Norrköping Vatten på kort 
och lång sikt sträva efter en balanserad ekonomisk 
utveckling med utgångspunkt från bolagets uppdrag, 
investeringsbehov och ekonomiska risker.  Bolagets 
årliga mål avseende resultatkrav ska ha sin utgångs-
punkt från ovanstående med beaktande av det årliga 
avkastningskrav på den sidoordnade verksamheten, 
som ägaren ställer. För 2008 är ägarens krav 2 mnkr, 
vilket Norrköping Vatten uppfyller.

Investeringar
Under året har bolaget investerat totalt 154,3 (f.år 
51,5) mnkr. Inom verksamhetsområdet har aktivite-
ten varit hög med fl era nya bostads- och industriom-
råden till vilka VA byggts ut. Exempel på detta är 
Humpegårdsområdet i Åby och Liljebaggen, Rambo-
dal. 

Följande större projekt har pågått under året. Rein-
vestering av vatten-, avlopps-, dagvattennät i Oxel-
bergen, utbyggnad av överföringsledningar till Skär-
blacka, ombyggnad av kontorslokaler på Slottshagen 
och Borg samt ombyggnad av slamhanteringen vid 

Slottshagens reningsverk. Utbyggnaden av vatten och 
avlopp till utvecklingsområden fortsätter enligt plan. 
Under året har utbyggnad skett till Graversfors etapp 
3 och 4.

Framtida utveckling
I projekt  Skärblacka med byggstart 2008 och slutfö-
rande 2009 kommer bolaget att lägga ner såväl vat-
ten- som reningsverk i Skärblacka och ersätta dessa 
med ledningar från Norrköping. I samband med pro-
jektet har anpassningar gjorts så att Norrköping kan 
få ett nödvatten att använda om råvattentäkten Glan 
förorenas. 

Större projekt som budgeterats 2009 är överförings-
ledning för vatten till Arkösund samt utbyggnad av 
vatten och avlopp till utvecklingsområdena Djurön, 
Graversfors och Nylund/Bäckerslund norr om Åby.

Trots lågkonjunktur har Norrköpings kommun idag 
en positiv trend med stor nyetablering av logistik- 
och handelsföretag. Detta medför att Norrköping 
Vatten kommer genomföra stora nyinvesteringar de 
närmaste åren. Stora satsningar görs även på utveck-
lingsområden enligt den plan som upprättats i sam-
råd med kommunen. 

Bolaget förvaltar anläggningar med ett nyanskaff-
ningsvärde motsvarande ca fyra miljarder kronor. Det 
är av största vikt att även fortsättningsvis arbeta med 
förebyggande underhåll och reinvesteringar för att sä-
kerställa leveranskvalitet och säkerhet med en stabil 
kostnadsutveckling. Under 2009-2012 kommer stora 
reinvesteringar att göras i ledningsnäten för att mins-
ka utläckage av dricksvatten och inläckage av ovid-
kommande vatten till reningsverken.

Styrelsen har beslutat om särtaxa för utvecklingsom-
rådena Djurön och Nylund/Bäckerslund. Särtaxan 
innebär att bolaget tar ut en förhöjd anläggningsav-
gift för att täcka merkostnaden vid utbyggnad av VA 
till dessa områden. Styrelsen har även beslutat att 
höja normal anläggningsavgift inom verksamhetsom-
rådet.

Bolaget har beviljats en utökad kreditram, från 550 
mnkr till 700 mnkr, vilket är nödvändigt för den 
omfattande investeringsverksamheten.
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Upplev Norrköping AB1)

 2008 2007

Omsättning, mnkr ..................................... 60,0 71,1

Resultat före 
bokslutsdispositioner och skatt, mnkr ......... -3,6 2,6

Årets resultat, mnkr .................................... -2,8 2,1

Balansomslutning, mnkr ............................ 18,8 22,5

Justerat eget kapital, mnkr .......................... 2,8 6,9

Soliditet, procent ......................................... 15 31

Investeringar, mnkr ...................................... 0,4 1,0

 Anställda .................................................... 54 56

1) Redovisningen avser koncernen Upplev Norrköping.
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Allmänt om verksamheten
Upplev Norrköping (UNAB) är moderbolag i en 
koncern, där Louis De Geer konsert & kongress i 
Norrköping AB (LDG) är dotterbolag. Dotterbolaget 
har till uppgift att sälja, marknadsföra och utveckla 
Louis De Geer samt att stärka Norrköping som en 
attraktiv stad avseende nöje och evenemang.

Periodens resultat
Det negativa resultatet för koncernen är en följd av 
den allt större konkurrensen från nya anläggningar 
som tillkommit det senaste året och den försämrade 
konjunkturen på konferensmarknaden samt ökade 
lönekostnader för ledning/ekonomi i samband med 
den genomförda omorganisationen.

Viktiga händelser under året
UNAB har på uppdrag av kommundirektören till-
sammans med informationskontoret, näringslivskon-
toret och Etablering Norrköping AB tagit fram ett 
dokument med ansvarsfördelning avseende mark-
nadsföringsfrågorna kring varumärket ”Norrköping”. 
Dokumentet påvisar respektive organisations ansvar i 
dessa frågor, i samband med detta har ett marknads-
föringsråd bildats mellan parterna.

Besöksnäringen har haft en positiv trend i kommu-
nen och antalet arbetstillfällen och omsättning har 

ökat gentemot tidigare år. Hotellbeläggningen ökade 
från 48 procent (2007) till 51 procent (2008), även 
snittpriset per sålt rum ökade.

UNAB har under året fortsatt att utveckla den inter-
na evenemangsverksamheten kring evenemangen Au-
gustifesten, det traditionella nationaldagsfi randet i 
samarbete med Cityhandeln samt Nyårspromenaden. 
Under Augustifesten beräknas cirka 100 000 männis-
kor befi nna sig på stadens gator för att ta del av fest-
ligheterna. Under Nyårspromenaden har siffran upp-
gått till 40 000 människor. 

Den externa evenemangsverksamheten har haft en 
positiv utveckling . Resultatet kan tydligt ses i att an-
talet evenemang har ökat kraftigt och att förfrågning-
arna på att genomföra evenemang i Norrköping blir 
fl er. Exempel på evenemang där UNAB har medver-
kat i under året är konsert med KENT i Himmels-
talundshallen, USM i boxning, SM/JSM i simning, 
Norrköping International Horse Show och SM fi nal i 
Rally.

Johannavandring.
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Upplev Norrköping
Verksamhetsnyckeltal 2008 2007 2006*) 2005*) 2004*)

Konserter, antal besökare ......51 964 51 075 45 186 41 909 34 871

Konferenser och kongresser, 
antal besökare ......................46 699 61 011 33 238 19 656 14 059

Turistbyrån, 
antal besökare*) ....................39 783 36 837 34 637 36 003 31 778
*) Avser koncernen Destination Norrköping.
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LDG har präglats av ett mycket brett utbud av kon-
serter och evenemang där besöksantalet ökat gente-
mot föregående år. Bredden i utbudet har även inne-
burit att fl er målgrupper varit och besökt Louis De 
Geer. Bolaget har fortsatt sin satsning med att ar-
rangera och paketera egna krogshower vilket har varit 
mycket lyckosamt med en hög beläggning. Bolaget 
har även varit arrangör vid konsert med KENT i 
Himmelstalundshallen samt arrangerat Sommarfesti-
val i Folkparken över tre dagar. I november medver-
kande man som medarrangör till konsert med José 
Carreras tillsammans med Arenabolaget i Linköping  
och UNAB för att stärka regionen och påvisa samver-
kan.

Konferens och kongressverksamheten har haft en ne-
gativ utveckling under året jämfört med 2007 och 
antalet besökare minskade gentemot 2007. Dock har 
ett fl ertal större arrangemang genomförts på anlägg-
ningen och exempelvis har Kristdemokraterna, Cen-
terpartiet och Vänsterpartiet haft sina politiska mö-
ten i Norrköping. Utöver dessa tillkommer en rad 
andra större konferenser. 

Uppföljning och utvärdering 
i förhållande till ägardirektiven

Genom ökad tillväxt inom besöksnäringen i kommu-
nen med fl er arbetstillfällen samt fl er externa evene-
mang i staden visar bolaget att dess ägardirektiv att ” 
genom samordnad marknadsföring och säljande 
verksamhet ska bolaget bidra till att göra Norrköping 
till en av Sveriges ledande kommuner avseende eve-
nemang/möten och turism” gett resultat.

Förväntningar avseende 
den framtida utvecklingen

En satsning på besöksnäringen är av 
stor betydelse för Norrköping. Bo-
laget ska bidra till att skapa utveck-
ling inom besöksnäringen och där-
med öka antalet arbetstillfällen i 
kommunen. Med besöksnäringen 
menas i detta avseende logi, restau-
ranger, sevärdheter, aktiviteter, nöj-
en, transporter och handel. Bolaget 

ska inom detta område skapa förutsättningar för till-
växt av det befi ntliga näringslivet samt nystartade och 
nyetablerade företag. 

UNAB ska arbeta aktivt för att utveckla Norrköping 
som evenemangsstad och förmå externa arrangörer 
att förlägga olika typer av evenemang till Norrkö-
ping. 

UNAB har under den senaste delen av året arbetat 
med en rad nya stora utvecklingsprojekt som samtli-
ga kommer att lanserar under början av 2009. Pro-
jekten ligger till grund för att utveckla besöksnäring-
en ytterligare. Projekten består av ny hemsida, en 
bokningsmodul online samt ett förmånskort.

Louis De Geer är en komplett anläggning med förut-
sättningar att vara en av de ledande större anlägg-
ningar när det gäller större möten och evenemang.  

Bokningsläget för konferenser och kongresser för 
2009 ser positivt ut, dock skall den rådande kon-
junkturen tas i beaktning där bolaget redan känt av 

Augustifesten beräknas ha lockat ut ca 100 000 män-
niskor på stadens gator.
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en avmattning i marknaden. 
Det blir allt kortare ledtider på 
bokningarna samt att antalet 
deltagare har minskat. 2010 
ser redan ut att bli ett mycket 
bra år avseende konferenser 
och kongresser, där ett fl ertal 
större möten redan är inboka-
de. 

Verksamheten är utsatt för 
hård konkurrens från konfe-
rensanläggningar i hela Sveri-
ge, där det, det senaste året har 
tillkommit anläggningar i Vis-
by och Uppsala. För att möta 
den tuffa konkurrensen, kom-
mer ytterligare en resurs till 
säljavdelningen att anställas under årets början. 

Konsert och nöjesutbudet ser mycket starkt ut för 
2009 med en bra bredd som riktar sig till olika mål-
grupper och åldrar. Bolaget kommer att fortsätta ut-
veckla och bredda nöjesutbudet för att på detta sätt 
utveckla Norrköping som en attraktiv stad. Som stör-
re arrangemang kan nämnas Melodifestivalen där bo-
laget är ansvarig. Bolaget har som ambition att till-
sammans med Arenabolaget i Linköping tillsammans 
genomföra större konsertarrangemang i städerna för 
att stärka regionen. 

En hög beläggning i Louis De Geer är av stor bety-
delse för Norrköping, framför allt för alla verksam-
hetsgrenar inom besöksnäringen.

Klimat & miljömål
Bolagets tagna miljömål avser den dagliga driften och 
är ej mätbara.  Miljömål avseende fastighetsrelaterade 
frågor hanteras av fastighetsägaren.
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Norrköping Airport AB

  2008 2007

Omsättning, mnkr ......................................... 30 -

Resultat före 
bokslutsdispositioner och skatt, mnkr .............. 0 -

Årets resultat, mnkr ........................................ 0 -

Balansomslutning, mnkr ................................ 23 -

Justerat eget kapital, mnkr .............................. 6 0

Soliditet, procent .......................................... 26 100

Investeringar, mnkr ......................................... 3 -

Anställda ........................................................ 3 -
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Förvaltningsberättelse
Norrköping Airport AB ägs av Norrköpings Rådhus 
AB till 100 procent och ingår i Norrköpings kom-
muns bolagskoncern. 

Verksamhet
Norrköping Airport bildades den 1 maj 2008 efter 
kommunfullmäktiges beslut den 28 april 2008 att 
det vilande bolaget Norrköpings Idrottspark Fastig-
hets AB skulle ombildas till Norrköping Airport AB. 
Norrköping fl ygplats verksamhet fl yttades då över till 
det ombildade bolaget från kommunstyrelsen, där 
fl ygplatsen organisatoriskt legat sedan Norrköpings 
kommun tog över fl ygplatsen från Luftfartsverket 
den 1 juli 2006. Genom avtal med Norrköpings 
kommun överläts samtliga till fl ygplatsen hänförliga 
tillgångar och skulder, rättigheter och förpliktelser till 
Norrköping Airport AB i befi ntligt skick.

Bolagets syfte är att ta tillvara och utveckla kommu-
nikationer med fl yg till och från Norrköping och 4:e 
storstadsregionen, för att därigenom bidra till regio-
nens utveckling och tillväxt. 

Norrköping Airport AB har ett avtal med Norrkö-
pings kommun om köp av fl ygplatsverksamhet under 
åren 2008-2011 till en ersättning av maximalt 87 
miljoner kronor. Initialt kommer bolaget att göra 
satsningar på marknadsföring etcetera för att få en 
konkurrenskraftig fl ygplats med ett attraktivt utbud.

Så gott som all drift är utlagd på olika underentrepre-
nörer. Därför har fl ygplatsbolaget 2008 bara haft fyra 
anställda, medan det totalt arbetar cirka 50-55 perso-
ner på fl ygplatsen i olika bolag för att verksamheten 
ska fungera.  

Norrköping fl ygplats är Östergötlands största fl yg-
plats och kan hantera all typ av trafi k; reguljär-, char-
ter- och fraktfl yg. På fl ygplatsen fi nns också ett om-
fattande skol- och privatfl yg. 

Viktiga händelser
Den 30 mars 2008 invigdes två nya reguljärdestina-
tioner - München och Helsingfors - med dagliga av-
gångar. Det betyder att Norrköping fl ygplats har re-
guljärfl yg till tre viktiga hubar i Europa; Köpen-
hamn, München och Helsingfors. Samtliga opereras 
av Cimber Sterling. Flygplatsen fi ck också nya char-
terdestinationer, till exempel Turkiet och Rhodos, 
och sammanlagt gick det att fl yga charter till 10 olika 
destinationer från Norrköping under 2008.

Totala antalet passagerare 2008 var 113 515, vilket 
innebar en ökning med cirka 30 procent jämfört 
med 2007. Norrköping fl ygplats var därmed en av de 
fl ygplatser i landet som ökade mest. Även fl ygfrakten 
ökade och 2008 blev det bästa fraktåret under hela 
2000-talet. 

Investeringar
De investeringar som gjordes under 2008 var framfö-
rallt ersättning av uttjänt utrustning och underhåll av 
asfaltsytor. Inomhusmiljön i terminalen förbättrades 
genom att en kylanläggning installerades i avgångs-
hallarna. 

Årets resultat
Årets ekonomiska resultat är 0 kronor. Både intäkter 
och kostnader ligger på budgeterad nivå.

Utfall i förhållande till ägardirektiv
Enligt ägardirektivet ska Norrköping Airport AB ta 
tillvara och utveckla kommunikationer med fl yg till 
och från Norrköping och 4:e storstadsregionen och 
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därigenom bidra till regionens utveckling och till-
växt. Med nya linjer och en positiv utveckling av an-
talet passagerare har fl ygplatsen under 2008 utveck-
lats i den riktning som ägardirektivet anger. 

För att förbättra lönsamheten och på sikt bära mer-
parten av sina kostnader arbetar fl ygplatsen kontinu-
erligt med att se över verksamheten för att den ska 
bedrivas effektivt och undersöker möjligheten att öka 
intäkterna. Ett exempel är att driften är utlagd på en-
treprenörer med noga uppföljning av gällande avtal.  

Den 1 januari 2008 tog Addici över som driftentre-
prenör efter Luftfartsverket. De sköter ramp, brand, 
fält, security, fastighetsskötsel etcetera. Implemente-
ringen av den nya organisationen har pågått under 
hela året. 

Miljö och hållbar utveckling
Flygplatsen bedriver tillståndspliktig verksamhet en-
ligt förordningen om miljöfarlig verksamhet och häl-
soskydd. Länsstyrelsen är tillsynsmyndighet och fl yg-
platsen lämnar varje år en miljörapport som talar om 
i vilken omfattning gällande villkor har uppfyllts.

Flygplatsens miljöpåverkan består i huvudsak av ut-
släpp till mark och vatten samt buller. Utsläpp till 
mark och spillvattensystem kommer främst från 
halkbekämpning av bana, taxibanor och uppställ-
ningsplattor men också från avisning av fl ygplan. För 
halkbekämpning används i huvudsak sand och kali-
umformiat. Miljöbelastningen från användningen av 

kaliumformiat bedöms som liten då kaliumformiat är 
lättnedbrytbart. För att avisa fl ygplan används en 
avisningsvätska som består av monopropylenglykol 
och vatten. Ca 80 procent av utlagd glykol sugs upp 
med sugbil.

Vattenprover tas enligt ett fastställt kontrollprogram. 
Proverna har inte kunnat visa att fl ygplatsens verk-
samhet påverkar miljön negativt.

Flygplan som opererar på fl ygplatsen är i huvudsak 
moderna lågbullrande fl ygplan. Flygvägar och antal 
rörelser nattetid registreras för att en uppföljning av 
gällande villkor ska kunna göras.

Under 2008 genomfördes ett antal åtgärder för att 
minska fl ygplatsens energianvändning och miljöpå-
verkan, till exempel installerades ett nytt styrsystem 
för ventilationsanläggningen och nya rutiner för gly-
kolhantering och halkbekämpning infördes.

Framtid
Hela fl ygbranschen spår en nedgång under 2009, 
men för Norrköping fl ygplats ser det inte lika dystert 
ut. Antalet charterpassagerare kommer att minska 
något på grund av att arrangörerna överlag dragit ner 
på utbudet 2009 jämfört med 2008. Frakten förvän-
tas också minska något, medan antalet reguljärpassa-
gerare förväntas öka. Den totala passagerarprognosen 
för 2009 visar på cirka 120 000 årspassagerare, vilket 
skulle innebära en liten ökning.
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Fastighets AB Butangia

 2008 2007

Omsättning, mnkr ........................................ 0,1 0

Resultat före 
bokslutsdispositioner och skatt, mnkr .......... -0,6 -0,2

Årets resultat, mnkr .................................... -0,5 -0,2

Balansomslutning, mnkr ............................... 1,2 1,4

Justerat eget kapital, mnkr ........................... 0,1 0,4

Soliditet, procent ............................................ 8 27

Investeringar, mnkr ......................................... 0 1

Anställda ........................................................ 0 0
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Allmänt om verksamheten
Fastighets AB Butangia är ett exploateringsbolag 
inom koncernen Norrköping Rådhus AB. Bolaget 
äger Fastigheten Filaren 1, Norrköpings kommun.

Fastigheten är sedan årsskiftet 2008/2009 helt ut-
hyrd. Bolaget skall vara ett verktyg för att utveckla 
området Södra Butängen.

 

Ägarförhållande
Norrköping Rådhus förvärvade Fastighets AB Bu-
tangia 2008 och äger bolaget till 100 procent. 

 

Förväntningar på framtiden 
Fastighets AB Butangia kommer 2009 att få nya 
ägardirektiv. Området kring Södra Butängen förvän-
tas i framtiden få en inriktning mot kontor och bo-
städer. Denna utveckling förväntas ske i samband 
med byggandet av höghastighetsjärnväg och en ut-
veckling av resecentrum i Norrköping. En uppskatt-
ning är att detta beräknas ske inom den närmaste 5 
– 10 årsperioden.
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Allmänt om verksamheten
Bolagets uppdrag och verksamhet består i att bedriva 
och samordna marknadsföringen av Norrköping. 
Kommunen äger 50 procent av bolaget. Bolaget fi -
nansieras genom lika delar från Norrköpings kom-
mun och näringslivet genom åtta delägare samt 28 
intressentbolag. Verksamheten har kontor i Närings-
livets Hus. 

Nya Norrköpings roll

Marknadsföringsaktiviteter riktas mot följande mål-
grupper; kompetent arbetskraft, potentiella studen-
ter, företag med inriktning mot LiU Norrköping, lo-
kala och externa opinionsbildare och Norrköpings 
befolkning. Bolaget är en aktiv part i Norrköpings 
utveckling och framtid. Detta innebär att bolaget 
agerar som katalysator i viktiga processer och forum i 
Norrköping. 

Årets resultat
Rörelseresultatet för 2008 är -0,4 mnkr, resultatet ef-
ter fi nansiella poster är -0,3 mnkr och resultatet efter 
bokslutsdispositioner är -0,2 mnkr.

Viktiga händelser
Regionalt samarbete

Samarbetet med Linköpings marknadsbolag har un-
der året fortsatt att utvecklas och fördjupas. Arbetet 
med Fjärde Storstadsregionen har förtydligats i det 

projekt där de två marknadsbolagen och Östsam till-
sammans har fi nansierat en projektledare. Detta har 
inneburit en fokusering på regionala aktiviteter un-
der året. Marknadsplan och aktivitetsplan togs fram i 
början av året. Prioriterade målgrupper har varit ex-
terna opinionsbildare, beslutsfattare och potentiella 
infl yttare.

Arbetet med kommunikation kring Ostlänken har 
drivits i ett gemensamt projekt med Östsvenska Han-
delskammaren. Ett fl ertal aktiviteter har genomförts.

Den enskilt största aktiviteten under året var Al-
medalsveckan. I Visby genomfördes fyra seminarie-
dagar med sammanlagt 720 externa besökare/åhöra-
re. Ämnena var spetsiga och gav prov på de frågor 
som är mest framåtsyftande i Fjärde Storstadsregio-
nen just nu. Varje kväll genomfördes aktiviteten ”Ef-
terfrågat”, partiledarutfrågning med närmare 4000 
åhörare. Uppmärksamhetsvärdet blev mycket högt.

Profi lering och aktiviteter

Det operativa arbetet med profi leringen av Norrkö-
ping samordnas med Upplev Norrköping AB. Vi års-
skiftet 08/09 tar Upplev Norrköping över ansvaret 
för kommunens marknadsföringsskyltar vid E4, 
55:an, E22:an och 51:an.

Under våren gjordes i samarbete med Linköpings 
universitet en studentrekryteringsinsats gentemot po-
tentiella studenter. 700 studenter bjöds in till en dag 
i Norrköping.  Ett antal övriga studentkampanjer, 
samarrangemang och mässor har genomförts i samar-
bete med studenterna och LiU. Vidare har under 
2008 fyra nummer av Vårt Norrköping producerats 
och utkommit till Norrköpings hushåll och utfl ytta-
de Norrköpingsbor. Varje nummer trycks i 72 000 
exemplar. Ett fl ertal intressentträffar, såväl lokala som 
gemensamma med Linköping har genomförts under 
året. 

Marknadsföring av fl ygplatsen

Uppdraget att marknadsföra Norrköping fl ygplats 
har under året haft fokus på charterresor och fl yglin-
jerna till München, Helsingfors och Köpenhamn. 
Näringslivet har engagerats i fl ygfrågan och ett fl ertal 

Marknadsföringsbolaget Nya Norrköp.

 2008 2007

Omsättning, mnkr ...................................... 15,6 15,6

Resultat före 
bokslutsdispositioner och skatt, mnkr .......... -0,3 1,2

Balansomslutning, mnkr ............................. 10,7 3,9

Justerat eget kapital, mnkr ........................... 1,2 1,4

Soliditet, procent .......................................... 11 37

Investeringar, mnkr ......................................... 0 0

Anställda ........................................................ 3 3
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Redovisning av bolagen som ingår i den sammanställda redovisningen

C Sammanställd redovisning

bolag har stöttat arbetet med att säkerställa fl yg från 
Norrköping. Antalet passagerare på Norrköping fl yg-
plats ökar.

Framtiden
Styrelserna i respektive marknadsbolag (Nya Norrkö-
ping AB och Linköpings marknadsbolag) har gett i 
uppdrag till respektive VD att utreda möjligheterna 
för sammanslagning av bolagens verksamheter under 
2008. Det arbetet har fördjupats och tilltänkta ägare 
har under senhösten skrivit under ett Letter of intent 
kring bolagsbildning. Nya Norrköping AB är som en 
konsekvens av detta under ombildning.

Den enskilt största aktiviteten under året var Almedalsveckan i Visby. Varje kväll genomfördes aktiviteten ”Efterfrågat”, 
partiledarutfrågning med närmare 4000 åhörare. Lars Adaktusson frågar ut näringsminister Maud Olofsson.
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Fem år i sammandrag 2008 2007 2006 2005 2004

Antal invånare 31 december .......................................128 060 126 680 125 463 124 642 124 410
Kommunal utdebitering per 100 kr .................................21,45 21,45 21,45 21,45 21,45

-Verksamhetens nettokostnader, mnkr 
exkl avskrivningar. .......................................................-5 362,1 -4 886,5 -4 455,9 -4 411,1 -4 235,6

-Skatteintäkter och 
kommunal utjämning, mnkr .........................................5 488,6 5 190,2 4 904,0 4 591,5 4 355,8

-Finansnetto, mnkr ..........................................................128,7 84,7 49,6 62,0 42,0

-Nettokostnadernas och fi nansnettots andel av
skatteintäkter och kommunal utjämning, proc  .................95,4 92,5 89,9 94,7 96,8*)

Tillgångar, totalt mnkr ................................................12 283,3 11 213,2 9 159,2 9 000,8 8 241,5
• Tillgångar per invånare, kr ..........................................95 918 88 516 73 003 72 213 66 245

Skulder, totalt, mnkr ....................................................6 183,0 5 240,8 4 822,6 5 014,7 4 368,7
• Skulder per invånare, kr .............................................48 282 41 370 38 439 40 233 35 115

Nettolåneskuld kommunen, mnkr ..........................................0 0 0 0 0
• Nettolåneskuld per invånare, kr ...........................................0 0 0 0 0

Nettotillgång kommunen, mnkr .........................................530 732 918 701 440
• Nettotillgång per invånare, kr .......................................4 139 5 778 7 317 5 624 3 574

Eget kapital, totalt mnkr  .............................................5 821,6 5 747,6 4 169,9 3 826,0 3 729,5

Soliditet**), procent     ...........................................................47 51 46 43 45
(Eget kapital/tillgångar)

Balanslikviditet, procent .......................................................91 104 32 107 69
(Omsättningstillgångar/kortfristiga skulder)

*) Exklusive upp- och nedvärdering av fi nansiella anläggningstillgångar.
**) Inklusive internbankens vidareutlåning till kommunala bolag.

God ekonomisk hushållning

D Ekonomisk översikt - Norrköpings kommun

Hösten 2004 antog regeringen en del förändringar i 
kommunallagen och lagen om kommunal redovis-
ning som syftar till god ekonomisk hushållning i 
kommuner och landsting. Förändringarna har tilläm-
pats från och med budgetåret 2006. 

Av lagen framgår bland annat att kommunfullmäkti-
ge i budgeten skall fastställa fi nansiella mål av bety-
delse för god ekonomisk hushållning och för verk-
samheten skall anges mål och riktlinjer som är av be-
tydelse för god ekonomisk hushållning.

Finansiella mål
Kommunfullmäktige har formulerat tre fi nansiella 
mål för god ekonomisk hushållning

Egenfi nansiering tillgångar

Mål: att på sikt uppnå en egenfi nansiering av 
kommunens investeringar. Kommunen måste då 
årligen avsätta ett överskott i driftresultatet som 
motsvarar skillnaden mellan investeringsnivån och 
gjorda avskrivningar i driftsredovisningen

För 2008 var målet att avsätta 60 mnkr som över-
skott i driftresultatet. Målet är uppnått.

☺Uppföljningen av målen symboliseras med grönt 
för uppfyllt, gult för delvis uppfyllt och rött för 
inte uppfyllt.
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God ekonomisk hushållning

D Ekonomisk översikt - Norrköpings kommun

Avsättning för pensioner

Mål: att sätta av överskott för att säkra framtida 
pensionsutbetalningar.

Pensionsrättigheter intjänade före 1998 är inte fi -
nansierade. För att fi nansiera framtida pensions-
utbetalningar har likvida medel avsatts i en pen-
sionsfond. Pensionsfondens resultat 12,7 mnkr 
samt det budgeterade överskottet på 29 mnkr för 
2008 markeras i pensionsreserven inom eget kapi-
tal för att möta framtida utbetalningar. 

Balanskrav

Mål: att under år med bra tillväxt på kommun-
sektorns skatteunderlag sätta av överskott som ba-
lanserat resultat inom det egna kapitalet för an-
vändning vid sämre tider.

För 2008 sätts 34,6 mnkr av.

Verksamhetsmål
Här följer en redovisning av de verksamhetsmål kom-
munfullmäktige valt att fokusera på under 2008. 

Arbete åt alla och 
ett växande näringsliv

Mål: Långtidsarbetslösheten ska minska jämfört 
med 2007

I december 2008 var 3 582 personer arbetslösa i 
Norrköping, enligt Arbetsförmedlingens statistik. 
Av dessa var 1 048 personer långtidsarbetslösa. 
Det var en minskning jämfört med december 

2007 då antalet långtidsarbetslösa var 1 311 per-
soner. 

Mål: När kontakt tas med kommunen i frågor gäl-
lande näringslivsområdet ska återkoppling från 
kommunen ske inom 24 timmar

Idag fi nns inte något administrativt verktyg där man 
enkelt kan mäta hur lång tid det tagit att hantera en 
förfrågan. Under 2008 har näringslivskontoret priori-
terat arbetet med att utveckla kommunens attityder 
och organisation för att få snabbare handläggning. 

Målet om återkoppling inom 24 timmar följdes del-
vis upp i SCB:s undersökning ”Företagarna om kom-
munen” våren 2008. Där har företagarna som svarat 
gett betyg på kommunens service. Medelbetyget på 
Norrköpings kommuns service blev 41 på den 
100-gradiga skalan. Enligt SCB är värden under 40 
att betrakta som icke godkända.

På delfrågan ”Hur nöjd är du med kommunen vad 
gäller möjligheterna att få kontakt med rätt kom-
muntjänsteman?” blev medelvärdet i Norrköping 
4,6. Det högsta medelvärdet bland de 23 kommuner 
som deltog i undersökningen var 6,7. Det lägsta 
medelvärdet bland kommunerna var 4,4. Under rub-
riken ”Tillståndsgivning” i enkäten fanns delfrågan 
”Hur nöjd är du med kommunen vad gäller tiden det 
tar för beslut i ett ärende?”. Medelvärdet för Norrkö-
pings kommun blev 4,1. Det högsta medelvärdet 
bland samtliga kommuner som ingick i undersök-
ningen var 5,5. Det lägsta medelvärdet var 3,2. Un-
der samma rubrik fanns också frågan ”Hur nöjd är 
du med kommunen vad gäller information om ett 
ärendes gång?” Här blev medelvärdet i Norrköping 
4,6. Det högsta medelvärdet bland samtliga kommu-
ner var 5,4. Det lägsta medelvärdet bland kommu-
nerna var 4,0. 

I SCB-rapporten fi nns också en redovisning av hur 
de företag som faktiskt varit i kontakt med en tjäns-
teman i ett tillståndsärende de senaste 12 månaderna 
betygsätter servicen. Betygsskalan är 1-100. 

☺

☺

�
�
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Varit i kontakt  Betyg Antal
angående på service svar

Bygglov/bygganmälan ...................... 42 94

Livsmedel ......................................... 45 20

Miljö- och hälsoskydd ...................... 41 77

Alkoholtillstånd ................................ 30 8

Upplåtelse av allmän plats ................ 55 10

Trafi kdispenser ................................. 44 15

Annat ärende ................................... 41 58

Företagen fi ck också ge betyg på service i kontakt 
med ”annan tjänsteman eller politiker i kommunen 
de senaste 12 månaderna”. Bland de 157 företag som 
haft kontakt blev betyget på service 42. 

Välfärd för alla
Mål: Brukarna inom vård och omsorgsverksam-
heten ska uppleva ökad delaktighet och infl ytande 
över sin situation.

I servicedeklarationen garanterar vård- och omsorgs-
nämnden den enskilde delaktighet och infl ytande 
över hur det beviljade stödet ska utformas.  Det ska 
framförallt ske genom att alla brukare får en kontakt-
man och en personlig plan.

I den personliga planen ska det tydligt framgå hur 
brukaren utöver omvårdnad får hjälp att skaffa sig en 
”meningsfull dag” utifrån sina egna intressen, önske-
mål och egna förutsättningar. Enligt verksamhetssys-
temet Sofi a Omfale har 95 procent av brukarna i de-
cember 2008 en upprättad personlig plan. Högre 
procentsats kan inte uppnås eftersom det kontinuer-
ligt tillkommer nya brukare. Utförda egenkontroller 
under 2008 visar att på 90 procent av samtliga enhe-
ter har brukarna en utsedd kontaktman.

Egenkontrollerna visar också att 91 procent av alla 
verksamheter under 2008 aktivt har arbetat med att 
öka brukarinfl ytandet och fi nna nya former för sam-
verkan med brukarens nätverk genom brukar- och 
anhörigträffar, brukarråd, enkäter och informations-
blad.

Frågeområdet infl ytande fi ck högt betygsindex, mel-
lan 71 och 84, i den totala brukarundersökningen 
som SCB utfört på uppdrag av vård- och omsorgs-
nämnden. Undersökningen visar också att de brukare 
som vet om att de har en personlig plan är mer nöjda 
med de insatser de får än de brukare som inte har, el-
ler inte känner till att de har, en personlig plan.  

Uppföljningen av vård- och omsorgskontorets upp-
drag för 2008 visar att infl ytande och delaktighet är 
ett område som både äldre- och handikappomsorgen 
har prioriterat att arbeta med under året. 

Vård- och omsorgsnämndens bedömning är att kom-
munfullmäktiges verksamhetsmål ”Brukarna inom 
vård- och omsorgsverksamheten ska uppleva ökad 
delaktighet och infl ytande över sin situation” delvis 
är uppfyllt. 

Mål: Andelen som lämnar grundskolan med god-
kända betyg ska öka och skillnaderna i resultat 
mellan skolorna minska.

Av de elever som lämnade grundskolan årskurs 9 vå-
ren 2008 var 90,1 procent behöriga till gymnasiesko-
lan, det vill säga hade minst betyget ”Godkänd” i 
ämnena svenska, matematik och engelska. Motsva-
rande värde för våren 2007 var 87,4 procent och vå-
ren 2006 88,6 procent

Med utgångspunkt i Skolverkets analysverktyg SAL-
SA kan kommuner och skolors samlade betygsresul-
tat bedömas i ett kommunalt eller i ett riksperspektiv. 
Genom att ta hänsyn till skolors elevsammansättning 
kan man få en ny utgångspunkt för diskussion och 
analys av skolors förutsättningar och resultat. Betygs-
resultaten för Norrköpings skolor för läsåret 
2007/2008 redovisas i följande diagram för fristående 
och kommunala skolor som har åk 9. 

Medelvärdet för betygspoängen ligger i Norrköping 
på 203,8 poäng vilket är 5,5 poäng under riksgenom-
snittet.

Differensen till gruppen ”Större städer” har minskat 
det senaste året. Före 2007 var skillnaden 6-7 poäng, 

☺�
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2008 hade den siffran minskat till 
3,3.

Även differensen mellan fl ickor i 
Norrköping har i gruppen ”Större 
städer” minskat till 4,2. Spridning-
en bland pojkarna är 2,9 poäng. 

Andelen elever som lämnade 
grundskolan med godkända resultat 
ökade medan skillnaderna mellan 
skolorna kvarstår på cirka 33,8 po-
äng i meritvärde. I analysverktyget 
SALSA kan man dock se att skillna-
derna mellan skolorna har minskat, 
hänsyn tagen till elevsammansätt-
ningen.

Mål: Förtroendevalda och medarbetare i kommu-
nen ska bli skickliga i bemötandefrågor.

Bemötandet är den allra viktigaste faktorn för hur 
människor uppfattar kvaliteten på tjänster som kom-
munen på olika sätt utför. Bemötande är också en av 
fyra kvalitetskriterier, förutom tillgänglighet, kompe-
tens och infl ytande. Inom ramen för kommunens 
styrmodell ligger det systematiska kvalitetsarbetet 
som en röd tråd, när verksamheten planeras, utförs 
och följs upp. 
Ständiga för-
bättringar är 
ett honnörsbe-
grepp och det 
sker utifrån 
uppföljning 
och utvärde-
ring av tjänster 
ut mot kun-
der/brukare. 

Bemötandefrå-
gorna tas upp i 
nämndernas 
utbildningar 
och exempelvis 
inom vård- 
och omsorgs-

God ekonomisk hushållning

nämndens verksamhet sker det i  kontinuerliga ut-
bildningar för samtliga medarbetare. 

I kommunfullmäktige hölls utbildning kring kvali-
tetsfrågor den 25 augusti som en del av styrmodellen. 
Bemötandefrågorna belyses också i det bildspel som 
tagits fram inom ramen för kommunens kvalitetsar-
bete. Bemötandet är av avgörande betydelse för hur 
medborgare och brukare ser på och upplever kom-
munens service. Ett gott bemötande lyfts fram i 
kommunens samtliga servicedeklarationer. Dessa 
följs upp varje år av nämnderna.

Synpunkts- och klagomålshanteringen utvecklas och 
aktualiseras, särskilt när ett nytt system införs succes-
sivt i kommunen under 2008-2009. 

Under 2007 hölls ett stort seminarium med samtliga 
medarbetare i kommunen inbjudna under rubriken 
det Goda värdskapet med 1200 deltagare.  En sådan 
satsning beräknas återkomma vart tredje år. 

Omställningen till det 
gröna folkhemmet

Mål: Fler cykelparkeringar med tillhörande sta-
tionspump ska fi nnas i tätorten.

Cykelpumpar har satts upp vid Resecentrum och 
Skvallertorget. Några platser har fått utökad cykel-Teckning: Bo Edvardsson

�

☺
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God ekonomisk hushållning

parkering i år, till exempel Norr tull och Hospitalsga-
tan. 

Projektet med att utöka cykelparkeringarna pågår 
även under 2009.

Mål: Fler ska välja att åka med kollektivtrafi ken 
vid resor till och från citykärnan.

Resultat januari-december 2008:

Från augusti 2008 har linjenätet utökats både till 
Himmelstalund (linje 119) och Norrköpings fl yg-
plats (linje 116) samtidigt som turtätheten ökats på 
linje 119. Linjenätet i övrigt bibehålls med oföränd-
rat hög kvalitet. Ett ökat resande med 7,3 procent 
under perioden januari-december syns i statistiken 
för tätortstrafi ken, jämfört med föregående år.

Kommunen som god arbetsgivare
Mål: Vid alla rekryteringar ska kommunen ha ett 
tillräckligt antal sökande av båda könen med olika 
bakgrund och erfarenhet.

Vid de fl esta rekryteringar söker ett tillräckligt antal 
kandidater med god kompetens som vill arbeta i 
kommunen. Inom vissa yrkesområden är situationen 
en annan, exempelvis har Norrköping som många 
andra kommuner svårt att hitta behöriga yrkeslärare, 
vissa ingenjörsgrupper och chefer i vissa fall.

Fortfarande har inte kommunen tillräckligt många 
män som söker arbete inom vård och omsorg eller 
förskola, och inte heller tillräckligt många sökande 
med annan etnisk bakgrund. Problemet är, att det 
saknas män med erforderlig utbildning att anställa 
inom dessa yrken. För att stimulera ungdomar, och 
då särskilt pojkar, att söka sig till utbildningar inom 

vård- respektive barn- och ungdomsområdena, besö-
ker vårdinformatörer och manliga förskollärare elev-
erna i årskurs 8 för att informera om sitt yrkesval och 
utbildningsvägar.

Mål: Skillnaden mellan mäns och kvinnors löner 
ska minska

Nuvarande avtalsperiod sträcker sig mellan 1 april 
2007 och 31 mars 2010, vilket innebär att löneök-
ningarna trätt ikraft vid olika datum för olika perso-
nalorganisationer. Hittills under avtalsperioden har 
skillnaderna mellan mäns och kvinnors löner mins-
kat med 473 kr. 

Mål: Heltid ska vara en rättighet och deltid en 
möjlighet

Sedan den 1 januari 2007 har alla tillsvidareanställda 
i kommunen rätt att höja sin sysselsättningsgrad till 
den man själv önskar. Den genomsnittliga sysselsätt-
ningsgraden för samtliga anställda i Norrköpings 
kommun är för närvarande cirka 90 procent och har 
inte förändrats nämnvärt under de senaste åren.

Mål: Andelen fasta anställningar ska öka på be-
kostnad av osäkra timanställningar 

Andelen timanställningar har varierat under året. An-
delen timanställningar vid årets början och vid årets 
slut är dock densamma, cirka 5,5 procent.

☺

☺

�

�

�
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Nämnd Budget Resultat Avvikelse

Kommunfullmäktige ...............................................................11,2 10,8 0,4
Kommunrevisionen  ..................................................................4,3 4,3 0
Kommunstyrelsen, inkl serviceenheter .............................. -5 365,4 -5 340,7 -24,7
Valnämnden .............................................................................0,3 0,2 0,1
Överförmyndaren ......................................................................9,5 9,0 0,5
Symfoniorkestern ....................................................................35,5 36,2 -0,7
Barn- och ungdomsnämnden .............................................1 738,8 1 743,1 -4,3
Gymnasienämnden ...............................................................469,1 468,9 0,2
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnämnden ..................373,4 371,4 2,0
Kultur- och fritidsnämnden ...................................................194,1 194,1 0
Vård- och omsorgsnämnden ..............................................1 547,5 1 551,8 -4,3
Socialnämnden .....................................................................337,0 349,2 -12,2
Stadsplaneringsnämnden ........................................................23,2 22,4 0,8
Tekniska nämnden ................................................................159,5 132,9 26,6
Byggnads- och miljöskyddsnämnden .....................................100,3 100,8 -0,5
Kollektivtrafi knämnden .........................................................272,7 271,6 1,1
Avvikelse mot budget ....................................................... -89,0 -74,0 -15,0

Resultat mot budget Budget Resultat Avvikelse

Verksamhetens intäkter/kostnader ................................... -5 397,7 -5 362,0 35,7

Avskrivningar ...................................................................... -163,5 -176,3 -12,8

Verksamhetens nettokostnader ................................... -5 561,2 -5 538,3 22,9

Skatteintäkter ....................................................................4 381,5 4 342,1 -39,4
Kommunal utjämning mm .................................................1 143,7 1 146,5 2,8
Finansnetto .............................................................................36,0 128,7 92,7

Årets resultat före extraordinära poster .................................0 79,0 79,0
Extraordinär kostnad ....................................................................0 -5,0 -5,0

Årets resultat .............................................................................0 74,0 74,0

D Ekonomisk översikt - Norrköpings kommun

Årets resultat 
för kommunen

Norrköpings kommun 
redovisar för år 2008 
ett positivt resultat på 
74 mnkr efter extraor-
dinära poster. 

Den extraordinära 
kostnaden avser en 
justering av föregående 
års realisationsvinster 
som uppstod i sam-
band omstrukturering 
av koncernen.

Skatteintäkter och 
kommunal utjämning 
redovisar i förhållande 
till budget ett under-
skott på 36,6 mnkr. I 
underskottet ingår en 
negativ slutavräkning 
på skatterna för 2007 
på 8,4 mnkr samt en 
negativ delavräkning 
för 2008 på 30,6 
mnkr.

Den fi nansiella verk-
samheten redovisar i 
förhållande till budget ett överskott på 92,7 mnkr. I 
överskottet ingår bland annat 12,7 mnkr i realiserat 
resultat för pensionsfonden samt en ränteintäkt från 
Rådhus AB på 85 mnkr.

Resultatet för övrig verksamhet är ett överskott med 
22,9 mnkr. I detta resultat ingår fl era jämförelsestö-
rande poster såsom, engångssatsning fl ygplats (-87 
mnkr), realisationsvinster (8,6 mnkr), överskott av-
fallsverksamhet (27,1 mnkr), avsättningar till tåglea-
sing (-15,4 mnkr) och nödvatten (-10 mnkr) samt 
budgeterade överskott destinerade till fi nansiering av 
investeringar (60 mnkr) och framtida pensionsutbe-
talningar (29 mnkr).

Nämndernas resultat
Kommunstyrelsen inklusive serviceenheter redovisar 
ett underskott på 24,7 mnkr. I underskottet ingår 
ovanstående poster (skatter, kommunal utjämning 
och fi nansiell verksamhet). Därutöver ingår exempel-

vis en satsning på fl ygtrafi ken med 87 mnkr, en sats-
ning som fi nansieras genom att delar av de medel 
som markerats inom eget kapital för infrastrukturella 
satsningar ianspråktas.

I kommunstyrelsens bokslut ingår även avsättningar 
för tågleasing 15,4 mnkr, nödvatten 10 mnkr samt 
en indexuppräkning av avtalet för Citybanan 0,9 
mnkr. 

Serviceenheterna under kommunstyrelsen redovisar 
ett överskott på 7,2 mnkr varav 3,1 mnkr avser IT-
enheten och 2,8 mnkr löneenheten. Överskotten är 
relaterade till volymökningar.

Barn- och ungdomsnämnden redovisar ett negativt 
resultat på 4,3 mnkr. Underskottet har sin förklaring 
i att ett antal enheter inom grundskolan inte har 
lyckats anpassa organisationen till det vikande elev-
underlaget. De åtgärder som vidtagits får full effekt 
först 2009. 

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnämnden re-
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dovisar ett överskott på 2,0 mnkr. Kostnaderna för 
försörjningsstöd ökade med 8,7 procent i jämförelse 
med 2007, vilket motsvarar 14,6 mnkr. Ökningen 
beror bland annat på ett ökat antal ärenden samt att 
många fl yktingar efter introduktionsperiodens slut 
går över till ekonomiskt bistånd. Likaså har verksam-
heten påverkats av förändringar inom försäkringskas-
san och arbetsförmedlingen. Allmän återhållsamhet 
har rått inom nämnden för att täcka de ökade kost-
naderna för försörjningsstöd.

Vård- och omsorgsnämnden redovisar ett underskott 
på 4,3 mnkr. Vid årets början befarade nämnden ett 
underskott på 32 mnkr så ett anställningsstopp samt 
restriktivitet vid inköp av varor och tjänster infördes. 
Anledningen till det befarade underskottet var en för 
hög bemanning i verksamheten i förhållande till bud-
get. En bemanningsenhet skapades för att hantera 
den övertaliga personalen så att dessa kunde placeras 
ut på lediga tjänster och vikariat. Totalt har nämnden 
minskat bemanningen med 105 årsarbetare.

Socialnämnden redovisar ett underskott på 12,2 
mnkr. Underskottet beror på ökade kostnader för 
köpt vård. Totalt ökade kostnaderna med 30 mnkr i 
jämförelse med 2007 varav 20 mnkr avser köpt insti-
tutionsvård för barn och ungdomar.

Tekniska nämnden redovisar ett överskott på 26,6 
mnkr. När resultatet justeras för vinterväghållningen 
och avfallshanteringen har nämnden ett överskott på 
0,4 mnkr. Avfallshanteringen, som är avgiftsfi nansie-
rad, redovisar ett positivt resultat (27,1 mnkr). Det 

ackumulerade underskottet för avfallshanteringen är 
nu återbetalt och överskottet årsskiftet 2008/2009 på 
16,1 mnkr markeras inom eget kapital för satsningen 
på en biogasanläggning.

För en redovisning av samtliga nämnders resultat 
hänvisas till årsredovisningens del 2.

Balanskravsutredning
Sedan år 2000 gäller ett lagstadgat krav om ekonomi 
i balans för kommuner och landsting. Balanskravet 
innebär att kommunens intäkter skall överstiga kost-
naderna. Eventuella underskott skall återställas inom 
de närmsta tre åren och kommunfullmäktige ska anta 
en åtgärdsplan för hur återställandet ska ske.

Vid avstämning av kommunens resultat mot balans-
kravet utgör resultaträkningen grund. För 2008 av-
räknas från årets resultat realisationsvinster vid fastig-
hetsförsäljningar på 8,6 mnkr, pensionsfondens reali-
serade resultat på 12,7 mnkr, den budgeterade avsätt-
ningen för framtida pensioner på 29,0 mnkr samt 
satsningen på biogasanläggningen 16,1 mnkr. Till 
årets resultat läggs 87 mnkr för satsningen på fl yg-
platsen.

Kommunen har sedan balanskravet infördes år 2000 
ett ackumulerat balanserat positivt resultat inklusive 
årets resultat på sammanlagt 260,8 mnkr, vilket sär-
redovisas inom det egna kapitalet.

För 2008 har budgeterade medel för egenfi nansiering 
av investeringar, 60 mnkr, avräknats det balanserade 
resultatet.
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Resultat kommunen 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002

Verksamhetens 
nettokostnad  ................................................. -5 538,3 -5 054,0 -4 609,8 -4 557,1 -4 380,1 -4 336,0 -4 194,4

Skatteintäkter .................................................. 4 342,1 4 142,7 3 988,0 3 753,1 3 636,7 3 526,4 3 385,3

Kommunal utjämning m m .............................. 1 146,5 1 047,5 916,0 838,4 719,1 731,7 756,0

Finansnetto ......................................................... 128,7 84,7 49,6 62,1 42,0 78,7 26,4

Årets resultat före extraordinära
poster .................................................................. 79,0 220,9 343,8 96,5 17,7 0,8 -26,7

Extraordinära intäkter ..................................................  1 356,8 0 0 0 0 0
Extraordinära kostnader ......................................... -5,0  0 0 0 0 0

Årets resultat  ..................................................... 74,0 1 577,7 343,8 96,5 17,7 0,8 -26,7

Årets resultat och balanskravsutredning

D Ekonomisk översikt - Norrköpings kommun

Balanskravsutredning 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002

Årets resultat ...................................................... 74,0 1 577,7 343,8 96,5 17,7 0,8 -26,7

Avgår:
Realisationsvinster .................................................. -8,6 -1 396,6*) -105,3 -18,8 -16,4 -4,8 -13,3

Orealiserade vinster 
på värdepapper ............................................................  - - - -25,0 -49,4 -

Realiserat resultat
pensionsfonden ................................................... -12,7 -35,3 -19,0 -41,0 - - -

Budgeterad markering 
för framtida pensioner ......................................... -29,0

Markering inom eget
kapital för biogasanläggning ................................ -16,1

Intäkter på grund av 
förändrad redovisningsprincip ......................................  - - - - - -

Tillkommer:

Orealiserade förluster 
på värdepapper ............................................................  - - - - - 72,6

Kostnader på grund av 
förändrad redovisningsprincip ......................................  - 7,9 - - - -

Kostnader för omstrukturerings-
åtgärder .......................................................................  - - - 15,0 - -

Satsning på fl ygplats ............................................. 87,0

Årets resultat 
mot balanskrav .................................................. 94,6 145,8 227,4 36,7 -8,7 -53,4 32,6

Avgår budgeterade medel för
egenfi nansiering av investeringar ......................... -60,0 -15,0 -5,0 - - - -

Markering inom det egna kapitalet för 
framtida omstruktureringsåtgärder 
inom infrastrukturen ....................................................  -65,0 -150,0 - - - -

Till balanserat resultat avsatt 
inom eget kapital .................................................. 34,6 65,8 72,4 36,7 -8,7 -53,4 32,6

*) varav 1 356,8 mnkr avser realisationsvinst vid bildandet av äkta koncern.
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Skatteintäkter och kommunal utjämning

1 skattekrona = .......... mnkr
1998..........................126,1
1999..........................129,8
2000..........................138,6
2001..........................148,6
2002..........................155,6
2003..........................163,5
2004..........................169,7
2005..........................175,1
2006..........................184,7
2007..........................193,8
2008..........................202,8

Skatteintäkter 
och kommunal utjämning 2008 2007 2006 2005

Egna skatteintäkter ............................... 4 342,1 4 142,7 3 988,0 3 753,1

Statligt utjämningsbidrag ......................... 972,4 882,8 831,2 814,3

Kostnadsutjämning .................................... 19,9 11,9 10,1 -0,2

Regleringsbidrag/avgift ............................. -57,9 114,5 -2,2 -27,6

LSS-utjämning ............................................ 45,8 38,3 13,3 -15,8

Fastighetsavgift ........................................ 166,3

Sysselsättningsstöd ...........................................  0 63,6 67,7

Summa .........................................5 488,6 5 190,2 4 904,0 4 591,5

Kommunalekonomisk utjämning

2005 infördes ett nytt system för 
kommunalekonomisk utjämning. I 
korthet kan förändringen beskrivas 
som att det tidigare generella stats-
bidraget och inkomstutjämningen 
ersatts av ett statligt utjämningsbi-
drag vilket garanterar 115 procent 
av kommunernas medelskattekraft. 
Räcker inte anslagets nivå till att 
fi nansiera den garanterade nivån 
justeras detta genom att kommu-
nerna själva får betala en reglerings-
avgift. Överstiger anslagets nivå 
den garanterade nivån betalar sta-
ten ut ett regleringsbidrag. Inom 
ramen för anslaget fi nansieras även 
de av regeringen föreslagna infö-
randebidragen samt det nyinrättade 
strukturbidraget.

Inom systemet för kommunaleko-
nomisk utjämning fi nns också ett 
system för utjämning av struktu-
rellt betingade kostnadsskillnader 
mellan landets kommuner. De 
kommuner som har relativt sett 
ogynnsamma strukturella förhål-
landen får ett tillägg medan de 
kommuner som har en relativt sett 
gynnsam struktur får ett avdrag på 
sina skatteinkomster. Totalt sett ska 
tilläggen och avdragen i kostnads-
utjämningen ta ut varandra. Syste-
met kräver därmed inget tillskott 
av statliga medel.

Kommunal fastighetsavgift

Den statliga fastighetsskatten av-
skaffas och ersätts med en kommu-

nal fastighetsavgift från och med 
den 1 januari 2008. Avgiften ska 
vara 6 000 kronor för småhus, 
dock högst 0,75 procent av taxe-
ringsvärdet och 1 200 kronor per 
lägenhet i fl erbostadshus, dock 
högst 0,4 procent av taxeringsvär-
det. Avgiften kommer att index-
uppräknas och knytas till inkomst-
basbeloppet. Utbetalning till kom-
munerna kommer de första åren 
ske utifrån kronor per invånare. 
Preliminärt utfall för Norrköpings 
kommun år 2008 är att kommu-
nen får 166 100 tkr i fastighetsav-
gifter. 

LSS-utjämning

Från år 2004 infördes ett nytt sys-
tem för kostnadsutjämning mellan 
landets kommuner för den verk-
samhet som omfattas av lagen om 
stöd och service till vissa funktions-
hindrade (LSS).

Systemet utgår från antalet beslut 

per insats för alla tre personkretsar 
som kommunen har kostnader för. 
En strukturkostnad beräknas fram 
för kommunen genom att multipli-
cera antalet beslut med rikets ge-
nomsnittliga nettokostnad för res-
pektive insats. Därutöver justeras 
den enskilda kommunens struktur-
kostnad med hänsyn till ett kon-
centrationsindex och ett personal-
kostnadsindex.

Utfallet för Norrköpings kommuns 
del framgår av tabellen ovan.
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Nettokostnadernas och fi nansnettots andel av skatteintäkterna

Sammanställningen visar vilket utrym-
me som fi nns kvar till avskrivningar 
och förändring av eget kapital för skat-
tekollektivet. I denna sammanställning 
redovisas kommunen som helhet.

För 2008 har 4,6 procent från skatte-
intäkter och kommunal utjämning till-
förts för att fi nansiera nettoinvestering-
arna eftersom 95,4  procent går till att 
fi nansiera verksamhetens nettokostnad 
(exkl avskrivningar) och fi nansnettot.

Resultaträkning fördelad per invånare i jämförbara kommuner

Kronor/ Verksamhetens Skatter Statsbidrag Finans- Resultat före
invånare nettokostnader  och ut- netto extraordinära
   jämning  poster

Norrköping ................-43 248 33 907 8 953 1 005 617
Västerås .....................-39 010 35 780 4 707 587 2 064
Linköping ...................-40 030 34 722 4 688 1 479 860
Örebro .......................-41 947 34 302 8 275 103 733
Jönköping ..................-40 115 34 937 6 480 6 1 307
Eskilstuna ...................-43 092 34 464 9 200 94 485

Känslighetanalys

Känslighetsanalysen visar på några utvalda föränd-
ringar och hur dessa påverkar kommunens ekonomi.

Händelse Resultateffekt, mnkr
Löneökning 1 procent 
(inkl 50% entreprenadverksamhet) ..............................41

Externa varor och tjänster
exkl entreprenader +1 procent .......................................8

Förändrad utdebitering med en skattekrona ...............203

Ränteförändring + 1 procent ..........................................5

Intäkternas och kostnadernas fördelning 2008

I tabellen visas för Norrkö-
ping och några större jäm-
förbara kommuner verksam-
hetens nettokostnader, fi nan-
siering och resultat per invå-
nare i bokslut 2008.
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Investeringar, mnkr 2008

Nämnd Utgifter In- Netto- Netto
   koms- inves- inves-
   ter tering tering
    2008 2007

Kommunstyrelsen ..................... 30,1 -14,3 15,8 34,2

Stadsplaneringsnämnden
 Lokalförsörjningen ............. 240,7 -252,2 -11,5 168,1
 Mark- och exploatering ........ 19,1 -12,2 6,9 16,0
 Tomträtter ..................................  -1,7 -1,7 -5,9

Norrköping fl ygplats ...................... 0 0 0 2,3

Barn- och ungdomsnämnden .... 11,1  11,1 7,5

Gymnasienämnden ..................... 6,7  6,7 7,3

Arbetsmarknads- 
och vuxenutbildningsnämnden ... 0,7  0,7 0,5

Socialnämnden ........................... 0,1  0,1

Byggnads- och 
miljöskyddsnämnden .................. 3,1  3,1 4,3

Kollektivtrafi knämnden ............. 54,4 -6,8 47,6 -6,4

Vård- och omsorgsnämnden ..... 10,9  10,9 12,2

Kultur- och fritidsnämnden ......... 5,6  5,6 6,7

Tekniska nämnden .................. 127,8 -31,9 95,9 76,3

Summa .................................. 510,3 -319,1 191,2 323,1

Exempel på investeringar 2008 (mnkr)

Kommunstyrelsen samt serviceenheter
Datorer på enheter .............................. 16,2

Stadsplaneringsnämnden
Byggnation:
Borgsmoskolan ...................................... 9,4
Borgmästaregården ............................. 19,2
Lindöskolan ......................................... 81,8
Timmermannen ................................... 21,1
Enebyskolan ......................................... 15,7
Mariabacken ........................................ 32,5
LSS-boende, Lindö ............................... 10,7

Förvärv:
Taborsberg 6 .......................................... 9,0

Tekniska nämnden
Söderleden .......................................... 32,1
Utredning Kardonbanan ........................ 6,2
Vid Strömmen........................................ 7,3
Gång- och cykelvägar ............................ 8,3

Kollektivtrafi knämnden
Kimstad station ...................................... 9,6
Kollektivtrafi kbro ................................. 19,9

Nettoinvesteringar
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Nettoinvesteringar är 
investeringsutgifter efter 
avdrag för investerings-
bidrag. Försäljningar av 
anläggningstillgångar 
som inte har ett sam-
band med ny- (re-)in-
vesteringar utgör inte 
investeringsbidrag.

Årets nettoinvesteringar 
uppgår till drygt 191 
mnkr.

Bland de större investe-
ringsutgifterna 2008 
återfi nns Lindöskolan. 
Söderleden, kollektivtrafi kbro samt ombyggnaden av 
ett antal särskilda boendeenheter.

Det positiva nettot för 2005 beror på att kommuen 
sålde fastigheten Louis de Geer (Kvarnholmen 6) till 

Louis de Geer Fastighetsaktiebolag för 328 mnkr.

En redovisning av samtliga investeringsprojekt som 
pågått under 2008 redovisas i årsredovisningens del 
2.
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Kommunens borgensåtaganden 2008-12-31

I sin roll som borgensman har 
Norrköpings kommun iklätt sig ett 
risktagande. Per 2008-12-31 upp-
går tecknad borgen till 14,0 mnkr.

Under 2008 har ingen borgen in-
friats.

Någon ny borgen har inte beviljats 
under året.

Sveriges kommuner och landsting 
har utarbetat riktlinjer med mera 
för redovisning av kommunala bor-
gensåtaganden. Enligt dessa katalo-
giseras åtagandena i riskgrupper, 
graderat från 1 till 3, där åtaganden 
i riskgrupp 1 har högsta risk. En så-
dan indelning ger ovanstående bild.

Under 2008 har borgensåtagande-
na minskat med 1 mnkr. Inom de 
olika riskgrupperna fördelas för-
ändringen enligt följande.

Riskgrupp 1 ....................-1 mnkr

Riskgrupp 2 ..................... 0 mnkr

Riskgrupp 3 ..................... 0 mnkr

Riskgrupp 1, mnkr
Föreningsåtaganden .................................................................0,7
Förlustgaranti för småhus enligt 
vissa statliga förordningar (40 procent) ......................................4,8
Totalt riskgrupp 1 ...................................................................5,5

Riskgrupp 2, mnkr
Kommunala företag .....................................................................0
Ideella föreningar ......................................................................8,5
Övriga företag .............................................................................0
Totalt riskgrupp 2 ...................................................................8,5

Riskgrupp 3
Kommunala bostadsföretag (allmännyttiga) .................................0
Totalt riskgrupp 3 ......................................................................0

Totalt borgensåtagande för Norrköpings kommun ..........14,0

Riskbedömning

För förlustansvar för vissa småhus i 
riskgrupp 1 med statlig belåning 
har ingen borgen infriats under 
2008.

Risken fi nns att kommunen under 
2008 och även för åren framöver 

får kostnader för inlösen av bor-
gensåtagande åt enskilda för statligt 
bostadslån till småhus. En försiktig 
bedömning är att belopp på cirka 
0,5 miljoner kr per år måste reser-
veras för inlösen av denna form av 
borgen.

Leasing

Rådet för kommunal redovisning 
har 2006 utfärdat en omarbetad re-
kommendation (Nr 13:1 2006) 
kring redovisning av leasingavtal.

Rekommendationen skiljer på två 
typer av leasingavtal, fi nansiella el-
ler operationella.

Ett fi nansiellt leasingavtal kan sägas 
motsvarar ett köp av objektet i frå-
ga medan ett operationellt leasingavtal motsvarar 
hyra av objektet.

Avgörande för klassifi ceringen av leasingavtalen är i 
vilken omfattning de ekonomiska risker och fördelar 
som är förknippade med ägandet av det aktuella lea-
singobjektet fi nns hos leasegivaren eller hos leasetaga-
ren. Vid klassifi ceringen skall väsentlighetsprincipen 
tillämpas.

Ett leasingavtal med en avtalstid om högst tre år får 
redovisas som ett operationellt avtal oavsett om det 
annars uppfyller kriterierna för ett fi nansiellt avtal.

Finansiella leasingavtal skall redovisas i resultat och 
balansräkningen medan det för operationella leasing-
avtal föreligger upplysningsplikt.

Leasingavgifter och i nuläget kända framtida belopp 
framgår av tabellen ovan.

Operationell leasing, tkr

Förfallotidpunkt Inom  Senare än Senare än
 ett år ett år men  fem år 
  inom fem år 

Lokaler*) ............................. 176 123 734 387 1 529 888

Spårvagnar ............................. 1 215
*) Hyresavtal med bunden avtalstid längre än 36 månader ingår. Under 2009 ska utredning ske 
om något avtal ska klassifi ceras som fi nansiell leasing.
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Finansiella utvecklingen under 2008

Förändring av låneskulden 2008-12-31 2007-12-31 2006-12-31 2005-12-31 2004-12-31

Likviditet, värdepapper och kontorkredit ...........................-387 173 201 360 414

Nettoutlåning till kommunala bolag ................................4 870 4 291 4 295 4 168 3 388

Låneskuld .......................................................................3 953 3 732 3 578 3 827 3 362

Nettotillgång, Norrköpings kommun ............................530 732 918 701 440

   - varav förvaltarportföljen ................................................436 472 438 424 401

Likviditetsreserv, mnkr 2008-12-31 2007-12-31 2006-12-31 2005-12-31 2004-12-31

Likviditet och värdepapper .....................................................7 6 7 16 53
Kontokrediter i bank .......................................................1 130 720 720 440 430
ECP-program (100 milj USD) ..............................................791 644 691 795 664
Ramavtal ................................................................................0 500 500 500 300
Summa ..........................................................................1 928 1 870 1 918 1 751 1 447

Utnyttjat ..........................................................................509 145 98 58 0

Kvar i likviditetsreserv .................................................1 419 1 725 1 820 1 693 1 447

Finansiella intäkter och kostnader (mnkr) 2008 2007 2006 2005 2004

Ränteintäkter .....................................................................534 365 269 276 283
Räntekostnader .................................................................-393 -299 -222 -246 -282
Räntenetto .......................................................................141 66 47 30 1
Övriga fi nansiella intäkter .....................................................11 22 7 35 41
Övriga fi nansiella kostnader ................................................-24 -3 -4 -3 0
Finansnetto ......................................................................128 85 50 62 42

I strategin för fi nansiering och medelsplacering ingår 
att kommunen och kommunens bolag via internban-
ken ska vara tillförsäkrad upplånings- och placerings-
möjligheter. För att säkerställa detta har internban-
ken en likviditetsreserv i form av kontokrediter, fi -
nansieringsprogram och lånelöften. Verksamheten 
vad gäller bland annat befogenheter regleras av en fi -
nanspolicy och fi nansinstruktioner.

Likviditetsreserven uppgick 2008-12-31 till 1 419 
mnkr. Reserven bestod av egen likviditet på 7 mnkr, 
ej utnyttjade kontokrediter i bank på 621 mnkr,  
ECP-program på 791 mnkr (100 milj USD, ECP-
program - EuroCommercial Paper Programme). 

Under året har internbanken ökat låneskulden inklu-
sive kontorkrediter med 781 mnkr. Totala externa lå-
neskulden uppgår sista december till 4 340 mnkr. 
Utlåningen till kommunala bolagen har ökat med 
579 mnkr under året och uppgår vid årets slut till 
4 870 mnkr.

Kommunen hade för egen del en fi nansiell nettotill-
gång på 530 mnkr den sista december. Tillgången har 
under året minskat med 202 mnkr. 

Under 2008 genererade fi nansiella verksamheten ett 
positivt fi nansnetto på 128 mnkr. I fi nansnettot ingår 
ett positivt resultat på 20 mnkr från pensionsfonden. 
Det vill säga den löpande fi nansiella verksamheten 
hade ett positivt fi nansnetto på 108 mnkr.

I fi nansnettot ingår ränteintäkter med 86 mnkr från 
kommunens utlåning till Norrköpings Rådhus AB. 
Utlåningen till Norrköpings Rådhus AB uppgår vid 
årsskiftet till 1 496 mnkr och den ingår inte i sam-
manställningen nedan.

Förutom ovan redovisade fi nansiella tillgångar har 
kommunen fi nansiella tillgångar i pensionsfonden. 
Pensionsfondens hade sista december 2008 ett värde 
på 726 mnkr. För redovisning av pensionsfonden, se 
avsnitt pensionsåtaganden.
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Pensionsfondens placeringar 31 december, mnkr

 2008 2007 2006 2005 2004
 Värde Proc Värde Proc Värde Proc Värde Proc Värde Proc

Räntebärande placeringar  ..............373 52 454 61 403 55 362 56 316 58
Aktier, totalt ...................................141 19 280 38 310 42 273 42 214 40
- varav svenska aktier ........................32 4 78 11 120 16 113 17 85 16
- varav utländska aktier ...................109 15 202 27 190 26 160 25 129 24
Likvida medel, övrigt .......................212 29 9 1 19 3 11 2 10 2
TOTALT ..........................................726 100 743 100 732 100 646 100 540 100

Pensionsåtaganden

Pensionsfond mnkr  2008-12-31 2007-12-31 2006-12-31 2005-12-31 2004-12-31

Investerat i fonden, innevarande år ...........................................36 1 44 28 14
Investerat i fonden, totalt ........................................................610 574 573 529 501
Marknadsvärde 31 december ..................................................726 743 732 646 540
Konsolidering, procent ..............................................................94 105 105 101 97
Bokfört värde ..........................................................................718 669 633 570 529
Nedskrivningsbehov ....................................................................0 0 0 0 0
Resultatpåverkan, värdering ........................................................0 0 0 0 25
Realiserat resultat  .....................................................................13 35 19 13 15
Balanserat resultat ..................................................................108 95 60 41 28
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Kommunens totala pensionsåtagande uppgår 2008-
12-31 till 3 155 mnkr. Åtagandet redovisas med 223 
mnkr som avsättning i balansräkningen och 2 932 
mnkr som ansvarsförbindelse. Totalt har kommunen 
ökat sitt åtagande med 108 mnkr under 2008.

Den så kallade individuella delen av årets nyintjänade 
pensioner uppgår till 113 mnkr med tillhörande lö-
neskatt på 27 mnkr.

För att möta kommande pensionsutbetalningar har 
kommunen avsatt 610 mnkr till en pensionsfond. 
Bokförda värdet i fonden uppgick 2008-12-31 till 
718 mnkr och marknadsvärdet till 726 mnkr. Place-
rade medel i pensionsfonden i förhållande till totala 
pensionsåtagandet visar att 2 429 mnkr (3 155 - 726 
= 2 429) har återlånats till verksamheten.
Under 2008 har kommunens resultaträkning totalt 
belastats med 288 mnkr avseende 
pensionskostnader.

Pensionsfonden
Pensionsfonden regleras av riktlin-
jer som är fastställda av kommun-
fullmäktige. 

Mål och strategi för fonden är att 
reducera den framtida likviditets-
belastningen från pensionsutbetal-
ningar. Medel ur fonden ska börja 
användas 2013. 

Den sista december 2008 har pensionsfonden ett 
marknadsvärde på 726 mnkr. Under 2008 har fon-
den utvecklats negativt med 7 procent. Totalt har 
610 mnkr investerats i pensionsfonden, vilket inne-
bär att fonden ökat i värde med 116 mnkr sedan 
starten.

Det övergripande förvaltningsmålet enligt riktlinjer-
na är att pensionsfonden ska kunna täcka minst lika 
mycket som avsågs av pensionsskulden när strategin 
tog sin början. Det innebär att tillgångarna i relation 
till avsedd del av pensionsskulden, konsolideringen, 
bör ligga på minst 100 procent. 

Konsolideringen uppgick den sista december till 94 
procent, en minskning med 11 procent under året.

Pensionsåtagande
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Avsatt pensioner, balansräkning 111 155 155 196 223

Ansvarsförbindelse 2 402 2 275 2 591 2 851 2 932
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Total pensionsförpliktelse 2 513 2 430 2 746 3 047 3 155



78 Årsredovisning 2008 för Norrköpings kommun, del 1

Resultaträkning (mnkr) Not 2008 2007

Verksamhetens intäkter ................................................................1 1 223,1 1 253,9
Verksamhetens kostnader ............................................................2 -6 585,1 -6 140,4
Avskrivningar........................................................................... ....3 -176,3 -167,5
Verksamhetens nettokostnader  ................................................ -5 538,3 -5 054,0

Skatteintäkter ..............................................................................4 4 342,1 4 142,7
Kommunal utjämning m m ..........................................................5 1 146,5 1 047,5
Finansiella intäkter .......................................................................6 545,4 387,2
Finansiella kostnader ....................................................................7 -416,7 -302,5

Resultat  före extraordinära poster ........................................... 79,0 220,9

Extraordinära intäkter ..................................................................8  1 356,8
Extraordinära kostnader ...............................................................9 -5,0 0
Årets resultat ............................................................................... 74,0 1 577,7

Finansieringsanalys (mnkr) 2008 2007

Den löpande verksamheten
Årets resultat .................................................................................................+74 +1 577,7
Justering för av- och nedskrivningar ..........................................................+176,3 +167,5
Justering  för gjorda avsättningar ................................................................+53,8 +58,2
Justering för ianspråktagna avsättningar ............................................................. - -
Justering för övriga ej likviditetspåverkande poster ......................................... -8,6 -1 396,6
Medel från verksamheten före förändring av rörelsekapital .............+295,5 +406,8

Ökning/minskning kortfristiga fordringar .................................................... -203,9 -1 810,1
Ökning/minskning förråd och varulager ........................................................+0,1 -0,2
Ökning/minskning kortfristiga skulder .......................................................+332,4 +462,8
Kassafl öde från den löpande verksamheten ........................................+424,1 -940,7

Investeringsverksamheten
Investering i immateriella anläggningstillgångar .................................................. - -
Försäljning av immateriella anläggningstillgångar ................................................ - -
Investering i materiella anläggningstillgångar ............................................. -478,5 -382,4
Försäljning av materiella anläggningstillgångar ..........................................+206,2 +84,9
Investering i fi nansiella anläggningstillgångar ............................................. -443,4 -511,8
Försäljning av fi nansiella anläggningstillgångar ..........................................+319,6 +1 909,9
Kassafl öde från investeringsverksamheten ........................................... -396,1 +1 100,6

Finansieringsverksamheten
Nyupptagna lån .....................................................................................+3 475,7 +1 358,2
Amortering av skuld ................................................................................ -2 865,9 -1 402,9
Ökning av långfristiga fordringar ................................................................ -640,2 -141,6
Minskning av långfristiga fordringar .................................................................... - -
Kassafl öde från fi nansieringsverksamheten ............................................ -30,4 -186,3

Årets kassafl öde .......................................................................................... -2,4 -26,4
Likvida medel vid årets början .................................................................... 5,6 32,0
Likvida medel vid årets slut ......................................................................... 3,2 5,6

Räntebärande nettotillgång/skuld
Räntebärande nettotillgång/skuld vid årets början .......................................... 732 918
Räntebärande nettotillgång/skuld vid årets slut .............................................. 530 732
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Balansräkning Not 2008-12-31 2007-12-31

Anläggningstillgångar
Mark, byggnader och anläggningar ...........................................10 3 304,4 3 206,3
Maskiner och inventarier ............................................................11 360,3 353,8
Värdepapper, andelar och bostadsrätter .....................................12 230,0 154,9
Pensionsfond .............................................................................13 717,8 669,1
Långfristiga fordringar ...............................................................14 5 104,9 4 464,7
Summa anläggningstillgångar ................................................... 9 717,4 8 848,8

Omsättningstillgångar
Förråd, lager  .............................................................................15 1,7 1,8
Kortfristiga fordringar ................................................................16 2 560,9 2 357,0
Kortfristiga värdepapper ............................................................17 0 0
Kassa och bank   ........................................................................17 3,2 5,6
Summa omsättningstillgångar ................................................... 2 565,8 2 364,5

SUMMA TILLGÅNGAR ................................................................. 12 283,3 11 213,2

Eget kapital, avsättning och skulder

Eget kapital ................................................................................18 5 821,6 5 747,6
Avsättning för pensioner ............................................................19 224,7 196,9
Övriga avsättningar ....................................................................20 54,0 27,9
Långfristiga skulder ....................................................................21 3 573,2 2 963,4
Kortfristiga skulder .....................................................................22 2 609,8 2 277,4
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL ...................................... 12 283,3 11 213,2

Ansvarsförbindelser
Borgensförbindelser ...................................................................23 14,0 15,3
Pensioner ...................................................................................24 2 932,6 2 850,6

Redovisningsprinciper

REDOVISNINGSLAG. Redovisningen har i allt väsentligt skett 
utifrån  gällande redovisningslag för kommuner och de re-
kommendationer som utfärdats av Rådet för kommunal 
redovisning. 

ANLÄGGNINGSTILLGÅNGAR upptas till anskaffningskostna-
den reducerat med eventuella investeringsbidrag med av-
drag för planenlig avskrivning. Som anläggningstillgång 
aktiveras tillgångar med värden överstigande 1,5 prisbasbe-
lopp och en varaktighet på minst tre år.

KAPITALKOSTNADER. Avskrivning sker på tillgångarnas his-
toriska anskaffningsvärde. Avskrivningsplanerna följer Sve-
eriges kommuner och landstings rekommendationer. In-
ternränta beräknas på anläggningstillgångarnas bokförda 
värde. Avskrivningar påbörjas kalenderåret efter att anlägg-
ningstillgången tas i bruk.

LÅNESKULD. Avser lån med löptider överstigande ett år. 
Kommande års amorteringar klassifi ceras som kortfristiga 
skulder. Från och med 1997 redovisas upptagna lån i kom-
munen efter återstående löptid.

PENSIONSÅTAGANDEN. Pensionsförmåner som intjänats före 
år 1998 redovisas som ansvarsförbindelse. Garanti- och 
visstidspensioner samt pensionsförmåner intjänade från 
och med år 1998 redovisas i balansräkningen som avsätt-
ning för pensioner och liknande förpliktelser. Dock redo-
visas den del av pensionförmåner intjänade från och med 
år 2000 som personalen får placera individuellt som kort-
fristig skuld. I samtliga belopp ingår löneskatt.

FINANSIELLA TILLGÅNGAR. Enligt Rådet för kommunal redo-
visnings rekommendation ska det bokförda värdet på fi -
nansiella tillgångar redovisas till det lägsta värdet av an-
skaffningsvärdet och det verkliga värdet på balansdagen. 

Placeringar som vid placeringstillfället har en lång löptid 
och är avsedda att innehas till dess förfall klassifi ceras som 
fi nansiella anläggningstillgångar. Värdering av fi nansiella 
anläggningstillgångar sker enligt portföljmetoden. Kapital-
garanterade produkter som ska innehas till förfall värderas 
lägst till det kapitalgaranterade beloppet och obligationer 
som ska innehas till förfall värderas lägst till upplupet an-
skaffningsvärde.

PENSIONSFOND. Från och med 2002 klassifi ceras samtliga 
placeringar i pensionsfonden som anläggningstillgångar i 
enlighet med Rådet för kommunal redovisnings rekom-
mendationer 9:2001.

PENSIONSFÖRPLIKTELSER. Sveriges kommuner och landsting 
har i cirkulär 2005:96 tydliggjort olika sätt att hantera till-
gångar för pensionsförpliktelser. Norrköpings kommun 
särredovisar resultat från pensionsfonden som en pensions-
reserv inom det egna kapitalet att använda för framtida 
pensionsutbetalningar. Uppbyggnad och framtida dispo-
nering av pensionsreserven avräknas årets resultat i balans-
kravsutredningen.

BALANSKRAV. Från och med 2000 omfattas kommunerna 
av krav på att uppnå ekonomisk balans. Kommunen redo-
visar resultatet, enligt regelverket för balanskravet. 

Interna redovisningsprinciper. 

INTERNRÄNTAN för 2008 var fem procent.

SOCIALA AVGIFTER har bokförts i form av procentuella per-
sonalomkostnadspålägg i samband med löneredovisning-
en. Periodisering har skett. Personalomkostnadpålägget har 
interndebiterats nämnderna med 42,6 procent för samtliga 
anställda.
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Not 1
Verksamhetens intäkter
Enligt redovisningen ............................3 455,3 3 347,6
Eliminering interna mellanhavanden...-2 232,2 -2 093,7
Summa ..............................................1 223,1 1 253,9

Bland verksamhetens intäkter ingår 
bl a följande delposter:
Överskott vid fastighetsförsäljning ..............8,6 39,8
Delsumma ................................................8,6 39,8

Not 2
Verksamhetens kostnader
Enligt redovisningen ...........................-8 817,3 -8 234,1
Eliminering interna mellanhavanden....2 232,2 2 093,7
Summa .............................................-6 585,1 -6 140,4

Bland verksamhetens kostnader ingår
bl  a följande delposter:
Avgångsvederlag ......................................-5,6 -5,6
Medfi nansiering Citybanan .......................-0,9 -16,2
Flygplatssatsning .....................................-87,0
Tågleasing Östgötatrafi ken .....................-15,4
Nödvatten ...............................................-10,0
Nya antaganden pensionsberäkning
(RIPS) .............................................................- -7,2
Delsumma ...........................................-118,9 -29,0

Not 3
Avskrivningar enligt plan ..................-176,3 -167,5

Not 4
Skatteintäkter
Egna skatteintäkter, preliminärt ...........4 381,1 4 085,8
Slutavräkning 2006 .........................................  -14,2
Justering 2007 ................................................  71,1
Slutavräkning 2007 ...................................-8,4
Justering 2008 ........................................-30,6

Summa kommunalskatt ...................4 342,1 4 142,7

Not 5
Kommunal utjämning m m
Kostnadsutjämning ..................................19,9 11,9
Statligt utjämningsbidrag .......................972,4 882,8
Regleringsbidrag/avgift staten .................-57,9 114,5
LSS utjämning ..........................................45,8 38,3
Fastighetsavgift ......................................166,3
Summa ..............................................1 146,5 1 047,5

Not 6
Finansiella intäkter
Ränta rörliga medel ................................263,1 200,9
Ränta koncernbolag ...............................271,3 163,9
Summa ränteintäkter ..........................534,4 364,8
Utdelning aktier och andelar ...........................  0,3
Övriga fi nansiella intäkter .........................11,0 22,1
Summa fi nansiella intäkter ................545,4 387,2

Not 7
Finansiella kostnader
Ränta lån ..............................................-385,5 -286,8
Ränta koncernbolag ................................-10,3 -12,1
Räntebidrag ...............................................0,7 1,0
Kreditivränta ..............................................8,3 3,0
Ränta pensionsskuld .................................-5,7 -4,3
Summa räntekostnader .....................-392,5 -299,2
Övriga fi nansiella kostnader ....................-24,2 -3,3
Summa fi nansiella kostnader ............-416,7 -302,5

Not 8
Extraordinära intäkter
Realisationsvinster vid bildandet 
av en äkta koncern .......................................0 1 356,8

Not 9
Extraordinära kostnader .......................-5,0 0

Not 10
Mark, byggnader och anläggningar
Markreserv .............................................162,5 170,4
Verksamhetsfastigheter .......................1 809,8 1 884,2
Fastigheter för affärsverksamhet ............217,8 223,0
Publika fastigheter .................................714,3 614,5
Fastigheter för annan verksamhet ..........253,1 246,4
Övriga fastigheter ......................................2,1 2,7
Pågående arbeten ..................................144,8 65,1
Summa ..............................................3 304,4 3 206,3

Ingående anskaffningsvärden ..............4 597,8 4 329,9
Inköp .....................................................413,6 330,9
Försäljningar .........................................-278,1 -63,0

Summa utgående ackumulerade
anskaffningsvärden .........................4 733,3 4 597,8

Ingående avskrivningar .......................1 391,5 1 281,6
Försäljningar ...........................................-73,6
Årets avskrivningar .................................111,0 109,9
Summa utgående 
ackumulerade avskrivningar ...........1 428,9 1 391,5

Summa utgående
planenligt restvärde ........................3 304,4 3 206,3

Not 11
Maskiner och inventarier
Transportmedel ......................................108,9 114,0
Övriga inventarier ..................................248,9 239,8
Summa .................................................357,8 353,8

Maskiner och inventarier
Ingående anskaffningsvärden .................659,4 607,3
Inköp .......................................................59,6 74,7
Försäljningar .............................................-2,4 -22,7
Omklassifi ceringar ...........................................
Summa utgående ackumulerade
anskaffningsvärden ............................716,6 659,3

Ingående avskrivningar ..........................305,6 265,3
Försäljningar .............................................-0,7
Årets avskrivningar ...................................51,4 40,2
Summa utgående
ackumulerade avskrivningar ..............356,3 305,5

Summa utgående 
planenligt restvärde ...........................360,3 353,8

  Redovisn Redovisn
  2008-12-31 2007-12-31

  Redovisn Redovisn
  2008-12-31 2007-12-31
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Not 12
Värdepapper, andelar, bostadsrätter
Aktier och andelar
Norrköping Rådhus AB ...........................200,0 0,1
AB Bostäder ...............................................0,2 0,2
East Sweden Bryssel AB ..............................0,1 0,1
Symfoniorkestern i Norrköping AB .............0,4 0,4
Marknadsföringsbolaget 
Nya Norrköping AB ....................................0,2 0,2
Norrköpings Transportcentrum AB .............1,2 0,7
AB Östgötatrafi ken ....................................0,8 0,8
Nyköping-Östgötalänken AB ......................0,2 0,2
Industrikompetens i Östergötland AB .........0,1 0,1
Norrköpings Data- och kunskapscenter ......0,3 0,3
Stiftelsen Teknikcentrum i Norrköping ........0,1 0,1
Fastighetsbolaget Åbylund .........................0,1 0
Summa aktier och andelar .................203,7 3,2

Obligationer och andra värdepapper
Kommuninvest .........................................10,8 127,1
Svensk Exportkredit ....................................4,0 5,8
Handelsbanken ..........................................2,0 9,2
SEB  ............................................................6,9 6,9
Summa obligationer och andra
värdepapper ........................................227,4 149,0

Bostadsrätter
Bostadsrätter ...........................................2,6 2,7

Totalt värdepapper, andelar
bostadsrätter .......................................230,0 154,9

Not 13
Pensionsfond
Aktier ....................................................142,9 214,0
Obligationer ...........................................362,3 398,2
Kassa/bank mm .....................................212,6 56,9
Bokfört värde ......................................717,8 669,1
Marknadsvärde ...................................725,7 742,8

Not 14
Långfristiga fordringar
Långfristiga fordringar hos koncernföretag
 Norrköping Rådhus AB ............................0 5,0
 Etablering Norrköping AB .................108,0 119,9
 AB Norrköpings Idrottspark ..............140,7 27,8
 Hyresbostäder i Norrköping AB ......3 633,9 3 457,0
 Norrköping Vatten AB ......................511,5 408,1
 Eventfastigheter i Norrköping AB......585,1 425,5
Summa långfristiga  
fordringar hos koncernföretag .......4 979,2 4 443,3

Utlämnade amorteringsfria lån .................21,5 21,5
 Nedskrivning amorteringsfria lån .......-21,5 -21,5
Summa amorteringsfria lån ......................0 0
Utlämnade lån externt
 Utlåning till Lennings sjukhem ............15,7 6,0
 Utlåning till Norrköping Arena AB ....110,0 15,4
Summa utlånade lån externt .............125,7 21,4

Totalt långfristiga fordringar ..........5 104,9 4 464,7

Not 15
Förråd, lager
Förråd, lager ..............................................1,7 1,8
Summa .....................................................1,7 1,8

Not 16
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar ........................................57,8 55,9
Statsbidragsfordringar ..............................68,3 91,1
Fordran mervärdesskatt ............................47,2 44,2
Utlåning kommunala bolag .................1 567,5 1 679,8
Övriga kortfristiga fordringar
förutbetalda kostnader och upplupna
intäkter etc, ...........................................820,1 486,0
Summa ..............................................2 560,9 2 357,0

Not 17
Kortfristiga värdepapper,
och kassa, bank
Kassa/bank ................................................3,2 5,6
Värdepapper .................................................0 0
Summa .....................................................3,2 5,6

Not 18
Eget kapital
Ingående balans ...............................5 747,6 4 169,9

Årets förändring via resultaträkningen......74,0 1 577,7

Utgående balans ..............................5 821,6 5 747,6

Varav:

- Balanserat resultat mot
lagstadgat balanskrav ............................260,8 226,2

- Markering för framtida omstruktu-
reringsåtgärder inom infrastrukturen ......128,0 215,0

- Ackumulerat resultat avfalls-
hanteringen, markering för 
biogasanläggning  ...................................16,1 -11,0
(resultat 27,1 mnkr 2008)

-pensionsreserv*) ....................................135,0 95,3
*) Se redovisningsprinciper sid 77

Not 19
Avsättningar för pensioner
Ingående avsättning ...........................196,9 156,1
Pensionsutbetalningar .............................-16,0 -36,4
Nyintjänad pension ..................................26,0 58,9
Ränte- och basbeloppsuppräkningar ..........5,7 4,6
Förändring av löneskatt ..............................5,2 6,4
Förändringar av försäkrings-
tekniska grunder, övrigt .............................4,8 7,3
Utgående avsättning ..........................222,6 196,9

  Redovisn Redovisn
  2008-12-31 2007-12-31

  Redovisn Redovisn
  2008-12-31 2007-12-31
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  Redovisn Redovisn
  2008-12-31 2007-12-31

  Redovisn Redovisn
  2008-12-31 2007-12-31

Not 20
Övriga avsättningar
Riskåtaganden .........................................11,5 11,7
Citybanan ................................................17,1 16,2
Tågleasing Östgötatgrafi ken ....................15,4 
Nödvatten ................................................10,0
Summa ...................................................54,0 27,9

Not 21
Långfristiga skulder 
Lån i banker och kreditinstitut .............2 750,0 2 705,0
Övr långfristiga skulder ..........................103,0 113,8
Checkkredit ...........................................720,2 144,6
Summa långfristiga skulder ............3 573,2 2 963,4

Not 22
Kortfristiga skulder
Leverantörsskulder .................................252,8 284,6
Källskatt ...................................................51,9 55,8
Skulder kommunala bolag .....................138,0 139,5
Kortfristiga låneskulder .......................1 100,0 900,0
Semesterskuld ........................................178,6 179,2
Depositioner ..............................................0,8 1,2
Övriga kortfristiga skulder, upplupna 
kostnader och förutbetalda 
intäkter etc. ...........................................887,7 717,1
Summa ..............................................2 609,8 2 277,4

Not 23
Borgensförbindelser (mnkr)
Borgen inom bostadssektorn
Förlustansvar på 
statliga bostadslån .....................................4,8 6,0
Summa .....................................................4,8 6,0

Annan borgen
Marieborgs Folkhögskola ...........................0,5 0,6
Racketstadion ............................................3,7 3,7
Åby Tennisklubb .........................................4,3 4,3
Stiftelsen Hellmarksgården .........................0,7 0,7
Summa .....................................................9,2 9,3

Summa totalt .........................................14,0 15,3

Not 24
Pensionsåtaganden, mnkr
Kommunens ansvarsförbindelse enligt
SPP för pensioner intjänade före
1998-01-01 ........................................2 932,6 2 850,6
För följande f d heläga kommunala
bolag har kommunen ett åtagande
för pensionsskulden. Nedan redovisas
pensionsskulden för respektive bolag.

Från och med 2002 ingår dessa bolag 
i kommunens ansvarsförbindelse:

F d Bråvikens Bogser och Service AB
F d Norrköpings Kommunala
Sotnings AB
F d Norrköpings Kommunala
Renhållnings AB
Utveckling Norrköping AB
Summa ..............................................2 932,6 2 850,6*)

*) varav effekt av nya antaganden
    pensionsberäkning (RIPS) ............................  339,1
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    Netto- Proc Netto Proc
  Kostnader Intäkter kostnad1)  kostnad1)

Politisk verksamhet ............................................ 64,7 4,8 59,9 1,1 59,1 1,1

Infrastruktur, skydd m m ................................. 424,6 116,3 308,3 5,6 287,3 5,7
 Därav
 Gator och vägar ............................................. 142,4 10,4 132,0  118,9 

Fritid och Kultur ............................................... 357,5 60,2 297,3 5,4 274,5 5,4
 Därav
 Fritidsverksamhet ........................................... 162,7 15,4 147,3  132,2 
 Kulturverksamhet .......................................... 194,8 44,8 150,0  142,8 
 
Pedagogisk verksamhet ............................... 2 607,5 307,5 2 300,0 41,8 2 165,9 42,8
 Därav
 Förskoleverksamhet ....................................... 645,4 91,4 554,0  493,8  
 Skolbarnsomsorg ........................................... 116,8 37,4 79,4  78,9 
 Grundskola ................................................. 1 052,2 37,6 1 014,6  980,5 
 Gymnasieskola ............................................... 531,1 78,8 452,3  419,1 

Vård och omsorg ........................................... 2 473,9 278,0 2 195,9 40,0 2 035,9 40,3
 Därav
 Äldreomsorg  .............................................. 1 149,2 163,6 985,6  922,0 
 Handikappomsorg ......................................... 645,7 80,3 565,4  528,0 
 Färdtjänst ........................................................ 47,1 6,5 40,6  39,5 
 Individ och familjeomsorg 
 (exkl försörjningsstöd) .................................... 363,4 20,0 343,4  305,0 
 Försörjningsstöd ............................................ 230,2 6,6 223,6  212,1 

Särskilt riktade insatser ................................... 233,8 168,6 65,2 1,2 69,2 1,4
 Därav
 Arbetsmarknadsåtgärder ............................... 154,2 90,0 64,2  65,7 

Affärsverksamhet ............................................ 441,3 170,6 270,7 4,9 166,2 3,3
 Därav
 Kollektivtrafi k ................................................ 199,3 0,1 199,2  175,6 
 Hamnverksamhet ............................................. 17,6 16,4 1,2  1,7 
 Flygtrafi k ......................................................... 92,4 5,3 87,1  18,5
 Avfallshantering ............................................... 81,6 108,6 -27,0  -22,2 
 Tomträtter ......................................................... 9,2 35,3 -26,1  -25,8 

Delsumma  ..................................................... 6 603,3 1 106,0 5 497,3 100 5 058,0 100

Gemensamma kostnader 2) ................................. 231,3 117,1 114,2  62,6 

Summa ........................................................... 6 834,6 1 223,1 5 611,5  5 120,7 

1)  Inkl internräntan

2) I gemensamma kostnader ingår bland annat kommunledning, serviceenheters resultat samt kommungemensamma kostnader och intäkter exempelvis pensioner 

och realisationsvinster.

2008 2007

Verksamhetens kostnader och intäkter, mnkr

Nedanstående redovisning är den kostnad/intäkt 
kommunen har haft för verksamheten under 2008.

Bland intäkterna redovisas även statsbidrag och avgif-

ter. Verksamhetsindelningen följer i stort kommun-
förbundets rekommendation till indelning i så kalla-
de verksamhetsblock (sju st).
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Income statement (k euro)

 The municipality The municipality The group The group

 2008 2007 2008 2007

Operating income ...............................................127 231,6 135 529,9 238 975,2 230 265,7
Operating costs ................................................. -685 004,8 -663 686,5 -756 944,6 -721 939,9
Depreciation ....................................................... -18 340,9 -18 104,0 -32 419,6 -30 463,0
Net operating costs ........................................ -576 114,1 -546 260,6 -550 388,4 -522 137,2

Tax revenue .........................................................451 680,9 447 767,3 451 680,9 447 767,3
Municipal equalisation ........................................119 259,4 113 221,4 119 259,4 113 221,4
Financial income ...................................................57 596,4 41 853,9 29 894,1 26 709,8
Financial expenses ............................................... -44 206,6 -32 701,5 -43 677,2 -33 915,9

Earnings before tax and extraordinary
costs/income .........................................................8 216,0 23 880,5 6 768,8 31 645,4
Extraordinary income .......................................................... 146 647,0  0
Extraordinary costs ................................................... -520,1  -520,1
Tax expenses ....................................................................... 0 3 425,4 -680,6
Net earnings for the year after
extraordinary costs/income ................................7 695,9 170 527,5 9 674,1 30 964,8

Balance sheet summary (k euro)

 The municipality The municipality The group The group
 2008-12-31 2007-12-31 2008-12-31 2007-12-31

Fixed assets ........................................................ 893 969,0 937 221,0 952 640,3 1 016 060,4

Current assets .................................................... 236 046,9 250 440,0 104 121,5 91 830,8

TOTAL ASSETS .............................................. 1 130 015,9 1 187 661,0 1 056 761,8 1 107 891,2

Equity, provisions and liabilities

Equity ................................................................ 535 567,2 608 772,8 404 691,9 508 833,1
Provisions ............................................................. 25 635,5 23 805,3 66 311,0 30 692,3
Long-term liabilities ............................................ 328 724,2 313 873,5 469 724,0 311 966,8
Current liabilities ................................................ 240 089,0 241 209,4 116 034,9 256 369,0
TOTAL EQUITY, PROVISIONS 
AND LIABILITIES ........................................... 1 130 015,9 1 187 661,0 1 056 761,8 1 107 891,2

This page shows the income statement and a balance sheet 
summary for the municipality and the group presented in 

thousands of euros. For the income statement an average 
exchange rate of  9,6133 has been used (2007: 9,2518).

The balance sheet is presented at the exchange rate of 2008-12-31 10,8700 (2007: 9.4415)
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Kommunens organisation

Bilaga

Norrköpings kommunala organisation

Siffrorna inom parentes anger antalet ledamöter

Kommun-

fullmäktige  (85)

Fyra geografi ska
fullmäktigeberedningar
 - Kolmården (9)

 - Kvillinge (9)

 - Skärblacka (9)

 - Vikbolandet (9)

Förtroendevalda

Finans

Utbildning

Social omsorg

Samhällsbyggnad

Kommunstyrelsens kontor

Kommunstyrelsens kontor

Symfoniorkester

Överförmyndarenheten 

Vård- och omsorgskontor

Socialkontor

Stadsbyggnadskontor

Tekniskt kontor

Byggnadsnämndskontor

Miljö- och hälsoskyddskontor

Lantmäterikontor

Brandförsvar

Anställda

F fi k

Demokratiberedning (9)

Kommunrevisorer (7)

Verksamhetsstyrelse
för Norrköpings
symfoniorkester (3)

Valnämnd (7)

Överförmyndare

Kommunstyrelse (13)
 - Personalutskott

 - Krisledningsutskott

Barn- och 
ungdomsnämnd (13)

Gymnasienämnd (9)

Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsnämnd (9)

Kultur- och fritidsnämnd (9)

Vård- och omsorgsnämnd (13)

Socialnämnd (11)

Stadsplaneringsnämnd (11)

Kollektivtrafi knämnd (9)

Teknisk nämnd (9)

Byggnads- och 
miljöskyddsnämnd (9)

Revisionskontor

Utbildningskontor

Arbetsmarknadskontor

Kultur- och fritidskontor

Kommunstyrelsens kontor

I korthet är den nämndorganisation som gäller sedan 
1 januari 2003 uppbyggd enligt följande:

Tio verksamhetsnämnder har inför medborgarna det 
politiska ansvaret för verksamheten inom olika områ-
den. Verksamhetsnämnderna ger uppdrag och eko-
nomiska resurser till kommunala enheter eller köper 
tjänster av privata entreprenörer. De har också ansvar 
för uppföljning av både verksamheten och det eko-
nomiska resultatet. Verksamhetsnämnderna har stöd 
och hjälp av de olika förvaltningskontoren.

Verksamhetsnämnderna har dock ingen arbetsgivar-
funktion och inget personalansvar för kommunens 

enheter, eftersom det är kommunstyrelsen och dess 
personalutskott som är anställningsmyndighet. 

Den politiska nämndorganisationen är tydligt upp-
delad i olika verksamhetsområden. För att närliggan-
de verksamheter lättare ska kunna samverka har 
nämnderna indelats i fyra samverkansområden; fi -
nans, utbildning, social omsorg och samhällsbygg-
nad. 

Ansvarsområdet för respektive nämnd fi nns redovisat 
vid respektive nämnds redovisning i årsredovisning-
ens del 2.

Kommunens 
styrmodell

Sedan 2003 har kommunen en 
styrmodell som beskriver fl ödet av 
information och beslut under ett 
verksamhetsår.  Syftet med styr-
modellen är att ge en överblick av 
de styrande aktiviteterna och att 
visa hur de hänger samman.

Ledorden för styrmodellen är: Di-
alog, Helhetssyn, Långsiktighet, 
Tydlighet och Systematiskt kvali-
tetsarbete

Dessa ledord ska genomsyra arbe-
tet i hela styrprocessen. Systema-
tiskt kvalitetsarbete är ett av led-
orden och i en målstyrd organisa-
tion behöver samtliga ansvarsni-
våer följa upp och utvärdera sitt 
arbete systematiskt för att göra en 
önskvärd utveckling möjlig. Kva-
litetsarbetet i Norrköping innebär 
en långsiktig, medveten och ge-
mensam strävan att förbättra pro-
cesser och resultat. 

Styrmodellen utgår från en upp-
dragsmodell, som bygger på att 
visionen konkretiseras i program 
för kommunens olika ansvar och 
uppdrag. Förslag till program ut-
arbetas av ansvariga nämnder och 
beslutas av kommunfullmäktige. 
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Kommunens organisation

Bilaga

Budget
(kommunfullmäktige)

Vision
(kommunfullmäktige)

Program
(kommunfullmäktige)

Uppdragsplan
(verksamhetsnämnd)

Verksamhetsplan
(kontor, område, enhet)

Verksamhetens
genomförande

Uppföljning
och utvärdering

Planerings-
förutsättningar

Omvärlden

Årsredovisning
(kommunfullmäktige)

Planeringsprocessen i styrmodellen

Utifrån program och de ekonomiska förutsättningar-
na formulerar ansvarig nämnd uppdrag i en upp-
dragsplan. Uppdragen ska innehålla konkreta, mät-
bara och uppföljningsbara mål.

Mottagarna av uppdragen, det vill säga de enheter 
som ska verkställa uppdragen, formulerar en verk-
samhetsplan som mer detaljerat beskriver hur verk-
samheten ska bedrivas inom de ekonomiska ramar 
och krav som ställts. Varje år lämnas en kvalitetsredo-
visning till den uppdragsgivande nämnden som i för-
sta hand ska vara ett underlag för det egna förbätt-
ringsarbetet på enheten. Tillsammans bildar kvalitets-
redovisningarna underlag för den uppdragsgivande 
nämnden och förvaltningens övergripande åtgärder 
för att öka måluppfyllelsen.

Som grund för verksamhetsplaneringen i den kom-
munala organisationen används ett antal grundläg-
gande fakta, som sammanställs i form av planerings-
förutsättningar. Kommunen arbetar med fl erårsbud-

getar. Det innebär en rullande budgetperiod på fyra 
år, där det första året avser nästa kalenderår.

Ett strukturerat och systematiskt kvalitetsarbete sä-
kerställer att de beslut som fattas i kommunfullmäk-
tige efterföljs och är en kontroll på att kommunens 
utbud av tjänster och service motsvaras av medbor-
garnas behov. Att stimulera till ständigt förbättrings-
arbete är viktigt. 

Ett av syftena med styrmodellen är att stärka kom-
munfullmäktiges roll i den demokratiska beslutspro-
cessen i kommunen genom att fullmäktige ska få 
större aktivitet, insikt och delaktighet i ett tidigt ske-
de.

Som stöd i arbetet fi nns riktlinjer som fastställts av 
kommunstyrelsen 2007-11-12.

En uppföljning av styrmodellen ska göras under 
2008. I synnerhet ska processerna kring framtagning 
av program belysas. 



92 Årsredovisning 2008 för Norrköpings kommun, del 1


	Innehållsförteckning

	A. 
Kommunstyrelsens ordförande 
	B. Årets verksamhet 

	Folkmängden

	Omsorg

	Utbildning

	Näringslivsutveckling och marknadsföring

	Stadsplanering, infrastruktur, skydd med mera

	Kultur och fritid

	Välfärd och hållbar utveckling

	Kvalitetsarbetet i Norrköping

	Kommunen i ett regionalt perspektiv

	Personal


	C. Sammanställd redovisning

	Förvaltningsberättelse

	Norrköpings kommunkoncern - skiss

	Ekonomisk sammanställning över koncernbolagen

	Resultaträkning

	Finansieringsanalys

	Balansräkning

	Redovisningsprinciper

	Leasing

	Noter

	Norrköpings Rådhus AB

	Hyresbostäder i Norrköping AB

	Norrköpings Hamn och Stuveri AB

	Eventfastigheter i Norrköping AB

	Etablering Norrköping AB

	Norrköping Vatten AB

	Upplev Norrköping AB

	Norrköping Airport AB

	Fastighets AB Butangia

	Marknadsföringsbolaget Nya Norrköping


	D. Ekonomisk översikt - Norrköpings kommun
´
	Fem år i sammandrag

	God ekonomisk hushållning

	Årets resultat för kommunen

	Årets resultat och balanskravsutredning

	Intäkternas och kostnadernas fördelning 2008

	Känslighetsanalys

	Nettokostnadernas och finansnettots andel av skatteintäkterna

	Investeringar

	Leasing

	Kommunens borgensåtaganden

	Finansiella utvecklingen 2008

	Förändring av låneskulden

	Likviditetsreserv

	Finansiella intäkter och kostnader

	Pensionsåtaganden

	Resultaträkning

	Finansieringsanalys

	Balansräkning

	Redovisningsprinciper

	Noter

	Verksamhetens kostnader och intäkter

	Resultaträkning och balansräkning i euro (på engelska)

	Kommunens verksamhet (på engelska)


	Bilaga: Kommunens organisation




