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A Komunstyrelsens ordforande

Nu ligger vi ar 2003 bakom oss. Det finns flera
stora hindelser som priglat aret: Irakkriget, i
Sverige hade vi en folkomréstning om ett svenskt an-
slutande till det tredje steget i EMU, Sveriges utrikes-
minister blev mérdad i Stockholm. 2003 har varit ett
dr med stora och omvilvande hindelser. Viirlden
minskar fran ar till ar och den internationella politi-
ken péverkar oss i allt storre grad. Den osiikerhet som
priglat virlden efter terroristattentaten den 11 sep-
tember 2001 i New York har férsvirat en internatio-
nell ekonomisk upphimtning. Det ir ett klimat som
paverkar Norrkdping och vir ekonomi. Rent konkret
kan man siga att terroristattentaten i New York med
dess efterfoljande konsekvenser har inneburit en fort-
satt internationell ligkonjunktur vilket lett till mins-
kade skatteintikter f6r Norrkoépings kommun. Sam-
tidigt: vi har aldrig varit fler Norrképingsbor in vi dr
nu och Campus Norrkdping har aldrig haft s& manga

studenter som nu.

Infor mal och budget 2003 presenterades tvé tydliga
politiska budskap. For det forsta: Barnen och ungdo-
marna kommer frimst. For det andra: Ordning och

reda i ekonomin.

Prioriteringen pd barn- och ungdomar bérjade sla

igenom under 2003. Genom att arbeta forebyggande
gentemot barn- och ungdomsgruppen och genom att
anpassa antalet skolor till antalet elever har majlighe-
ten for en bra barn- och ungdomsmiljs i Norrképing

stirkts.

ag anser att Norrkdping star sig starkt rustad infor
framtiden utifrin de forindringar och trendbrott
som dstadkommits under 2003. Exempelvis har un-

derskottet for verksamheten minskat med i runda tal

tre fjirdedelar till ungefir 25 miljoner kronor. Social-
nimnden har dstadkommit ett trendbrott dir man
har en kostnadsminskning att jimfora med tidigare
drs massiva kostnadsokningar. Symfoniorkestern har
klarat en stor ekonomisk dtstramning och visar upp

ett positivt ekonomiskt resultat.

Arbetet med att stirka infrastrukeuren i Norrképing
har tagit fart under 2003 da arbetet med att 6ka ka-
paciteten och framkomligheten pd Soderleden star-
tat. En effektiv infrastrukcur 6kar Norrkopings att-
raktivitet. Det 4r ett viktigt arbete i syfte att stirka de

lokala férutsittningarna for tillvixe.

Fbr att underldtta det lokala foretagandet och for
att locka hit nya féretag ppnades i april ménad
"Niringslivets Hus”. Syftet ir att samlokalisera ett
antal organisationer som arbetar med utvecklings-
och tillvixtfrdgor for att ge samordning och samver-
kan. "Niringslivets Hus” dr ocksa ett organ som ska
se till att man som foretagare enbart ska behova en
dérr in i den kommunala organisationen. Sjilva hu-
set betyder mycket men in mer betyder genomféran-
det av niringslivsprogrammet som satt fart under
dret. "Niringslivets Hus” och implementeringen av
niringslivsprogrammet ir bida dtgirder syftandes till
att stirka den lokala tillvixten och med det majlighe-
terna att oka sysselsittningen i Norrkdpings kom-

mun.

Det ir for tidigt att mita de effekter som genomfor-
andet av niringslivsprogrammet gett Norrkopings
kommun. En virdering blir sikert mer rittvisande
efter att programmet fitt den tid som krivs for att
sitta sig men redan nu mirks tydliga positiva effek-

ter.
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A Komunstyrelsens ordforande

Jag vill terigen poingtera socialnimndens trendbrott
dir man lyckas minska kostnaderna efter ar av krafti-
ga kostnadsokningar. Bland annat har socialnimnden
arbetat med samverkansformerna som syftar till att
arbeta tillsammans som ett socialkontor. Detta till-
sammans med medvetandegdrandet av att individ
och familjeomsorgskostnaderna vida Gverstiger jim-
forbara kommuners och de senaste drens budgetun-
derskott har lett till en gemensam strivan att forind-
ra, utveckla och ompréva. Om man frin socialnimn-
dens sida klarar ambitionen att minska antalet place-
ringar for barn och ungdomar s dstadkommer man
ett dn storre trendbrott men ocksd en dkad kvalitet
for verksamheten. Det arbetet ir virt allt stdd. Det 4r
viktigt att socialnimnden fortsitter p& den vig man

nu stakat ut.

Detta ir alla tecken som visar att det politiska arbetet
for Norrkopings kommun 4r pd ritt spar. Men det
ska ocksd tilliggas att det finns delar i bokslutet for &r

2003 som oroar:

umman av de som ir 8ppet arbetslosa och de
S som ir i arbetsmarknadsprogram 6kade under
2003. Det var sirskilt hogt bland ungdomar vilket 4r
sarskilt skrimmande. Sjukfrinvaron bland kommu-
nens personal ir fortfarande alltfor hog. Av den ordi-
narie sammanlagda arbetstiden var 12 % under 2003
sjukfrinvaro. Savil den ckade arbetslosheten som

den héga sjukfrdnvaron oroar.

For &r 2003 har Norrképings kommun ett dverskott
pa 800 000 kronor i bokslutet

De senaste drens resultat har varit positiva i férhéllan-

de till balanskravet. For forsta gingen sedan lagen

om balans i offentliga utgifter presenterades, &r 2000,
klarar inte Norrkopings kommun av att hamna pé

ritt sida strecket.

I 6vrigt visar bokslutet pé att Norrképings kommun
star starkt for att méta framtidens utmaningar. En
okande befolkning, en férvaltning som drar 4t sam-
ma héll, ett ekonomiskt trendbrott for socialnimn-
den, genomférandet av niringslivsprogrammet ir alla
positiva delar i bokslut for &r 2003 men det dr ocksd
hérnstenar och framgéngsfaktorer f6r Norrkdpings

kommuns framtid.

orrkdping dr pd ritt vig men det ir fortfarande

mycket som terstar att goras. Mojliggorandet
av en expansion pad Campus Norrképing med mer av
fristdende kurser, mer resurser till forskning och en
professur for nyforetagande ir viktiga utvecklingsfra-
gor som mdste pdverkas. En annan ir den satsning
som genomférs i arbetsmarknads- och vuxenutbild-
ningsnimndens regi som syftar till att minska ung-
domsarbetslosheten. En tredje 4r att fortsitta det ar-
bete som pébérjats i barn- och ungdomsnimnden att
anpassa antalet skolor till antalet barn s3 att storsta
mojliga del av vira resurser gér till undervisning och
inte till att betala hyror for lokaler. En fjirde ir att
fortsitta satsningen pa vira medarbetare s att sjuk-

frinvaron minskar.

Lyckas vi i vira mélsittningar gdr Norrkopings kom-
mun en ljus framtid till métes och kommer vara en

stark motor i den fjirde storstadsregionen.

Y e ==

Mattias Ottosson (s)
Kommunstyrelsens ordforande
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B Generella fakta

och forutsatiningar

Statistik

Befolkning

Fortsatt folkmingdsokning

Norrkopings folkmingd den 31 december 2003 var
enligt Statistiska centralbyréns (SCB:s) officiella siff-
ror 123 971 personer och den hogsta folkmingden i

Folkmangd 31 december 1970 - 2003

Norrkdping vid ett drsskifte ndgonsin. Det innebar
en okning av invinarantalet med 668 personer under
2003.

Antal
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Kiilla: Statistiska centralbyrin

Under aren 1994 och 1995 6kade Norrkopings folk-
mingd till stor del pa grund av flyktingsmottagning
fran forna Jugoslavien. Under 1996 — 2000 sjonk
folkmingden men under 2001 vinde kurvan uppét

igen och folkmingden har fortsatt att 6ka dren 2002
och 2003.

Befolkningsforindringar

Antalet levande f6dda i Norrképing var &r 2003

1 318 barn, en 6kning med 35 barn i jimforelse med
ar 2002. Fodelsetalet i Norrkoping har 6kat under
2002 och 2001. Jimfért med baby-boom-dren i slu-
tet av 80- och borjan av 90-talet var antalet litet, ar
1990 foddes 1 801 barn i Norrkoping.

Antalet déda har varit stabilt under den senaste peri-
oden. Antalet déda i Norrkdping ar 2003 var 1 313
personer. Fler foddes alltsd under dret dn det var som
dog, vilket innebar att Norrképing hade ett positivt
fodelsenetto for forsta gingen sedan &r 1996.

Folkskningen pa 668 personer r 2003 beror frimst
pa det positiva flytenettot. Under dret flyttade 666
fler till Norrkoping 4n frin kommunen. Inflyttning-

1970 1973 1976 1979 1982 1985 1988 1991 1994 1997 2000 2003

Ar

en till Norrképing var 4 789 personer ar 2003, vilket
innebar en liten 6kning frin foregiende 4r. Utflytt-
ningen frin Norrkdping var 4 123 personer under
dret, vilket var drygt 100 firre dn 2002.

Summan av flyttnetto och fodelsenetto, +666 och +5
personer, blir inte den officiella 6kningen, +668 per-
soner. Anledningen ir att SCB justerar for de forind-
ringar som har skett under 2002 men inte kom med
i den ofhiciella folkmingden f6r ar 2002. Man revide-
rar dock inte uppgiften for ar 2002.

2003 ars positiva flyttnetto forklaras till drygt 45
procent av flyttning till och frin utlandet, och till
knappt 55 procent av flyttning mellan Norrképing
ovriga kommuner i Sverige. Det ir en forindring
fran ar 2002 da drygt 65 procent av det positiva flytt-
nettot férklarades av flyttning till och fran utlandet
och 35 procent av flyttning till och frin andra kom-
muner i Sverige.
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B Generella fakta

och forutsatiningar

Statistik

Befolkningsfoérandringar Norrképing 1974-2003

Antal personer

Antal fédda barn

——Inflyttare
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Kiilla: Statistiska centralbyrin

Befolkningens aldersfordelning

Befolkningsdkningen i Norrko-
ping mellan dren 2002 och 2003
var totalt 668 personer. Befolk-
ningsférindringen mellan dren
ser mycket olika ut mellan olika
dldrar, vissa aldersgrupper har till
och med haft en kraftig minsk-
ning, se tabell hir intill.

Antal 0-&ringar kade med 51
barn mellan aren 2002 och 2003.
Okningen ir storre dn for det
okade antalet levande fodda, som
var 35 barn. Det beror pa att
flyttnettot f6r 0-aringar var posi-
tivt, det vill siga det flyttade in
fler forildrar med nyfodda barn
till Norrképing under 2003 4n
det var som flyttade ut.

Antalet barn i forskoledlder och
upp till tolv &rs dlder minskade
med nistan 490 barn mellan
iren. Antalet barn i dldern 13-15
dr samt ungdomar i gymnasiedl-
dern har diremot ¢kat. Sidana

Ar

Folkméangd efter alder 2002 och 2003, avser 31 december respektive ar

Alder 2002 2003 2003 2003 Befolknings-
Bada Man  Kvinnor Bada forandring

kdnen kdnen 2002-2003

0 1267 674 644 1318 51

1-5 6 352 3238 3085 6 323 -29

6 1309 649 655 1304 -5

7-9 4671 2144 2202 4 346 -325
10-12 5180 2615 2437 5052 -128
13-15 4786 2678 2494 5172 386
16-18 4 280 2319 2191 4510 230
19 1418 763 678 1441 23
20-24 8 216 4240 3927 8167 -49
25-29 8 147 4132 3969 8101 -46
30-44 25069 12 877 12 287 25164 95
45-54 16 102 7984 7 946 15930 -172
55-64 15381 7938 8033 15971 590
65-69 5195 2553 2779 5332 137
70-74 4 849 2132 2627 4759 -90
75-79 4592 1852 2601 4 453 -139
80-84 3 647 1444 2 302 3746 99
85-90 1957 658 1304 1962 5
90- 885 227 693 920 35
Totalt 123 303 61 117 62 854 123971 668

Kiilla: Statistiska centralbyrdn
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B Generella fakta

och forutsatiningar

Statistik

forindringar i dldersgrupperna kriver en flexibilitet i
skolsystemet.

Antalet vuxna invénare i sd kallad yrkesaktiv dlder,
det vill siga 20 — 64 &r, har 6kat med 6ver 400 perso-

ner.

Det totala antalet 65 ar och ildre har 6kat med nis-
tan 50 personer. Den yngre gruppen, 65-69 ar har
okat, medan aldersgruppen 70 — 79 ar har minskat
med 230 personer. Antalet personer éver 80 ar har
samtidigt 6kat med 140 personer.

Nedanstiende diagram visar dlderstérdelningen &r
2003. Det ir stora skillnader i antal invdnare mellan
aldersgrupper. Forindringarna i aldersstrukeur mel-
lan olika &r beror i viss mén pa péverkan av antal fod-
da och déda samt in- och utflyttningar. De absolut

storsta forindringarna mellan dren uppstar dock da
invdnarna bli dldre och kurvan férskjuts till héger. En
sddan forindring av antalet invénare i de olika &lders-
grupperna paverkar i hog grad efterfrigan av kom-
munal verksamhet, till exempel férskola, skola och
dldreomsorg.

I diagrammet syns tydligt den “baby-boom-puckel”
som tillkom kring 1990. Ar 2003 var de barnen om-
kring 13 4r. En annan tydlig puckel utgors av 40-ta-
listerna, det vill siga de som féddes pa mitten av
1940-talet. De var 2003 mellan 55 och 60 4r gamla.
60-talisterna, det vill siga i stor utstrickning 40-talis-
ternas barn, utgor ocksa en puckel i diagrammet. De
var 2003 mellan 35 och 40 &r gamla.

En mindre puckel utgérs av de som ir i dldern om-
kring 23 &r, som forklaras till stor del av de inflyttade
studenterna.

Aldersférdelning Norrképing den 31 december 2003
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Kiilla: Statistiska centralbyrin

Antalet personer éver 65 dr kommer att 6ka betydligt
om man tittar 10-20 r framit i tiden. Det innebir
att behovet av kommunal verksamhet inom ildre-

omsorgen kommer att 6ka i framtiden. Antalet per-
soner i frvirvsaktiv dlder 6kar dock inte i samma ut-
strickning vilket innebir att forsérjningsbérdan for
de forvirvsaktiva kommer att bli tyngre.
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B Generella fakta

och forutsatiningar

Statistik

Arbetsmarknad

Arbetsloshet

Arbetslésheten i Norrképing 6kade under 2003 jim-
fort med ar 2002. Diagrammet nedan visar utveck-
lingen av det relativa obalanstalet frén januari 2003
till och med januari 2004. Obalanstalet utgér sum-
man av de som ir dppet arbetslésa och de som ir i

arbetsmarknadsprogram. Av diagrammet framgar att
det finns en ganska kraftig sidsongsvariation. Man kan
ocks3 se att det relativa obalanstalet har fortsatt att
oka mellan januari 2003 och januari 2004, 6kningen
var 0,4 procentenheter.

Relativt obalanstal, Norrkdping 16 - 64 ar bada kénen

januari 2003 - januari 2004

Andel (%)
10

©

s
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Kiilla: Arbetsmarkandsverket

Det relativa obalanstalet har varit hégre for min 4n
for kvinnor under ar 2003. I januari 2003 var det 9,0
procent f6r min och 7,2 procent for kvinnor. Det re-
lativa obalanstalet var sirskilt hogt for unga personer,
18 — 24 4r, i januari 2003 var det 11,5 procent.

Det relativa obalanstalet var hogt i Norrkdping under
4r 2003 jimfort med riket, linet och kommunerna
Jonkoping, Linkoping, Visterds och Orebro. Det var
ungefir i samma nivé som Eskilstunas relativa oba-
lanstal.

Andel i program

Andelen av de som utgjorde obalanstalet som var i
program minskade under &r 2003, i medeltal var an-
delen 27 procent riknat pa samtliga i obalanstalet.
En minskning har skett dven i riket, i linet och i
kommunerna Eskilstuna, Jonképing, Linképing,
Visteras och Orebro. Andelen i program ir hogre for

jul03 aug03 sep03 okt03 nov03 dec03 jan04

Manad

kvinnor 4n f6r min. For dldersgruppen 18 — 24 &r dr
andelen i Norrképing mycket lig, endast 19 procent
i medeltal under &r 2003, vilket ir ligre in samtliga
jimforda geografiska omraden.

Arbetstillfillen i Norrkoping

Antalet personer, 16 dr och ildre, som forvirvsarbe-
tade inom kommunens grinser &r 2002 var 56 207
personer. Uppgifterna for dr 2002 ir de senast till-
gingliga frin Statistiska centralbyrén. Det 4r en ok-
ning med 581 personer frin ar 2001. Antalet som
forvirvsarbetar i kommunen ir ett mite pa antalet ar-
betstillfillen i Norrkdping, som alltsd har 6kat ndgot
mellan de tv4 dren, men 6kningstakten har avmattats
jimfort med dren innan. Som framgar av diagram-
met nedan ir antalet arbetstillfillen i Norrképing,
trots senare &rs 6kning, langt frén de nivéer som gill-
de i slutet av 1980-talet, innan den stora nedgingen i
bérjan av 1990-talet.
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Arbetstillfdllen i Norrképing (dagbefolkning)

Antal 1985 - 2002
70000
B Ej specificerad verksamhet
60000 O Offentlig férvaltning mm
M Personliga tjanster mm
50000
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40000 O Utbildning och forskning
M Finansiell verksamhet mm
30000 B Handel och kommunikationer
O Byggverksamhet
20000
B Energiproduktion mm
10000 =] TiIIverkning
® Jordbruk mm
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Kiilla: Statistiska centralbyrin

Diagrammet ovan visar antalet arbetstillfillen i olika
niringsgrenar. Forklaringarna till héger om diagram-
met redovisas i samma ordning som ytorna ir inrita-
de i diagrammet, dvs. "Jordbruk mm” lingst ned och
”Ej specificerad verksamhet” hogst upp. Hir framgér
tydligt att det ir niringsgrenen Tillverkning som har
haft en mycket stor minskning. Den minskningen
har fortsatt 4ven mellan dren 2001 och 2002, di den
var —646 arbetstillfillen. Den absolut storsta nirings-
grenen ir Handel och kommunikationer, som fort-
satte att oka mellan &ren 2001 och 2002 med 119 ar-
betstillfillen. Den 6kning av Utbildning och forsk-
ning respektive minskning av Vird och omsorg som

Andel i forvarvsarbete i Norrképing efter
kon i respektive aldersgrupp, 2002

Aldersgrupp | Méan (%) Kvinnor (%)  Totalt (%)
20-24 ar 53,7 52,0 52,9
25-44 ar 79,8 73,1 76,5
45-64 ar 75,5 68,8 72,2
20-64 ar 75,0 68,9 72,0

Kiilla: Statistiska centralbyrin

Forvirvsfrekvensen fér min var genomgiende hogre
in for kvinnor. Aldersgruppen 25 till 44 ar hade
hogst forvirvsfrekvens.

kan ses i diagrammet beror frimst pé att férskole-
verksamheten frin och med 4r 2002 kodas som ut-

bildning.
Fé6rvirvsfrekvens

Andelen av Norrkdping befolkning 20 till 64 &r som
forvirvsarbetade, det vill siga forvirvsfrekvensen, var
4r 2002 72,0 procent. Uppgifterna frin 4r 2002 ir de
senast tillgingliga. Forvirvsfrekvensen skade ndgot
mellan dren 2001 och 2002 med 0,2 procentenheter.
Riknat i antal personer betyder det att det fanns 52
492 forvirvsarbetande &r 2002 och att 6kningen frin
ar 2001 var 444 personer.

10
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och forutsatiningar

Statistik

Arbetspendling

Den totala arbetspendlingen till och frin Norrképing
fortsitter att oka. Inpendlingen skade med 128 per-
soner och utpendlingen med 245 mellan ren 2001
och 2002. Uppgifterna frin &r 2002 ir de senast till-
gingliga. Kvinnor pendlar i mindre utstrickning 4n
min. Ar 2002 var 43 procent av inpendlarna kvinnor
och de utgjorde 34 procent av utpendlarna.

Arbetspendling till och fran Norrkdping
1996-2002
Antal ® Inpendling
i

O Utpendling
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Kiilla: Statistiska centralbyrin

Utbildning

Andelen av Norrképings befolkning med hégre ut-
bildning har hgjts under de senaste decennierna. Ar

1985 hade 52 procent av befolkningen mellan 25

och 64 ar gymnasial utbildning alternativt en efter-
gymnasial utbildning. Ar 2002 hade andelen hjts
till 78 procent.

Utbildningsniva Norrkdping aren 2000-2002 for

befolkningen 25-64 ar

Andel (%)
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Kiilla: Statistiska centralbyrin

Andel med hogst gymnasial utbildning har varit rela-
tivt konstant under de tre senaste &ren, drygt hilften
av befolkningen mellan 25-64 &r har gitt i gymnasiet
men inte fortsatt med hogre studier. Andelen med ef-
tergymnasial utbildning har dock 6kat varje &r med
omkring en procentenhet. Andelen med hégst for-
gymnasial utbildning har foljaktligen minskat med
ungefir motsvarande storlek.

Kvinnor har i genomsnitt en hégre utbildningsniva
dn min. Det dr ocksd de som har haft den storre pro-
centuella 8kningen under senare &r. Det idr liknande

forskning

Hoégsta utbildning

monster i riket som helhet, det vill siga andelen
kvinnor med eftergymnasial utbildning 4r hogre 4n
motsvarande andel f6r min. Kvinnor i Norrképing
och i dvriga riket har haft en liknande utveckling un-
der aren 1985-2002. Minnen i Norrkoping har dire-
mot haft en ndgot simre utveckling 4n genomsnitt
for minnen i riket.

Generellt dr dock utbildningsnivén ganska lig i
Norrképing, dven om den de senaste aren har stigit
snabbt jimfort med andra kommuner.

Arsredovisning 2003 for Norrképings kommun, del 1
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Kommunen i ett regionalt perspektiv

Norrkdping medverkar i en rad regionala samver-
kansprojekt, av vilka Ostsam och East Sweden Deve-
lopment Agency (ESDA), East Sweden EU-kontoret
och Baltic Network kan nimnas som exempel.

Ostsam etablerades formellt som regionfsrbund
2002. Regionférbundets dndamil ir, enligt forbunds-
ordningen § 3, att vara en gemensam organisation
for kommunerna och Landstinget i Ostergtland for
att tillvarata regionens mojligheter, frimja dess ut-
veckling, initiera och svara for att verksamheter av
den art och omfattning som medlemmarna beslutar
genomfors. Regionférbundets 6verordnade uppgift,
enligt forbundsordningen §5, 4r att verka for en ut-
hallig ekonomisk, social och kulturell utveckling av
Ostergétland som 6kar regionens attraktionskraft
och invdnarnas méjligheter att leva ett gott liv.

Verksamhetsprogram i regionforbundet Ostsam ir:

= Kollektivtrafik och infrastruktur
* Livslingt lirande
= Kultur, naturvard och fritid

* Niringsliv, turism, skirgdrds- och landsbygdsut-
veckling

East Sweden Development Agency (ESDA) ir ett re-
gionalt informations- och kontaktorgan fér interna-
tionella foretagskontakter och etableringsfrigor.

Bakom ESDA star Linképings och Norrkdpings
kommuner, samt ALMI Foretagspartner och Lands-
tinget. ESDA har ocksi ett nira samarbete med den
statliga myndigheten Invest in Sweden Agency (ISA).

ESDA, som kommer att forindras organisatoriskt
under 2004, arbetar dels med att bearbeta forfrag-
ningar frin utlindska f6retag som soker en lokalise-
ring, dels med egna sokprojekt. Utgdngspunkten for
ESDAs arbete ir att arbeta med sektorer och kluster
som har stark internationell konkurrenskraft, bide
inom universitet och niringsliv. En annan viktig ut-

gangspunket ir att i forsta hand attrahera foretag som
stirker de befintliga regionala klustren.

Tva andra delar i det regionala samarbetet kring in-
ternationaliseringsfrigor 4r East Sweden EU-kontoret
och East Sweden Baltic Network. Huvudmiin for
dessa organisationer 4r Norrképings kommun, Lin-
kopings kommun och Landstinget i Ostergotland.
Regionens bestillning av tjinster samt finansiering
gir genom Regionfsrbundet Ostsam.

Aven Linkopings Universitet. Linsstyrelserna i Oster-
gotland respektive Sddermanland, bestiller via avtal
service frin EU- kontoret

East Sweden EU kontoret startades 1996. Syftet ar
att stodja de regionala parterna med att bevaka ut-
vecklingen inom EU. Kontoret fokuserar bevakning-
en pd omrdden som ir av stor vike for regionen, si
som kommunikationer, IT, miljé och Ostersjéomrﬁ—

det.

Baltic Network, som dven det startade 1996, har till
uppgift att stimulera, utveckla och koordinera: rela-
tioner, kompetens, information och samverkanspro-
jekt med de Osteuropeiska linderna och &vriga akes-
rer i Ostersjoregionen.

Inom niringslivsutveckling och marknadsféring har
Norrkdpings och Linképings kommun ett nira sam-
arbete, bide mellan niringslivskontoren och de bada
marknadsféringsbolagen. Under 2003 har arbetet i
méngt och mycket rért marknadsféringen av ”Sveri-
ges Fjirde Storstadsregion”.

Bland andra regionala samverkansprojekt maste ock-
s projektet Ostlinken nimnas. Norrkdping, Links-
ping, Nykoping, Oxelésund och Trosa samt lands-
tingen i Ostergotland och Sérmland har gite sam-
man i ett bolag for att férverkliga en framtida dub-
belsparig hoghastighetsjirnvig pé strickan
Jirna-Nykoping-Aby-Norrkoping-Gistad-Linksping.
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Valfard och hallbar utveckling

I kommunfullmiktiges budgetdokument infér 2003
stdr bland annat att ’kommunen ska arbeta f6r en
uthdllig samhillsutveckling. Med uthallig samhillsut-
veckling menas utveckling, bide materiellt, ekolo-
giskt och socialt, som tillfredsstiller dagens behov
utan att dverutnyttja jordens dndliga resurser och
ddrmed dventyra kommande generationers majlighe-
ter att tillfredsstilla sina behov.”I anslutning till be-
slutet om en ny styrmodell f6reslogs att en 6versyn
skulle géras av maldokument for vilfirdsutveckling
inte enbart med fokus pd de traditionella vilfirdssys-
temen utan dven med de omriden som ir en f6rut-
sittning for vilfird i vid mening; nimligen miljo,
Agenda 21, folkhilsa, integration och méingfald
brottsforebyggande arbete samt demokratiutveckling.
Inom kommunstyrelsens kontor och i planeringskon-
torets verksamhetsplan f6r 2003 finns ambitionen att
samla och genom en utdkad samverkansprocess inte-
grera dessa kommunévergripande och strategiska
omréden.

Uppbyggnad av en gemensam plattform for
demokrati, vilfird och hallbar utveckling

De ovan nimnda omrddena med dirtill horande styr-
och ledningsorganisationer beror, forstirker och gri-
per in i varandra. Samverkan mellan omrddena har
hittills endast skett i begrinsad omfattning. Genom
att de olika omrddena sammanférs till en gemensam
plattform och att ett sirskilt utskott har inrittats un-
der kommunstyrelsen frin och med 2004 ges bittre
mdjligheter till integration och samverkan.

De olika omradena har likartade frigor och tydliga
bersringsomrdden finns, varfér samverkanseffekeer
pa savil strategisk som operativ nivd kan uppnas pa
manga sitt. Framf6rallt dr det till gagn f6r medbor-
garna som fir en helhetsbild av de verksamheter som
arbetar f6r héllbar utveckling och 6kad livskvalitet i
Norrképing.

Ambitionen ir att arbeta sektorsévergripande dir
samverkan sker for att forverkliga gemensamma mal.

Arbete med hallbar utveckling och vilfird i ett brett
samhillsperspektiv dgs inte av nigon nimnd ensam
utan det ir tvirsektoriellt arbete och griper in i
ménga politikomriden och forutsitter samsyn och
grundliggande virderingar som 4r gemensamma. Att
ge minniskor verktyg och forutsittningar for att mé

bittre, att fi bostadsomriden att utvecklas genom
okat inflytande och delaktighet, att fi ett samhille
som inkluderar alla oberoende av social och ekono-
misk stillning i en miljo som bygger pd hallbar ut-
veckling ir en framgingsfaktor for vilfirdsutveck-
lingen.

For 2003 4rs arbete inom de omrdden som ingér un-
der rubriken vilfird och héllbar utveckling redovi-
sas:

Milj6redovisning 2003

Sedan 1989 har kommunen delat pa miljsarbetet i
en del som hanterar 6vergripande och strategiska
miljofragor, placerad direkt under kommunstyrelsen,
och en myndighetsdel, som idag hér till bygglovs-
och miljéskyddsnimnden. Sedan 1995 finns 4ven
Agenda 21-arbetet direkt under kommunstyrelsen.
Fran arsskiftet 2003 6vertog beredningsutskottet an-
svaret for de strategiska miljofrigorna och Agenda
21.

Separata miljoredovisningar har tagits fram i kom-
munen sedan 1998. Under 2003 pébdrjades en dis-
kussion om att kombinera miljéredovisningen med
nyckeltal f6r andra aspeketer, till exempel folkhilsa,
till en vilfirds- eller hillbarhetsredovisning.

Strategiskt miljoarbete

Under 2003 inriktades mycket av det strategiska mil-
joarbetet pa att minska kommunens utslipp av kli-
matpéverkande gaser. En ansokan till Naturvardsver-
ket om bidrag f6r ett klimatinvesteringsprogram —
KLIMP — omfattande 15 dtgirder togs fram. I de-
cember fick kommunen besked om att inte nigra
pengar beviljats frin Naturvérdsverket.

Parallellt med detta arbete har en Klimathandlings-
plan tagits fram. Den bygger pa program och planer
som redan antagits av fullmiktige, och innebir en
konkretisering av hur kommunen avser att arbeta for
att minska utslippen av klimatpaverkande gaser i sin
egen verksamhet. I det arbetet har ingdtt ett upp-
taktsseminarium, arbete i arbetsgrupper pa 10 olika
kontor/enheter i kommunen, samordning av arbetet
genom en tvirgrupp och information till alla intres-
serade genom Nyhetsbrev med mera. Klimathand-

lingsplanen omfattar 48 atgirder och kommer att
presenteras f6r KS och KF under 2004.

Arsredovisning 2003 for Norrképings kommun, del 1
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Svenskt Miljéforum

Svenskt Miljoforum genomférdes for andra gingen
under 2003 — den 27-28 augusti. Arrangorer var, lik-
som tidigare &r, kommunen, SMHI, MISTRA och
linsstyrelsen i Ostergotland. Teman for dret var kli-
mat, vattenresurser och samhillsplanering. Konferen-
sen besoktes av cirka 300 deltagare och fick stort ge-
nomslag i massmedia, frimst sidan med fackinrike-
ning.

Miljoredovisning

Miljoredovisningen fér 2002 beskriver utvecklingen
av miljétillstdndet och miljsarbetet i kommunen ge-
nom redovisning 20 grona nyckeltal. Tema for dret
var Naturvird, eftersom Naturvirdsprogrammet nyli-
gen antagits, och kommunens naturvirdsarbete be-
skrivs i text och med négra nyckeltal, till exempel an-
del skog skyddad som naturreservat.

LIP-arbete

Under dret har ett antal férindringar av LIP
programmet/Lokalt investeringsprogram/ ”Avfall i
kretslopp” gjorts, bland annat har biogas- och miljs-
informationsprojekten forlingts till 2004-12-31.
Hela programmet har p sa vis forlingts till samma
datum. En begiran att fi dverfora bidragsmedel frén
den nedlagda étgirden "Optisk sortering” och den
delvis nedlagda atgirden "Kompostering av killsorte-

Mo gépry gy

|l'l|'|| admey tifi
: _"iw: nskt miljéforym
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rat avfall” till biogasprojektet, som har blivit dyrare
in beriknat, har tyvirr fitt avslag.

Naturvirdsarbete

Norrképings kommun nominerades till ArtDataban-
kens naturvérdspris 2003 for sitt naturvirdsarbete
och naturvirdsprogram. Kommunen inbjéds sedan
att beritta om programmet och dess framtagande pé
Naturvirdsverkets arliga triff med Sveriges Linsstyrel-
ser, pa drets Folk- och naturkonferens anordnad av
Miljédepartementet, pa Naturskyddsféreningens
rikskonferens samt for ett antal linsstyrelser.

Svenska Naturskyddsféreningen utsig Norrkoping
till den tredje bista kommunen i landet pd att viirna
och utveckla av det grona i staden. Hir belonades
bland annat véra naturreservatsbildningar, guidning-
ar, fjirilshuset, naturvrdsprogrammet och mycket
mer.

Under aret har

inventeringen av gronomriden i stadens titort be-
arbetats och lagts in i en databas

arbete med gentypning av kommunens 6rings-
stammar fortsatt

inventeringen av tjiderlekplatser fortsatt

en inventering av fisken asp i Roxen, Glan,
Aspléngen och Motala Strém genomférts

flera inventeringar genomforts i samarbete med
linsstyrelsen, till exempel insekter i sandiga mar-
ker, sméfjirilar i kalktorringar och insekter i
bjork- och aspskogar.
Andra aktiviteter har varit att fortsitta att roja igen-
vuxna hagmarker med sirskilt héga naturvirden (93
ha har réjts och 6,6 km stiingsel har satts upp), bygga
en kolarkoja i Glotterns naturreservat (omradet ir
mycket rikt pd kolbottnar och rester av kolarkojor)
samt att bygga bort vandringshinder for havsoring
och flodnejonéga i Hultdn vid Yxbacken.

Ett antal naturguidningar har genomforts, t ex skal-
baggssafari, fladdermussafari, nattfjirilsexpedition
samt guidningar i Mamorbruket och Svensksundsvi-
ken. Under dret har tre rapporter publicerats — Ved-
skalbaggar kring gamla ekar pd Malmolandet, Vat-
tenvegetationen i 14 grunda sjoar och Bedémning av
langsiktigt verlevnad for hotade arter knutna till
ekar pa Hindelo.
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Agenda 21

Den lokala Agenda 21 behandlades av kommunfull-
miktige 1998 efter att ha tagits fram i en bred under-
ifrinprocess som involverade cirka 2 000 personer i
kommunen. Det fortsatta arbetet samordnas av kom-
munens Agenda 21-kontor, belidget i Stadsbibliote-
ket. Det lokala Agenda 21 arbetet vilar frimst pd tre
ben — arbetet med olika nitverk, med Grona verk-
samheter och med geografiska férankringsomréden.

Kontoret arbetar ocksa aktivt med informations- och
utbildningsverksamhet. I mars var det dterinvigning
av det nya kontoret, och responsen pa ombyggnatio-
nen till ljusare lokaler har varit mycket god.

Kontoret hade drygt 22 000 besékare under 2003.
Storre hindelser under 2003:

* Virldsmiljodagen, den 5 juni, firades med en
stor aktivitet pa Tyska torget. I ett tilt pé torget
erbjods dels ett lunchseminarium med Rune Jo-
elsson och dels senare pd eftermiddagen ett antal
miniseminarier om kommunens miljsarbete. Ett
jugotal utstillare fanns pa plats utanfor tiltet.
Totalt besoktes torget av ca 2 000 personer under
dagen. Dagen avrundades med musikunderhdll-
ning.

* Kontorets nya utstillning “Bara vanligt vatten...”
invigdes i slutet av september. Dir beskrivs vat-
tensituationen bdde ur ett globalt och lokalt per-
spektiv. Syftet 4r att besokaren ska f& en tankestil-
lare och en kinsla f6r att vatten ir en resurs som
vi ska vara ridda om och inte smutsa ner genom
att tillféra gifter och kemikalier. Utstillningen har
fatt god tillstromning och hade 5 000 besokare
under utstillningens forsta kvartal.

* Miljspanarna har under aret fitt fyra olika spa-
naruppdrag. Det férsta handlade om att spana pa
vinterfiglar och resulterade i en figelutstillning.
Under véren fick spanarna ett uppdrag stida i sitt
niromréde. I maj arrangerades en Skripsamlardag
pa Tyska torget ddr barnen fick méjlighet att sor-
tera allt insamlat skrdp. Under hésten fick Mygg-
nitet ett spanaruppdrag i samarbete med Barn-
konventionsgruppen, dir de skulle fundera 6ver

Medlemmar i myggnatet
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vad de fir vara med och bestimma pa sin skola/
forskola, vad de skulle vilja vara med och bestim-
ma samt hur en forbittring kunde ske. Uppdraget
illustrerades med ritade bilder. I samband med
detta erbjdds alla lirare en utbildningsdag i Barn-
konventionen. Aret avslutades med ett vattenspa-
naruppdrag i samarbete med Sydkraft dir barnen
fick fundera 6ver vad vi i Norrképing anvinder
vatten till, géra modeller 6ver vattentorn samt rita
affischer 6ver vad man inte fir slinga i toaletten.

* Cirka 3 500 barn mellan 5 och 12 &r 4r med i
Myggnitet, det vill siga cirka 30 procent av alla
barn i Norrkoping

Folkhiilsa

Sverige har fitt en ny folkhilsopolitik. I april 2003
bif6ll riksdagen regeringens proposition Mal for
folkhilsan. Det 6vergripande malet 4r att skapa sam-
hilleliga forutsittningar for en god hilsa for hela be-
folkningen.

I och med att folkhilsa berdr och péverkas av ménga
olika samhillsomraden, ir de 11 nationella milen
vigledande for arbetet inom ménga olika sektorer.

Genom rapporten Folkhilsodata for Norrkoping
2003 som beskrivs utifrin sju av dessa elva folkhilso-
maél och framtagna indikatorer for folkhilsan, situa-
tionen i Norrképing i férhillande till linet och riket.

Arsredovisning 2003 for Norrképings kommun, del 1
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Inf6r 2004 kommer samtliga milomriden att bely-
sas.

Ar 2001 antogs ett folkhilsopolitiskt program for
Ostergétland. Huvuduppgifterna bestir i att arbeta
fram strategier och metoder f6r folkhilsoarbetet, att
bevaka hilsotillstdindet och att stédja utvecklingen av
arbetet i kommunen samt att ansvara for att det blir
ett samlat och malinriktat agerande.

2002 antog kommunfullmiktige en strategisk plan
for folkhilsoarbetet i Norrkdping och den ir vigle-
dande for kommunens samlade folkhilsoarbete.

Det finns fyra pelare for folkhilsoarbetet i Norrks-
ping:

* God arbetsmiljo

* Inflytande och delaktighet

Okad fysisk rorelse

* Frihet frin droger

Atgiirder utifrin ovanstiende kan bade vara inriktade
pa att skapa for hilsan gynnsamma miljéer och rikta-
de mot individer, grupper eller institutioner for att
formedla kunskap och 6ka medvetenhet om sam-
band mellan levnadsvanor och hilsa. Det ir ett tvir-
sektoriellt arbete och bedrivs genom manga olika
omraden i kommunen, vilka ndgra beskrivs nedan.

Under 2003 tillsatte kommunstyrelsen en ny folkhil-
sokommitté med 13 ledaméter. De politiska partier
som finns representerade i kommunfullmiktige finns
med i kommittén samt representanter fér de geogra-
fiska beredningarna.

Bostadssocialt arbete i stadsdelar

Ditt nya Hageby ir ett exempel pa ett arbete som
bérjade med ett projeke for att forbittra forhallande-
na for de boende i ett omride. Grundtanken i Ditt

nya Hageby ir att samhillen byggs inifrin och ut,
och inte tvirtom.

Av de cirka 7 200 boende i Hageby valdes slumpmis-
sigt var tionde ut och de ombads tala om vad de sak-
nade i den fysiska och sociala miljon samt i friga om
service i omridet. Av dessa minniskor bildades 12
grupper med sammanlagt 140 personer som ville ar-
beta vidare med dessa fragor.

De utgjorde siledes grunden till de eldsjilsprojekt
som drogs igéng. - Ett lyckosamt arbete som perma-
nentas i foreningsform och som fétt efterfoljd i bland
annat Artetorp i Aby. Se dven www.dittnyahageby.nu

Lokala hilsorad

Det finns idag sju lokala hilsordd. Tidigare fanns nio,
ett kopplat till varje kommundelsnimnd. De sju nya
som delvis ssmmanfaller med tidigare lokala hilsordd
har under 2003 till viss del funnit sina former och ar-
betssitt. De lokala hilsordden arbetar i samverkan
kommun, primirvard, féreningsliv, organisationer
kopplade till niromradet.

Nedan féljer en sammanstillning 6ver arbetet i de lo-
kala hilsoraden:

* Triffpunktsgrupp, som arbetar med stédjande in-
satser for grupper som riskerar att bli socialt isole-
rade.

* Barn- och ungdomsgrupp, som arbetar med
barns- och ungdomars hilsa med inriktning mot
att grundlidgga sunda levnadsvanor och minska

hilsoskadligt beteende.

e Aldregrupp som arbetar med de ildres vilbefin-
nande och férméga till bevarad rérlighet och vita-
litet samt forebygga och forhindra ostadighetsyr-
sel.

o Livsstilsgrupp som arbetar med att forebygga livs-
stilsrelaterade sjukdomar.

e Bearbetning av statistik for att finna atgirder for
just det aktuella - omridesanalys

e Hilsofrimjande skola inom flera omriden
e Bostadssocial utveckling

e Forebyggande tandvard

e Hilsofrimjande arbetsplats

Inom samtliga hilsorad upprittas verksamhetsplaner
som f6ljs upp och rapporteras till folkhilsokommit-
ten.
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Frivilligt socialt arbete

I Norrkdping finns ett aktivt foreningsliv och studie-
forbund som driver omfattande verksamhet. Behovet
har dirfor styrt Frivilligcentralens arbete till att mest
dgna sig at att formedla kontakter mellan enskilda
personer som vill engagera sig f6r andra och de som
onskar ta emot sillskap och hjilp.

Frivilligcentralen erbjuder méjlighet att engagera
dven inte foreningsaktiva minniskor och vinder sig
till alla aldrar. Den tillfredsstillelse som sker genom
frivilligt engagemang péverkar hela vart samhille i
positiv riktning. Det ir inte enbart virdberoendet
som minskar och férdréjs utan genom att engagera
sig i nitverk och f3 nya vinner dkar integrationen
mellan minniskor. Likasd meningsfullheten i livet
kommer i fokus istillet for ensamhet, missbruk och
forstorelse i brist pé sysselsittning. Ungdomar, sir-
skilt studenter, ir tilltalade av arbetssittet pa Frivillig-
centralen och engagerar sig girna. Négra har varit ut-
omlands och upptickt hur vanligt det ir att gora fri-
villigt sociala insatser s for dem kinns det naturligt
att stilla upp.

I maj ménad 2003 gjordes en utrikning av hur
manga frivilligtimmar som utférdes genom Frivillig-
centralen (Tridgérdsgatan8) det var dé c:a 10 000
timmar/vecka. Vid arsskiftet 2003 — 2004 fanns 150
aktiva frivilligarbetare. De frivilliga insatserna som
gors dr méngskiftande. I Norrkoping liksom i hela
Ostergétland har de flesta formedlingar under aret
varit promenadsillskap, formedling av mor- och far-
forildrar samt sillskap och ledsagning.

Demokratifragor

Kommunfullmiktige har tillsatt en demokratibered-
ning for att frimja och stirka den lokala demokratin
genom att i samverkan med kommunfullmiktiges
presidium

- utveckla arbetssitt inom kommunfullmiktige och
mellan fullmiktige och kommunens nimnder

- utveckla former fér samverkan med och deltagan-
de frin medborgarna

- lyfta fram virdet av samspel och dialog bide inom
kommunens organisation och med medborgarna

- vara remissinstans fér demokratifrigor inom
kommunen

- utvirdera de geografiska fullmiktigeberedningar-
na

Demokratiberedningen har, tillsammans med KF:s
presidium, ett samordningsansvar for att frimja och
stirka den lokala demokratin genom att;

Medborgarservice, med uppdrag som har sin ut-
gangspunkt i service och demokrati, ir ett tjinste-
mannastdd frimst fr de fem fullmiktigeberedning-
arna, men ocksa till KF:s presidium, styrgruppen for
Nya Navestad och det nya utskottet f6r Vilfird och
hallbar utveckling.

Medborgarservice ir ett forum for demokrati, som
bidrar till olika stédjande former for kat medborga-
rinflytande och forma ménga métesplatser - demo-
kratitorg — mellan fértroendevalda och medborgare.
Avsikten ir att frimja mdjligheterna till paverkan, in-

flytande och delaktighet.

Medborgarservice dr genom sina lokala serviceplatser
en dorr in i kommunen, for att frin ett och samma
stille kunna erbjuda offentlig service oavsett huvud-
man. Vid dessa lokala serviceplatser ska Medborgar-
service limna information, vigledning, rid och an-
nan hjilp som invénaren vinder sig till serviceplatsen
for att snabbt och obyrékratiskt fa hjilp med. Dessa
platser finns for nirvarande upprittade pa sex omra-
den; Stadsbiblioteket, Ringdansens centrum, dagcen-
tralen i Kolmérden, Abyknuten i Kvillinge, bibliote-
ket i Skirblacka och biblioteket pa Vikbolandet.

Brottsforebyggande arbete

Norrkopings Brottsforebyggande Réd har under ar
2003 utokats och bestir av ordférande och 2:e vice
ordforande fran flertalet nimnder i kommunen samt
representanter for foreningslivet, Svensk Handel,
Svenska kyrkan, krogigarna, dklagare och polis. For
det mer operativa arbetet finns en grupp tjinstemin
med férankring i de lokala brottsforebyggande riden
i stadsdelarna och for flera centrala férvaltningar.

Alkohol- och narkotikainsatser

Rédet har under &ret engagerat sig i alkohol- och nar-
kotikafrdgan enligt Livsstil 2000 och har med hjilp
av statliga alkoholkommitténs medel kunnat anstilla
en speciell samordnare f6r det drogférebyggande ar-
betet. Samordnaren har byggt upp ett nitverk med
70-talet deltagare frin skolor, fritidsgérdar, socialkon-
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tor samt organisationer som ir verksamma i detta ar-
bete. Nolltoleransplanen mot narkotika som antogs
av barn och ungdomsnimnden, gymnasienimnden,
kultur- och fritidsnimnden och socialnimnden un-
der hésten har forankrats och arbete enligt denna pa-
gar pé olika arenor. Kommunen har haft flera perso-
ner, frimst frdn social- och fritidssektorerna, pa kon-
ferenser och utbildningar kring drogfrigan. Dessa
har i sin tur medverkat pa utbildningar lokalt.

Rédet har initierat ett samarbete mellan Svensk Han-
dels och Ungdomens Nykterhetstérbund i syfte att
minska forsiljningen av folkol till minderdriga. En
planering f6r utbildning av krogpersonal har p&bor-
jats i samverkan med socialnimndens tillstdindsenhet.

Ungdomssatsningar

Graffitifrigan ir alltid akeuell och Norrkdping lyfts
fram som ett gott exempel pé olika konferenser och i
media. Vi har ofta studiebesok frin andra kommuner
vid var legala mur i hamnomradet.

Ungdomsfrigorna ligger nira rddets arbete och
mycket av verksamheten har haft den inriktningen.
Radet har bland annat stéttat projekt med folkrace
for ungdomar fran Klockaretorpet, ett anti-rékarbete
pa Djikneparksskolan, foreningen Bryggan som ver-
kar for en bittre situation for barn till kriminella
samt féreningen KRIS (Kriminellas revansch i sam-

hillet).

”Norrkoping en kommun for alla”
- integration och méngfald

Grunden for projektet Norrképing - en kommun for
alla dr de mal som kommunfullmiktige antog i juni
2000. Det 6vergripande malet ir att Norrkoping ska
vara en integrerad stad dir alla behovs, respekteras
och kan kinna trygghet.

Integrationsprogrammet ligger som grund f6r det
projekt som ddvarande omsorgsnimnden formulera-
de i maj 2001. Projekttiden omfattade tiden juni
2001 till och med juni 2003. Projekttiden forlingdes
senare och projektet avslutades formellt i december
2003. Frin och med maj 2003 har samverkansgrup-
pen fér flykting- och invandrarfrigor fungerat som
styrgrupp for projektet.

Syftet med projektet var att initiera processen med
att utarbeta egna planer samt att sprida och fordjupa

kunskap kring integrations- och méingfaldsfrigor,
samt att arbeta med attityder och virderingar.

Informationsarbetet i verksamhetsnimnder och led-
ningsgrupper har pagatt under &ret.

Bland annat har flera nimnder deltagit i workshopen
Blaogd. Aven externa personalgrupper har deltagit.
Workshopen kan ses som ett verktyg i arbetet med
att utarbeta egna tillimpningar av integrationspro-
grammet.

Blasgd ir en metod att arbeta konkret med méngfald
for att motverka all form av diskriminering och ett
sitt att arbeta med virderingar och attityder.

Ett koncept for uppféljning och férdjupning av
workshopen har arbetats fram under véren. 51 work-
shops har under 2003 samlat 900 deltagare.

En serie om sju seminarier med syfte att 6ka och f6r-
djupa kunskapen kring integrations- och méingfalds-
fragor paborjades under hésten 2002 och slutfordes
under 2003. Seminarierna samlade totalt 500 delta-
gare. En workshop som gav deltagarna en unik mgj-
lighet att pa djupet f3 lira sig vad kulturkrockar och

kulturméten handlar om, avslutade seminarieserien.

Ett samarbete med Férsvarshgskolan inleddes under
iret. Arbetet kommer att fortsitta under 2004. En
tvidagarsutbildning kring rasism och frimlingsfient-
lighet genomférdes.

Seminariets primira milgrupper var kommunalrad,
oppositionsrdd, ordféranden i nimnder, gruppledare
och forvaltningschefer. Antal deltagare var 35.

Forintelsens minnesdag infoll for forsta gingen pd en
vardag och insatser gjordes for att engagera skolorna.
Bland annat utlystes en affischtivling dir elever frin
estetiska programmet deltog och elever frin Haga-
skolan bidrog med sitt projektarbete kring minnisko-
virde och demokrati.

Nitverket Brytpunkt har etablerat en métesplats
kring mangfaldsfrigor, for att sprida kunskap om
dem. Brytpunkt ir en arena for erfarenhetsutbyte och
nya idéer. Under dret har nitverket triffats regelbun-
det en ging i minaden. Nitverket har bland annat
fungerat som en viktig referensgrupp for kommunens
madngfalds- och integrationsarbete.
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I ndtverket Brytpunkt ingdr forutom Norrkdpings
kommun, Integrationsverket, Migrationsverket, Ar-
betslivsinstitutet, Arbetsfsrmedlingen, Arbetets mu-
seum, Linsstyrelsen, med flera.

Mingfaldens ansikten ir Ostergétlands EQUAL-pro-
jekt. Ambitionen 4r att mingfaldens ansikten ska
fungera som en arena och stodjande kraft for Oster-
gotlands méngfaldsarbete.

Maingfaldens ansikten ingdr i ett transnationellt part-
nerskap, The X-train, med projekt i Holland, Skott-
land, Italien och Portugal. Syftet med det transnatio-
nella arbetet ar att sprida kunskap och byta erfaren-
heter, samt att utveckla nya metoder f6r att motverka
all form av diskriminering i arbetslivet. Parterna har
motts vid tva tillfillen under aret, 1 Italien och i Por-
tugal. Projektet avslutas under 2004.
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Kommunfullmiktige beslutade i december 2001 att
avskaffa kommundelsnimnds organisationen samt
humanistiska nimnden och omsorgsnimnden. Di-
rektiv gavs ocksd till kommunstyrelsen att utarbeta
forslag till en ny nimndorganisation som skulle base-
ras pd verksamhetsnimnder, det vill siga kommunge-
mensamma nimnder for olika verksamhetsomraden.
I korthet 4r den nya nimndorganisationen, som an-
togs av kommunfullmiktige i juni 2002 och bérjade
gilla 1 januari 2003 uppbyggd en-

ligt foljande.

I och med att beredningsnimndsor-
ganisationen avskaffats ligger ansva-
ret for berednings- och planerings-

uppgifter eller rittare sagt uppgifter

omsorg och fritidsgirdar togs dver av en ny barn- och
ungdomsnimnd. Denna nimnd har 4ven ansvar for
grundsirskola och vissa elevomsorgsfrigor som tidi-
gare legat pd gymnasienimnden. Vissa tillsyns- och
tillstindsfragor togs 6ver frin humanistiska nimn-
den. Gymnasienimndens ansvar omfattar gymnasie-
skolan och gymnasiesirskolan. Arbessmarknads- och
vuxenutbildningsnimndens ansvar ir oférindrat och
omfattar arbetsmarknadsfrigor, forsorjningsstod,

Norrkopings kommunala organisation

POLITIKER ANSTALLDA

for nimnderna enligt den nya styr- Kommun-

modellen pa respektive verksam-

fullmaktige (85)

—Demokratiberedn (9)

. Revisionskontor
— Kommunrevisorer (7)

hetsnimnd. Ingen nimnd har egen
direkt anstilld personal utan kom-
munstyrelsen ir anstillningsmyn-
dighet fér all kommunal personal.
Produktionsutskottet avskaffades
och alla utférarenheter inlemmades
i respektive verksamhetskontor.

Tio verksamhetsnimnder har infor
medborgarna det politiska ansvaret
for verksamheten inom olika omri-
den. Verksamhetsnimnderna ger
uppdrag och ekonomiska resurser
till kommunala enheter eller képer
yjdnster av privata entreprenorer.

De har ocksé ansvar for uppfoljning
av bide verksamheten och det eko-
nomiska resultatet. Verksamhets-
nimnderna har stod och hjilp av de
olika forvaltningskontoren.

Den politiska nimndorganisationen
ir tydligt uppdelad i olika verksam-
hetsomréaden. Fér att nirliggande
verksamheter littare ska kunna
samverka har nimnderna indelats i
fyra samverkansomréiden; finans,
utbildning, social omsorg och stads-

byggnad.

Kommundelsnimndernas ansvar
for forskola, grundskola, skolbarns-

Siffrorna inom parentes anger antalet ledamoter

——— Teknisk namnd 9 -~

Finans

Kommunstyrelse (13)
personalutskott () JE S —— ‘ Kommunstyrelsens kontor ‘
beredningsutskott  (5)
krisledningsutskott  (3)
valfardsutskott (5)

Verksamhetsstyrelse for

Norrk symfoniorkester (5) 4Symf°n'k°rkesmr

Valnadmnd )

- .. Overfo d
Overférmyndare " """""7] e;/;erd?{irg%n arens
Utbildning

Barn-och --------- :,;‘ Utbildningskontor ‘
ungdomsnamnd (13) o

Gymnasienamnd

Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsndmnd (9)
Kultur- och

fritidsnamnd

Flykting- och invandrar-
kontor

s { Kultur- och fritidskontor

Social omsorg
vard- och

Miljo och halsoskydds-
kontor

Byggnads- och
miljoskyddsnamnd

omsorgsnamnd a3 - { Vard- och omsorgskontor ‘
Socialnamnd (11) oo ‘ Socialkontor ‘
Stadsbyggnad
Stadsplanerings- - { Stadsbyggnadskontor \
namnd (11) e 4 ‘
Kollektivtrafik- Gatu- och parkkontor
namnd 9) o B,
_-|Byggnadsnamndskontor ‘

‘ Lantmaterikontor

‘ Brandforsvar ‘
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flykting- och invandrarfrigor och kommunal vuxen-

utbildning.

Ansvaret for ildre- och handikappomsorg som tidiga-
re legat pd kommundelsnimnderna férdes ver till en
ny vdrd- och omsorgsnimnd. Denna nimnd har ocks
ansvar for frigor rérande LSS-lagen (lagen om stod
och service till vissa funktionshindrade) med mera
som socialnimnden tidigare skétt. Socialnimndens
ckonomiska omslutning halverades dirmed och an-
svaret omfattar fortsittningsvis endast individ- och
familjeomsorgsverksamhet. Socialnimnden 6vertog
dock omsorgsnimndens roll som kommunens pa-
tientnimnd medan 6vriga uppgifter som omsorgs-
nimnden haft fordes till vird- och omsorgsnimnden.

De lokala kultur- och fritidsfrigorna som kommun-
delsnimnderna tidigare hanterat f6rdes till sin hu-
vuddel till kultur- och fritidsndmnden. Som ovan
nimns fordes dock fritidsgirdarna till barn- och ung-
domsnimnden. Ansvaret for lekplatser gick vidare till
tekniska nimnden som ocksa fick tillbaka ytterkom-
mundelarnas trafiknimndsfrigor och skotsel av vissa
parker. Tekniska nimnden tog 6ver vissa dvergripan-
de renhillnings- och VA-frigor samt naturvirdsfrigor
fran miljo- och stadsplaneringsnimnden. Den sist-
nimnda namnindrades till szadsplaneringsnimnden
som férutom de frigor som gick till tekniska nimn-
den ocksd limnat miljofrigorna till kommunstyrelsen
men i 6vrigt behallit nuvarande uppgifter.

Bygglovs- och miljoskyddsnimndens och kollektivtrafik-
néimndens ansvarsomriden ir oforindrade. Kom-
munstyrelsens arbetsgivarutskott namnindrades till
personalutskott.

Kommunens styrmodell
Kommunfullmiktige beslutade i december 2001 att
fran och med 2003 inféra en ny styrmodell. Kort kan
styrmodellen beskrivas enligt nedan:

Ledord i kommunens nya styrmodell dr
* Dialog

* Helhetssyn

* Langsiktighet

* Tydlighet

* Systematiskt kvalitetsarbete

Dessa ledord ska genomsyra arbetet i hela styrproces-
sen.

I och med inférandet av ny styrmodell limnade

kommunen bestillar/utférarmodellen och évergick
till en uppdragsmodell, som bygger pa att visionen
konkretiseras i program for kommunens olika verk-
samheter dir den politiska ambitionsnivin formule-
ras. Programmen utarbetas av ansvariga nimnder och
faststills av kommunfullmiktige. Utifrin program
och de ekonomiska forutsittningarna formulerar an-
svarig nimnd uppdragplaner. De ska innehélla kon-
kreta, mitbara och uppféljningsbara mal.

Mottagarna av uppdragen, det vill siga de enheter
som ska verkstilla uppdragen formulerar en verksam-
hetsplan som mer detaljerat beskriver innehallet i
verksamheten. Varje ar limnas en kvalitetsredovis-
ning till den uppdragsgivande nimnden.

Ett strukturerat och systematiskt kvalitetsarbete si-
kerstiller att de beslut som fattas i kommunfullmik-
tige efterfoljs och dr en kontroll pd att kommunens
utbud av gjdnster och service motsvaras av medbor-
garnas behov.

I och med den nya styrmodellens inférande stirks
kommunfullmiktiges roll i den demokratiska besluts-
processen i kommunen. Det innebir bland annat att
det inforts en allmin kommunalpolitisk debatt i
kommunfullmiktige som syftar till att fa storre akti-
vitet, insikt och delaktighet i fullmiktige i ett tidigt
skede.

Arbetet med inférande av styrmodellen

Den av kommunfullmiktige beslutade styrmodellen
har bérjat inforas under 2003, arbetet fortsitter un-
der 2004. Arbetet innehéller manga olika delar, till
exempel revidering av program, formulering av upp-
drag, systematisering av kvalitetsarbetet, framtagande
av allminna planeringsforutsittningar, allminkom-
munalpolitisk debatt och forindring av budgetpro-
cessen. Inférandet sker inom alla dessa delar men ar-
betet gir givetvis olika fort. Alla delar av styrmodel-
len kan dirfor inte forvintas vara infasade under
2003. Det ir inte en ambition i sig att s fort som
mojligt gora férindringarna utan istillet handlar det
att om att inférandeprocessen ska ske i en take s att
alla delar hinger med. Successivt férindras dessutom
styrmodellens olika delar s3 att arbetet stindigt kan
forbittras.

Under 2003 har en tolkning av kommunfullmiktiges
intentioner med styrmodellen gjorts i de rikdlinjer
for styrmodellen” som tagits fram.
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Antal anstallda

12 000

10,000 N
8000 W—_’

6 000

4 000

200 .\.,,._H.___._.———.—.——.—".—H
0

1991 1992 1993 1994 1995

—e— Tillsvidarestallda 10 580 9818 9624 8 758 8 638
—&— Visstidsanstéllda 851 536 797 733 595

I december 2003 hade Norrképings kommun 8 516
tillsvidareanstillda och1 090 visstidsanstillda - en 6k-
ning med cirka 70 tillsvidareanstillda och en minsk-
ning med cirka 200 visstidsanstillda jimfort med
2002.

Den 6kning av antalet anstillda som kan avlisas for
2003 ror i forsta hand anstillningar inom verksam-
hetsomrédet utbildning och fritid.

Den relativt kraftiga 6kningen av visstidsanstillda
under 90-talet ska ses mot bakgrund av att dven sjuk-
franvaron dkat under samma tidsperiod.

Av kommunens anstillda i december 2003 arbetade

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

7 403 7525 7816 8 033 8212 8 444 8516
730 1063 976 1038 1342 1296 1090

Andel anstéllda inom olika
verksamhetsomraden 2003

ADMINISTRA-
TION
VARD OCH 9%
OMSORG
36%

BILDNING/
TEKNIK FRITID 47 %
8%
cirka 3 050 inom vérd och omsorg, cirka 3 950 inom
omrédet utbildning och fritid, cirka 800 inom admi-

nistration och cirka 700 inom teknik och kok.

Personalkostnader, mnkr

2003 2002 2001 2000 1999 1998
Lonekostnader, inkl arvode 1 988,0 1 958,6 1 805,1 1662,8 1614,8 1521,8
Arbetsgivaravgifter 645,4 635,7 588,7 543,1 535,3 503,1
Personalforsékringsavgifter 52,2 30,7 27,2 26,1 20,7 19,5
Summa personalkostnad 2 685,6 2 625,0 24210 21922 2170,8 2 044,4
Utbetalda pensioner 75,0 84,1 83,8 89,6 93,6 104,9
Sarskild I6neskatt 44,2 40,2 38,4 36,3 23,3 25,4
Pensionsskuldens forandring 12,1 8,3 -2,2 -15,1 43,0 25,6
Individuell del 75,3 66,9 71,8 54,7
Summa pensionskostnader 206,6 199,5 191,8 165,5 159,9 155,9
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Kodnsfordelning

2003 hade Norrképings | Norrng;?:gsr ngrlnmig 2003 delen kvinnor minskat  Chefer direkt under politisk ledning
kommun som helhet cirka o under 2003. 2002 var Ker
7 000 kvinnor och cirka e andelen kvinnliga chefer

1 500 min anstillda. Den
procentuella fordelningen 4r

23 procent.

Andelen manliga en-
densamma som under 2002. aniiga © Man 79 procent
] ) . Kvinnor hetschefer inom vérd-
Ligst andel min finns inom 82 procent . . .
. och omsorgsomridet motsvarar ungefir andelen min
vérd och omsorg (drygt 7 procent). ) . R
inom vérd- och omsorgsomridet totalt sett.

En kvinnlig chef och tvd manliga chefer direkt under ) )
. . . e Andelen manliga enhetschefer inom barn- och ung-
politisk ledning har slutat under &ret, dérfér har an- L, oo B B
domsomradet ir storre dn andelen anstillda min

Administration

Man 19 procent

Kvinnor
81 procent

Vard och omsorg
Mén
8 procent

Kvinnor
92 procent

Bildning och fritid

inom omrédet. Bland samtliga anstillda inom barn-
och ungdomsomridet 4r 21 procent min.

Enhetschefer inom

vard och omsorg 2003
Mén

Enhetschefer inom
bildning och fritid 2003

Méan

Teknik (inkl kok) 8 procent 29 procent
Man 18 procent
Man 44 procent
Kvinnor

vinnor Kvinnor ; 71 procent

e v 2 o Kunnor ’
Aldersfordelning
EJnder 1990-.talet har en tydlig férskjutning skett i Adersfordelning 19952003 [ P
dldersférdelningen bland kommunens anstillda. Se- 1999
dan 1996 och fortfarande befinner sig den storsta 3000 ——2003
gruppen anstillda drygt 2 500, i aldern 50 - 59 &r. 2500 PSS Ea\

2000 == 3

I den yngsta dldersgruppen, 20 - 29 4r, har antalet 3 1500 N\
anstillda okat de senaste dren. Som minst hade kom- < 4000 N\
munen 1998 endast knappt 350 anstillda i denna al- 500 h
dersgrupp, 2002 var de 740, och 2003 négot firre, 0

693, i aldersgruppen 20-29 ar.

Aven antalet anstillda i den ildsta gruppen 60-65 ar
har 6kat, frin cirka 400 ar 1994 till cirka 800 &r
2003.

Medelalder 2003

52
50 I
48 —

46 —

Alder

42 —

40 T T T
Vard och omsorg  Bildning och fritid Teknik

Administration

Medelildern bland kommunens samtliga anstiillda ir
45,4 ar,

20-29 30-39 40-49 50-59 60-65
Alder

Aldersindelning per verksamhet 2003
------ ADMINISTRATION

1400

— - — - BILDNING/FRITID
1200 = — — — TEKNIK
—_— N
1000 = VARD OCH OMSORG
s \
800 —~ N
600 -
7/ N
400 — A
200 EEEESE S T
—— ==
0 =Rk . . .
20-29 30-39 40-49 50-59 60-69

Endast inom omrédet vird och omsorg avviker persona-
lens dldersfordelning frin den for kommunen som hel-
het. Den stirsta gruppen anstiillda inom viardomrdider
finns i dldersgruppen 40 - 49 dr.
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Sysselsattningsgrad

Av kommunens samtliga anstillda kvinnor arbetar 61
procent heltid, och resterande arbetar deltid. Andelen
heltidsarbetande har minskat med 2 procentenheter i
forhéllande till 2002.

Av de min som ir anstillda i kommunen arbetar 92
procent heltid.

Sysselsattningsgrader 2003, kvinnor

1 procent 11 procent
arbetar mindre arbetar
an 50 procent 50-74 procent

27 procent
61 procent arbetar
arbetar 75-99 procent
heltid

Sjukfranvaro

Riksdagen fattade 2002 beslut om 4ndring i lagen
om kommunal redovisning frin och med 1 juli 2003.
Andringen innebir att sjukfrinvaron ska redovisas i
forhallande till sammanlagd ordinarie arbetstid, for
kvinnor och min och i tre dldersgrupper. Av redovis-
ningen ska ocksé framga langtidssjukfrinvarons om-
fattning i relation till total sjukfrinvaro. Syftet med
forindringen ir att hela arbetsmarknaden ska redovi-
sa sjukfrdnvaro pa samma sitt for att underlitta jim-
forelse.

Sjukefranvaro 1 juli — 31 dec 2003:

Av kommunens sammanlagda ordinarie arbetstid var
12 procent sjukfrinvaro.

Av kommunens sammanlagda sjukfrinvaro var 75
procent léngtidssjukfrinvaro, det vill siga 60 dagar
eller lingre.

Av kvinnors sammanlagda ordinarie arbetstid var 13
procent sjukfrdnvaro.

Av mins sammanlagda ordinarie arbetstid var 7 pro-
cent sjukfrinvaro.

Av sammanlagd ordinarie arbetstid i dldersgrupperna
-294&r var 7 procent sjukfrinvaro
30-49 ar  var 12 procent sjukfrinvaro
50 - 4r  var 13 procent sjukfrinvaro

Visstidsforordnanden

Vissa chefstjinstemin inom kommunen har tidsbe-
grinsade anstillningsavtal, s kallade visstidsforord-
nanden. Forordnandet berittigar till visstidspension
om det inte forlings. For full visstidspension, som

normalt samordnas med inkomst, erfordras férord-
nande under minst 12 ir. For nirvarande har tvi
chefer inom kommunen visstidsférordnande.

Viktiga handelser under 2003

Personalf6rsorjning

Personalférsérjningsprojektet pdborjades under 1999
med syfte att skapa en god grund for framtida rekry-
tering och att gora Norrképings kommun till en att-
raktiv arbetsgivare som lockar ungdomar och vuxna
till utbildning och arbete i kommunen. Arbetet inom

projektet har hittills till strsta delen omfattat atgir-
der inom verksamhetsomrédena barn och ungdom
respektive vérd och omsorg.

Arbetet inom vird- och omsorgsomridet har till stor
del utvecklats till ett ungdomsspar, som vinder sig
till ungdomar i grundskolan och gymnasiet och som
innehdller ett flertal olika delprojekt:

24

Arsredovisning 2003 for Norrképings kommun, del 1




B Generella fakta

och forutsatiningar

Personal

PRAO-verksamheten ir en av grundstenarna i det
rekryteringsférberedande arbetet. Den professionella
PRAO-organisationen har fortsatt som tidigare. Sam-
arbetet med grundskolans studie och yrkesvigledare/
yrkesvalslirare har ocksé fortsatt och lett till olika for-
mer av uppsokande verksamhet ute pd grundskolor-
na, exempelvis arbetsmarknadsdagar, information i
3k 8/9, studiebesdk av elever ute pd vard- och om-
sorgsenheter.

Uppf6ljning visar att allt fler elever viljer att gora
PRAO inom kommunens vird och omsorgsverksam-
het. Framf6rallt handlar arbetet om att paverka ung-
domarnas attityder till arbetet inom vérd och om-
sorg. Studie och yrkesvigledarna/yrkesvalslirarna an-
ser att dessa PRAO-platser 4r de bista ur ett elevper-
spektiv.

Liksom inom barn och ungdomsomradet har de
goda ambassadérerna, det vill siga, virdinformatorer-
na, haft en mycket viktig roll.

Feriearbete i varden ir en dterkommande aktivitet
som syftar till att stimulera gymnasieelever att gora
ett yrkesval med inriktning mot varden samt att for-
dndra attityder till vird- och omsorgsarbetet. 150 fe-
riearbetsplatser har stillts till férfogande under som-
maren 2003. Ungdomarna arbetar 6 timmar per dag,
mandag — fredag under fyra veckor. For andra dret
har feriejobbet inletts med en halv dags gemensam
introduktion. Viktiga frigor som diskuterats vid in-
troduktionen har till exempel varit yrkesrollen, kom-
petens, bemotande/forhallningssitt, kommunen som
arbetsgivare och sekretess. Under drets introduktions-
dagar medverkade enhetschefer frén dldreomsorgen

och handikappomsorgen.

Sommarkurs for elever i arskurs 8 anordnades for
forsta gingen 2003. Syftet med den tvé veckor linga
kursen var att vicka nyfikenhet for vird och omsorg-
sarbetet, frindra attityder samt att f3 en vigledning
infér gymnasievalet. Kursen bestod av en veckas teori
samt en veckas praktik forlagd ute pa en enhet. Un-
der denna f6rsta sommarkurs deltog 16 elever frin
olika grundskolor i Norrképings kommun.

Inom verksamhetsomradet barn och ungdom har
det rekryteringsforberedande arbetet till stor del in-
riktats mot studenter och vuxna.

Under 2003 har arbetet inom barn- och ungdoms-

omrédet liksom tidigare bestdtt av deltagande i ett
antal arbetsmarknadsdagar vid olika universitet och

hagskolor.

Under &ret har kommunen varannan vecka arrange-
rat dialogdagar med studenterna pa Campus Norrko-
ping i syfte att tidigt knyta kontakter med blivande
larare. Personliga brev har ocksé skickats ut till samt-
liga avgangsstudenter vid Linképing/Norrképings
universitet for att bjuda in till olika rekryteringsakti-
viteter. Riktade insatser har gjorts mot blivande f6r-
skolldrare och fritidspedagoger i form av biokvillar
som arrangerats i samarbete med Linkopings kom-
mun.

Ett antal yngre lirare har deltagit som goda ambassa-
dorer for sitt yrke vid drets uppsokande verksamhet.
De har kunnat férmedla hur det 4r att arbeta som 13-
rare i Norrkopings kommun.

For att stodja chefer inom férskola och skola i deras
rekryteringsarbete har en funktionsbrevlida skapats.
Dir kan sokande via e-post skicka in en allmin in-
tresseanmilan och fi kontakt med enheter.

Norrkdpings kommun samarbetar iven med andra
kommuner som ocksd jobbar med rekryteringsforbe-
redande atgirder, exempelvis Linkoping och ett stort
antal andra kommuner i sddra Sverige.

Konflikt med Kommunal

Konflikten med Kommunal under viren drabbade
kommunen hirt d4 2003 ars forhandlingar om ett
nytt kollektivavtal strandade och medlingsférhand-
lingarna inte utmynnade i nigon dverenskommelse.
Kommunal varslade om stridsatgirder och frin och
med den 23 april togs parkeringsvakterna ut i strejk.
Konflikten trappades successivt upp och under tiden
12 - 26 maj strejkade samtliga arbetstagare inom
Kommunals avtalsomrade - med undantag f6r vérd
och omsorgspersonal.

Undantag gjordes ocksd for anstillda inom ridd-
ningstjinsten.

Efter intensiva forhandlingar enades parterna om ett
nytt tvidrigt avtal som innebir en tydlig satsning pa
personal inom vird och omsorg.

Alla stridstgirder avblastes frén och med den 28
maj.
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Nyckeltal for heltidssjukfranvaron i december 2003

Kampen for hilsan

Mot bakgrund av kande sjuk- FrAnVaro-
franvaro bland kommunens an- langd

stillda tog personalkontoret un-

der 2002 fram en handlingsplan

for att forhindra ohilsa och 1-14 dagar ............
olycka i arbetet. Planen revidera- 15-60 dagar-..........
des under 2003. I planen ligger 61- dagar............

kommunen fast malsittningen att
under fem &r halvera sjukfrinva-
ron.

Under 2003 har tvi projektanstillda rehabiliterings-
konsulter arbetat sirskilt med utbildning och uppss-
kande verksamhet f6r att 6ka medvetenheten hos
chefer om frdgor rérande hilsa och ohilsa pd arbets-
platsen.

Kommunen har ocksd beslutat om att ta fram nyck-
eltal for sjukfrdnvaron som ska foljas upp ménadsvis,
betriffande kortare och lingre sjukfrdnvaro.

Tidig kontakt (TIKO)

Under 2002 pébérjades ett forssk med tidigare om-
hindertagande av en anstilld som sjukanmiler sig
(TIKO). Forsoket avslutades under hosten 2003. Ut-
virdering kommer att ske under viren av studenter

fran PA-linjen.
Rehabiliteringsutbildning

Under hosten 2003 pabérjades en utbildningsom-
ging i rehabilitering for kommunens chefer. P4 pro-
grammet stdr kommunens policy och rutiner vid re-
habilitering, hur riskanalyser vid forindring ska ge-
nomforas och diskussion om hilsobefrimjande ar-
betsplatser.

Friskvard

Motionsaktiviteten "Kom-igen” startade under 2003
och kommer att avslutas 2004. Cirka 500 anstillda i
cirka 125 lag anmiilde sig och testade sin kondition.

Antal sjuk- Anstéllda som varit
dagar/anstalld sjuka i december,
procent
2003 2002 2003 2002
........ 0,46 0,40 13,4 11,9
........ 0,17 0,20 1,0 1,2
........ 2,15 2,33 7,2 7,6

Vid motsvarande aktivitet &r 2001 anmiilde sig 1 400
anstillda.

Jimstilldhet

Jimstilldhetsgruppen har under ret haft nio sam-
mantriden samt tvd hearingar med chefer och fackli-
ga foretridare. Syftet med hearingarna var att ge en
bild av hur arbetet med jimstilldhet fungerar i prak-
tiken och att ge jimstilldhetsgruppen synpunkter pa
jamstilldhetsplanen.

Hearingen som form for utvirdering uppskattas bide
av chefer och fackliga foretridare som ett bra tillfille
till erfarenhetsutbyte.

Framtiden

Frin och med 2002 har samtliga anstillda méjlighet
att vilja vid vilken dlder man vill avgd med 4lders-
pension, som tidigast vid 61 ar och som senast vid 67
ar. Detta innebir svérigheter att bedéma pensionsav-
gangarna under de nirmaste aren. Nedanstdende dia-
gram visar forvintade pensionsavgingar med ut-
gangspunkten 65 r som tidpunke f6r dlderspension.

Av de anstillda mellan 61 och 67 4r som slutade sin
anstillning i kommunen under 2003 var genom-
snittsildern 63,6 ir.

Pensionsavgangar 2004-2013
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Forskoleverksamheten

Den 1 januari inférdes allmin forskola for fyra- och
feméringar. Den allminna f6rskolan utgér det sista
steget i forskolereformen vars syfte 4r att betona det
pedagogiska perspektivet i forskolan, att forskolan i
forsta hand ir till for barnets egen skull, dess omsorg
utveckling och lirande. Betoningen av férskolans pe-
dagogiska roll gor att frigan om vilka barn som inte
nds av forskolan fir en okad betydelse. Den allminna
forskolan ir ingen ny verksamhet. Det nya ir att for-
skolan har blivit tillginglig for alla barn frén fyra ars
dlder. De fyra- och feméiringar som inte har ngon
placering i férskola ska erbjudas plats fran och med
hostterminen det &ret de fyller fyra &r och platsen ir
avgiftsfri.

I Norrképing var det vid inférandet av allmin for-
skola endast ett litet antal 4-5 aringar, cirka 50 barn
per aldersgrupp, som inte redan hade plats i nigon
form av forskoleverksamhet. Allmin férskola nyttjas
ocksd av forildralediga forildrar.

Antalet barn i forskoleverksamheten var under éret

5 690 varav 544 barn 1 enskild forskoleverksamhert,
en okning med 114 platser jaimfort med ar 2002. Vo-
lymékningen beror dels pé att dldersgruppen 1-5 &r
har 6kat ndgot och att forildraledigas barn i hégre
utstrickning gr kvar i férskolan nir de far syskon.

Andelen barn som ir placerade i nigon form av for-
skoleverksamhet ir fortfarande forhéllandevis hog i
jimforelse med andra kommuner.

Samarbetet mellan 6ppna férskolan, socialtjinsten
och landstingets modra- och barnhilsovard har fort-
satt att utvecklas under &ret, bland annat nir det gil-
ler samarbetsformer, kompetensutveckling och lokali-
sering. I Skirblacka 4r sedan i héstas 6ppna forskolan
och barnhilsovarden samlokaliserade i Sagtriffens lo-
kaler. Socialtjinsten ingdr i verksamheten och en
kontaktbarnmorska ir knuten till verksamheten.

Personaltitheten i forskolan har 6kat ndgot i jamfs-
relse med 2002. Antalet barn per arsarbetare har
minskat med en tiondel frin 6,0 barn per arsarbetare
till 5,9 barn per 4rsarbetare. Personaltitheten har
okat de senaste aren, men Norrkoping ligger fortfa-
rande under snittet i férhillande till jimférbara kom-
muner.

Statsbidraget for kvalitetssikrande dtgirder inom
forskoleverksamhet och skolbarnsomsorg med 6,4

mkr tillsammans med satsningen i skolplanen med
1,5 mkr har dven under 2003 anvints till personal-
forstirkande atgirder i férskolan.

Forskoleklass, grundskola och sérskola

Under de senaste aren har antalet elever i &ldersgrup-
pen 6-11 &r i Norrkopings kommun minskat med
cirka 900 vilket motsvarar 18 procent av hela alders-
gruppen. Nédgon minskning av lokalbehovet har inte
skett i motsvarande omfattning i de ligre dldrarna.

2003-04-15 beslutade barn- och ungdomsnimnden
att anpassa verksamheten inom Kolmérden, Kvillinge
och Klockaretorpets verksamhetsspér.

Kvarsebo skola, Simonstorps skola, Klockspelets for-
skole- och skolverksamhet samt Valthornets skolverk-
samhet stingdes till héstterminen 2003 pa grund av
minskande elevantal och for att anpassa kostnaderna
till barn- och ungdomsnimndens budgetram for
2003.

Kastanjettens ppna forskola flyttade till Valthornets
lokaler. Ektorps, Norsholms och Svirtinge 6ppna for-
skolor upphérde med sin verksamhet frin hosten
2003.

Antalet elever i forskoleklass och grundskola var un-
der 2003 14 545 varav 962 gick i fristdende skolor
vérterminen 2003 och 1119 héstterminen 2003 en
okning med 157 elever. Stérsta delen av 6kningen
beror pd okad intagning till Kunskapsskolan Strom-
men samt Larssons skola. 60 procent av alla elever
som gér i fristdende skolor kommer frén utbildnings-
omradena 2 (Djiknepark, Regnbégen), 3 (Eneby,
Haga/Matteus, Karlshov, Svirtinge) och 6
(Ektorp,Vilbergen/Skarphagen, Victoria).

I enlighet med skolplanen har skolor med skolar 5
genomfort och redovisat resultat pd de nationella
proven i svenska, matematik och engelska lisaret
2002/2003.

90 procent av eleverna har nict malen i svenska, 87 i
matematik och 88 i engelska, vilket visar pé en for-
bittring av resultatet pd kommunniva.

Av de elever som limnade grundskolans skolar 9 va-
ren 2003 var 88 procent behériga till gymnasiesko-
lan, det vill siiga hade minst godkiint betyg i imnena
svenska matematik och engelska.

Andelen behoriga varen 2002 var 86 procent, alltsd
en forbittring av resultaten.
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Av de elever som gick ut arskurs 9 Antal barn i férskola

virterminen 2003 saknade 165

elever gymnasiebehdorighet, vilket
ir en forbdttring med 2 procent
jimfort med foregiende 4r men né-
got under genomsnittet for jamfor-
bara kommuner.

Under 2002 steg antalet anmil-
ningar till Skolverket om brister i
verksamheten dramatiskt frn 9
anmilningar dret innan «ill 29. Un-
der 2003 har dirfor stora insatser ten i Norrkisping.
gjorts for att forbittra skolornas

rutiner i elevvirden, dokumentation av insatser med
mera. Anmilningarna visade ocksa pa ett stort behov
av insatser f6r barn med komplicerad problematik.
Utvecklingsarbetet med att motverka placeringar och
andra sirlésningar f6r barn (Barn, ungdom social i
samverkan, BUSS) har under &ret pabérjats i samver-
kan mellan barn- och ungdomsnimnden och social-
nimnden. Avsikten 4r att dstadkomma kvalificerade
stédinsatser i nirmiljon for de barn och ungdomar
som har de allra stérsta behoven av samhillets st6d
for att trygga deras uppvixtmiljé och dirmed deras
personliga och kunskapsmissiga utveckling. Beslut
har under &ret tagits i Barn- och ungdomsnimnden
att inritta stodteam med helhetsperspektiv (jfr skol-
daghem enligt beslut i Kommunfullmiktige) i Hage-
by respektive Haga/Eneby och insatser planeras dven
i Klockaretorpet.

och skolbarnomsorg 2003 2002
Antal barn i forskoleverksamhet ....................ccooeiiins 5690 5576
Varav barn i kommunal forskola...........eeeeeeeiiiiiiiiiiiiinns 4821 4 654
Varav barn i enskild forskola ..........ccccvveeeeiiieiiiiie, 544 530
Varav barn i familjedaghem ...........ccccoooiie, 325 392
Varav barn till foraldralediga ..........cveeeeeiiiiiiiieiiiiieeeeee, 399 264
Varav barn till arbetssOkande .............eveveeeeeeerieeeeeeeeieieieieiens 678 608
Antal barn i skolbarnsomsorg 6-12 &r.............cccccevveunenn.. 4619 4 847
Varav kommunalt fritidshem ..........cccccevvieieees 4116 4 399
Varav enskilt fritidShem .........cccccviiiiiiiiieee e, 211 181
10-12 ArsVerkSamMREt ........cceeecueeeeeeeiee et 292 267

Den enskilda forskoleverksambeten i Norrkiping utgor civka nio procent av forskoleverksambe-

Kommunfullmiktige beslutade i december 2002 att
inritta en ny grupp fér barn med DAMP/ADHD
som startades i oktober 2003 i Djikneparksspéret.
Denna ingdr i BUSS-gruppens arbete med att mot-
verka placeringar och andra sirlisningar. Ytterligare
en sirskild undervisningsgrupp har inrittats f6r barn
med autism/asperger pd Oxelbergsskolan.

Norrkopings kommun har 11 kommungemensamma
grupper som riktar sig till elever med komplicerad
undervisningssituation dir det inte ir mojlige att
mota elevens behov i hemskolan. Lisaret 2003/2004
ir 104 elever placerade i kommungemensamma re-
sursgrupper. Infér hostterminen 2003 sékte 53 elever
till resursgrupperna varav 27 antogs.

Personaltitheten i grundskolan har med hjilp av
statsbidraget till personalférstirkningar och den egna

Antal elever i kommunala skolor 2003-10-15

Utbildningsomrade 0 1-3 4-6 7-9 Total
1 Hageby, Navestad mfl ..........ccoooeieiiiiiiiiee e, 232 759 886 866 2743
2 Djaknepark, RegNDAGEN..........covevevieiecreecieeeeee e 182 535 593 614 1924
3 Eneby, Haga, Matteus mfl............ccccooviiiiieiiiiiiee e, 169 639 798 775 2381
4 Kolmarden, KVIllINGE .......c.ccovovveieiceeceececee e 171 574 659 608 2012
5 Skarblacka, Vikbolandet...............ooovvvuviieeiiieiiiiiieiein, 195 635 762 699 2291
6 Ektorp, Skarphagen, Victoria...........ccovveveeiiiiiieeeeecciinenen. 221 754 664 607 2246
7 KlOCKaretorpet.......cooouviieeeie et 72 281 277 318 948
Totalt.....occeeee - 1242 4177 4 639 4 487 14 545
Antal elever i fristdende skolor 2003-10-15

0 1-3 4-6 7-9 Total
AN NOOF ...t e e e e e 6 21 17 3 47
Kunskapsskolan StrOmmen ..........ccoooiiieieeniiiiie e 0 0 102 321 423
Larssons SKOIA ........ceueiiiiiiiiee e 15 35 99 123 272
Rudolf Steinerskolan ... 19 64 79 81 243
VINATUVAN .t 8 38 38 41 125
o ) - | SR 48 158 335 569 1110
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kommunala satsningen 6kat frin Sarskolan

2003 2002 2001 2000

7,2 personal per 100 elever i
grundskolan ar 2000 till 7,9 hés-
ten 2003. En 6kning som éversti-
ger skolplanens mélsittning dar
malet dr 7,6 personal dr 2003. En
tiondels 6kning innebir cirka 13
drsarbetare. Denna 6kning inne-
bir att Norrkdpings kommun lig-
ger dver snittet vid en jimforelse
med kommuner av Norrkopings storlek. Andelen l4-
rare som saknar pedagogisk utbildning dr dock fort-
farande hogre 4n i jimforbara kommuner.

Hela sirskolan ldg i den tidigare organisationen un-
der gymnasienimndens ansvarsomride. Frin och
med 2003 delades sirskolan upp s att den obligato-
riska sirskolan ligger under barn- och ungdoms-
nimnden. Sirskild vikt har lagts vid sirskolans inte-
gration med 6vriga verksamheter inom skolan. For
de elever som ir individintegrerade har stor vike lagts
vid att skapa goda forutsittningar for lirande och be-
mdtande. For att 6ka personalen kompetens i sirsko-
lan har ett nitverk skapats med syfte att ge mojlighet
till erfarenhetsutbyte och fortbildning.

En vixande hotbild av brist pd kompetenta ldrare i

landet har blivit allt tydligare.

Kommunen har valt att delta i projektet Attraktiv
skola som en viljeyttring f6r att komma tillritta med
denna problematik. Projektet kommer att pdga till ar
2006.

Syftet med projektet ir att stirka kvaliteten i skolan
och gora liraryrket mer attraktivt. Utvecklingsarbetet
sker inom fem malomraden; arbetsorganisation, ut-
vecklingsmaojligheter i yrket, hogskolesamverkan, ni-
ringslivssamverkan samt information.

Fyra forbittringsomraden ir i fokus i projektet Act-
raktiv skola i Norrkopings kommun; arbets- och led-
ningsorganisationen, utveckling i yrket, introduktio-
nen av nyanstillda ldrare samt arbetsmiljo.

Ett antal karridrtjinster har inrittats i kommunen
och en kartliggning 6ver verksamhetsforlagd utbild-
ning (VFU) paborjats. Sirskilt riktad kompetensut-
veckling pdgdr inom delprojekten Matematik/
Naturvetenskap/Teknik, Lisrorelsen och Internatio-
nalisering.

Styrkeprojektet har inneburit en satsning pa kompe-

Grundsarskola........
Egen kommun .........
Annan kommun.......

Traningsskola.........
Egen kommun .........
Annan kommun.......

Integrerade elever

Fristdende skola

..................................... 86 85 83 83
..................................... 83 81 76 73
....................................... 3 4 7 10
..................................... 86 80 74 66
..................................... 65 59 52 48
..................................... 21 21 22 18
...................................... 32 28 33 38
............................................ 5 5 6 4

tensutveckling som erbjudits rektorer, studie- och yr-
kesvigledare samt politiker. I grund- och gymnasie-
skolan har ett utvecklingsarbete genomforts som har
inneburit att skolledning och studie- och yrkesvigle-
dare i samarbete har tagit fram en handlingsplan for
studie- och yrkesvigledningen pa den egna enheten.

Gymnasieskolan och gymnasiesarskolan

I den nya kommunala organisationen har gymnasie-
nimnden frin 2003 verksamhetsansvar fér kommu-
nal gymnasieskola, gymnasiesirskola, Lennings verk-
samhetstrining och sirvux. Den obligatoriska sirsko-
lan tillhér frén och med ar 2003 barn- och ungdoms-
nimnden.

En ny fristiende gymnasieskola, "I'T-gymnasiet” med
lokaler i Gamla Lasarettet, piborjade sin verksamhet
hasten 2003. Sammanlagt fanns dirmed i Norrko-
ping sex fristiende gymnasieskolor med sammantaget
ca 325 intagningsplatser (ir 1).

Tendensen ir fortfarande att elever i storre utstrick-
ning soker gymnasieutbildning utanfor kommunens
gymnasieskolor, i forsta hand fristdende gymnasie-
skolor men ocksé utbildningar i andra kommuner
och landstingets naturbruksutbildning. Under 2003
studerade cirla 950 norrképingselever, cirka 21 pro-
cent, i en annan skola in Norrképings kommuns
gymnasieskolor.

Inom Ostsam har avtal triffats om "Fritt sok med
nirhetsprincip” for hela Ostergotlands lin. Det inne-
bir att elever i min av plats fir studera i nigon av de
andra kommunerna. Avtalet tillimpas infor lasdret
2004/05

Ett gemensamt webbaserat intagningssystem har
kopts in till linets tre intagningskanslier. Eleverna
kan nu s6ka gymnasieutbildning via webben, vilket
innebir arbetsavlastning f6r intagningskanslierna och
studievigledarna. Systemet ger ocksd bittre ifyllda
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ansokningar, éverblick over elevintagning per skola
samt kontinuerlig uppfoljning av intagningsarbetet.
Systemet kommer att anvindas vid ansékan och in-
tagning till lisaret 2004/05.

Den enkiit som arligen genomférs med eleverna i &r
2 i gymnasieskolan visar att verksamheten héller en
fortsatt hog kvalitet. Gymnasieeleverna ir lika néjda
med sin skola som tidigare, vilket framgir av mitom-
ridet Overgripande i enkiten. Hoga virden fir dven
omrddena Jimstilldhet, Individuella valet och Psyko-
social miljo. Virdena for Liromedel och utrustning
samt Undervisning har dock sjunkit ndgot jimfért
med tidigare mitningar.

Av gymnasiestatistiken 2002/2003 framgdr, att anta-
let lirare per 100 elever ligger kvar pé 8,4, vilket 4r
ett hogt virde jamfort med referensgruppen ”Stérre
stider”. Andelen elever med grundliggande behorig-
het dill hogskolan ligger p& 88 procent och andelen
som paborjar hogskolestudier inom tre ar uppgar till
drygt 42 procent. Diremot dr den genomsnittliga be-
tygspoingen for norrkdpingseleverna nu ligre 4n for
referensgruppen.

Arbetet med fordjupad elevdemokrati har fortsatt
under aret. Fokus har riktats mot att skapa vil funge-
rande elevrdd och en struktur for elevinflytandet. Po-
dnggivande kurser i demokratifrigor finns inom det
individuella valet pd tvd gymnasieskolor. Mélsitt-
ningen ir att alla skolor skall erbjuda dessa kurser.

Ett samarbete mellan gymnasiesirskolorna i linet har
pabérjats. Arbetet sker inom ramen for Ostsam och
bland annat har seminarier genomforts kring delbe-
tinkandet "Fér den jag dr - Om utbildning och ut-
vecklingsstdrning” (SOU:2003:35) frin den kom-
mitté som utreder sirskolans framtida utveckling. Ett
nytt projekt inom ramen for sirvux har inletts. Detta
ska ge personer som gitt ut gymnasiesirskolan en
mojlighet till en 2-rig yrkesutbildning inom omr3-
det social service. Utbildningen ska leda till arbete el-
ler sysselsittning inom hemgjinsten och 4r ett samar-
bete med vérd- och omsorgskontoret.

Kvaliteten i gymnasiesirskolan ir fortsatt hdg dven
om skillnader finns mellan skolorna. Okat antal elev-
er har inneburit fler elever i grupperna. Vid kvalitets-
arbetet har sirskild vike lagts vid att folja upp hur
sirskolans elever deltar i skolornas elevdemokratiska
arbete.

Ett ndtverk for personalen i gymnasiesirskolan har

skapats. Syftet 4r att de som arbetar i gymnasiesir-

skolan ska 6ka sin kompetens och ges méjlighet till
erfarenhetsutbyte.

Sirvux arbetar med flera projekt for att ge fler elever
méojlighet till undervisning och fér storre utbud av
kurser utifrin elevernas behov. Mlsittningen ir att
alla elever som 6nskar ska fa undervisning och att un-
dervisningstiden per elev ska 6ka. Den genomsnittli-
ga tiden ir 2,3 timmar per vecka, vilket 4r ndgot lig-
re 4n riksgenomsnittet.

Hésten 2003 beslutade gymnasienimnden om en
omfattande omstrukturering av kommunens gymna-
sieskolor. Verksamheten vid Ingelstagymnasiet och
Thapperska gymnasiet forliggs till Ebersteinska gym-
nasiet och verksamheten vid Marielundsgymnasiet
samordnas med Hagagymnasiet. Ambitionen ir att
skapa ett effektivare lokalutnyttjande, en tydligare
ekonomistyrning och en gemensam profil for de
kommunala gymnasieskolorna. Sammantaget inne-
bir omstruktureringen en kostnadsminskning betrif-
fande lokaler och administrativ personal pa cirka 10
miljoner kronor i heldrseffekt. Sammanslagningarna
genomfors den 1 juli 2004 och foregds av ett omfat-
tande planerings-, anpassnings- och utvecklingsarbe-
te.

Personalforsorjningen ir en forindringsfaktor av
mycket stor betydelse. Antalet pensionsavgingar
kommer att 6ka kraftigt de nirmaste aren bide bland
lirare och skolledare. Flera projekt inom ramen fér
”Attraktiv skola” syftar till att sikerstilla och férbite-
ra rekryteringen av nya lirare. For skolledarna gors
sirskilda satsningar genom introduktionsutbildning
och den s kallade Ledarskapsakademin, som genom-
fors i samarbete med andra kommuner for att rekry-
tera framtida skolledare.

Vuxenutbildningen

En ny férordning om kommunal vuxenutbildning
giller frin och med 1 januari 2003.

En lag och en férordning om rekryteringsbidrag har
tritt i kraft den 1 januari 2003.

Kommunen ansvarar for handliggningen av rekryte-
ringsbidraget enligt lokala riktlinjer for vilka som till-
hér mélgruppen for bidraget. P4 uppdrag av rektor
for vuxenutbildningen yttrar sig informatérerna 6ver
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huruvida den sékande tillhér malgruppen. Medlen
handhas av CSN.

Norrképings kommun beviljades cirka 4 mnkr i stat-
ligt stdd for utveckling av infrastrukeur f6r vuxnas li-
rande. Medlen har efter intresseanmalan fordelats pa
tretton olika projekt.

Projektet har under november méanad slutredovisats
till Myndigheten for skolutveckling. I slutredovis-
ningen konstaterar kommunen att malet med infra-
struktursatsningen delvis har uppnétts. Det som ter-
star dr huvudsakligen att fullfolja intentionerna att
skapa en sammanhéllen kommunal vuxenutbildning,.

En upphandling av grundliggande datautbildning
inom den gymnasiala vuxenutbildningen har gjorts i
samarbete med kommunens upphandlingsenhet.
Ramavtal har skrivits med 2 utbildningsanordnare.
Ramavtalen for

samlats organisatoriskt i en enhet, Infoteket. Persona-
len bestdr av 5,5 tjdnster som vigledare samt tvd in-
formatérer. I mars 2003 flyttade Infoteket in i egna
lokaler pd Hospitalsgatan 21 i anslutning till arbets-
formedlingen. Samarbetet mellan kommunens vigle-
dare och arbetsférmedlingens personal fortsitter,
bland annat bemannar arbetsférmedlingens och
kommunens personal gemensamt den “ppna delen”
av verksamheten.

Ostsam har ett regionalt ansvar for samordning av
infrastrukcuren for vuxnas lirande. Ostsam har ska-
pat ett nitverk kring vuxenutbildning for linets
kommuner. En avsiktsforklaring har utarbetats i sam-
verkan mellan linsarbetsnimnden, arbetsf6rmedling-
en och Ostsam. Den avser att utveckla samverkan
mellan kommunal vuxenutbildning och utbildning
som bedrivs av arbetsmarknadsverket i Ostergstland

grundliggande data- Kommunal vuxenutbildning Arsstudieplatser
utbildning giiller 2003 2002 2001
2004-01-01 ill 2005-  Gymnasial VUXeNUEDIlONING ..........o.oveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
12-31 med méjlig - allmaNNA AMNEN......coiieeeece e 856 609 817
ft')rliingning ett plus = OFIENTEIINGSKUISET ..ttt e e ee e e e e e e 57 81 211
o .. - YrKesutbildningar..........ooovvviiiiin e 591 893 1609
ett ar. De gillande > :
S Total antal helarplatser, gymnasial.............c..ccccooeienn. 1504 1583 2637
ramavtalen f6r 6vrig
mnasial vuxenut- Grundlaggande vuxenutbildning ...........cccooceiiiiiiiie i, 305 310 320
i)',ld o har Forli SFI utbildning (svenska for invandrare) ...........cccccevvveeeiineenne. 330 330 330
1ARING DAFLOTIANGLS  GAIVUX....ooo oo 101 87 78
att gilla 2004. M8j-  pabyggnadSUthildNiNGar...............ccceeereerrereeeeeeeereesssseeeseeeeeee 143 147 135

lighet finns att for- Totalt antal hel&rsplatser i kommunal vuxenutbildning. 2383 2457 3500
linga dessa ytterligare Logik och transportekonomi ...........ccccevveverveerieesieeercseveenenns 60 30 30
ett ar. KVvalificerat INKOP .....cvoveieee e 30 10 0
Totalt antal helarsplatser iNOM KY .........ccooovvevenererienieieieeannns 90 40 30
Hela kommunens
siolednine h Totalt antal studerande, helarsplatser ................c..c......... 2473 2497 3530
vuxenvigledning har
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Viktiga handelser under aret

Fér kommunen som helhet innebar verksamhetsret
2003 inte enbart genomférande av en ny kommunal
organisation utan ocksa inférande av en ny styrmo-
dell. Den nya styrmodellens ledord ir dialog, helhets-
syn, langsiktighet, tydlighet och systematiskt kvali-
tetsarbete. I den nya styrmodellen ir verksamhets-
nimndernas styrinstrument gentemot de egna verk-
samheterna uppdragsplanen. D3 uppdragsplanen ir
nimndens styrinstrument och skall ange vigval har
nimnden under &ret satsat pd att 6ka ledaméternas
kunskap och férstaelse for de processer och den verk-
samhetsplanering, som den nya styrmodellen inne-
bir. Nimnden har tillsammans med vird- och om-
sorgskontorets ledningsgrupp arbetat med att finna
en strukeur for sin verksamhetsplanering. Forsta ste-
get innebar att enas om en gemensam nuligesbe-
skrivning att utgd frin. I steg tva faststilldes verksam-
hetsidé och de framgangsfaktorer, som skall kinne-
teckna nimndens alla verksamheter. Steg tre innebar,
att nimnden faststillde klart mitbara mél i fem per-
spektiv det vikll siga brukar-, medarbetar-, verksam-
hets-, ekonomi- och utvecklings-/fornyelseperspektiv.
Vigval och huvudinriktning p de aktiviteter, som
skall leda fram till mélen, faststilldes. Likasd faststdll-
des en kommunikationsplan, vilken tydligt beskriver
de krav pa kontinuerlig uppf6ljning och utvirdering,
som nimnden har.

Handikappomsorg

Barn och ungdom

Vird- och omsorgsnimndens verksamhetsidé anger,
att barns och ungdomars behov skall synliggéras, lyf-
tas fram och tillgodoses i samverkan med férildrar,
nirstdende och andra for barnet/ungdomen viktiga
personer i omgivande nitverk, dir helhetssynen pd
barnets/ungdomens behov alltid stir i centrum. Uti-
fran verksamhetsidén angavs som maél, att forildrar
till barn och ungdomar med flerfunktionshinder skall
kunna erhélla stéd och insatser utifrin en basfunk-
tion, som har till uppgift att samordna samtliga in-
satser utifrdn en helhetssyn pa familjens situation och
barnets/ungdomens behov.

Under 2003 har en helt ny verksamhet f6r fyra
mycket svart flerfunktionshindrade barn startats.
Centrum for verksamheten ir utéver barnens forild-
rahem ett nybyggt korttidshem, varifrin barnens be-
hov av stod av personlig assistans i forildrahemmet, i

skolan, pa fritiden eller vid sjukhusvistelse utgdr och
samordnas av en koordinator/enhetschef kombinerat
med den vistelse i korttidshemmet, som familjen be-
héver som avldsning.

Koordinatorn samordnar cirka 500 — 700 timmar
personlig assistans per barn och manad och ser till,
att antalet personliga assistenter kring varje barn ir sd
f3 som mojligt och f6ljer barnet var han eller hon idn
befinner sig for att bide barnet och familjen skall
kunna uppleva trygghet och kontinuitet. Verksamhe-
ten vid Katterumsvigen visar, att den av nimnden
faststillda mélsittningen har kunnat uppnds. Hir
finns ett vil fungerande brukarrdd, som har funnits
med i hela planeringsprocessen frin den fysiska ut-
formningen av fastigheten och anstillning av medar-
betare fram till verksamhetens start. Brukarridets roll
overgdr nu till att vara en aktiv part i utvecklingen av
verksamhetsinnehall.

Under aret har ytterligare ett korttidshem fér funk-
tionshindrade ungdomar kunnat 6ppnas vid Herre-
brogatan. Detta korttidshem vinder sig till funk-
tionshindrade ungdomar med autism och har byggts
upp i nira samarbete med ungdomarna och deras fa-
miljer utifrén en helhetssyn pa ungdomarnas och fa-
miljernas behov, dir ungdomarna star i centrum.
Ungdomarnas korttidsvistelse har tidigare funnits
inom ett korttidshem kombinerat med skolundervis-
ning. Flyttningen till det nya korttidshemmet har
inneburit, att ungdomarna har fitt en trygg, vil
strukturerad och aktiv vardag, som har medfort en
okad livskvalitet bade f6r dem och deras familjer.
Den nu vunna erfarenheten visar, att lokalmissig
samordning av korttidshem och skolundervisning i
framtiden helt skall undvikas, dd miljon blir allefor
orolig att vistas i for de ungdomar, som med hinsyn
till sict funktionshinder behéver en vil strukturerad
tillvaro.

Inom handikappomsorgens ansvarsomréde f6r stod
och insatser till familjer med barn och ungdomar, vil-
ket omfattar personlig assistans, korttidsvistelser, av-
lsarservice, liger och andra fritidsaktiviteter, har de
olika verksamheterna under aret byggt upp ett samar-
bete dver verksamhetsgrinserna med barnet/
ungdomen i centrum, dir samtliga insatser samord-
nas av en enhetschef/basfunktion. Detta innebir, att
familjerna oavsett vilket stéd, som efterfragas, alltid
kan vinda sig till en och samma person. Utdver att
detta arbetssitt ger familjerna en stérre trygghet, har
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det under aret ocksd méjliggjort, att drygt 40 nytill-
komna barn och ungdomar har kunnat nyttja de oli-
ka verksamheterna inom befintlig budgetram.

56 ungdomar fér till exempel sitt behov av korttids-
vistelse tillgodosett i utflyktsform under fyra tillfillen
pa varen och fyra tillfillen pd hosten. Som en fljd av
det forindringsarbete, som har genomf6rts under ar
2003 kommer ungdomarna frén och med ar 2004
utan 6kad kostnad att kunna erbjudas korttidsvistelse
i utflykesform en ging per ménad. Samarbetet 6ver
verksamhetsgrinserna innebir ocksg, att vard- och
omsorgsnimndens kostnader f6r korttidsvistelser i
jimforelser med andra kommuner dr mycket lg.

Drottninggatans ungdomsboende om sju platser ir
ett “triningsboende” for funktionshindrade ungdo-
mar, som ir pd vig att limna forildrahemmet och
behéver stod i dvergingen till det egna vuxenlivet.
Ungdomsboendet planerades for lindrigt utvecklings-
storda ungdomar.

Malgruppen har forindrats sedan starten och de
“nya” ungdomarnas behov stiller krav pé en helt an-
nan inriktning in vad som planerades. Triningsboen-
dets mlgrupp ir idag funktionshindrade ungdomar
med neuropsykiatriska diagnoser kombinerat med en
social problematik, vilket kriver en helt annan inrike-
ning av verksamheten.

Personalen har antagit denna utmaning och dndrat
sin verksamhetsinriktning efter den nya mélgruppen.
Arbetssittet idag kriver en tydliggorande pedagogik
med anvindning av kognitiva hjilpmedel. Drott-
ninggatans verksamhetsinriktning minskar behovet
av placeringar av ungdomar i till exempel skolhem
utanfor kommunen.

Socialpsykiatri

Socialpsykiatrin har under aret varit féremal f6r en
total kartliggning av malgruppens behov stillt i for-
hallande till tillgiingliga resurser. Nuvarande kommu-
nala verksamheter byggdes upp i samband med psy-
kiatrireformens genomférande 1995 och frin den da
kinda mélgruppens behov. Mélgruppen har forind-
rats och framfor allt har medeldldern sjunkit visent-
ligt. Detta innebir ocksa behov av bade avveckling
och vidareutveckling av olika verksamheter for att
skapa en organisation som kan méota dagens mal-
grupps behov av strukturerade och individuellt an-
passade insatser i ett s tidigt skede som mojligt; kun-

na erbjuda social rehabilitering ur ett helhetsperspek-
tiv, dir den psykiskt funktionshindrade alltid stér i
centrum; kunna erbjuda si stor del som méjligt av
stdd och insatser i dppenvérd och dirmed minska be-
hovet av sirskilda boendeformer samt fa ett optimalt
utnyttjande av tillgingliga personella och ekonomis-
ka resurser. Beslut om en ny samlad organisation fat-
tades i december 2003 och kommer att verkstillas
under 2004.

I juni 2003 startade Asen habiliteringsboende om 6
platser for personer med sirskilt svara psykiska funk-
tionshinder. Boendet ger méjlighet till stadigvarande
boende kombinerat med ett kvalificerat metodiskt
behandlings- och rehabiliteringsprogram utifrén varje
enskild boendes behov. Habiliteringsboendet ir ett
samverkansprojekt mellan kommunen och Ostergot-
lands landsting, psykiatricentrum byggt pa ett femér-
igt samverkansavtal. Verksamheten 4r ur psykiatrisyn-
punke ett unik samverkansprojekt mellan en kom-
mun och ett landsting.

Bostiider med sirskild service for vuxna (siibo)

Siboplanen for &r 2003 har kunnat fullfoljas enligt
antagna beslut, vilket innebir, att tre nya boendeen-
heter om totalt 22 platser f6r vuxna funktionshindra-
de personer med utvecklingsstdrning, autism och au-
tismliknande tillstdnd har startats. Dirtill har Linds-
villans boendeenhet f6r svart neurologiskt funktion-
hindrade personer kunnat flyttas till ny fastighet,
vilket har medfort, att samtliga boende har erhallit
fullvirdiga ligenheter. Enheten har ocksd utékats
med en plats. Boendeenheten Emil Hedelius gata har
avvecklats helt enligt vird- och omsorgsnimndens
langsiktiga malsittning, att sibo-enheter som saknar
fullvirdiga ligenheter successivt skall avvecklas.

Personlig assistans.

Inom personlig assistans har ett utvecklingsarbete pa-
gatt for ate forsoka finna en organisation, dir ett ef-
fektivt utnyttjande av tillingliga resurser kan kombi-
neras med de funktionshindrades ritt att sjilva kun-
na f3 styra sin assistans. Ett samverkansavtal mellan
den funktionshindrade och kommunen har tagits
fram, som reglerar bdde kommunens och den funk-
tionshindrades ansvar f6r samverkan kring utférande
av insatserna.

Insatsen personlig assistans enligt LASS utnyttjas
idag av allt fler personer med mycket svéra funktions-
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hinder, dir grinsdragningen mellan landstingets an-
svar for sjukvirdande insatser och kommunens an-
svar for sociala insatser blir allt svirare.

Orovickande ir ocksd den 6kning av antalet nytill-
komna beslut om personlig assistans, som har fattats
av forsikringskassan och dir kommunen automatiskt
far det ekonomiska ansvaret for de 20 forsta timmar-
na per vecka.

Under 2003 har totalt 19 nya personer med beslut
om assistans enligt LASS tillkommit i forhallande till
2002. Flertalet av dessa har privata utférare, varvid
kommunen enbart har att betala ut ersittning for de
20 forsta timmarna per vecka samt sjuklon till de pri-
vata utférarna. Hir har kommunen varken nigot in-
flytande pa beslut eller utférande av tjinsten

Daglig verksambet

Inom den dagliga verksamheten pagir tva projekt
med stod av EU-medel, vixtkraft mil 3.

Det ir dels ALF-projektet om 15 platser. ALF bety-
der arbete, lirande och fritid och vinder sig till funk-
tionshindrade ungdomar for att 6ka deras anstill-
ningsbarhet inom den ppna arbetsmarknaden.
Inom ALF kombineras och varvas individanpassad
undervisning for att méta krav pa kunskap for ate
klara arbetsuppgifter med méjlighet till praktisk tri-
ning inom olika arbetsplatser. Under 2003 har totalt
26 personer deltagit i projekt ALE vars inrikening ar
att forsoka f2 de funktionshindrade till att ta ett 5kat
egenansvar pd minga omriden. Att géra dem mer
delaktiga och fi dem att tinka sjilv och bli mer sjilv-
stindiga. ALF-projektet har ocksa arbetat med att
skapa olika nitverk som pa lang sikt kan gora det
bittre for de funktionshindrade. Som exempel kan
nimnas ett féretagsnitverk med representanter for
nigra av de foretag, som vird- och omsorgskontorets
arbetslivskonsulenter samarbetar med. Inom ALF
har ocksd en métesplats med kamratstodjande insat-
ser tillskapats. Alf projektet kommer under 2004 att
gd vidare med att forsoka finna formerna for rite stod
for deltagare med funktionshinder och missbruks-
problem samt ocksa forsoka bygga upp ett nitverk
for forildrar med utvecklingsstérning.

Det andra projektet dr FILA, "funktionshindrade i
lirande arbete”, vars malsittning 4r att bli ett kom-
munalt kunskaps- och kompetenscenter kring funk-
tionshinder. FILA:s idé idr att funktionshindrade ung-

domar sjilva efter utbildning kan sprida information
och kunskap om sitt eget funktionshinder. Under
2003 har ungdomar i FILA-projektet i forsta hand
koncentrerat sin information till skolelever i olika
dldrar. Projektet kommer under 2004 att gi vidare
med information till personal inom till exempel
kommunal eller landstingskommunal verksamhet.
En tidningsproduktion, dir deltagare i projektet in-
tervjuar tjanstemin och politiker samt gor reportage
fran olika verksamheter inom LSS, planeras ocksd for
2004.

Aldreomsorg
Stod i ordindirt boende.

Hemtjinsten har under dret genomgatt stora organi-
satoriska férindringar. Sammanslagning av flera
hemtjinstgrupper har genomférts, dels pa grund av
forindrad drendemingd och dels pa grund av behov
av bittre och mer indamélsenliga lokaler.

Utredning om méjlighet att forindra insatser inom
hemtjinsten, som inhandlande av dagligvaror, stid-
ning, tvitt och matdistribution har pdbérjats under
dret och beriknas vara klar vid halvarsskiftet 2004.
Malsittningen med foérindringen ir att mojliggora en
kvalitativ utveckling av den sociala omvardnaden och
omsorgen inom hemtjinsten samt dirtill ett bittre
utnyttjande av personalens kunskap och kompetens.

Hem¢gjinstenheten Vallmon, vilken var specialiserad
pa kvalificerad vird avvecklades under andra halvéret.
I kommunens och landstingets kirva ekonomiska
lige fanns inte mojlighet att driva denna verksamhet
vidare. Den kunskap och de erfarenheter som vun-
nits ur detta arbetssitt skall anvindas inom kommu-
nens hemtjinst och primirvirdens hemsjukvérd.

Dagcentraler och dagverksambet.

Beslut om forindring av dagcentraler och dagverk-
samhet for dldre i eget boende fattades av vird- och
omsorgsnimnden vid dess sammantride i juni 2003.
Det innebir bland annat, att verksamheten numera
ska bestd av dagverksamheter med bistdndsbedomda
insatser, aktivitetscentra och triffpunkter. Férind-
ringen innebir vid fullt genomférande en minskad
kostnad f6r denna verksamhet med 40 procent i for-
hallande till tidigare organisation.

Under andra halvéret 2003 har arbetet med att ge-
nomfora beslutet varit intensivt .Vid arsskiftet 2003/
2004 ir detta till allra storsta delen klart. I vissa fall
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har behov av lokalanpassningar férsenat genomféran-

det.
Siirskilt boende.

Planen for sirskilt boende som tagits fram under aret
innebir en fortsatt modernisering av det sirskilda bo-
endet for dldre. Boendet méste svara upp till dagens
krav for kvalificerad vird och omsorg utifrin de bo-
endes behov och ur arbetsmiljésynpunkt. Enligt den
antagna sibo-planen skall dldreomsorgen dr 2010 en-
dast ha enheter med godkind standard samt dartill
ett tillskott av 102 nya platser.

Aldreboendet Tegelgirden med 48 platser startade sin
verksamhet under april 2003. Dessa platser blev inte
det planerade tillskott f6r dldreboende, som var tinkt
utan blev i stillet ersittningsplatser for andra boen-
deenheter, vilka arbetsmiljoinspektionen inte god-
kint f6r personer med omfattande virdbehov. 23
platser inom Wijkagirdens ildreboende,

28 serviceldgenheter vid Tridgérdsgatan och 20 plat-
ser vid Strombacken har avvecklats av samma anled-
ning.

Under 2003 har vard- och omsorgsnimnden beslutat
om intagningsstopp till serviceldgenheter. Denna
nivd for dldreboende kommer inte att erbjudas i fort-
sdttningen.

Taxor.

Under &ret har justeringar gjorts i kommunens taxe-
bestimmelser, bland annat med anledning av det

héjda basbeloppet.

Verksamhetens utveckling och kvalitet

Under 2003 utarbetades och antogs av vird- och om-
sorgsnimnden riktlinjer och rutiner for klagomals-
hantering med syftet att uppnd enhetlighet i hur bru-
kares och anhérigas synpunkter och klagomél, bade
positiva och negativa tas om hand, s& att de kan kin-
na sig respekterade, kunna ma bittre och ildre- och
handikappomsorgens tjinster ocksd kunna utvecklas
med ett brukarperspektiv i fokus.

Inom idldreomsorgen har projektet Individuella mél-
planer, IMP, slutforts. Mélet med projektet har varit
att stirka brukarnas sjilvbestimmande och delaktig-
het vid utférande av beslutade insatser genom en in-
dividuell mélplan som brukaren faststiller tillsam-

mans med ansvarig personal. Utvirdering av projek-

tet har genomforts och resultatet visar att personalen
ar positiv till att arbeta med IMP. Arbetet med att in-
fora detta arbetssitt pagir och skall var helt inf6rt vid
2004 &rs slut.

Inom handikappomsorgen évergick kvalitetsprojektet
”Omslaget” under dret frin projektform till inforli-
vande i ordinarie verksamhet. Ett antal nitverk och
forbdttringsgrupper fortsitter att arbeta dver enhets-
grinser med stindiga forbattringar och lirande av
varandra.

Norrképings kommun ir en av pilotkommunerna i
Kommunforbundets satsning ”Ett bittre jobb”. I
projektet deltar frin Norrkdping vard- och omsorgs-
nimndens dldreverksamheter.

Investors in People, IIP ir den engelska benimning-
en pa ett internationellt beprévat arbetssitt, vars syfte
dr att "ta pulsen pd” och férbittra en organisation el-
ler arbetsplats genom att stindigt utveckla medarbe-
tarna. IIP innebir ett systematiske arbete pa olika
omraden, dir det finns ett gap mellan medarbetarnas
uppfattning och uppsatta mil.

IIP startar med en enkitundersskning till samtliga
medarbetare och ett antal individuella intervjuer.
Dessa sammanstilles i ett flertal “svaga punkter”, som
bide medarbetare och organisation behover forbitt-
ra.

Identifieringen av de svaga punkterna innebir diref-
ter, att ledning och medarbetare arbetar tillsammans
med det forbittringsomréden, som har identifierats.
IIP har visat pd ett stort engagemang bland de med-
arbetare, som har deltagit i projektet. Forbattrings-
omrade efter férbattringsomride har medarbetare
och arbetsledning gemensamt arbetat sig genom. Nya
forbittringsomraden identifieras stindigt, vilket
innebir att férbattringsarbetet blir en stindigt ater-
kommande och naturlig lirande process i det vardag-
liga arbetet.

Under dret har samarbetet mellan Aldrecentrum,
Norrképings kommun och Linképings universitet vi-
dareutvecklats vid praktik- och utvecklingsomradet
inom Eneby. Samarbetet drivs i projektform. Kom-
pletterande till denna samverkan har samverkan med
Campus Norrkdping férdjupats inom bade ildre-
och handikappomridet.

Rutiner f6r avvikelserapportering har tillsammans
med medicinskt ansvariga sjukskéterskor reviderats
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och vidareutvecklats for att i den dagliga verksamhe-
ten kunna anvindas som ett instrument for forbitt-
ringar.

Inom handikappomsorgens myndighetsutévning har
under 2003 bedrivits ett utvecklingsarbete kring ut-
redningsmetodik med malsittningen att dels kunna
forbittra beslutsunderlag och dels kunna 6ka den en-
skildes rittsikerhet vid ansékan om stdd och insatser.
Inom béde ildre- och handikappomsorgen har med
speciell inrikening pa utveckling av samarbetet mel-
lan myndighetsutévning och utférare en gemensam
kompetensutveckling pabérjats. Utéver detta har
samarbetet mellan myndighetsutévning och utférare
mer konkret utvecklats och forstirkts genom omdis-
ponering av bistindshandliggar- och handikappkon-
sulenttjinster till dels vardplanerare pd Vrinnevisjuk-
huset samt dels koordinatorer f6r samordning av ut-
nyttjande av platser inom sirskilt boende f6r bade
dldre och funktionshindrade omfattande sévil per-
manent boende som korttidsvard.

Behovet av kontaktpersoner och stodfamiljer inom
handikappomsorgen ir stort. Under ar 2003 har dir-
for verksamheten arbetat med att utveckla sin arbets-
metodik bade vad giller rekryteringsfasen och det
kontinuerliga stodet till de personer, som anmaler sig
som kontaktpersoner eller stodfamiljer. Den person-
liga assistentgruppen har gjort en genomgripande ge-
nomgang av de processer, som verkstillighet av per-
sonlig assistans innebir for att kunna bade effektivi-
sera sin verksamhet och héoja kvaliteten i utforda
yjdnster.

Inom Wreta-projektet har kommunens samarbete
med landstinget fortsatt att utvecklas under 2003 i
form av bl a gemensamt framtagande av

- handlingsprogram fér vird och omsorg av lingva-
rigt sjuka i hemmet,

- handlingsprogram fér vard i livets slutskede,

- handlingsprogram fér rehabilitering av ildre lang-
varigt sjuka och yngre neurologiskt funktionshin-

drade,

- rikedlinjer for delegering av hilso- och sjukvards-
uppgifter samt 6verenskommelse om ritt for
kommunen att debitera landstinget for utférda
sjukvirdsuppgifter utan samtidigt utférd hem-
tjanst.

Under aret har ocksé policy/rikdlinjer for olika omra-

den utarbetats, sdsom kostpolicy for ildre- och han-

dikappomsorgen samt rikdlinjer for den fysiska ut-
formningen av bostider med sirskild service for dldre
och funktionshindrade.

Inom handikappomsorgens barn- och ungdomsom-
ride har under 2003 genom en férdjupad granskning
av de olika processer, som finns kring funktionshin-
drade barn och ungdomar fran ansékan via beslut till
verkstillighet av det stod och de insatser, som har be-
viljats, bedrivits ett forbittringsarbete dir barnet,
ungdomen och dess familj stir i centrum. Ett for-
bittringsarbete som ocksd har lett till ett effektivare
utnyttjande av tillgingliga resurser.

P4 samma sitt har inom verksamhetsomradet person-
lig assistans for vuxna funktionshindrade en genom-
ging av de olika processer, som finns frin beslut om
insatsen till hur verkstilligheten genomfors, dgt rum.
Ett antal forbattringsomraden har identifierats och
forbittringsarbeten har p&borjats.

P3 gemensamt uppdrag fran landstinget i Ostergot-
land, Séderkspings och Norrkdpings kommuner har
en utvirdering av psykiatrireformens genomférande
ur ett brukarperspektiv genomforts i dstra linsdelen.
Syftet med utvirderingen har varit att f6lja upp insat-
serna for psykiatrireformens malgrupp i ostra Oster-
gotland samt ocksd folja upp nirstdendes erfarenheter
efter reformens genomforande. Studien innehaller tvd
delar dels intervju med enskilda och dels fokus-
gruppsintervju med nirstiende. Totalt 54 personer i
ostra linsdelen har intervjuats.

Vird- och omsorgsnimndens psykiatrisamordnare
har varit en av tre utvirderare. Utvirderingen slutfor-
des vid drsskiftet 2003/2004 och visar, att flertalet av
de intervjuade var néjda med sin situation. Sjilvstin-
digheten var en viktig faktor for de intervjuade.
Minst néjd var gruppen vad giller méjligheten till
sysselsittning. Utvirderingen visar ocksd, att persona-
lens bemétande av mélgruppen for att de skall kunna
uppnd trygghet och kunna skapa sig en god livsmiljo
ir oerhore vikrigt.

En genomgripande uppfoljning av de sirskilda boen-
deenheter inom socialpsykiatrin, som drivs av extern
(privat) utférare har under &ret genomforts av handi-
kappomsorgens programgrupp tillsammans med
nimndens doktorand. Slutrapporten kommer att
presenteras f6r vard- och omsorgsnimnden i april

2004.
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P4 samma djupgéende sitt har den f6r ldre- och
handikappomsorgen i egen regi drivna gemensamma
korttidsvérden f6ljts upp. Denna slutrapport kom-
mer att presenteras for vrd- och omsorgsnimnden i
mars 2004.

Volym - Aldreomsorg

Norrkdpings kommun har en lig andel av befolk-
ningen 65 ar och ildre, som bor i sirskilt boende i
jimforelse med Linkdping, Jonkoping, Visterds och
Orebro. DA det inte finns nigon storre skillnad i al-
dersférdelningen mellan de olika kommunerna, for-
klaras skillnaden med, att Norrkdping medvetet har
satsat pd stod i det ordinira boendet.

Aldreomsorgens utveckling frin 1998 till och med
2003 ekonomiskt och verksamhetsmissigt enligt
bokslut redovisas 1 den 6vre tabellen nedan.

Av dldreomsorgens bruttokostnad beriknas 60 pro-
cent dtgd for sirskilt boende. I jimférbara kommuner
ir kostnadsandelen for sirskilt boende omkring 70
procent.

Under slutet av 90-talet har kostnadsandelen f6rskju-
tits alltmer till det sirskilda boendet. Forklaringarna
ir flera:

- o6kningen av antalet dldre i de hogsta dldersgrup-
perna, vilka har behov av sirskilt boende;

- omvérdnads- och sjukvirdsbehovet har 6kat, vil-
ket kriver mer personalinsatser ,

- hogre standardkrav p& boendet och dirmed ckad
kostnad. Flerbiddsrum har ersatts med eget rum
och hygienrum.

Boendestandarden for dldreomsorgen har héjts radi-
kalt sedan 1992, d& merparten av sjukhemsplatserna
dterfanns i flerbiddsrum. Idag utgors endast 85 plat-
ser av dldreboendets 1 407 platser av tvibiddsrum.
Dessa anvinds framforallt till korttidsvérd.

Stod till personer i ordinirt boende

Allt fler dldre med stora omvardnads- och sjukvérds-
behov bor kvar i ordinirt boende. Det kan innebira
hjilp av hemtjinst vid flera tillfillen under dagen och
dven under kvill och natt. Vissa har ocksd hjilp av
primirvarden eller 4r anslutna till den lasarettsan-
knutna hemsjukvarden (LAH). Anhériga/nirstdende

bistir med stora insatser.

Ar 2003 utfordes 1 242 100 timmar hemtjinst.

2 372 personer hade hemtjinst i oktober 2003. Av
dessa var 73 procent kvinnor. Hemtjinstvolymen har
bara kat marginellt de senaste dren.

Omkring 1 500 personer i eget boende hade beviljats
trygghetslarm 2003. Trygghetslarm innebir, att man
har en larmanliggning i hemmet som ir ldtt att an-
vinda. Med denna kan den enskilde samtala med
personal och ocksd tillkalla hjilp i akuta ligen.

Vid érsskiftet 2003/2004 hade 1 260 personer beslut
om matdistribution varav 298 eller 24 procent hade
nigon form av hjilpinsats i samband med distribu-
tionen.

Cirka 130 personer per manad har bistind i form av
korttidsboende.

Antalet ildre fortsitter att 6ka under de nirmaste

Total kostnad och fordelning pa

vissa dldreomsorgsverksamheter, tkr 2003 2002 2001 2000 1999 1998
Aldreomsorg totalt .............ccceeveerverennns 835 653 813432 771212 736 330 703 138 683 510
Andel for aldreboende, procent ................ 63,4 57,6 58,05 55,6 55,5
Aldreboende totalt .............ccovverriernnns 529 662 487 519 443 868 427 407

Ordinart boende .........ccccovcvvvevieeeinnenn, 255 538 229 180 230 350 218 803 211 663 213 027
Boendestdd, bruttokostn. .............cccceeeee. 5340 6419 6728 5839 4241 -
Dagcentraler/dagverksamhet, totalt ........ 26 625 29 203 29 022 27 157 25663 30470
Medicinskt fardigbehehandlade ........ 4549 3512 3903 5149 7 467 5045
Kostnad for aldreomsorg

per invanare 80 ar och aldre 2003 2002 2001 2000 1999 1998
KOMMUNEN ..o 126 595 124 645 119 698 117 343 109 695 100 738
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Hemtjanstvolym, aldersgrupp 20-64 65-69

70-74 75-79 80-84 85-89 90-w

Timmar hemtjanst/person och &r................... 13 12

dren. Det dr dérfor viktigt att kunna gora
bedémningar/prognoser av de framtida behoven av
insatser. En grund for en sddan bedémning utgors av
det nuvarande behovet av hemtjinst i de olika dlders-
grupperna.

Den hemtjinstvolym som gér ut till varje &ldersgrupp
i férhillande till den totala befolkningen, ger ett métt
pa hur mycket hemtjinst en person inom en &lders-
grupp genererar.

I slutet av 2003 sig det ut enligt tabellen ovan.

Det ir stora skillnader mellan hur stort behov av
hemtjinst en tillkommande kommuninvinare gene-
rerar beroende pa i vilken dldersgrupp denne befin-
ner sig.

Inom hela befolkningsgruppen 6ver 80 ar kan en #ill-
kommande person generera 286 timmars hemtjinst
ytterligare under forutsittning, att denne 4r 90 &r el-
ler diréver. En annan person i samma stora alders-
grupp (6ver 80 ar) motsvaras av 73 timmars hem-
tjinst per r, om denne ir i lder mellan 80-84 &r.

Nir befolkningsférindringar ligger till grund for be-
démningar av ett framtida behov av dldreomsorgsin-
satser, 4r det viktigt att veta mer exake i vilka alders-

grupper férindringarna forvintas ske.

Omfattning av sirskilt boende.

Inom det sirskilda boendet f6r dldre inklusive inte-
grerade serviceligenheter finns idag 1 401platser. 30
procent av platserna bebos av min. Totalt sett dr 76
procent av de boende 80 &r och ildre.

Volym - handikappomsorg
Den 31 december 2003 hade 1 356 funktionshindra-

de personer, barn som vuxna, stéd och insatser frin
handikappomsorgen. Detta ir en 6kning med 2,5
procent i férhallande till &r 2003 och med drygt 89
procent i forhillande till 1995, d& kommunerna er-
holl ansvaret for de funktionshindrade.

Antalet nytillkomna personer, som under r 2003 er-
héll beslut om insatser enligt LSS och som tidigare
inte har ndgon insats uppgick till 95. Under éret av-
led 29 personer, varfor nettoskningen uppgar till 66
personer.

20 39 73 136 286

Aldersfordelningen for nytillkomna personer under
2002 respektive 2003 framgr av nedanstiende ta-
bell.

Aldersférdelning nytilkomna

LSS-arenden, antal personer 2003 2002
0T 40 46
21-B0 80 e 28 45
BL-BO 8r cveeiveeceeeee e 27 20
1T | - 1
Totalt ..o 95 112

Av de nytillkomna barnen under 20 &r ir dldersfor-
delningen féljande:

Aldersférdelning nytilkomna
barn/ ungdomar under 20 ar,

antal personer 2003 2002
(03 | SR 7 13
A 3| 12 11
I | 10 11
O I | 11 11
TOtalt ... 40 46

Bostiider med séirskild service enligt LSS och SOL:

Totalt 394 personer bor i bostad med sirskild service
enligt lagen om stod och service till vissa funktions-
hindrade, LSS eller socialtjinstlagen, SOL. Detta ir
en okning med 33 personer i forhallande till r 2003.
9 ungdomar ir placerade i s kallade skolhem i an-
nan kommun. Ungdomarna ir ungdomar med neu-
ropsykiatriska diagnoser, sdsom till exempel autism
eller autismliknande tillstdind. Orsaken till placering-
en ir en kombination av, att familjen inte orkar eller
klarar av sin ungdom och att ¢j heller skolan klarar
deras skolundervisning. Huvuddelen av kostnaderna
for dessa placeringar betalas av vird- och omsorgs-
nimnden. Barn- och ungdomsnimnden har ett kost-
nadsansvar for skolundervisningen.

Daglig verksambet

Antalet personer som deltog i daglig verksamhet en-
ligt lagen om stéd och service till vissa funktionshin-
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drade, LSS uppgick vid arsskiftet till 323 personer.
Utover detta erhsll cirka 225 personer daglig syssel-
sittning vid dagverksamhet eller aktivitetscenter med
stdd av socialtjinstlagen, SOL.

Personlig assistans enligt lagen om assistansersiitt-

ning, LASS och lagen om stod och service till vissa
Sfunktionshindrade, LSS

Under 2003 har totalt 262 personer erhdllit stod i
form av personlig assistans enligt LSS eller LASS.
Detta ir en 6kning med 60 personer i férhallande till
4r 2003 det vill siga en 6kning med 30 procent. Per-
sonlig assistans enligt LASS utreds och beslutas av
forsikringskassan. Kommunen ir kostnadsansvarig
for de 20 forsta timmar per vecka. Ar 1998 erhsll 98
personer personlig assistans enligt LASS. Under &ren
ddrefter har skett en successiv 6kning och i januari
2003 uppgick antalet personer till 128 for att sedan i
december 2003 uppga till 147. Detta innebir en k-
ning med 19 personer enbart under dr 2003. Sedan
1998 ir 6kningen totalt 58 personer, vilket innebir
en 65 procentig 6kning. Utvecklingen av den person-
liga assistansen enligt LASS ir orovickande och med-
for betydande kostnadsokningar for kommunen for
en verksamhet, vars beslut man ¢j kan paverka.

Kontaktpersoner

Totalt 458 personer, barn som vuxna, har under
2003 erhallit stod av kontaktperson enligt lagen om
stod och service till vissa funktionshindrade, LSS.
Under éret har cirka 100 nya kontaktpersoner rekry-
terats. Samtidigt har 63 personer avsagt sig sina upp-
drag. Det ir svért att rekrytera kontaktpersoner, vil-
ket gor, att det idag finns en ko av personer, som har
beslut om insatsen, men dir det inte har gitt att re-
krytera ndgon kontaktperson. Under ar 2003 har en
satsning pa ett utvecklat stdd till kontaktpersoner pa-
borjats. Denna satsning har lett till att for forsta
gingen pa flera &r overviger antalet nyrekryteringar i

forhéllande till avhopp.
Framtiden

Aldre- och handikappomsorgens verksamheter har
behov av och idr beroende av ett nira och vil utveck-
lat samarbete med landstingets hilso- och sjukvard.
Wreta-projektet har hir spelat en mycket viktig roll,
varfor projektet frin och med den 1 januari 2004 har
permanentas. En permanentning som markerar, hur
viktig dialogen #r mellan de tvd parterna i det framti-
da forindrings- och utvecklingsarbetet. Trots ett vil

utvecklat samarbete ser vird- och omsorgsnimnden
med oro pé de férindringar, som nu sker inom sjuk-
vérden i ostra linsdelen. For idldre kan vi se allt kor-
tare vardtider inom sjukhusvdrden och dirmed allt
storre krav pd kommunens egen hilso- och sjukvard.

Béde ildre och yngre funktionshindrade saknar oftast
i samband med utskrivning frin sjukhuset den nod-
vindiga basrehabilitering, som aligger landstingets
sjukvard. En fortsatt 6verviltring av sjukvardande
uppgifter till kommunen, riskerar att tringa undan
den mycket viktiga sociala omvirdnad och omsorg,
som ir kommunens frimsta uppgift bide inom sir-
skilda boendeenheter, hemtjinst och personlig assis-
tans.

Inom vuxenpsykiatrin genomfor landstinget infor
2004 en reducering av resurser bide inom den slutna
och 6ppna verksamheten. En forindring, som oroar
med hinsyn till den forindring av mélgruppens be-
hov, som nimndens egen kartliggning visar. Mal-
gruppen ir idag ung och oftast med svar problema-
tik, som kommunen varken har resurser for eller ¢j
heller ensam skall ansvara for. Hir krivs att bida par-
ter tar ett gemensamt ansvar.

Antalet barn och ungdomar med neuropsykiatriska
diagnoser okar pa ett orovickande sitt. For att kunna
hjilpa dessa barn och ungdomar krivs en mycket
nira samverkan mellan utbildningskontoret, social-
kontoret och vird- och omsorgskontoret men ocksi
med landstingets barn- och ungdomspsykiatri samt
barn- och ungdomshabilitering. Positivt ir, att Wre-
tas styrgrupp har tillsatt en arbetsgrupp med uppgift
att kartligga den aktuella situationen och komma
med forslag till samverkan kring dessa barn och ung-
domar.

Aldre- och handikappomsorgen har i dagsliget med
hinsyn till pdgiende nodvindiga omstruktureringar
utifrin kommunens ekonomiska situation inte nigot
storre behov av nyrekrytering av vard- och omsorgs-
personal. Det stora behovet av nyrekrytering finns
nigra 4r framdt i tiden. Landstingets nedskirningar
av verksamheter parallellt med kommunens egen
omstrukturering medfér, att vardutbildade yngre per-
soner idag hamnar i arbetsloshet med risk for att de
tvingas till omskolning och dirmed inte finns till-
gingliga, nir ildre- och handikappomsorgen om
nagra 4r har behov av deras tjinster. For en langsiktig
personalférsérjning krivs hir en mer intensiv sam-
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verkan mellan kommunen som arbetsgivare och stat-
liga arbetsmarknadsmyndigheter.

Vird- och omsorgsnimnden har kostnader for verk-
samheter, som man ¢j sjilv styr 6ver eller kan besluta
om. Framfor allt giller detta personlig assistans enligt
LASS. Ansckan om denna insats sker hos forsik-
ringskassan, som béde utreder och fattar beslut om
insatsens omfattning. Kommunen har att verkstilla
och svara for kostnaden upp till 20 timmar per
vecka. Antalet personer, som har beviljats personlig
assistans enligt LASS har under 2003 6kat kraftigt,
vilket direkt paverkar vard- och omsorgsnimndens
kostnader. Utvecklingen ir oroande.

Den av kommunfullmiktige antagna sibo-planen fér
dren fram till 2010 maéste f6ljas for acc klara bade av-

veckling av enheter, som ej uppfyller arbetsmiljéver-
kets krav pd virdboende for ildre och kravet pa full-
virdiga bostider for funktionshindrade samt den ut-
okning av antalet platser, som ir nédvindig for att
kunna klara de framtida behoven.

Viktigt dr ocksé att den pabosrjade omstruktureringen
av hemtjinsten till en kvalitativ omsorg och omvérd-
nad fortsitter.

Samverkansprojektet med Aldrecentrum, Norrko-
pings kommun och Linképings universitet dvergdr
under 2004 frin projekt till permanent verksamhet.
Vird- och omsorgsnimnden pétar sig dd huvudan-
svaret.
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Viktiga handelser under aret

Socialnimnden har under &ret arbetet med strukeu-
rella anpassningar och forindringar for att uppna
ekonomisk balans. Jimf6rt med forra dret minskade
kostnaderna med 300 tkr. Nimndens underskott
blev — 20,1 miljoner vilket var bittre 4n vintat, men
malet att nd balans i budgeten har inte uppnétts. To-
talt kostade nimndens verksamhet 323 miljoner, va-
rav barn- och ungdomsvérden kostade 215 miljoner
och vuxenvarden 101miljoner.

For att minska kostnaderna avvecklades ett boende
for ungdomar i Ektorp, liksom ett boende {6r perso-
ner med dubbeldiagnos. Filtenheterna Navestad och
Ostra- Husby har samordnat sina verksamheter och
personalresurser under en chef.

Personalsituationen har stabiliserats under iret. Fram
till halvarsskiftet anvindes socialsekreterare frin be-
manningsféretag. Under andra halvaret har endast fa
vakanser uppstitt. Dessa har 16sts genom omflyttning
av personal

Socialnimnden antog under véren en drogpolitisk
strategi for att samla alla krafter for ett aktivt arbete
med att bland annat skjuta upp debuten och minska
skadeverkningar av alkohol och narkotikamissbruk.
Arets narkotikakartliggning visar, dels att missbruk
av ecstasy som ir en sd kallad partydrog 6kat kraftigt
i alla dldersgrupper, dels att missbruket kar i dlders-
gruppen 25 ar och ildre av alla preparat utom opia-
ter.

En 6versyn och forindring av Sesams dagverksamhe-
ter for ungdomar startade under dret. Verksamheten
har bestatt av boendestod f6r ungdomar, samverkans-
grupp, tjejgrupp och hantverksgrupp. Malgrupp har
varit ungdomar av bida kénen med psykosociala pro-
blem.

Nimnden beslutade i oktober att Sesams ungdoms-
centrum skulle forindra verksamhetens innehall mot
en ny mélgrupp. Socialnimndens malsittning ir att
skapa en fungerande virdkedja for unga 15-25 ér
med missbruksrelaterade problem. Nuvarande verk-
samhet avvecklas och ansvaret for ungdomar med
psykosociala problem férs 6ver till faltenheterna.

Tjinsten som bostadssamordnare tillsattes i oktober

2002 och finansieras av fyra nimnder; socialndmnden,
vard och omsorgsndmnden, arbetsmarknads- och vuxen-
utbildningsndmnden och bygglovs- och miljoskydds-

niamnden. Kommunen har under 2003 fitt storre

kunskaper om ppet hemldsa — uteliggare- och hem-
l6sa utan eget hyreskontrakt. Ett offensivt uppsékan-
de arbete mot grupperna har utforts. Under aret har
8 oppet hemldsa fitt bostad. Vid den drliga hemls-
hetsundersokningen var 20 personer 6ppet hemlésa
vilket dr 7 firre dn 2002.

325 personer saknade eget hyreskontrake.

Totala antalet hemlosa samt andelen ensamstdende

1999 2000 2001 2002 2003

I:l Totalt M Varavensamst

354 meiii 345

Socialnimnden har tillsammans med Séderkopings
socialnimnd och landstingets hilso- och sjukvards-
nimnd ett gemensamt avtal for Beroendeenheten i
Norrképing. Under hela 2003 har enheten haft fort-
satt stora svarigheter att leva upp till det avtal som
tecknats. Det ir oklart om avgiftning och tillnyktring
kommer att kunna erbjudas lokalt eller om verksam-
heten forliggs till Linképing. Diskussioner pagér.

Verksamhetens utveckling och kvalitet

Framgingsfaktorer under aret har varit en lednings-
strategi som inneburit ett gemensamt ansvarstagande
for “ett socialkontor”. Samtliga chefer och medarbe-
tare har tillsammans arbetat for att férindra tanke-
monster och arbetssitt.

Under 2003 inrittades en behandlingskonferens.
Den har varit en tjinstemannaberedning av drenden
infor beslut i socialnimndens behandlingsutskott.
Dess syfte var att i ett tidigt skede vara ett stéd for
IFO-ledare och handliggare i drenden dir placeringar
kunde bli aktuella.

Socialdirektor, IFO- chef och tre medarbetare med
hég legitimitet i organisationen har deltagit kontinu-
erligt. Syftet var dels att diskutera alternativa insatser,
dels att samla kunskap som kunde leda till frind-
ring av verksamheten.

Behandlingskonferensen ersitts 2004 av tva akade-
mier, en for barn- och ungdomsvard och en for vux-
envérden. Chefer frin socialkontoren och de gemen-
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samma enheterna ingdr. Delegationsritt for beslut
om heldygnsvird och kép av extern 6ppenvard har
flyttats till de tvd verksamhetscheferna for vuxenav-
delningen respektive barn- och ungdomsavdelningen.
Ett syfte ir att fi kunskaper som sedan kan systemati-
seras och leda till forindringar bdde p individ- och
verksamhetsniva.

Arbetet med att stirka forildrar pA hemmaplan fort-
sitter. Socialnimndens milsittning var att det vid
arsskiftet 2003/2004 skulle finnas familjecentraler
etablerade i minst fyra delar av kommunen. I Skir-
blacka invigdes familjecentralen i november. En soci-
alsekreterare arbetar tvd halvdagar i veckan i lokaler-
na. Syftet dr att tidigt erbjuda forildrar rad och stod,
och gora det mojligt for forildrar att kunna fa kon-
takt med socialtjinsten pé ett enklare sitt.

Fran Hageby har tva socialsekreterare ingdtt i grup-
pen som planerat for familjecentral i omridet. Inne-
hallet i verksamheten ir klart och finns redovisat i en

skrift Det har hiint — i Rotkraft "Skolan mitt i byn’”.
Lokal och ekonomi iterstir att losa.

I Aby sker samverkan kring familjecentral, och 6ppna
forskolan dir socialgjidnsten fir mojligheter att till-
sammans hyra lokaler i allaktivitetshuset ”Abyknu-
ten”. Hir finns dven barnavdrdscentralen dir de olika
kompetenserna pd ett naturligt sitt kan samverka.
Oster/Lindos filtenhet har en etablerad samverkan
med de 6ppna forskolorna Hemgérden och Stallet
samt barnavirdscentralen. Aven i 6vriga omriden
finns en etablerad samverkan.

For att lyckas minimera placeringar av barn och ung-
domar ir det viktigt att hitta former for alternativa
stddinsatser. Under &ret antogs arbetsplanen ”Skola
och socialtjinst tillsammans”, av bdde socialnimnden
och utbildningsnimnden. Syftet ir att skolan och so-
cialtjiansten tillsammans ska arbeta med insatser i
barns och ungdomars nirmiljé. De omriden som har

Antalet placerade i respektive arsklass 0-20 ar

60

prioriterats dr Hageby, "Eneby-Haga-Nordantill”,
och Klockaretorpet. Vid Mathsonskolan- Djikne-
parkssparet har en sirskild undervisningsgrupp inrit-
tats.

Vuxenvard
Inom vuxenvérden minskade kostnaderna med
knappt 7,6 miljoner. Minskningen féregiende ar var
lika stor. Nir det giller 6ppenvérd for vuxna har 80

procent av insatserna utfdrts i egen regi och 20 pro-
cent ir externt kopt vérd.

Under &ret har antalet virddygn i hem for vard eller
boende (HVB) minskat med 10 procent, boendedyg-
nen med 20 procent, och insatser inom képt 6ppen-
vird har minskat med 32 procent.

Den genomsnittliga virdtiden inom HVB har mins-
kat markant fran 191 dygn 2002 till 94 dygn.
Varddygn HVB samt boende 1999- 2003

. 52852. 49908. 40169
3100 2493 2234
2001 2002 2003

O HVB mBoende

Totalt har 146 personer varit placerade vid ndgot till-
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fille under aret, vilket 4r en minskning med 23 per-
soner. Av alla insatser inom vuxenvirden utférs 65
procent idag inom &ppenvérden.

Behandlingshemmet Ellen har fitt en allt strre andel
kvinnor frén kommunen under &ret. Genom att an-
vinda DOK som ir en intervjumetod har Ellen sam-
tidigt byggt upp en kunskapsbank om hur klient-
gruppen ser ut och vilka férindringar som sker.
DOK-sammanstillningen visar att klienterna blivit
allt yngre. Missbruket har férindrats och en stérre
del av kvinnorna ir mer kriminella in tidigare.

Antalet platser har utékats
inom Boendetrappan genom

forindringar pd BoA-girden

och Kungsgatan 75. Efter ett
omfattande renoveringsarbete
pa Kungsgatan 75 har en
dterflyttning skett. Ombygg-
nationen innebir att det finns

17 ligenheter och 8 platser i
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tvi kollektiva boenden idag mot 20 ligenheter tidiga-
re

Oppenviardsverksamheten inom vérd och boende-
trappan har arbetat med att forbittra kvaliteten och
strukturen i behandlingsarbetet. Personalen arbetar
med samtalsbehandling enskilt och i grupp, och de
arbetar dven med dterfallsprevention. I december var
cirka 25 klienter aktuella.

Andel 0-20 ar aktuella vid socialkontoret
i procent av resp arsklass 2001, 2002, 2003
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Barn och ungdomsvard

Vid arsskiftet var 290 barn och ungdomar placerade
pa institution eller i familjehem.

I &ldersgruppen 15 -17 ar har cirka 10 -11 procent i
varje dldersklass haft i kontakt med socialtjinsten.

Nettokostnaden for barn- och ungdomsvérden har
okat med sex mnkr. Antalet virddygn i familjehem
har okat med 15 000, och kostnaderna har okat per
virddygn. Familjehemmens ersittningar hojdes un-
der 2003 med 20 procent enligt kommunférbundets
rekommendationer.

Antalet virddygn i hem f6r vérd eller boende (HVB)
har minskat med 103, men andelen inom statens in-
stitutionsstyrelse (SiS) har 6kat med 1 210. De sena-
re varddygnen ir i genomsnitt 1 300 kr dyrare, vilket
innebir en kostnadsokning med 316 tkr. Kostnader-
na inom SiS har under de senaste fem 4ren 6kat med
51 procent.

Varddygn HVB och familjehem
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2003 gjordes 33 procent av placeringarna pd institu-
tion. Resterande 67 procent placerades i familjehem.
Sammanlagt dverstiger antalet virddagar inom HVB
och familjehem for forsta gdngen 100 000 under
2003. Antalet institutioner inklusive SiS som anvints
under dret ir cirka 80, vilket 4r en minskning med ca
35 jamfort med 2003.

Den egna dppenvirden i form av insatser utforda av
filtenheternas egen personal har 6kat under dret. Vid
en jimforelse mellan den egna och den képta 6ppen-
vérden sd har den egna 6ppenvardens andel 6kat med
6 procent under dret till 78 procent av antalet insat-
ser. Kostnaden for kopt 6ppenvard var 11, 5 mnkr
2003 vilket dr en minskning med 4 procent jaimfort
med 2002.

Verksamheten vid Fyrbylund har utékats i februari
fran 5 tll 9 platser, varav 1 jourplats. Genom utsk-
ningen skulle dven utredningar kunna genomforas
under placeringstiden pa hogst 3 manader. Metoden
utgdr frin att arbeta intensivt med ungdomens hela
nitverk for att ungdomen ska kunna flytta hem igen.
Under aret har 6 utredningsuppdrag genomforts,
men efterfrigan har varit betydligt storre frin filten-
heterna.

Familjehemsenheten har i enlighet med socialnimn-
dens mélsittning satsat kraftfullt pa familjehemsvar-
den under éret. Personalen har héllit i 7 informa-
tionsmdoten, och éver 100 nya uppdragstagare rekry-
terades. De fordelar sig p& 45 familjehem, 53 kon-
takefamiljer, och 29 kontaktpersoner. Aven nir det
giller utbildning och handledning till uppdragstagar-
na har personalen varit mycket aktiv. Frin och med
2003 dvertog gruppen ansvaret for att teckna avtal
med familjehemmen, och totalt har 170 familjer fitt
sina avtal férnyade under aret.

Antalet genomférda samarbetssamtal vid familje-
rittsenheten har varit fler 4n tidigare 4r. Alla familje-
rittssekreterare har under dret paborjat en medlings-
utbildning. En kartliggning visar att 2/3 av de barn
som varit foremal f6r virdnadsutredning 4ven har ut-
retts av socialsekreterare pa filtenhet. Missbruk, hot
och vald ir ett vanligt inslag.

Utbildning och kompetensutveckling

Under aret har utbildningen av chefer och ledare
fortsatt, och flera chefsseminarier har genomférts.
Utbildning och kompetensutveckling har genomférts
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for att ge medarbetare verktyg och metoder att arbeta
med eget forindringsarbete. Till exempel:

e en metod for att synliggora barnet i det sociala ar-
betet (Att samtala med barn)

e motiverande intervjuteknik (MI)

e systematisk intervjuteknik (ASI)

e metod f6r arbete med aggressiva utagerande unga

(ART)
e program for kriminella ungdomar (Vigvalet)
metod for familjebehandling (COOP)
KUST-projektet ir ett benchmarkingprojekt med so-

cialtjinsten i Visteras, Orebro, Jonképing och Norr-
koping. Den del som handlade om systematisk kun-
skapsuppbyggnad i ungdomsirenden har avslutats
med en forskningsrapport.

For att ge mojlighet till en kunskapsoverforing om
eget aktuellt férindringsarbete innehsll ”Socialarbe-
tardagen” i r flera seminarier som presenterades av
egna socialarbetare. Inom ramen for samarbetsavtalet
med universitetet har dven flera poingutbildningar
genomforts.

Framtiden

Det dr nédvindigt med ett fortsatt milmedvetet ar-
bete for att uppné ekonomisk balans.

P4 de lokala socialkontoren pégér en utveckling med
en uppdelning i utrednings- och férindringsarbete.
Socialsekreterare som utreder ansvarar for utredning,
vardplan och uppféljning av insatser, och de som ar-
betar med forindring ansvarar for att insatser pé lo-
kal nivé blir genomf6érda. Omfordelning av personal
nir det uppstar vakanser fortsitter.

Det ir viktigt att fortsitta arbeta tillsammans med
forskolan, skolan och fritid. Prioriterat ir att hitta ge-
mensamma alternativ till 16sningar f6r barn och ung-
domar med behov av sirskilt stod och dirmed kunna
minska behovet av att kopa vard. Diskussionerna
fortsitter om hur samarbetet med landstinget ska ut-
formas i framtiden.

FOrsorjningsstod
Kostnaderna for forsirjningsstod fortsitter att sjunka.
Under 2003 minskade kostnaderna med 19,5 mnkr
exkl statsbidrag. Inkl statsbidrag blev kostnadsminsk-
ningen 9,2 mnkr. Antalet hushéll som i genomsnitt

per ménad uppbar f6rsérjningsstod minskade med
347. Genomsnittskostnaden per hushéll och ménad
steg med 150 kr:

2002 2003 Diff

Forsorjningsstod
exkl statsbidrag, tkr............. 171 493 151 927 -19 566

Forsorjningsstod
inkl statsbidrag, tkr............. 159883 150673 -9210

Antal hushall
i genomsnitt/man.................... 2671 2324  -347

Genomsnittskostn/
hush och man, Kr........ccooo...... 5283 5433 +150

Det statliga dldreforsorjningsstodet, som inférdes den
1 januari 2003 och som utbetalas av forsikringskas-
san, har medfort att antalet hushill som sokt kom-
munalt férsérjningsstdd har minskat pdtagligt; totalt
uppskattas att cirka 260 hushall, som tidigare bevilja-
des kommunalt forsorjningsstod, i stillet fick det
statliga dldreforsorjningsstodet. For storre delen av de
hushéll, som under 2003 flyttades over till dldrefor-
sorjningsstddet, erhdll kommunen tidigare statsbi-
drag. Det innebir att kostnadseffekten f6r kommu-
nen av ildreférsérjningsstédet i princip dr plus minus
noll; emellertid blev dven vissa hushall, utover dem
for vilka kommunen tidigare lyfte statsbidrag, berdt-
tigade till dldreforsorjningsstodet. Den positiva net-
toeffekten hirav f6r kommunen kan uppskattas till
cirka 6 mnkr.

Andra statliga insatser, som paverkat kommunens
forsorjningsstodskostnader i positiv riktning, ir héjt
grundbelopp i férildraforsikringen och sinkt sjuk-
penninggrundande inkomst. Den sammanlagda be-
sparingen av dessa &tgirder uppskattas till cirka en
halv miljon kronor.

En annan bidragande orsak till minskningen ir att
cirka 50 hushall beviljats pension eller sjukbidrag
fran forsikringskassan efter socialmedicinsk utred-
ning initierad av forsorjningsstodskontoret.

I 6vrigt kan minskningen av férsorjningsstédskostna-
derna i huvudsak hinféras till férkortade bidragstider
och effekter pé klientarbetet av interna utvecklingsit-
girder.
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Viktiga handelser under aret

Under &r 2003 mottogs 212 flyktingar, enligt forord-
ningen om statlig ersittning for flyktingmottagning.
Andelen barn ir cirka 37 procent.

Flykting- och invandrarkontoret (FIK) ansvarar for
introduktionen f6r flyktingar under tvd &r samt har
ett sirskilt ansvar for repatrierings-, attityd- och opi-
nionsfrigor.

Den lokala verenskommelsen om utveckling av in-
troduktionen for flyktingar — som var en uppféljning
av en central dverenskommelse pd nationell niva —
har under 2003 f6ljts upp av parterna (Norrkopings
kommun, Migrationsverket och Arbetsférmedlingen)
och ddrvid justerats i vissa avseenden. Bland annat
har barnperspektivet och hilsoperspektivet lyfts fram.
Foretridare for FIK deltar ocksd i framtagandet av ett
forslag till regional 6verenskommelse, som innefattar
linet.

Ett regionalt samverkansprojekt f6r nyanlinda flyk-
tingar ("RESAN”) har pabérjats under dret. Frin
Norrkoping deltar 10 personer med akademisk bak-
grund i SFA (Svenska for akademiker) pd universitet
i Linképing och 9 personer med hantverksbakgrund
eller motsvarande i en sirskild industrigrupp inom
SFI-undervisningen (Svenska for invandrare).

Verksamhetens utveckling och kvalitet

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden
(AVN) har for FIK faststdlle ece mal, att ”75 procent
av flyktingar utan egen forsorjning vid introduk-
tionsperiodens slut skall omfattas av en insats som
stimmer Jverens med individens egna mél for det
framtida livet i Sverige”. Detta mél har uppndtts med
ndgra procentenheters marginal.

Inom FIK har under 2003 ett eget uppféljningsarbe-
te pabérjats for att fi bittre mojligheter att kunna
analysera forhallandena vid introduktionens start och
utfallet efter avslutad introduktion.

Uppféljning med en enkiit, utarbetad av Integra-
tionsverket, "N6jd Kund Index” (NKI) har inte blivit
s3 bra som vore 6nskvirt. Det har varit svirt att mo-
tivera de som avslutat introduktionen att besvara en-
kiten. Den har ansetts fér omfattande och man har
¢j velat avsitta tid for att svara pd den datorbaserade
enkiten. Inom FIK arbetar vi med att forindra ruti-
nerna for att i bittre svarsfrekvens pA NKI-enkiten.

Framtiden

Under 2004 beriknas flyktingmottagandet i stort sett
vara of6rindrat jimfért med de senaste dren. Flyk-
tingmottagandet ir ju dock beroende av hindelser
och forutsittningar for minniskor, som uppstir pa

olika hall i virlden.

Introduktionsarbetet méste vara fortsatt inriktat mot
egenforsorjning och delaktighet i samhallet for att
mojliggora och underlitta integrationen i samhillet.
Samtidigt 4r det viktigt att ha ett differentierat inne-
hall under introduktionen bade vad giller familjeso-
ciala forhallanden som barnperspektiv (barnomsorg,
barnhilsovérd, skola, etc) och hilsoperspektiv med
bland annat rehabiliteringsméjligheter vid behov.

FIK har genom AVN limnat forslag till yttrande till
Kommunstyrelsen dver Betinkandet ”Etablering i
Sverige — mojligheter och ansvar for individ och sam-
hille” (SOU 2003:75). Utredningens forslag om or-
ganisation f6r och innehdll i flyktingmottagandet
kommer i nigon omfattning att paverka kommunens
(FIK:s) arbetssitt med flyktingmottagandet. For nir-
varande fir vi avvakta proposition och riksdagsbeslut
i fragan. Virt intryck pa FIK 4r dock att utredning-
ens inriktning mot egenforsorjning, delaktighet i
samhiillet och léngsiktigt héllbar integration ir led-
ord, som ligger i linje med FIK:s strivanden i intro-
duktionsarbetet.
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Arbetsmarknadsatgarder

Okad arbetsloshet, farre i atgarder

Arbetslosheten har stigit under 2003 och ungdoms-
arbetslosheten har blivit ett av de storre problemen i
Norrképing liksom i 6vriga riket. AMS har med an-
ledning av detta atagit sig uppgiften att halvera anta-
let langtidsarbetslisa ungdomar i landet till den 31 au-
gusti 2004. Lokalt har detta uppdrag bland annat re-
sulterat i att arbetsférmedlingarna i Linkdping och
Norrkoping forstirkts med tillsammans fyra heltids-
tjdnster for att arbeta mot ungdomsgruppen i linet.

Den stigande 6ppna arbetsldsheten under ret har
ocksd paverkats av ett ligre antal deltagare i arbets-
marknadsprogram, vilket i sin tur beror pé att landets
arbetsférmedlingar fict minskade budgetanslag for
programinsatser 2003.

Viktigt under aret

Under 2003 avslutades den s kallade Norrkdpings-
satsningen som inleddes 2002, och som linsarbets-
nimnden tog initiativ till f6r att bryta Norrképings
langvarigt svéra situation med bland annat héga oba-
lanstal. I en uppfoljningsrapport fran april konstate-
rades dock att arbetslosheten i Norrképing inte for-
bittrats trots sirskilda medel och specialatgirder.
Snarare blev utvecklingen ndgot simre i jimforelse
med dvriga kommuner i linet. De slutsatser man kan
dra av detta 4r dels att situationen i Norrképing san-
nolikt hade varit 4nnu allvarligare utan Norrképings-
satsningen, dels att det krivs titare samverkan myn-
digheter emellan for att bryta sysselsittningsutveck-
lingen i Norrképing.

Utvecklat anstillningsstéd

Som motvike till arbetstérmedlingens neddragningar
av dtgirdsprogram (och utanfér férmedlingens bud-
get) infordes den 1 juli ett utvidgat 2-drigr anstill-
ningsstid for lingtidsarbetslosa inskrivna i det statliga
programmet aktivitetsgaranti. Arbetsmarknadskonto-
ret har under hosten anstillt ett 50-tal arbetslésa i
den dtgirdsformen.

Insamlingscentralen /REKO)

Ingelsta. Flytten gjorde det majligt for Myrorna att
koncentrera delar av sin produktion till Norrképing
och dirmed skapa ett 10-tal nya arbetstillfillen i
kommunen.

Maluppfyllelse

I delmilen for arbetsmarknadsétgirder prioriterar
nimnden mélgruppen langtidsarbetsldsa och forsérj-
ningsstddstagare. Huvuddelen av de kommunala in-
satserna under dret har ocksd kommit de mest utsatta
grupperna till del. Arbetstriining, praktik och anstill-
ning med 16n har erbjudits langtidsarbetslosa, sivil
ungdomar som ildre, svenska liksom utomnordiska
medborgare och personer med nedsatt arbetsforma-
ga. De allra flesta har av olika skal varit borta linge
fran eller aldrig kommit in pd den ordinarie arbets-
marknaden.

Sysselsittningseffekter

Cirka 2 500 personer av ovan nimnda mélgrupper
har under lingre eller kortare tid vara anvisade till ar-
betsmarknadskontorets atgirder 2003, eller till pro-
jekt som helt eller delvis bekostas av kontorets bud-
get. Omriknat motsvarar detta cirka 1 250
drsplatser/drsarbeten. Dirutéver har cirka 150 ferie-
jobb anordnats for gymnasieungdomar (90 stycken
pa Stadium Sports Camp) och vuxenstuderande med
behov av forsorjningsstod.

Framtiden

Den nirmaste framtiden for Norrkopings och linets
arbetsmarknad ser inte sé ljus ut enligt beddmningar
linsarbetsnimnden gor. Prognosen pekar mot en
svag efterfrigan och sjunkande sysselsittning, frimst
inom industrisektorn. Arbetslsheten vintas fortsitta
att stiga under 2004.

Den relativa arbetslosheten 4r i dag markant hogre
bland ungdomar. AMS och linsarbetsfsrmedlingarna
kommer att intensifiera arbetet med att halvera lang-
tidsarbetslosheten bland ungdomar 2004. Det kom-
munala ungdomsprogrammet och ungdomsgarantin

Arbetsmarknadskontorets storsta

Relativa arbets-

basverksamhet Insamlingscentra-
len, som drivs i samverkan med

Myrorna, har utdkats under &ret
och bytt namn till REKO (Retur &
kompetens) och samtidigt flyttat
till mer indamaélsenliga lokaler pd

l6sheten (andel av December December December December December
befolkningen 18-64 &r) 2003 2002 2001 2000 1999
Kommunen, procent 6,4 5,2 4,6 4,0 6,4
Lénet, procent 4,9 3,6 3,7 3,1 4,9
Riket, procent 4,6 3,6 3,7 3,5 5,2
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kommer att ses dver och regeringen har for avsike att
dterkomma om detta i en arbetsmarknadspolitisk
proposition i maj.

For att forstirka kampen mot arbetslosheten har re-
geringen dkat utrymmet for dtgirdsprogram med 2
miljarder 2004, vilket ocksd skapar mojligheter att
hejda den stigande ungdomsarbetslgsheten.

P4 regeringens uppdrag har arbetsmarknadspolitiska
program for personer med nedsatt arbetsfrdga utretts
och materialet har nu 6verlimnats. Bland annat be-
rérs Sambhalls organisation och 16nebidragsanstill-
ningar. Efter sedvanlig beredning vintas forslag pa
forandringar under 2004.

Niringslivskontakter

Fem miljoner kronor har sirskilt avsatts for tgirder
mot ungdomars utanforskap frin arbetsmarknaden.
Tillsammans med arbetsf6rmedlingen ska Ungdoms-
Resursen forstirka kontakterna och samarbetet med
niringslivet (utvalda féretag) i syfte att fa fler ling-

tidsarbetslosa i praktik, jobb eller utbildning. Bland
annat planeras ett 50-tal kommunala visstidsanstill-
ningar for unga.

KomJobb

Arbetskonsulenterna i KomJobb pabérjar ett forsok
med inrikening mot 6kade kontakter med niringsli-
vet. Malgruppen blir ildre arbetslosa som stér sirskilt
langt fran ett ordinarie arbete. Genom arbetsprév-
ning med kommunal l6n pa ett utvalt féretag ska den
enskildes mojligheter till varaktig anstillning i for-
lingningen stirkas. Tt uppféljning pé arbetsplatsen
liksom nira samarbete med arbetsférmedlingen for-
utsatts.

Rapporter och utredningar
Framtagna rapporter med arbetsmarknadskontorets
medverkan:

- Delrapport - "Norrképingssatsningen”
- Arbetsmarknaden i Norrkoping 2003
- Rapport "Sommaren 2003” (feriejobben)
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Kultur och fritid

Viktiga handelser under aret

En av kultur- och fritidsnimndens viktigaste f6rind-
ringar under 2003 4r den av kommunfullmiktige be-
slutade omorganisationen dir kommundelsnimnder-
na avskaffades. For kultur- och fritidsnimndens vid-
kommande utékades verksamheterna genom att
samtliga kultur- och fritidsverksamheter exklusive
SON samt Ostgotateatern numera redovisas under
nimndens ansvar.

Under 2003 har é4ven ett antal fritidsgardar och fri-
tidsgdrdsliknande verksamheter legat under nimn-
den. I enlighet med utredning av den politiska tillhs-
righeten for bibliotek och fritidsgardar har kommun-
fullmiktige tagit beslut om att fritidsgirdarna frin
och med 2004, ska redovisas under barn- och ung-
domsnimnden samt att samtliga bibliotek redovisas
under kultur- och fritidsnimnden.

Arets arbete har priglats av ett omfattande analys och
kartliggningsarbete av de dessa verksamheter. En av
de storre arbetsuppgifterna har varit att hitta olika

berikningsgrunder for att i mojligaste man faststilla
en mer enhetlig kommunal bedémnings- och upp-
handlingsniva av olika entreprenérer och/eller foren-
ingsalternativ.

Kommunen har under 2003 varit vird for tvé stora
idrottsarrangemang, dels en fotbollslandskamp mel-
lan Sverige och Grekland samt gruppspelet f6r Euro-
Basket 2003. Bida arrangemang var ur sportsliga och
organisatoriska aspekter mycket lyckade. Matcherna
lockade dskadare frin respektive deltagarlinder pa
plats men matcherna kunde ocksa ses via TV-sind-
ningar dver stora delar av Europa.

I november 2003 invigdes det nya familjebadet i
Centralbadet. Det nya badet 4r mycket uppskattat av
norrkopingsborna, dir bessksantalet har 6kat med
25 procent i jimforelse med motsvarande period
2002. Tyvirr har kostnaderna f6r upprustningen av
det befintliga badet, sporthallen samt reningsanligg-
ningen kantats av ett antal negativa problem.

Ostgistateatern har bjudit pa savil publika som konstniirliga framgdngar under dret. En av dem var My Fair Lad.

48

Arsredovisning 2003 for Norrképings kommun, del 1




C Arets verksamhet

Kultur och fritid

Verksamhetens utveckling
och kvalitet

Inrikeningsmélen f6r kultur- och fritidsnimndens
ansvarsomraden ir:

- Kultur- och fritidsnimnden ska ge minniskor
mdjlighet att vara delaktiga i ett kultur- och fri-
tidsliv som priglats av mingfald och kvalitet, att
utveckla kultur- och fritidsvanor som bidrar till
hilsa och vilbefinnande samt bidra till en 6ppen
och kreativ samhillsmiljs.

- Norrkoping ska goras kiind som en spinnande,
attraktiv och kreativ kultur- och fritidsstad.

Kulturinstitutionerna har bedrivit verksamhet i mot-
svarande omfattning som tidigare &r. Mottagande
fran publik och recensenter har varit gott och besoks-
siffrorna har varit fortsatt hoga.

Kulturskolan har trots att inte nimnden kunnat till-
skjuta resurser for ytterligare ett arbetslag av kultur-
pedagoger genomfdrt en mycket uppskattad verk-
samhet i kommunens skolor.

Vidare beslutade barn- och ungdomsnimnden infor
héstterminen om att ligga ned orkesterklasserna i
kommunen. Detta har paverkat antalet elever i de or-
dinarie musikklasserna, som dirmed blivit firre.

Norrkopings stadsbibliotek har dven under 2003 haft
cirka 1,5 miljoner besokare. Den totala siffran for ut-
lan ligger p& 1 214 000, varav stadsbiblioteket star
for 818 000. Av stadsbibliotekets andel av utldn ir
337 000 riktade till barn- och ungdom, en 6kning
med 28 000 gentemot foregdende dr. Detta ir helt i
linje med kultur- och fritidsnimndens inriktnings-
mal, som anger att barn- och ungdomar 4r nimndens
prioriterade malgrupp. 2003 har dirfor priglats av
barnens &r dir biblioteket arbetat for

- artt alla barn ges méjlighet att bli lisglada och f3
uppleva “bokslukardldern”

- artt alla barn och unga ska std vil rustade till ett
alltmer kunskapskrivande samhille och med en
god spriklig grund, vara mer flexibla och beredda
pa nya saker

Héstens stora satsning pa Norrképings Konstmu-

seum var utstillningen Om - beriittande i svensk sam-

tidskonst, som tillkom pa Konstmuseets initiativ i

samarbete med Riksutstillningar. Utstillningen, som

nu - ar 2004-2005 - turnerar i Sverige, 4r uppbyggd

kring tretton unga konstnirer. Alla berittar de sanna
eller pahittade historier, men med olika medel och
uttryck. Under utstillningsperioden arbetade museet
aktivt med olika publikgrupper, sirskilt ungdomar
och unga vuxna, bland annat med frigor om makt
och identitet.

For Stadsmuseet ir fortfarande digitaliseringsarbetet
en mycket viktig arbetsuppgift.

Aret har bjudit pi sivil konstnirliga som publika
framgangar for Ostgotateatern. Med kritikerrosade
och populira forestillningar som till exempel Din
stund pa jorden och My Fair Lady har teatern ndtt en
okad publik under 2003. Ung scen/6st har under aret
befist sin stillning som en av Sverigse mest spinnan-
de och framgingsrika ungdomsscener. De har varit
mycket lyckosamma med till exempel LAVV, som
forutom i Linkoping ocksd uppférts pd stora scenen i
Norrkdping under en lingre spelperiod.

Ostgotateatern har en stark stillning i teatersverige,
vilket gett majlighet till framgingsrika samarbeten
med andra teatrar. Dessa samarbeten ir viktiga ur
bide konstnirligt och ekonomiskt perspektiv och de
oppnar teatern mot omvirlden. Under 2003 har Ost-
gotateatern bland annat samarbetat med Riksteatern
kring Timmarna med Rita och Din stund pa jorden,
som turnerat runt om i Sverige.

Ostgotateatern har sedan ett par ar ett etablerat sam-
arbete med teatern Baltiski Dom i S:t Petersburg.
Under éret har den ryske regissoren Vladimir Tikke
satt upp Bjornen och Eit frieri - tva enaktare av An-
ton Tjechov - i Link6ping, Norrképing och f6r turné
i linet samt gistspel i S:t Peterburg.

Aven Norrkopings Symfoniorkester hade under &r
2003 stora konstnirliga och publika framgingar. Ett
mycket glidjande faktum 4r act SON speléret 2002-
2003 hade samma hoga publiksiffror som under in-
vigningssisongen i De Geerhallen. Publikgenomsnit-
tet var over 1 100 personer per konsert i De Geerhal-
len. Det visar att SON uppskattas mer och mer och
drar en stor och bred publik.

Verksamheten for barn och ungdom har ytterligare
utvecklats och samarbete har dven etablerats med de
kommunala musikskolorna i 6vriga linet.

Norrkopings Symfoniorkester har som malsittning
att bli "ldnets orkester”, det vill siga en angeligenhet
for hela Ostergotland. Under 2003 intensifierades
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det arbetet vilket skedde bland annat genom att
SON::s ledning och ett antal musiker besokte politi-
ker och tjinstemin i linets alla kommuner. Dessa
samtal och méten ledde till konserter i Finspang,
Linkoping och Motala - i det sistnimnda fallet har
SON blivit en viktig del i Motalas nya konsertserie.

Ett av orkesterns genom tiderna storsta mediala ge-
nomslag skedde under hésten. Sveriges Television
bandade en av SONs konserter f6r senare sindning
som ~Veckans konsert”. Det blev tvd program om
vardera en timme och varje program repriserades tvd

ganger. Det betyder sex timmar sindning i SVT!

Samarbetet med Kungliga Operan, vilket detta ar
innebar uppforande av Puccinis Boheme och Smeta-
nas Brudkopet samt samarbetet med Kungliga Filhar-
monikerna i deras drliga tonsittarfestival befister
SON::s stillning som en av de mest framgéngsrika
och spinnande orkestrarna i landet.

I november gjorde SON en turné till Vilnius i Litau-
en och i mellansverige. Det skedde i Rikskonserters
regi.

Tillsammans med Destination Norrképing KB har
Norrkopings Symfoniorkester (SON) och Ostgotate-
atern drivit BiljettForum HB for forsiljning av biljet-
ter till delidgarnas evenemang i forsta hand men 4ven
for andra arranggrers rikning. Verksamheten i Bil-
jettForum upphérde den 1 juli. Biljetter till Destina-
tion Norrkopings, SON:s och #ven till andra arrang-
orers evenemang sker nu genom Destination Norrks-
pings forsorg i den nya biljettkassan i Louis De Geer.
Ostgotateaterns biljetter siljs i teaterhuset i Norrko-
ping i egen regi. For alla tre parter har de nya 15s-
ningarna blivit mycket lyckosamma med mer levande
teater- , konsert- och kongresshus.

Kultur- och fritidsnimndens férhoppning om en po-
sitiv forandring av Esterén gick inte i uppfyllelse nir
Hyresbostider AB meddelade att man inte hade eko-
nomiska méjligheter att fullfslja ett 6vertagande av
verksamheten.

Framtiden

Aven 2004 innehiller tuffa besparingar. I ett led att
ritt prioritera kommande budgetramar har nimnden
beslutat om att uppritta ett fritidspolitiskt program.
Ett program som ska vara ledande f6r nimndens
uppdragsplaner. Inom ramen f6r budgeten 2004 har

nimnden ocksd beslutat om ett antal forindringar av
verksamheten som mer eller mindre direkt péverkar
foreningslivet, sdsom forsiljning av fotbollstiltet pa
Bollspelaren, ingen uppspolning av naturisbanor,
samt genomfora en gemensam bidragspolicy till for-
eningar som ansvarar for olika idrottsplatser.

Tyvirr har inte nimnden nigra majligheter till att vi-
dareutveckla kulturskolan, med ytterligare ett arbets-
lag. Hir kommer kulturskolan att tvingas anpassa
bade avskaffandet av orkesterklasserna men ocksd be-
hovet av att sprida kulturpedagogerna till flertalet
skolor i kommunen.

Kommunen har av Ostsam fitt i uppdrag att vara
motorn i ett resurscentrum for film, medier och ny
kulturproduktion. Sedan tidigare har Kultur- och fri-
tidsnimnden haft ett samarbete med Ostsam avseen-
de Film i Ost, som nu kommer att vidareutvecklas,
till att tillvarata Ostergétlands goda forutsittningar
till en spannande kultur- och medieutveckling och
till 6kat foretagande och fler arbetstillfillen. Detta
kommer att ske i samarbete med Ostsam, Linkopings
universitet/Campus Norrkoping och Norrkdpings
kommun.

Mycket oroande for bade Ostgprtateatern och SON
ir statens avisering, som kom forst kring arsskiftet,
om kraftigt 6kade pensionskostnader inom scenkon-
stomrédet frin och med 2004. Besked om 6kningens
storlek for 2004 kommer att limnas forst i april
2005.

SON fick f6r 2003 besparingskrav och minskade an-
slag frin Norrképings kommun pi 5 mnkr. Ar 2003
har trots detta varit ett framgéngsrike ar och SON
har dven uppndtt ett ekonomiskt dverskott f6r 2003.
Anslagsokning fran Norrképings kommun fér 2004
uteblev dven fér SON.

Under hésten 2003 pabérjades diskussioner med
Ostsam om framtiden for fyra av kulturinstitutioner-
na i linet - Linsmuseet, Ostgétamusiken, C)stgétate—
atern och SON. Dessa diskussioner kommer mot
bakgrund av den ekonomiska situationen att fi stor
betydelse for bide Ostgotateaterns och SON:s fort-
satta verksamhetsinriktning. Fér SON ir utveckling-
en av ett regionalt uppdrag och en regional finansie-
ring idag den viktigaste framtidsfrigan.
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Lokalforsorjning

Viktiga handelser under aret

Ett omfattande lokalplaneringsarbete har priglat aret
ddr framfor allt det framtida behovet av bostider och
lokaler for ildre- och handikappomsorgen och LSS
har varit i fokus.

Omlokaliseringen av ett antal kontor pa grund av
den nya organisationen blev klar under viren 2003.
En konsekvens av omorganisationen ir att nigra
kommundelsnimndskontor ir vakanta som kommu-
nen for framtiden méste skapa alternativ anvindning
for. Processen inom 6vriga nimnder att anpassa verk-
samheten till dagens behov medférde bland annat att
Kvarseboskolan och skolan i Simonstorp lades ned.

Fastigheten Tullhuset 8 (fore detta Nordbankshuset)
koptes under 2002 och har under aret anpassats for

niringslivskontoret och kultur- och fritidskontoret.

Invigning av lokalerna 4gde rum i varas.

Arets investeringar och planerade underhillsitgirder
uppgdr till en bruttokostnad pd cirka 130 mnkr. Ett
antal investeringsprojekt har firdigstillts under aret
vilket kan nimnas dldreboendet i Tegelgirden och
inom utbildningsomridet Vikbolandsskolan, De
Geersskolan, Klockaretorpsskolan. Vidare s har LSS-
boende tillskapats genom nybyggnation vid Katte-
rumsvigen och ombyggnad av férskolan Bliklinten.
Ytterligare ett antal boendeenheter har ordnats ge-
nom inhyrning frin andra fastighetsigare.

I somras intriffade tva brinder, dels pa forskolan Is-
jakten i Lind6 och dels i triningsskolans lokaler pa
Skarphagsskolan. Branden pé& Skarphagsskolan var
anlagd och med stor férédelse som foljd. Den relativt
héga frekvensen av brinder de sista ren har medfért
diskussioner om vilka forebyggande atgirder som kan
vidtas ytterliggare for att férhindra liknande brinder.

Okad kundnytta

Hyresgistenkiter skickas varje ar ut som ett led i att
mita kundnyttan samt ge indikation pa vilka omra-
den som bér forbittras. Enkiterna for 2003 har inne-
hallsmissigt avsevirt utvecklats och skickades ut inn-
an sommaren. Under hosten har enkiten genomgatt
en forsta bearbetning och sammanstillning. Efter
slutlig analys och sammanstillning av enkiterna
kommer resultatet att redovisas under viren 2004.

Under aret har det genomforts ett antal brukarcriffar
vilket varit mycket givande for alla parter. Vidare si
har cirka 100 kvalitetsrevisioner genomforts pa fast-
ighetsbestdndet med syfte att kontrollera att skétseln
utférs enligt upprittade avtal.

Ldg energianviindning

Négra storre enskilda energibesparingsitgirder har
inte genomf6rts under aret pd grund av det ekono-
miska liget. Diremot har tgirder vidtagits pa de
tekniska installationerna for att minska energian-
vindningen i samband med renovering och ombygg-
nader bland annat i Vikbolandsskolan och Matteus-
skolan.

I samarbete med Hyresbostider i Norrkoping AB har
planering pabérjats angdende framtida konvertering
av olja och el-uppvirmda fastigheter till fornyelsebara
energislag. Syftet med samarbetet 4r att i framtiden
kunna genomféra gemensamma upphandlingar av
virme enligt LOU och enligt miljsprogrammets mél.

God inombhusmiljo

Den obligatoriska ventilationskontrollen har i stort
sitt genomforts som planerat, vilket innebir att be-
siktningar och efterféljande anmirkningar dtgirdas.
Vid ombyggnader sa gors generellt alltid en dversyn
av dimensioneringen av ventilationen.

Framtiden

De begrinsade ekonomiska resurserna i framtiden
medfér att hdgre krav stills pé lokalplaneringen si att
lokal- och kostnadseffektiva l6sningar kan skapas. I
samband med att de olika kommunala nimnderna
analyserar behovet for framtiden och det sannolikt
finns ett vikande behov av lokaler inom framforallt
barn- och ungdomsnimnden s ir det oerhért viktigt
att ritt lokaler limnas utifrin det samlade kommuna-
la perspektivet. Det ir dven viktigt att tidigt forsoka
arbeta fram alternativ anvindning f6r de lokaler som
limnas.

Nir det giller vakanta lokaler sd har gymnasieskolan
aviserat planer pd att limna Ingelstaskolan, Thap-
perska skolan och Ruddamsskolan under hsttermi-
nen 2004.

En fortsatt befarad kirv ekonomi fér kommunen
innebir att underhéllsinsatserna pé fastigheterna inte
kommer att kunna utféras i den utstrickning som
krdvs for att kunna varda kapitalet pd et tillfredstil-
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lande sitt. Konsekvenserna ir att svéra prioriteringar
stindigt méste vidtas utifrin det utrymme som eko-
nomin medger och att underhéllsbehovet ytterligare
vixer och de akuta skadorna 6kar. Det kiinns oerhort
viktigt att i framtiden skapa mojlighet att avsitta mer
resurser for att successivt minska det efterslipande
behovet.

Kostnadsutvecklingen de senaste dren for fjarrvirme
och el har varit pétaglig och upptagit en allt storre
andel av den totala budgeten. De lsta priserna pd el
for dren 2004-2005 medfor en viss trygghet om inte
skatten pa energi 6kar dramatiskt. Att doma av kost-
nadsutvecklingen pa el, och av miljomaissiga skil, si
ir det angeldget att forsoka minska férbrukningen
genom att konvertera till andra energislag. Denna
mélsittning finns tydligt angiven i kommunens mil-
joprogram.

Mark- och exploatering

Viktiga handelser under aret

Inom Ingelstaomrédet har ett markbytesavtal triffats
med Reldet 11 Fastighets AB och kommunen. Avta-
let gor det mojligt att under 2004 bygga en ny gata
mellan Stockholmsvigen och Blygatan samt att ex-
ploatera angrinsande kvartersmark. Kommunen far
6 600 tkr i mellangift.

Arbetet med att etablera hégteknologisk verksamhet
for tillverkning av kiselkarbid pd Hindeld har gett re-
sultat. Miljddomstolen har gett Okmetic AB tillstind
for etablering.

I samband med Plantagens planerade etablering pa
Ingelsta uppmirksammades att marken var férore-
nad. En okind gammal soptipp pétriffades. En om-
fattande och kostsam marksanering har pabarjats.

Jursla industriomrade har efter ménga &rs diskussio-
ner nu fitt en anslutning till Bravikenvigen och vig
E4. En ny rondell med anslutningsvig har byggts.

For att mota efterfrigan pa attraktiva industritomter
for logistikforetag har arbetet med Herstabergs ar-
betsomride pabérjats. Detaljplanearbetet for indu-
strimark har inletts p& del av Hindels.

Resebro gird vid Klinga har silts under 2003.

Mark- och exploateringsenheten har ansvarat for att
genomfora ett idéarbete for Stromsholmens framtid.

Arbetet genomfdrdes genom att fyra grupper bilda-
des med deltagare frin allminheten. Gruppernas ar-
bete redovisades som en utstillning pa Stromsholmen
under sommaren. Allminheten fick méjlighet att ros-
ta pa de olika forslagen.

Kommunens smihustomter, som passerat kommu-
nens tomtkd men inte har salts, har under &ret lagts
in pd kommunens hemsida.

Framtiden

Kommunen kommer dven under 2004 att ligga stora
resurser pd att ta fram nya smihustomter och nya
omréden for smihus. Arbetet med att skaffa mark for
foretag och industri som vill nyetablera sig eller ex-
pandera i Norrkdping kommer ocksa att prioriteras.

I kommunens strivan av att utveckla turismen och
niringslivet i kustlandet ska ett utvecklingsprojekt for
Arkésund genomféras. Projektet ska verka for att
gora Arkosund till en centralpunkt i Ostergotlands
skirgird med avseende pa turism, fritidssjofart, han-
del, evenemang, kultur och rekreation. Mélet f6r
projektet ir att forbittrade forutsittningar for ni-
ringslivsutvecklingen och tillvixten i omradet. Ut-
vecklingsprojektet skall bedrivas i nira samarbete
med de bosatta i Arkésundsomrédet och deras intres-
seorganisationer.

Ett nytt skogstérvaltningsavtal och ett férvaltningsav-
tal for skotsel av dvriga fastigheter som enheten f6r-
valtar kommer att upphandlas under 2004.

Planverksamhet

Viktiga handelser under aret

Sjutton planer har vunnit laga kraft under aret.
Tyngdpunkten har varit pd planer som behévts for
niringslivets behov till exempel kvarteret Exporten,
kvarteret Planen och kvarteret Jirven (friskola med
mera). Planarbete fér bostadsindamal har intensifie-
rats for omridet Marby-Unnerstad. Inom Brannestad
har ett planarbete pagdct som kan medfora ett attiotal
nya sméhustomter. Inom Graversfors och Kértorp
har ett omfattande detaljplanarbete pagatt som har
huvudsyftet att skapa forutsittningar for en utbygg-
nad av VA-nitet.

Planenheten har varit vird for den &rligt dterkom-
mande 7-stadskonferensen. Konferensen anordnas

52

Arsredovisning 2003 for Norrképings kommun, del 1




C Arets verksamhet

Stadsplanering

for Uppsala, Visteras, Givle, Eskilstuna, Linképing
och Orebro. Konferens lockade ett hundratal perso-
ner och blev mycket uppskattad.

Planenheten har deltagit i arbetet med Ostlinken. En
avsikesforklaring och ett samverkansavtal har triffats
mellan banverket och kommunen dir vi férbinder
oss att arbeta med de 6versikesplaner och detaljplaner
som behdovs for projektet.

Ett material som kallas Norrkdpingspaketet har arbe-
tats fram. Norrkdpingspaketet ska fortydliga vilka ge-
mensamma mal och framtidsvisioner som finns f6r
Norrkopings framtida infrastrukeur. Norrkopingspa-
ketet ska vara underlag for ett langsiktigt samarbete

med trafikverken.
Framtiden

Det kommande &ret kommer de interna rutinerna
for planarbetet samt samarbetet med &vriga kommu-
nala enheter att utvecklas. Tidplaner och en drende-
forteckning kommer att utvecklas ytterligare.

Geografisk information

Viktiga handelser under aret

InKa (Interaktiva Kartor) ett geografiskt informa-
tionssystem har introducerats for alla anvindare i
kommunen.

Under éret har ett verksamhetsanpassat geografiske
informationssystem, Barn och ungdoms DATA-PA-
KARTA utvecklats. Programmet hiimtar information

fran kommunens elevregister (Extens), kommuninva-
narregister (KID) och befolkningsprognosdata frin
planeringskontoret. I Barn och ungdoms DATA-PA-
KARTA finns verktyg som ger anviindaren nya moj-
ligheter att fi en presentation av hur situationen ser
ut idag, prognoser for framtiden och méjligheten att
till exempel skapa till egna upptagningsomréiden i
planeringsarbetet.

Under &r 2003 har fotogrammetrisk kartering (karte-
ring frin digitala flygbilder) utvecklats till en ny
kraftfull teknik for atc 6ka ajourhdllningstakten och
vidareutveckla kommunens primirkartbas f6r framti-
den. Detta har 4ven inneburit att kommunens pri-
mirkartbas successivt lagras i tre dimensioner (3D).

Enheten f6r geografisk information har varit med
och arrangerat tredagarskonferensen GEOIN-
FO2003 pa Louis De Geer tillsammans med utveck-
lingsrdet for landskapsinformation och GIS-Oster-
gotland, samt hallit féredrag vid tre olika arrange-
mang inom teknikomradet under ret.

Framtiden

De tvé kommande ren har enheten for geografisk
information fitt extra medel for att slutféra det paga-
ende projekt som syftar till att skapa en kommunge-
mensam geografisk databas med tillhérande pro-
gramvaror dir alla anvindare fir tillging till kommu-
nens kartor.
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Gator, parker och natur

Inriktningsmal

Inrikeningsmélen for gator, stadsrum, parker och na-
tur ar

o Stadsrum, parker och natur ska erbjuda kommu-
nens invénare varierande miljder med hog kvalitet

o Trafikniten ska planeras och underhéllas s3 att
okad sikerhet och trygghet skapas, samt att ligsta
langsiktiga kostnad optimeras

o Cykelvignitet ska byggas ut och fi en standard-
héjning
Viktiga handelser under aret

Verksamheten under 2003 inrymmer flera atgirder i
inriktningsmaélens anda. Ny belysning har upprittats
for att 6ka komforten och standarden pd promenad-
strdken utmed Strémmen vid Rhododendrondalen
samt pa gang- och cykelvigen i S6dra Promenaden
mellan brandstationen och Ebersteinska skolan. Inte
minst sikerheten for medborgarna har varit viktig as-

peke.

For att 6ka kvaliteten pd information har 2003 inves-
terats i nya informationsplatser vid E22 och sédra in-
farten fran E4.

Kommunens broar har kontinuerlig 6versyn och
bland annat har pagitt ett arbete med att fjirrstyra
Hindelobron, vilket beriknas vara firdigstilld under
februari manad 2004.

Fér att forbittra for hogtransporterna genom staden
har kontaktledningar och gatubelysning i Eneby an-
passats.

Spérvigen har fitt nya kontaktledningar vid Klings-
berg.

Stadens planteringar har haft fortsatt hég prioritet
under dret. Nya perenner har satts inom Olof Palmes
plats. Rondeller har fitt nya planteringar, bland an-
dra Stithgarondellen. Planteringar av perenner med
mera har gjorts utmed Strommen mellan Rhododen-
drondalen och Feméresbron.

I drets kaktusplantering har idrottsféreningen Sleip-
ners 100-&rs jubileum uppmirksammats. Carl Johans
park har uppmiirksammats som Sveriges populiraste
park bland kommuninvénarna i tivlingen om 4rets
vackraste park.

Kampanjen att samla in skrotbilar i samarbete med

stiftelsen Hall Sverige Rent har haft slutspurt och
kommer att slutredovisas under véren 2004.

Den érliga kampanjen “Cykla till jobbet” utstricktes
med tvd ménader med gott resultat. Under 2004
kommer kampanjen att utstrickas ytterligare tvd mé-
nader att pigd under manaderna april — september.

Inom naturvirdens omrdde har Kvillingeférkastning-
en blivit naturreservat. 194 ha skog, virdefull for
minniskor och manga andra djur och vixter. Kom-
munen har sedan bérjan av 1990-talet arbetat for be-
varandet av omrddet. Kommunen fick ersittning av
staten med skogens halva virde.

Agelsjoskogen blev Natura 2000. Under minga ir
har kommunen f6rsokt f& omrédet skyddat. Skogen
och sjon har ett mycket stort virde fér norrképings-
bor och har ocksa ett hogt biologiskt virde.

Ett vandringshinder for havsoring och flodnejonsga i
Hultén vid Yxbacken har byggts bort.

Bland andra uppskattade aktiviteter finns en kolarko-
ja som har byggts i Glotternskogens naturreservat.
Minga minniskor levde i sddana kojor under hela
vintern di kolning var vanligt férekommande i Kol-
mérdsskogarna.

Guidningar i Norrkopingsnaturen har samlat 507
personer.

Inom avfallshanteringens omrade har ny organisation
for avfallshanteringens administration med kundser-

vice, planering och styrning p plats med 5 nya med-
arbetare. Aven fakturering sker i egen regi.

Samarbetsavtal har slutits med Econova, om den
gamla deponin Herrebro, dir Econova far disponera
omridet under 20 ir mot att de under tiden ticker
omréidet med limpliga massor.

Ny renhallningstaxa har bérjat gilla frin den 1 janu-
ari 2003.

Informationsblad om avfallshantering, Sopbladet, har
producerats och skickats ut till samtliga hushall i
Norrképing,. En stérre undersékning om medbor-
garnas attytider om kommunens avfallshantering har
dragits iging. Aven vir sorteringsguide Lilla sopbo-
ken ir reviderad och utgiven som version nr 2.
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Se dven forteckning dver rapporter och utredningar Forteckning 6ver rapporter
som gjorts 2003 i slutet av dokumenten. och utredningar som gjorts
Framtiden o Riskanalys av hamn- och industrispir
Satsningar pa att forskona stadens rum skall fortsitta. o Standard och dokumentation for kontaktledning
En giktii flaktor ftirf en attraktiv sta;l ddr man vill ver- o Trafikolyckor 2003
a bo och leva. Vi fortsitter var inslagna vig pa att s
Trafikrik 2003

stadsmiljon skall vara funktionell att vistas i och kiin- O TrAuNEIng

o Berikningar av emissioner och halter av kviveox-

nas ren, trygg och siker. Planering for det pagar stin-

id i Norrképing

digt och inom givna resurser har vi att prioritera

@]

bland savil stora som sm3 behov. Rikdlinjer for trafiksikerhetsarbetet

Fyra viktiga omridden som ir strategiska for fortsatt o Rikdinjer for Svergingsstillen eller passager

o

. . . . M M « M
utveckling av Norrkopings infrastrukeur ar : Tre nya rapporter i rapportserien “Natur i Norr-

koping” har givits ut.
o Infrastruktur ping ) & o )
Férstudie f6r byggande av vdtmark i Vrinnevi

o Staden och stadsdelarnas offentliga rum, torg,
VA-tillsyn 2002

platser och parker

o Service, mer offentliga toaletter, bittre infartsin- Skétselplan for Vrinneviskogens naturreservat

O O O O

formation och parkering Skotselplan for Kvillingeforkastningens naturre-

o Okat samarbete for helhetssyn med képmiin, fast- servat

ighetsigare, niring och kommun o Rapport Tjiderlekar i Norrképings kommun
Det som oroar ir den investeringsvolym som det o Plan f6r nedlagd deponi — Herrebro
finns behov av nir det giller infrastrukturdcgirder o Start med revidering av kommunens avfallsplan.
och stadsmiljoatgirder. Den skall foreliggas kommunfullmiktige somma-
ren 2004
.
& N |

Har tas det forsta spadrager

Jor den “nya” fyrfiliga
Soderleden.

Frin vénster
kommunalridet Eva .
Andersson, vigdirektor Rolf =0
Johansson, kommunalridet
Mattias Ottosson, Per
Higlund, NCC och
Ingalill Pettersson,
ordfirande i tekniska
nimnden.

Foto: Masood Khatibi
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Samhallsbetalda resor - kollektivtrafik

Viktiga handelser
och maluppfyllelse under aret

Inriktningsmal for samhillsbetalda resor:

— Norrképing ska ha en modern, attraktiv, miljs-
vinlig, trafiksiker och effektiv kollektivtrafik som
bygger pa spérvig och biogasbussar i titortstrafi-
ken. THtorts- och landsbygdstrafiken ska anpassas,
bade vad avser fordon och hallplatser, s& att bland
annat funktionshindrade litt ska kunna utnyttja
trafiken.

— Frigorna kring samhiillsbetalda resor maste tidigt
komma in i processen nir det giller forindringar i
stadsplaneringen. Ett samhillsekonomiskt synsitt
ska rida ddr helhetssynen ir viktig. Stadsutveck-
lingen i Norrkoping ska tydligt priglas av en sam-
verkande planering av kollektivtrafik, bebyggelse
och andra fakrorer.

— Trafikplaneringen ska inriktas pa att forsoka pa-
verka trafikanternas val av firdmedel. Det handlar
om att forindra vanorna si att kollektivtrafikre-
sandet okar.

Malet idr att s minga som mdjligt ska klara att resa
med den allminna kollektivtrafiken. Kollektivtrafik-
systemet har anpassats pa flera sitt for att underlitta
for funktionshindrade. Fler héllplatser har byggts om
vilket innebir att dver hilften av titortens héllplatser
nu ir handikappanpassade. Under hésten 2003 har
ett informationssystem i realtid med tydliga ljusskyl-
tar installerats, samt automatiska héllplatsutrop i
sparvagnarna.

En ny bussgata i Rambodal var firdig i december.
Genom nya hillplatser i Anestagatan erbjuds nu en
forbattrad kollektivtrafik i detta om-
rade.

Under 4ret har omfattande banarbe-
ten utforts bland annat pa Trid-
gardsgatan och Ostra Promenaden. |
samband med arbetena i Ostra Pro-
menaden har ett nytt busskorfile
skapats ihop med sparvigen. Det
innebir stora forbittringar for fram-
komligheten for busstrafiken

Upphandling av nya sparvagnar har
pabérjats och leverans beriknas till
2005.

Flera forstudier 4r framtagna som redovisar nya méj-
ligheter for staden och kollektivtrafiken. Rapporterna
beskriver en ombyggnad av Séder Tull till en modern
och attraktiv bytespunke, alternativa losningar for en
forlingning av sparvigen till Ringdansen samt férut-
sittningar f6r en ny pendeltdgstation i Kimstad. For-
studierna utgdr underlag f6r vidare politisk diskus-
sion. Nir det giller Soder Tull och pendeltigstation i
Kimstad har forprojektering pdbérjats.

Kollektivtrafikresandet i Norrkoépings kommun har

under 2003 visat positiva siffror nir det giller resan-
deutvecklingen. Den storsta 6kningen, bade i titor-

ten savil som pd landsbygden, stir de yngre resande
for, frimst studerande i olika 4ldrar.

Antalet resenirer pd de anropsstyrda stadsdelsbussar-
na har under 2003 stabiliserats pd en hég niva. Trafi-
ken dr mycket uppskattad av resenirerna och ger in-
vénarna en hog service.

Firdtjinstresandet visar en svag uppétgdende trend.

Fér att erhdlla bittre kontroll éver skolskjutskostna-
derna har nya rutiner for hantering av busskort in-
forts.

Framtiden

Fran sommaren 2004 byter Ostgotatrafiken entrepre-
norer. Samtidigt bérjar en ny kostnadsférdelnings-
modell mellan kommunerna och landstinget att gil-
la. Det innebir att varje kommun utgér eget resultat-
omride f6r kommunal titortstrafik och landsbygds-
trafik. Underskottet for den kommunala trafiken
finansieras helt av kommunen. Detta innebir att

kommunen i 4nnu stérre utstrickning maste arbeta
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Samhallsbetalda resor - kollektivtrafik

for en bra och attraktiv kollektivtrafik med manga re-
senarer.

Beslut om en spérvigsforlingningen till Ringdansen
behover tas. Kollektivtrafikenheten bedémer att en
sparvigsforlingning innebir stora fordelar for staden
och kollektivtrafiken. En utbyggnad leder till positiva
effekter pd andra delar av samhallet.

Rapporter och utredningar:

- Anropsstyrda stadsdelsbussar i Norrkoping, in-
tegrerad kollektivtrafik. Utvirdering efter ett 4rs
trafik., kollektivtrafikenheten.

- HandSam, verksamhetssystem f6r handliggning
av enskilda drenden, kollektivtrafikenheten

- Forstudie Bytespunkt Séder Tull, Scandiakonsult

- Forstudie Forlingning sparvig Séder Tull — Ring-
dansen, Scandiakonsult

- Samhillsekonomisk virdering av sparvig till
Ringdansen, Trivector.

- Forstudie Kimstad pendelstégstation, Scandia-
konsult.
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Miljo- och halsoskydd: befolkningsskydd och raddningstjanst

Fran den 1 januari 2003 giller en ny lag som regle-
rar kommunens verksamhet och ansvar vid extra or-
dindra hindelser, vilket avser sirskilda hindelser som
intriffar och som pa ett visentligt siitt pdverkar kom-
munen. En krisledningsnimnd kan dé temporirt ta
over beslutanderitt frin 6vriga nimnder och leda
kommunen. I Norrképings kommun utgérs krisled-
ningsnimnden av kommunstyrelsen.
Raddningstjanst
Under 2003 var antalet brand- och riddningsinsat-
ser 1 621 vilket 4r en 6kning med 10 insatser jimfort
med &r 2002. Under 2003 har tvé personer omkom-
mit vid brinder jimfort med fem personer 2002. I
en omfattande brand pé nattklubben Camel omkom
en brandman under slickningsarbetet. Férutom
samtliga slickstyrkor frin kommunen deltog dven

styrkor frin Linkdping, S6derkdping och Sédertdrn.
Forebyggande verksamhet

Brandférsvaret har en omfattande verksamhet som
inte bara syftar till att forhindra att olyckor intriffar
utan dven i férvig begrinsa foljder av olyckor. Under
2003 har det forebyggande arbetet bland annar g-
nats &t att forma fastighetsigare att installera brand-
varnare i bostider. En enkitundersokning som gjor-
des under hosten, visar att det inom tva r kommer
att finnas brandvarnare i uppskattningsvis 85 procent
av alla hyresrittsligenheter. Férutom arbetet med
brandvarnare har dven planerade brandsyner och till-
syner genomforts pa olika objekt i kommunen.

Extern utbildningsverksamhet

P4 vart utbildningscenter (6vningsfilt) har utbild-
ningsinsatserna bedrivits i stor skala med kurser i
bland annat heta arbeten, brandkunskap och hjirt-

och lungriddning.

1 en omfattande brand pi nattklubben Camel omkom
en brandman under slickningsarbetet.

Cirka 6 400 personer har genomgitt utbildning / in-
formerats om férebyggande brandskydd samt hur
man agerar vid intriffad olycka.

Ungdomsbrandkarsutbildning f6r grundskoleelever i
drskurs 6 har bedrivits pd samma sitt som foregdende
ar.

Byggnad for rokdykarévningar har byggts om till en
anldggning som drivs enbart med gasol.

D4 vi tidigare byggt om “oljedammen” till en gasol-
driven anldggning har vi nu nistan helt eliminerat
ovningar med brand i vitskor och trd. Utéver stora
miljomissiga vinster s& har ocks arbetsmiljon for be-
rord personal blivit avsevirt bittre.

Under hosten startade den nya utbildningen fér
brandmin och befil i Riddningsverkets regi. Den
nya brandmannautbildningen ir en 2-rig efter-
gymnasial utbildning, vilken ir utformad for perso-
nal som skall arbeta med skydd och sikerhet bdde
inom offentlig frvaltning och niringsliv. Viss prak-
tik kommer under utbildningen att genomféras pa
bland annat kommunala riddningstjinster. Den nya
utbildningen f6r brandmin 4r "breddad” och fokuse-
rar generellt mera pd en utdtriktad frebyggande
verksamhet i samhillet.

Stationsalarmeringen (utalarmeringsprojekt) som an-
vinds for att larma ut ritt styrkor f6r olika ridd-
ningstjinstinsatser, har i princip firdigstillts under
verksamhetsdret. Den slutliga driftsittningen kom-
mer att ske under forsta halviret 2004.

Brandf6rsvarets har pa sitt 6vningsfilt installerat yt-
terligare en oljeavskiljare, som anslutits till dagvatten-
avrinningen frén évningsomridet. Genom detta
minskas risken f6r framtida utslipp till i forsta hand
Ljura bick.

Férprojektering har genomférts att uppfora lokaler
for SOS larmcentral p& huvudbrand-stationen. En
arbetsgrupp i kommunen arbetar vidare tillsammans
med representanter frin SOS med att ta fram slutligt
forslag och kostnadsunderlag for att kunna faststilla
hyreskostnader med mera innan SOS tar slutligt be-
slut i frigan. Medel i kommunens investeringsplan ir
avsatta for en byggnation. Villkor for detta ir full
kostnadstickning genom hyresintikter frin SOS.
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Miljo- och halsoskydd: befolkningsskydd och raddningstjanst

Verksamhetsomrade

o Brandforsvaret skall folja sambiillets riskutveckling
och beakta denna genom att vidta béista mojliga dr-
giirder si att antalet olyckor och konsekvenserna av
dessa minimeras. Arbetet skall leda till bra skydd i

kommunen for ménniskor, egendom och miljo.

o Den skadeforebyggande verksambheten skall i takt
med sambiillets utveckling vidta optimala drgiir-
der for att forsika forhindra olyckor med héinsyn till
rddande risker samt till nya eller forindrade risker.
Atgiirder skall prioriteras som kar méinniskors egen
[formdga att forbindra olyckor samt lindra konse-
kvenserna av olyckor om de indi intriffar.

o Den skadeavhjilpande verksamheten skall si
snabbt och effektive som majligt begriinsa eller
avvirja skador pd liv, milji eller egendom or-
sakade av brand, kemolycka, trafikolycka, ras,
dversvimning eller annar nidlige.

Framtiden

Ny lag "Lagen om skydd mot olyckor (LSO)”, arbe-
tet kommer under 2004 att genomf6ras inom kom-
munen f6r att anpassa olika verksamheter till krav
och intentioner i 6vrigt som ny lag om skydd mot
olyckor medfor.

Detta arbete dr omfattande och innebir bland annat
att engagera och gora alla som berérs delaktiga i for-
dndringsprocessen. Handlingsprogram f6r kommu-
nens férebyggande verksamhet samt for riddnings-
tjinst ska vara klara och antagna av fullmiktige se-
nast till drsskiftet 2004-2005.

Lagen skydd mot olyckor ger stora méjligheter till
“nytinkande” och forindringar som leder till 6kad
trygghet och sikerhet f6r kommuninvanarna.

Brandférsvaret miste ha godtagbar forméga och re-
surser att mota och hantera férekommande och f6r-
indrade hot och risker. Stérre krav pd anpassnings-
formaga och flexibilitet kommer att krivas di hot
och risker i samhillet fortldpande férindras. Vi mas-
te vara observanta pé hindelseutvecklingar och tren-
der som frimst kan paverka hot och risker pé lokal
niva, vilket ir styrande for vart dagliga arbete med att
skapa ett tryggt och sikert samhille.

Norrképings brandforsvar star som vird for ett inter-
nationellt ungdomsbrandkarsliger den 17-20 juni
pa Bravalla i Norrkoping. Ligret omfattar olympiad,

utbildningar och tivlingar. Milet 4r att alla Sveriges
ungdomsbrandkarer deltar tillsammans med tio lag
fran andra linder.

Enligt centralt fattat beslut kommer inte organisatio-
nen med civilpliktiga brandmin pd Norrkopings
flygplats finnas kvar (i likhet med 6vriga flygplatser i
landet) frin augusti 2004. Detta blir en klar resurs-
forsimring f6r brandférsvaret.

Trots alla insatser som Brandférsvaret utfor i forebyg-
gande syfte visar intriffade storre brinder och andra
olyckshindelser i landet p& samhillets sirbarhet och
att vi maste vara forberedda pd att stora och kompli-
cerade brinder och andra olyckor eller samhillsstor-
ningar plotsligt kan intriffa. Vid sidana tillfillen kan
krivas omfattande insatser under vilka personal och
materiel utsitts for hirda pafrestningar och anstrings
maximalt.

Miljoskydd, halsoskydd m.m.

Miljs- och hilsoskyddskontoret dr samhillets lokala
och yttersta link i tillsynen av verksamheter inom la-
gomradena miljobalken (inkl. hilsoskydd), djur-
skyddslagen och livsmedelslagen (inklusive dricksvat-
ten). Kontorets arbete har klart operativ karaktir
samtidigt som man stindigt hiller det 6vergripande,
strategiska perspektivet levande och kan svara pa fra-
gan: "Hur stéder mitt agerande nu de lokala, regional
och nationella malen och i vilken grad frimjar age-
randet miljén, maten, djuren och vattnet?” Kontoret
handligger 6ver tusentalet drenden om éret med en
stor spinnvidd mellan ensamf6retagaren och den sto-
ra fabriken, mellan den ledsna hunden och besitt-
ningen med kossor som ir forfirligt stor. Beskriv-
ningen av drets hindelser blir dirmed ett snivt urval
av exempel.

Viktiga handelser under aret

Fororenade omrdden

Detta imnesomrdde med rotterna langt tillbaka i ti-
den blev sirskilt hett nir den geotekniska undersok-
ningen av tomten for Plantagen AB intill jirnvigs-
banken vid Ingelsta visade att marken ir starkt foro-
renad med oljor och metaller (bly, m.m.). Férklaring-
en ir att en soptipp legat hir.

Samtidigt med det aktuella fallet fortsatte den lang-
siktiga inventeringen av férorenad mark kring inre
hamnen genom sirskilda insatser frin Naturvérdsver-
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ket och Linsstyrelsen med bistdnd frin kontoret.
Dessa riktade insatser upphér dock frin 2004.

Overwz/ening, mditning och analys av luftfororening-

ar och partiklar

Bakgrundsmitningar av bland annat kvivedioxid
”over tak” fortskrider. Parallellt miter kontoret luften
utmed gator och trafikleder pd gatu- och parkkonto-
rets bestillning. Samverkan mellan kontoren for-
stirktes under aret. For att fi en snabbare bild och
bredare dverblick av luftféroreningarna i staden har
berikningar bérjat genomféras som ersittning och
komplement till mitningarna. Generellt sett har en
héjd aktivitet och nivd inom luftomradet blivit be-
fist.

Avloppsutslipp till Motala strom vid Himmelstalund

med mera

Ett mindre antal utslipp av orenat spillvattenavlopp
har upptickts de senaste dren. Mest uppmirksammat
ir Himmelstalund (kv. Sektorn), dir insatserna frin
Sydkraft Vatten AB nu lett till att allt utom ett smir-
re oljeutsldpp dr borta. Trots att oljan ir lokaliserats
en fastighet utmed Finspdngsvigen har den direkta
killan dnnu inte klarlagts. De 6vriga utslippen intill
stadens broar 4r de delvis dtgirdats, delvis under ut-
redning.

Enskilda avlopp

Antalet avgjorda avloppsirenden har ckat markant,
bland annat till f6ljd av nya bedémningsgrunder. Ge-
nom sirskild hantering av urin ("urinsortering”) har
tillstdind kunnat ges till markbiddar och infiltrationer
i storre omfattning. Samraddsméten har héllits med
brukare och entreprenérer; broschyrer har tagits
fram. System for lagring, insamling och anvindning
av urinet har skapat ett virdefullt, om #n litet, bidrag
av kalium, fosfor och kvive till lantbruket. Samver-
kan har skett med gatu- och parkkontoret om insam-
ling och leverans for genomforande 2004. Nimnden
har hos tekniska nimnden vicke frigan om urin- och
slamtémning pé 6arna i skirgirden.

Roxen-Glan - vergodningsgrupp

Roxen-Glanutredningens férslag fran 90-talet borjan
i bred samverkan mellan Linsstyrelsen, kommuner-
na, med flera kom aldrig till genomférande. Nu har
en mindre arbetsgrupp bildats av Linsstyrelsen inrik-
tat pa det prioriterade miljomalet "Ingen 6vergdd-
ning’. Kontoret kommer jimte bland annat LRF att

delta aktivt i gruppens arbete, som dr mer lagt mot
radgivning 4n tidigare.

Vattenskyddsforeskrifter for Nedre Glottern
Sydkraft Vattens stora projekt med lagligt skydd av

de allminna vattentikterna har fortsatt, om in i ett
nedskruvat tempo. Kommunen kunde under &ret be-
sluta om skydd for Nedre Glottern som forsérjer Aby
och Jursla med dricksvatten. P4 tur stir Strémsfors
och Norrképing (Glan). Det dréjer ytterligare nigra
4r innan alla tikeer har skydd.

Hiilsoskyddsforeskrifterna

Uppdateringen av de lokala hilsoskyddsforeskrifter
kom slutlig i hamn vid &rets slut, sedan den kontro-
versiella bestimmelsen om f6rbud av brinning av
halm pa dtermark tagits bort ur foreskrifterna. I reali-
teten kvarstr begrinsningen, eftersom brinning av
avfall sdsom halm generellt sett inte 4r tilliten. Kvar
som nyhet stdr tillstindet f6r ate hilla giftormar och
andra farliga ormar, vilket ges mycket restriktivt. Fo-
reskrifterna upptar sedan tidigare flera villkor for
smaskalig vedeldning, bland annat krav pd en sam-
lingstank f6r varmvatten nir vedeldning 4r uppvirm-
ningskillan samt att pannan ir miljogodkind.

Hiilsoskydd — inomhusmiljo

Ett par uppmirksammade drende har gillt hilsofarli-
ga golvmaterial, dels i en gymnasieskola som inrymts
i tidigare industrilokal (kv. Importen), dels i bostider
inom Ektorp. Omfattande saneringsdtgirder har
krivts.

Tinnitusprojektet - ljudniva pa diskotek, biografer,

m.m.

En kartliggning med ljudmitning har skett och jus-
teringar har gjorts i samarbete med ansvariga for dis-
kotek, biografer, m.m. Tillsynsprojektet syftar till

minskas risker fér att minniskor drabbas av tinnitus.

Okad inspektion av bristande djurhdllning

Insatserna for att spéra brister i djurhallning dubble-
rades under dret. Tillsyn har dven skett av ridskolor,
med atf6ljande dtgirder.

Livsmedelsprojeket

Livsmedelstillsynen som omfattar ménga, ofta smé
verksamhetsutovare, bedrivs delvis som branschtill-
syn i projekt, ofta parallellt i flera kommuner. Ett av
drets projekt var "Hygien i butik” som visade pd stora
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brister i hygien och hantering. Aven inspektionen av
julborden gav en liknande bild med nira 20 procent
av proverna “tjinliga med anmirkning”, det vill siga
en indikation pa brister. Marginalerna for att drabbas
av magsjuka med mera 4r dirmed sinkt. Inga fall av
omfattande sjukdomsutbrott till f6ljd av mat eller
vatten noterades; morkertalet bedoms dock vara rela-
tive stort. Ett viktigt instrument f6r att komma till
ritta med problemen ir av féretaget aktivt anvinder
sig av de obligatoriska programmen for egenkontroll.
Kontorets tillsyn inrymmer ibland en stor portion
utbildning av verksamhetsutdvare.

Reservvatten i Norrkoping

Norrképing skulle std utan rent vatten ett dygn efter
ett totalt avbrott i vattenforsorjning — ett klart kata-
stroflige. Sannolikheten f6r hindelsen 4r mycket li-
ten, men inte forsumbar. Att frigan efter alla ar fort-
farande 4r olost stdr att finna i kombinationen av den
laga sannolikheten och den hoga kostnaden. Denna
ligger for en betryggande sikerhet i intervallet 50-
100 Milj kr.

Sydkraft Vatten AB utarbetade under ett en risk- och
dtgirdsanalys som ska behandlas vidare in pa 2004,
ddr kontoret medverkar aktivt som tillsynsmyndig-
het. Ansvaret for stindig vattentillforsel ligger for-
mellt pa Sydkraft. Kommunen har samtidigt ett ge-
nerellt ansvar f6r skyddet mot samhillsolyckor.

Tillsynsviigledning (Léinsstyrelsen och livsmedelsver-
ket)

Aven en tillsynsmyndighet som byggnads- och miljs-
skyddsnimnden har sin tillsyn, frimst frin Linssty-
relsen (miljobalksomrédet) och Livsmedelsverket
(mat och vatten). De 6verordnade myndigheterna
gor besok vart tredje ar. Resultat frin de senaste bess-
ken redovisades under dret. Lansstyrelsen betonade
att arbetsformer bor utvecklas for att skapa handlings-
utrymme for egna tillsynsinitiativ (mindre hindelse-
styrt) och for en mer samlad syn mellan handsliggar-
na pa prioriteringen mellan uppgifter. Resurserna lig-
ger i underkant, vilket ocks& Livsmedelsverket pape-
kade utover standarkritiken att inte heller
Norrkoping nér upp till ett tillsynsbessk per ar och
verksamhet. Utldtandena ir en del av styrning f6r
kontorets fortsatta arbete.

Stora miljoprovningar:

Byggnads- och miljoskyddsnimnden har medverkat
med yttrande i flera prévningar enligt miljobalken.
Nigra av dem ir: Ny tillverkning av kiselkarbid ge-
nom Okmetic AB pa Hindels, férnyad provning
med skirpa reningskrav for Slottshagen reningsverk
samt biogasanliggnin (Sydkraft Vatten AB), depone-
ring av aska i Bergrum 8 (Sydkraft Ostvirme AB),
uppféljning av "luktande industrier”, dvs. Etanolfa-
briken (Agroetanol AB) och sopforbrinningen pa
Hindels (Sydkraft Ostvirme AB) samt Wettexfabri-
ken (FHP AB), ny avfallsforbrinning pa Fiskebys
omréde (Fortum AB), ombyggnad av jiarnvigbro vid
Fiskeby (Banverket).

Verksamhetens utveckling och kvalitet

Miljs- och hilsoskyddskontorets verksamhet grundas
i huvudsak pa egen provning och medverkan i prov-
ning samt tillsyn inom lagomridena miljo- hilsa,
djur och livsmedel. Resursbehovet enligt gingse be-
démningsgrunder dverstiger de aktuella resurserna
med mer dn 20 procent. P4 kort sikt handlar det om
att kraftsamla och omférdela resurserna till de vikti-
gaste omrédena, dvs. de omrdden som har storst p-
verkan pa miljén och minniskors hilsa, till exempel
omfattande utslipp (fabriker”), stor utbredning (en-
skilda avlopp), pétaglig paverkan pd minniskor (bul-
ler), etc. Samtidigt giller det att inte blottstilla sig
inom de ldgre prioriterade omradena, till exempel de
manga verksamheterna med liten eller mértlig péver-
kan pa miljén och minniskors hilsa. Allt detta stiller
stora krav pé personal och ledning och férutsitter en
dynamisk utveckling.

Kirnuppgifterna ska losas i serviceanda gentemot en-
skilda, féretag och andra "kunder” och mélsittningen
ir att vara Den goda myndigheten, som ir rittssi-
ker, snabb, tydlig och beméter “kunderna” vil samt
hiller hog tillginglighet. Detta kan sammanfattas
fyra kriterier:

Tillganglighet: Att alltid kunna n handliggare un-
der dagtid, vara tillginglig pa telefon och svara
snabbt pad meddelanden. Svara pa brev i rimlig tid.

Inflytande: Vara ppen f6r mojliga 16sningar, soka
samforstind nir krav stills pa miljotekniska 16sning
(sdrskilt f6r enskilda personer), visa respeke for “kun-
derna” och allminheten.
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Personlig kontakt: Ge gott bemétande, skapa for-
troende genom ett gott och konsekvent handlande,

ge begripliga besked, formedla kunskap.

Yrkeskompetens: Utvecklat kunnande, reflektion
over “kundens” situation, nyhetsbevakning, kontakt
med 6verordnade myndigheter och samverkan med
andra kommuner.

Framtiden

Miljobalken - och den lagstiftning som fljer pa bal-
ken — har stillt 6ka krav pd insatser pa milj6- och
hilsoskyddskontoret; det giller savil tillsyn och med-
verkan i prévning som radgivning, service och delta-
gande i samhillsplanering. Miljobalken stiller dven
krav pa verksamhetsutdvare av skilda slag skall anmi-
la sin verksamhet till nimnden/kontoret. Sanktions-
avgifter tas ut fér dem som inte fullgér denna skyl-
dighet i tid. Miljobalken 6kar samtidigt méjligheter-
na att ta ut avgifter for provning och tillsyn, vilket
torde vara ett av villkoren f6r att finansiera en néd-
vindig forstirkning och fornyelse av de personella re-
surserna. Aven djurskyddslagen och livsmedelslagen
stiller 6kade krav.

Debatten om ansvaret {or tillsyn med mera ska vara
statligt (centralt/regionalt) eller som nu &vila kom-
munen pagar fortldpande. I dag ser det ut som om
man f6ljer den naturliga principen att lokal verksam-
het ska ha lokal tillsyn (nira minniskorna och dju-
ren). Kommuner med sm3 resurser kan samverka, el-
ler s3 tar staten 6ver deras verksamhet. De stora kom-
munerna som Norrkdpings kommuner kommer san-
nolike att behilla tillsynen, inte minst med hinsyn
till samhallets totalt sett smd resurser och efterfrigan
pa kompetens. Detta stiller dock 6kade krav pa kom-
munerna vad giller bemanning med god kompetens.
Rekrytering och utveckling av morgondagen medar-
betare ir alltsd en nyckelfriga.

Verksambetens styrning - uppdragsplanen och till-
synsplanen

Verksamheten styrs ur tvd perspektiv: dels kommu-
nens styrsystem och dels statens krav pa planer. S&
langt majligt samordnas dessa styrformer.

De centrala myndigheterna aligger "den kommunala
nimnden” med sitt miljé- och hilsoskyddskontoret
att varje &r genomfora en zllsynsutredning och en dir-
pa grundad #llsynsplan ver vilka personella resurser

som erfordras respektive disponeras. Dokumenten ir
tabellverk dver antal timmar fordelade pa tillsynsob-
jekt for verksamhetens olika grenar. Planering ger pa
detta sitt en huvudsakligen kvantitativ styrning.

Uppdragsplanen (uppdraget) ir kommunens styrning
utifrén tillsynsplanen har verksamheten i stort ska be-
drivas, vilka prioriteringar som ska goras, etc. Planen
ger innehdll &t tillsynsplanens tidsuppgifter och har
didrmed en kvalitativ inriktning. Planeringen ska un-
derlitta for nimnden/kontoret att skapa ett visst
handlingsutrymme fér de aktiviteter som man sjilv
vill prioritera under dret. Annars tenderar den syn-
nerligen hindelsestyrda verksamheten att enbart be-
std av flddet av inkommande handlingar och andra
inspel. Over 10 000 objekt/aktiviteter ska pa nigot
sitt hanteras inom en cykel av ungefir 3-5 &r. Med
gillande bemanning blir den disponibla tiden for
egna initiativ dirmed klart begrinsad. Uppdragspla-
nen okar mojligheterna att uppnd balans mellan de
bundna och egeninitierade aktiviteterna och redan i
bérjan av dret styra insatserna till de mest angeligna
omrédena.

Intern miljopolicy

Miljs- och hilsoskyddskontoret har sedan 1994 en
miljopolicy for det egna kontorets inkép, lokalvird,
tjansteresor med mera. Kontorets verksamhetsplane-
ring utgdr i 6vrigt underlag for miljéarbetet inom det
egna myndighetsomradet. Kontoret dr “gront kon-

»

tor .

Rapporter och broschyrer

Luftrapporter 2003

2003:1 Halvérsrapport - Vinterhalvaret 2002-2003
2003:2 Linkopingsvigen

2003:3 Soderleden

Avloppsbroschyrer

Planera for avlopp

Kretsloppsanpassade avlopp

”Information frin miljé- och hilsoskyddskontoret till
dig som har en urinsorterande toalett”

Kemikalier i Ostergotland

Cisterner - ovan mark utomhus
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Naringslivets Hus

I april 2003 ppnades “Niringslivets Hus” i Norrko-
ping med kommunens niringslivskontor som huvud-
man. Syftet med att samlokalisera ett antal organisa-
tioner som arbetar med utvecklings- och tillvixtfra-
gor ir att ge bittre forutsittningar for samordning
och samverkan. I huset finns nu:

- Niringslivskontoret, Norrképings kommun
- Norrképings Transportcentrum AB

- Marknadsféringsbolaget Nya Norrképing AB
- NyféretagarCentrum

- Internationella féretagarféreningen — radgivnings-
center Ost

- East Sweden EU-kontoret

- East Sweden Baltic Network

- Industrikompetens

- Akeriforeningen Ost

- Svensk Handel

Ett antal projektorganisationer finns eller har funnits
i Niringslivets Hus under aret, till exempel LEGS-
projektet (se nedan), Basket EM och Kéarhusprojektet
i Norrkoping.

Niringslivets Hus har under 2003 etablerats som en
knutpunkt for niringslivs- och utvecklingsfragor i

Norrkdping. Hit kan alla som ir intresserade av, eller
har frigor kring, foretag och féretagande vinda sig.

Huset har ocks8 blivit en métesplats, under 2003 har
200-300 personer besskt huset varje manad. I ge-
nomsnitt halls mellan 15 och 20 interna och externa
méten per vecka.
Naringslivsprogram

for Norrkdpings kommun 2003-2006
I december 2002 antog kommunfullmiktige ett nytt
"Niringslivsprogram for Norrkopings kommun
2003-2006”. Programmet ir ett styrdokument for
perioden 2003-2006 och beskriver kommunens mal-
sittningar pd tillvixtomradet och de verksamhetsom-
riden som ir viktiga for att ytterligare utveckla Norr-
kopings niringsliv. Programmet togs fram av nirings-
livskontoret i samarbete med representanter frén sa-
vil den kommunala organisationen som det lokala
niringslivet och foretridare f6r andra organisationer
och nitverk som alla verkar inom omradet nirings-
livsutveckling. Ett par exempel dr Svenskt Niringsliv,
ALMI Féretagspartner och Ostsvenska Handelskam-

maren.
I programmet finns foljande Gvergripande mél;

* Norrkoping ir en stark motor i Norrképing/
Linkdping-regionen som ir den mest expansiva
storstadsregionen i Sverige med hogst procentuell
tillvixe.

* Det har skapats fler arbetstillfillen inom verksam-
heter med hégt féradlingsvirde i Norrképing och

regionen.

1 april 2003 oppnades "Niringslivets Hus” i Norrkiping med kommunens néiiringslivskontor som huvudman.

Foto: Jan Ekblom
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* Det finns en stark och vixande framtidstro i
Norrképing.

* Det finns en positiv bild och instillning till Norr-
koping och regionen ur ett féretagar-, verksam-
hets-, boende- och utbildningsperspektiv.

Under aret har information om programmet spridits
internt i kommunens organisation, bland nimnder,
partigrupper, kontor och forvaltningar. En sirskild
kompetensgrupp sammansatt av tjinstemin fran ett
tiotal kontor och férvaltningar har etablerats for att
arbeta vidare med programmet. Syftet med “"kompe-
tensgrupp tillviixt” 4r att oka kunskapen om olika en-
heters kontakter med niringslivet och att tydliggora
roller och ansvar. Det langsiktiga mélet med kompe-
tensgruppen ir att forbittra den kommunala servicen
gentemot niringslivet (sdvil nya foretag som etable-
rade) och bidra dill ett forbittrat foretagsklimat i
Norrképing.

Nya etableringar

Under 2003 registrerades 542 nya norrképingsfore-
tag hos Patent och Registreringsverket (PRV). Allt
fler nya foretagare viljer dock att inte registrera sig
hos PRV, dirfér bedéms det totala antalet nystartade
foretag vara omkring 700 stycken.

Framf6r allt 4r det inom logistik- och transportsek-
torn, tjinstesektorn samt handeln som nya etable-
ringar sker. Sirskilt kan nimnas;

- GNT Sweden AB som under 2003 etablerade
en forsiljningsorganisation med omkring 50 nya
arbetstillfillen i Norrképing. GNT Sweden AB
sdljer IT-utrustning till &terforsiljare och kommer
dven att etablera ett logistikcenter i Norrkoping.

- Servera — ett grossistforetag i restaurangbranschen
har sitt rikslager i Norrképing. Under &ret flyt-
tades idven telefonvixel och ekonomifunktion hit
fran Stockholm.

- Svenska Returpack byggde sin nya anliggning for
dtervinning av aluminiumburkar och PET. An-
liggningen dr den enda i sitt slag i Sverige.

De etableringar som skett inom logistik- och trans-
portomridet ir ett resultat av Norrkdpings Trans-
portcentrums malmedvetna arbete med att mark-
nadsfora Norrképing som ett logistikcentrum. Ett
tydligt bevis pd Norrkopings attraktionskraft ér att
branschtidningen "Inkép & logistik” rankar kommu-
nen som den tredje mest intressanta etableringsorten.

Elektronikbranschen i Norrkdping har det senaste
decenniet genomgitt stora forindringar. Stora tillver-
kande f6retag har avvecklats samtidigt som mer kun-
skapsintensiv verksamhet utvecklats, inte minst vid
forskningsinstitutet Acreo.

Det finns ytterligare potential inom elektronikomri-
det; i december 2003 beviljade Miljsdomstolen fore-
taget Okmetic tillstdnd att bedriva tillverkning av ki-
selkarbid i Norrkoping. Férutsittningar finns dir-
med for ett etableringsbeslut i foretagsledningen.
Fullt utbyggt beriknas foretaget kunna erbjuda upp
till cirka 100 arbetstillfillen i Norrkoping.

Under aret har niringslivskontoret arbetat med ett
antal kommande etableringar inom handeln. Det
finns ett stort intresse f6r Norrkdping inom detta
omréde och redan under 2004 kommer nigra storre
etableringar att ske.

Stockholmsprojektet

Tillsammans med Marknadsféringsbolaget Nya
Norrkoping AB, Norrképings Transportcentrum AB
samt ett antal bygg- och fastighetsbolag har nirings-
livskontoret sirskilt bearbetat Stockholmsomradet f6r
att finna potentiella nyetableringar inom service- och
tjinstesektorn. Projektet fortsitter under 2004 och
har hittills gett positiva signaler. Bland de omkring
600 kontakter som tagits i Stockholm finns ett antal
intressanta foretag att diskutera vidare med.

Ytterligare ett projeke for att locka investeringar och
nya foretag till regionen ir projektet "Industriell link
Berlin”. Tillsammans med Link6pings kommun och
Ostsam finansierar Norrkopings kommun en resurs
for att knyta kontakter mellan féretag i Berlin och
Ostergétland.
Framgangsrika

entreprendrer och natverk.
Flera av Norrkopings foretag har under de senaste
dren uppmirksammats for sina framgangar pa bade
nationell och regional nivé;

e PEMA Arbetskraft blev “Arets Gasell 2003” i
Ostergétland. Utmirkelsen ges av Dagens Indu-
stri till foretag som okat sin omsittning kraftigt.

e Econova blev “Arets Entreprensr 2003” i
Ostergtland/Sormland i den prestigefyllda tiv-

lingen som Ernst & Young genomfor arligen.
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e Game Shop, landets storsta data- och TV-spelsbu-
tik, med 4dgaren Shahman Hayamanesh vann riks-
tivlingen “Arets Nybyggare 2003”. Priset delas ut
av IFS Radgivning och Foreningssparbanken till
en person med utlindskt ursprung som p relativt
kort tid i Sverige lyckats skapa ett framgéngsrikt
foretag med goda framtidsutsikter.

e Nitverket Provinnor i Norrkoping utsigs av av
OstGota Resurscentrum till Arets Nitverk. Nit-
verkets 17 kvinnliga medlemmar har inspirerat
varandra till fortsatt utveckling i sitt foretagande
- ndgot som ir till gagn bade for medlemmarna i
nitverket, f6r kommunen och for linet. Vinnaren
av utmirkelsen har pi ett foredomligr sitt anvint
sig av de mojligheter som finns i kvinnors sam-
arbete och visat p4 vilken styrka medlemmarna
besitter.

Varsel och neddragningar

Under 2003 lades ett antal varsel frin foretag i Norr-

koping till Linsarbetsnimnden. Bland annat fortsatte
omstillningen inom elektronikbranschen vilket inne-
bar neddragningar vid Whirlpool, Hellmer Industries
och avveckling av Strand Interconnect samt Ericsson

Process & Application Consulting.

Posten beslutade under 2003 att ligga ned postsorte-
ringsterminalen i Norrkdping, vilket innebir att 350
arbetstillfillen forsvinner.

I samband med Whirlpools férindringar medverkade
Norrkdpings kommun att skapa "insourcing” genom
att vissa detaljer som tidigare tillverkats av en under-

leverantor nu finns inom Whirlpools viggar.

Posten har ett sirskilt program for att underlitta for
den personal som berrs av nedliggningen av termi-
nalen i Norrkdping. Dessutom medverkar Posten
med finansiering i LEGS-projektet (se nedan).

LEGS - Local Employment
and Growth Strategies

Det regionala EU-projektet LEGS startades 2003. I
Norrképing har LEGS-arbetet inneburit en férdjup-
ning av det niringslivsprogrammet, for att konkreti-
sera ett antal projekt och aktiviteter som kan bidra
till tillvixe och fler arbetstillfillen. LEGS-arbetet har
operativt drivits av projektledare vid niringslivskon-
toret. En styrgrupp med ansvariga frin kommunens
niringslivskontor, arbetsmarknadskontor och utbild-
ningskontor samt frin Arbetsférmedlingen har fun-

Foto: Jan Ekblom

nits. Efter en gedigen analys av projekt som bedrivs
inom omridet runt om i Sverige samt diskussioner
med sdvil kommunala aktdrer som regionala har tre
insatsomréden lyfts fram;

* Etablera i Norrképing (effektiv process och mo-
dell for etableringar i Norrképings kommun)

* Projekt ForetagsNira (uppsokande verksamhet till
foretag som har goda forutsittningar att utvecklas
och expandera)

* ForetagsAkuten (metoder och processer for att
hjilpa och stétta foretag pd vig in i kris och vid
varsel)

Inom LEGS-arbetet har ocksa bedrivits ett antal pi-
lotprojekt i Norrkopings kommun eller i det lokala
arbetsmarknadsomridet.

?SMEK-projektet” ir exempel pé ett sddant projeke.
Syftet med projektet 4r att utveckla metoder f6r 6kad
kontakt mellan sm& och medelstora foretag i det lo-
kala arbetsmarknadsomrédet och studenter. Tva pro-
jektledare pd Linképings Universitet har tillsammans
med en styrgrupp med kommunala representanter
lett arbetet.

Pilotprojektet "Forum fér entreprendriell utveckling
for kvinnor” har genomfért ett antal aktiviteter for
att ge kunskap om féretagande och dess forutsitt-
ningar for kvinnor inom sivil Norrképings som At-
vidabergs kommun. Projektet leds av nitverken
Quick i Norrkoping och Kontorsrittorna i Atvida-
berg.
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Medel har ocksé beviljats for en ”Storgruppsdialog” i
Norrképings kommun. Den 25 februari 2004 kom-
mer olika aktorer verksamma i Norrképings kom-
mun och i regionen att informera, inspirera, aktivera,
fokusera och lyfta frigan hur man med gemensamma
krafter kan frimja utvecklingen av foretagande sir-
skilt for kvinnor i Norrképings kommun.

LEGS-arbetet fortsitter under 2004-2006.

Ytterligare satsning
pa ProNova Science Park

Norrképings kommun, Link6pings universitet och
niringslivet i ProNova stdr bakom en intensifierad
satsning pa ProNova Science Park. Rekryteringen av
ny vd blev ett forsta steg (december 2003). Verksam-
heten i ProNova omfattar tvi omraden;

- nyforetagande baserat pd idéer frin den akademis-
ka virlden

- utveckling av tillviixtbefrimjande samarbeten och
kunskapsutbyten bland de etablerade foretagen i
parken

Tva foretag frin ProNova Science Park — Meqon och
Linus - deltog 2003 i den stora IT-missan CeBIT i
Hannover dir en rad svenska kommuner hade en ge-
mensam monter.

Ungt entreprendrskap

Fér att stimulera unga minniskor i entreprendrskap
ir niringslivskontoret engagerat i "Ung Foretagsam-
het” dir gymnasieelever provar pé att driva foretag.
2003 hade "Ung Foretagsamhet” sin stora missa i
Norrkoping. Niringslivskontoret var ocksd engagerat
i tivlingen "Blixtldset” dir gymnasieelever tivlar i
innovationer.

Marknadsforing

Marknadsféringsbolaget Nya Norrkdping AB har un-
der 2003 arbetat vidare med att etablera begreppet
”Sveriges Fjirde Storstadsregion” tillsammans med
Marknadsbolaget i Linkoping. En gemensam mark-
nadsplan har tagits fram och ett antal gemensamma
aktiviteter har genomforts, till exempel annonsering i
tidningar, tv-reklam, lobbyaktiviteter samt gemen-
samma intressentméten.

Nya Norrkoping AB har forstds ocksd arbetat med att
utveckla varumirket Norrkoping. Ett stort antal per-
soner inom kommunen, niringslivet och andra orga-

nisationer har engagerats for att brett férankra de
kirnvirden och budskap som nu ska lyftas fram i
marknadsféringen.

Destination Norrképing dr ansvarig fér marknadsfo-
ringen av Norrkdping gentemot mélgruppen turister/
affirsbesokare. Under 2003 har Destination Norrko-
ping medverkat vid flera stérre evenemang, som
samtliga stirkt "Norrkdpingsandan” och samtidigt
gett besoksniringen en dkad omsittning. I slutet av
juli 4gde Revy-SM med cirka 500 deltagare rum.
Norrkdping var ocksd en av fyra stider som stod som
arrangor for Basket-EM. Arrangemanget genomfér-
des i bérjan av september. Augustifesten med SM i
musikfyrverkeri - karnevalens efterféljare - blev
mycket lyckad. I samband med advent arrangerades
den traditionella julmarknaden i Virmekyrkan. Aret
avslutades med "Nyérsvandringen” i Industrilandska-
pet. En rekordstor skara minniskor trotsade kylan
dven detta ar.

Under aret har ett antal bdde mycket stora och min-
dre konferenser dgt rum pé Louis De Geer, till exem-
pel Rontgenveckan med nordisk kongress f6r ront-
gensjukskoterskor och radiografer samt Vinsterpar-
tiets kommundagar med 1 000 respektive 400 delta-
gare. Hirutdver har ménga konserter och banketter
anordnats i Louis De Geer och i Virmekyrkan.

Kartlaggningar, undersdkningar
och rapporter samt natverk

I ndringslivsprogrammet fér Norrkopings kommun
finns omrédet "att verka f6r klusterutveckling,
branschbredd, differentiering och mangfald”.

Under 2003 har niringslivskontoret medverkat och
arbetat med:

» Forekomst och omfattning av miljédriven ni-
ringslivsverksamhet i Norrkdping (projektet ge-
nomférdes tillsammans med planeringskontoret,
Agenda 21-kontoret och Norrképings miljonic-
verk). I rapporten “Bilden av Miljédriven nirings-
livsverksamhet i Norrképings kommun” redovi-
sas bland annat inom vilka branscher miljédriven
niringslivsverksamhet forekommer, hur stor sys-
selsittningen ir, vilken utbildning de anstillda
har, féridlingsvirde per anstilld och foradlings-
kvot, foretagens framtidsplaner. Intervjuer gjordes
hos 27 féretag inom 16 olika branscher. (Edelid,
E och Jénsson, F — Bilden av miljédriven nirings-
livsverksamhet i Norrkdping; 2003-09-23)
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* Ett program f6r en miljodag har tagits fram — dir

syftet dr att ge niringslivsforetridare/foretagare
och andra intressenter i Norrkdpings kommun
inblick och kunskap om hur miljsanpassad pro-
duktutveckling kan skapa framtida affirsmojlig-
heter, att informera om nationella strategier for
miljédriven niringslivsutveckling och om forsk-
nings och innovationsstrategier f6r miljodriven
teknikutveckling samt att skapa métesplats och
samverkansméjligheter f6r féretag med olika
kompetenser och affirsarenor i Norrképing. Mil-
jodagen dr inplanerad till den

13 maj 2004.

Som ett led i att frimja foreta-
gande ur ett genusperspektiv
har en kartliggning och ana-
lys av kvinnors féretagande i
Norrkoping gjorts. Syftet var
att undersoka bilder av kvinn-
ligt foretagande — bland de
kvinnor som ir féretagare och
bland de olika aktorer som
stédjer och bidrar till start av
foretag pa olika sitt i Norr-
koping. Rapporten "Bilder av
kvinnors foretagande i Norr-
koping” visar bland annat pd
de strukturella och individu-
ella forutsittningar som styr

Foto: Jan Ekblom

kvinnors féretagande — utifrin
ett lokalt perspektiv. Rapporten lyfter ocksa fram
envisa, noggranna och kreativa foretagare, vilka
virdesitter ideella mal framfor ekonomiska, som
driver en aktiv personalpolitik och girna viixer —
men i sin egen takt. Att sjilvsikerhet dr den stors-
ta framgangsfaktorn och omgivningens attityder
till kvinnors foretagande 4r det storsta hindret i
deras foretagande. (Hogstrom, Jennie, - Bilder av
kvinnors féretagande i Norrképing, 2003-11-30)

Tillsammans med Arbetslivsinstitutet, NUTEK,
Norrképings Nyforetagarcentrum har Nirings-
livskontoret undersékt villkoren for lokalt smé-
foretagande inom vird- och omsorgssektorn med
fokus pé kvinnors féretagande i Norrképing. I
rapporten “Villkor for lokalt smaf6retagande
inom vérd- och omsorgssektorn” belyses sirskilt
fragorna;

- Vilka hinder och méjligheter for sméféretagan-

de inom vard- och omsorgssektorn i Norrkdping
upplevs av de olika aktdrerna; foretagare, politi-
ker, tjinstemin och fackliga foretridare?

- Vilka formella och informella spelregler, inom
och utom den kommunala organisationen péver-
kar dessa villkor for smaféretagande?

Ett seminarium arrangerades i april f6r berérda akto-
rer for att diskutera resultatet samt att ta fram “re-
kommendationer” till personer som har for avsikt att
starta foretag inom vérd- och omsorgssektorn. (Till-
mar, Malin — Villkor f6r lokalt sm3-
foretagande inom vard- och om-
sorgssektorn — dec 2003)

*  Rapporten “Vad hindrar in-
vandrare med akademisk utbild-
ning att fi arbete inom sitt yrkes-
omrade i Norrkoping, Finspings
och Soderképings kommuner?”
syftar till att ge beslutsfattare i in-
tegrationsfrigor kunskap om de
hinder som finns och hur man,
genom nya 8sningar, kan 6ka
mdjligheterna fér dessa personer
pa arbetsmarknaden. Att ta till-
vara pd denna kompetens gynnar
bide individ och samhiille. Pro-
jektet finansierades tillsammans
med Niringslivskontoret, Nutek,
ESF och Invandrarverket.

* Under hésten har niringslivskontoret startats upp
ett arbete med att kartligga etnicitetsdrivet fore-
tagande i Norrkdping. Tillsammans med ett antal
externa aktdrer som Arbetslivsinstitutetr, ALMI,
Byrdn mot Diskriminering, Equal, IFS Integra-
tionsverket, Linkopings Universitet, Linsstyrel-
sen, med flera kommer en pilotstudie att genom-
foras under vir och sommar 2004.

* Under aret har en handelsutredning genomférts
for att ge kommunen underlag for en handelspo-
licy, ett instrument for att planera en bra f6rsérj-
ningsstruktur inom den kommunala éversikts-
planens ramar. Handelsutredningen har gjorts i
samarbete mellan Nordplan (extern konsult), en
referensgrupp med representanter frin handeln,
fastighetsigare och kommunala tjinstemin samt
presidierna f6r tekniska nimnden, bygglovs- och
miljoskyddsnimnden samt kollektivtrafiknimn-
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den. Med utredningen som bas ska kommunen
besluta om en handelspolicy under mars 2004.
Policyn ska anvindas som underlag for fortsatt
utveckling av handeln i Norrkoping. Bland annat
ska riktlinjer finnas f6r var olika typer av handel i
forsta hand ska lokaliseras.

Det samarbete som startats mellan niringslivet
och kommunen kommer att fortsitta i form av
ett nitverk, bestdende av handel, fastighetsigare
och kommunala politiker och tjinstemin. Méten
kommer att héllas cirka tva ginger per ar och syf-
tet 4r att uppritthilla en dialog.

* En undersdkning har gjorts for att ta fram férslag
pa vilka dtgirder som bor vidras for att Bravalla-
omradet ska bli en fungerande och konkurrens-
kraftig foretagspark. I rapporten “Bravalla — frin
flygflottilj till foretagspark” har tre teman lyfts
fram for att differentiera Bravalla samt géra om-
radet attraktivt for nyetableringar. Dessa teman ir
hilsa, logistik samt tjinsteforetag.

En ny broschyr som beskriver omradet har ocksé
tagits fram.

* I november 2003 arrangerades “Byggdagen” for
dctonde dret i rad av Sveriges Byggindustrier, WSP
och Norrkopings kommun. Intresset for dagen
var mycket stort, nira 200 personer deltog. P4
“Byggdagen” diskuteradess bland annat planering
for utbyggnad av nya bostider i Norrképing, Ost-
linkens utbyggnad och den pagiende Gversynen
av plan- och bygglagen (PBL).

* Niringgslivskontoret ordnar kontinuerligt méten
med olika nitverk for att hlla en dialog med ni-
ringslivet, det vill siga moten med foretagarféren-
ingar, som till exempel Butingen, Risingen och
KIN.

Samverkan med Linkdpings universitet
och universitetsanknuten verksamhet

Arbetet inom samverkansavtalet mellan Linképings
universitet, Norrkopings kommun och Arbetslivsin-
stitutet (ALI) har pagétt under aret. Huvudiindamé-
let 4r att skapa bittre forutsittningar for kunskapsut-
veckling och kunskapsuppbyggnad som kan nyttig-
goras i savil den kommunala verksamheten som i
forskning och forskarutbildning och dirmed bidra
till att Norrképing utvecklas som livsmiljé och som
miljo for forskning, utbildning, samhille och ni-

ringsliv. Under den forsta avtalsperioden, 2002-2004,
koncentreras arbetet framfér allt pa plattformarna
Mingfald och De goda arbetena. Forutom det sam-
arbete som sker inom ramen f6r avtalet bor ocksi
nimnas de manga personliga méten som sker och
som skapar mycket goda kontakter mellan kommu-
nen och universitetet.

Hans Andersson p& ALI fick i uppdrag av Hogskole-
verket "att kartldgga hur, om vad och i vilket syfte de
tre organisationerna samverkar samt vilka bilder av
och férvintningar p& samverkan som finns hos olika
aktdrer inom organisationerna’. Detta har resulterat i
rapporten “Samverkan och bilder av samverkan mel-
lan en kommun och ett universitet”. (Andersson,
Hans — Samverkan och bilder av samverkan mellan
en kommun och ett universitet — dec 2003)

Under aret har forskning och forskarutbildning vid
Campus Norrkdping fortsatt viixa. Expansionen, som
bland annat syns i form av ett okat antal forskarstu-
derande beror till stor del pA Campus Norrkopings
lyckosamma utfall av ansskningar om forskningsan-
slag frin externa finansiirer samt samverkan med an-
dra ldrositen, statliga myndigheter, Arbetslivsinstitu-
tet, ACREO, med Norrképings kommun och Cen-
trum f6r Kommunstrategiska studier. Av Linkdpings
universitets budget for 2002 gick 48 procent till
forskning och forskarutbildning. For Campus Norr-
koping var motsvarande andel av budgeten knappt
29 procent.

For universitetets institutioner i Norrkdping ir situa-
tionen bekymmersam. Extraordinira insatser behovs
och en samlad strivan frin det lokala/regionala ni-
ringslivet inklusive offentliga verk och kommuner
med Norrkoping i spetsen har startats tillsammans
med Linképings universitet for att via "fundraising”
dstadkomma finansiellt utrymme f6r att till Norrks-
ping rekrytera och under en inledande period om
fyra ar finansiera ett tiotal unga forskare inom profi-
lerade omréden.

I november 2003 genomférdes det forsta motet med
ett fondrad bestdende av 23 foretridare for det
lokala/regionala nirings- och samhillslivet samt Lin-
kopings Universitet. Vid samma tid anstilldes en sir-
skild projektledare vid universitetet med uppgift att
med uttalat stod i och under samspel med fondridets
ledaméter under en inledande tvadrsperiod verka for
fondens finansiella uppbyggnad.
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Norrkopings kommun finns representerat i det
fondrad som bildats, samt i arbetsgruppen som job-
bar med att etablera fonden.

Norrkopings Utvecklingsstiftelse som har till inda-
mal att 6ka kunskapsutbytet och samarbetet mellan
universitet och niringsliv och dirigenom skapa forut-
sittningar f6r utveckling, produktfornyelse och
héjande av kompetens, tekniknivé och produktivitet
i norrképingsregionens foretag har under 2003 utbe-
talat till projektet Coin inom ACREO och till upp-
byggnad av ett Medieinstitut inom Link6pings uni-
versitet — Campus Norrkoping. En ansokan har dven
inkommit i november om medfinansiering av Projek-

tet EC Paper.
Studenter

Antalet studenter vid Linképings universitet Campus
Norrképing var vid utgingen av 2003 cirka 5 500.
Varav 670 nya inskrivna studenter mantalsskrev sig i
Norrkdpings kommun under 2003.

Under véren 2003 genomférdes en enkit bland stu-
denterna vid Campus Norrkoping. Enkiten gjordes i
samarbete mellan Norrképings kommun, Studentbo,
studentkdrerna samt Linkdpings universitet. En tred-
jedel av den totala studentpopulationen fick svara pd
frigor om boende, utbildning, studiemiljo, synen pd
kérernas arbete samt uppfattning om Norrkdpings
kommun och dess service. Fyra av fem studenter sva-

rar att de 4r ndjda eller mycket néjda med den kom-
munala servicen. i form av métesplatser, varierat kul-
turutbud och arbetet med att bli en bra studentstad.

(Andersson, K och Holmlund, S; Studenter vid Campus

Norrkdping viren 2003; maj 2003)

Norrkoping rankades for fjirde aret i rad som en av
Sveriges bista studentstider av TCO:s tidning Stu-
dentliv. Rankingen 2003 resulterade i en fjirde plats
for Norrkoping som fick betyget VG av studentkérer-
na bide nir det gillde "kontakten mellan kommun
och studenter” samt "st6d till kdrer”. For ”informa-
tion till studenter” fick kommunen betyget G.

Under 2003 medverkade niringslivskontoret tillsam-
mans med Nya Norrkoping AB i ett antal studentak-
tiviteter som syftade till att skapa kontakter mellan
studenter och niringslivet. Dessutom deltog nirings-
livskontoret och Nya Norrképing i aktiviteter for att
vilkomna nya studenter till Norrképing. Lopande
kontakt hills med studentkirerna vid Linkdpings
universitet, Campus Norrkdping, via studentrdd.

Kommunen stdttar ocksd "Karhusprojektet” i Norr-
koping, bland annat genom att upplita kontorsyta i
Niringslivets Hus for projektledaren.

Foretridare fran niringslivskontoret finns med i Kér-
service styrelse och i Studenternas Hus styrgrupp i
Norrképing.
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Inledning

Allméant

Tillsammans utgor samtliga foretag ingdende i kom-
munkoncernen en enhet gentemot omvirlden. Detta
innebir att mellanhavanden mellan de i koncernen
ingdende foretagen stims av och elimineras for att
koncernen skall redovisa ett rittvisande resultat och
en rittvisande balansomslutning.

Syftet med sammanstilld redovisning f6r kommuner
dr bl a att pd ett tillforlidigt sdtt belysa kommunens
totala ekonomiska dtaganden. Dessutom underlittar
sammanstilld redovisning jimforelser mellan kom-
muner som bedriver verksamheter i bolagsform med
kommuner som har samma verksamheter i egen regi.

Arets resultat

Norrképings kommunkoncern redovisar f6r 2003 ett
resultat pd 35 mnkr (-18 mnkr). Fére extraordinira
poster och skatt uppgar 2003 ars resultat till 3 mnkr
(-10 mnkr).

Fér 2003 redovisar kommunen ett resultat pd
1 mnkr och bolagen ett resultat pd 2 mnkr fére bok-
slutsdispositioner och skatt.

For detaljerad redovisning avseende bolagen och
kommunen hinvisas till de efterfoljande redovisning-
arna.

Finansiell stallning

Koncernens totala tillgingar 6kade under aret med
380 mnkr, varav anliggningstillgingarna kade med
492 mnkr och omsittningstillgingarna minskade
med 112 mnkr.

Kortfristiga skulder har under aret minskat med 278
mnkr och langfristiga skulder inkl avsittningar har
okat med 622 mnkr.

Balansomslutningen uppgér till 8 667 mnkr, en 6k-
ning med 380 mnkr. Soliditeten i kommunkoncer-
nen uppgar till 47 procent, en minskning med tvd
procentenheter.

For detaljerad redovisning avseende bolagen och
kommunen hinvisas till de efterfoljande redovisning-
arna.

Investeringar

Det idr frimst kommunen och Hyresbostider som
har stor investeringsverksamhet. Under 2003 har
kommunen nettoinvesteringar pd 260 mnkr och Hy-
resbostider pa 308 mnkr. Av Hyresbostiders investe-
ringar ir projektet Ringdansen det dominerande.

Personal
Antal anstallda 2003

Dotterforetagen
271
(261)

Norrképings
kommun

Totalt i kommunen och dotterféretagen:
8 787 (8 661) tillsvidareanstallda

Koncernoversikt

Norrkdpings kommun ir hel- eller deldgare i ett tju-
gotal foretag. Omfattningen av 4dgandet varierar frin
hundra procent till mycket sma andelar.

I sammanstilld redovisning f6r kommunen ingr, i
enlighet med rekommendationer, sidana féretag i vil-
ka kommunen har visentligt inflytande och dir rés-
tandelen uppgar till minst 20 procent. Frin ovansti-
ende sker foljande undantag:

— Norrképings Hamn och Stuveri AB (NHS), i vil-
ken kommunens dgarandel 4r 40 procent, ingar
inte i den sammanstillda redovisningen. Kommu-
nens insatskapital i bolaget dr 10,7 mnkr. NHS
hade en omsittning pd 161 mnkr under 2003
(161 mnkr), en balansomslutning per 2003-12-
31 pé 269 mnkr (248 mnkr) och ett resultat fore
bokslutsdispositioner, skatt och jimforelsestéran-
de poster f6r 2003 pd 32 mnkr (30 mnkr). Bola-
get hade 2003-12-31 ett justerat eget kapital pd
225 mnkr (203 mnkr). Under 2003 har kommu-
nen erhllit 0,3 mnkr i aktieutdelning frin NHS.

Av 6vriga bolag ddr dgarandelen inte 6verstiger 20
procent kan nimnas Ostgotatrafiken, dir dgarande-
len i bolaget uppgér till ca 15 procent samt Nyko-
ping-Ostgotalinken AB, dir dgarandelen uppgar till
18 procent.

Forandringar under aret

Under aret har féljande visentliga férindringar skett
i kommunkoncernen. Vad betriffar visentliga for-

70

Arsredovisning 2003 for Norrképings kommun, del 1




D Samanstal ld redovisning

Forvaltningsberattelse

dndringar, hindelser m m, i de enskilda bolagen,
hinvisas till de efterféljande redovisningarna.

— Aktdier i Marknadsforingsbolaget Nya Norrkoping
AB har sélts och kommunen Zdger nu 50 procent
av bolaget.

— Tillsammans med Destination Norrkdping och
Ostgotateatern drev kommunen Norrkopings Bil-
jettforum HB for forsiljning av biljetter. Denna
verksamhet upphérde i juli 2003.

Framtiden

Norrképings kommunkoncerns framtida ekonomis-
ka utveckling paverkas frimst av kommunens och
Hyresbostiders resultatnivd. Dessa tv dr numera de
dominerande inom kommunkoncernen. Hyresbosti-
der bedémer att resultatet 2004 fore skatt, boksluts-
dispositioner, omstillningskostnader och jimforelse-
stérande poster blir cirka 12 mnkr. Detta ir i linje
med bolagets budget. Kommunen budgeterar for
2004 ett nollresultat.

Hyresbostider kommer att silja 24 fastigheter med
sammanlagt 2 034 ligenheter i skilda bostadsomri-
den mot en total kipeskilling pd 627 mnkr till Mar-
karydsbostider. Med denna f6rsiljning agerar bolaget
i dverensstimmelse med 4gardirektiven.

Bolag i kommunkoncernen som saknar dgardirektiv
kommer i hog grad f3 dgardirektiv under 2004.

Arsredovisning 2003 for Norrképings kommun, del 1
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Soliditet och skuldsattningsgrad
Norrkdépings kommunkoncern

Eget kapital
- Norrképings kommun

Mnkr
4 500
100% 4 000
0% 3500
80%
70% 65 % * " * Z ZZZ p
60% 2000 1 4066
0% 1500 7 2806
40% 1000
30% 500 1
20% 4 o4
10% . 1999 2000 2001 2002 2003
Arets
0% resultat 1046 1278 76 -18 35
1999 2000 2001 2002 2003
m Soliditet O Skuldséattningsgrad
Nyckeltal 2003 2002 2001 2000 1999 1998 1997
Arets resultat, MKE .....ooveoe oo, 35 -18 76 1278 1 046 -61 55
Tillgangar, MNKI.........ccoeieiiiiieie e 8 667 8 287 8 852 9 332 8 499 7 852 7 650
Tillgangar, per invanare, Kr...........c.cccocveeveennnne. 69911 67208 72028 76367 69543 64142 62170
Skulder och avsattningar, mMnKr............ccccceeenneee. 4 565 4221 4736 5330 5693 6 092 7 301
Skulder och avsattningar, per invanare, kr......... 36823 33000 38537 43617 46583 49765 59334
Eget kapital (inkl reserver) mnkr ..............cccceeee. 4102 4 066 4116 4002 2 806 1760 349
Eget kapital, per invanare Kr..............cccccevervennen. 33088 32976 33492 32750 22960 14377 2 836
Rorelsekapital? , mKr .......cccoooviiiiiiie -979 -4 407 188 -454 -724 -722
Balanslikviditet? , proC .........ccccceeeiiiiiiieneeniiieeeeee -38 99 123 109 72 50 44
SOlItetd), PrOC......eeiieiiiiiiieee e 47 49 47 43 33 22 5
Skuldsattningsgrad®, ProcC.........cceeeeerecieeeeesiniieeeeenn. 53 51 53 57 67 78 95

1) Omsiitningstillgingar - korra skulder
2) Omsiittningstillgingar/korta skulder
3) Eget kapital/tillgingar

4) Skulder/tillgingar

5) Pé grund av forindrad redovisningsprincip avseende pensioner
och latent skatt Gkar egna kapitalet med 1 473 mékr.
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T NORRKOPINGS KOMMUN

Fastighets- och bostadsféretag

Hyresbostéader i
Norrképing ABY)

AB Djurparks-
fastigheter
i Norrkoping

Norrképings
Kommunala 3
Fastighets AB

AB Norrkopings
Idrottspark

Tjanste- och serviceféretag

Norrképings
Transport-
centrum AB
(60 procent)

Stiftelsen
Ostergétlands
Lansteater
(30 procent)

Destination 3)
Norrképing KB

Icfiri Lol +

Markr g g
Nya Norrképing AB
(50 procent)

Vilande bolag

East Sweden

Skérblacka Utveckling :
Bpi Bryssel AB Stiftelsen
Bostads AB Norrképing AB (50 proc, Abymo
AB Bostider Symfoniorkestern| {5:::‘?12?:;‘:'?3
i Norrkdping i Norrképing AB i Norrképing

1) Hyresbostiider i Norrkiping AB diger i sin tur dotterforetagen Studentbo i Norrkiping AB (100 procent), Navestadsbadets Rehab AB (100
procent, vilande) och Ringdansen i Norrkiping AB (100 procent, vilande).

2) Norrkipings Kommunala Fastighets AB diger Blamart Fastighetsutveckling AB (50 procent) och Brivalla Fastighets AB, BFAB (51

procent).

3) Destination Norrkiping KB, iger Louis De Geer Konsert & Kongress i Norrkiping AB (vilande heliigt).
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Resultatrakning (mnkr) Not 2003 2002
Verksamhetens iNtakter...........ooevviiiiiii i 1 1670 1647
Verksamhetens KOStNader ..........ooouviiiieiiiiiieie e 2 -5 656 -5571
AVSKIIVIINGA ...t 3 -197 -183
Verksamhetens nettokostnader ..........ccccccvveeeeiiiiienees i -4 183 -4 107
SKAtTEINTAKLET ... 4 3526 3385
Generella StatShidrag .........ccverveeeiiiie e 732 756
Finansiella INTAKEET ..........ovvieiiiiiiiee e e 211 103
Finansiella KOStNAdEr ...........ccoiiiiiiee i -283 -147
Resultat fore extraordindra poster och skatt ............ccccoeveeriiieenne 3 -10
AKLUEIE SKALL ... -1 -1
UPPSKJULEN SKALL.....cuvvieiiiiceiiiee e 33 -7
ArEts FESUIAL ...t 35 -18
Finansieringsanalys (mnkr) 2003 2002
Den I6pande verksamheten

Verksamhetens INtAKEET...........ooviiiiiee e 1670 1647
Verksamhetens KOStNader ..........ccceoiveeiiiiieniee e -5 656 -5571
Verksamhetens nettokostnader ...........cccooveiiieeiniieeniiee e, -3 986 -3924
Skatteintéker och intakter av bidrag..........cccccoevvvieeieiiiiiene e, 4 258 4141
Finansiella INtAKLET ..........ccveiiiiie e 211 103
Finansiella KOStNAder...........ccoouiiiiiiiiiiiiie e -283 -147
AKLUEIN SKALE ... -1 -1
Justering for rorelsekapitalets forandring

avseende den lépande verksamheten.............ccccceeeeeiiciience e, -45 53
VerksamhetsSnetto.........coovuiiiiiiii i 154 225
Investeringar

Inkop av materiella tilgANGAr ............cceeeecveeieeeeieere e -641 -739
Avyttrade materiella tIgANGAr .........c.cooveeveieeceieeceeee e 22 54
Inkop av materiella tilgANGAr ............cceeeeeeeieeeeecreee e -55 -456
Justering for rorelsekapitalets forandring

avseende investeringsverksamheten ...........ccccooccveeeeeiiciiecee e,

INVESTEriNGSNETLO.....ueiii it -674 -1141
Finansiering

Utlaning

Utlaning/6kning langfristiga fordringar.............cocevveevecveeeeveeveenne. -46
Aterbetald utlaning 41

Uppléaning

Langfristig upplaning 614 -590
L@ T (10T Vg LI =T4 2T TR

Justering for rorelsekapitalets forandring

avseende finansieringsverksamheten..............cccccveeeeeiiiiienee e, 31
FIiNansieringsNetto ........c.coovviviiie e 686 -636
Forandring av rorelsekapitalet .............cccccveeieiiiiiiiie e, 166 -1552
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Balansrakning (mnkr) Not

2003-12-31 2002-12-31

TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Mark, byggnader och anlaggningar ...........cccccceeeeiviineeeeiiiinneen.n. 5
Maskiner 0Ch INVENTAIEr.........ccovuiiiiiieeiiee e
Balansposter enligt sarskild lag...........cccveeeeiiiiieiiciiiiiiiee e,
Véardepapper, andelar och bostadsratter............ccccoveveeiiiiieieeenins
LANGFristiga fOrdringar ............ccvevveieeveeieececeece et

Summa anlaggningstillgangar...........c.cccceevevievieiicee e,

Omsattningstillgangar

e Vo USRS
Kortfristiga fordringar ..........coooeeeeieoiiiieee e 6
RV 10 (=T o F=T o] o =] PR TORUPRRTN
Kassa 0Ch DAaNK..........coooiiiiii e

Summa omsattningstillgadngar..........c.ccoceveie e
SUMMA TILLGANGAR ........coiiiiietiieeeeteeeeee e,
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget Kapital........c.vvevieeiieece e 7
Avsattningar fOr PENSIONET .........ccociiviiiee e
Avsattning for uppskjuten skatt ...........ccooeviiee i
OVIiga AVSELENINGAT ........ecveceeieeceeeeeeee ettt
LANGFristiga SKUIAET ........coveieveciiceee et 8
Kortfristiga SKUIAEr...........coeiiiiiiiiii e 9

Summa skulder och eget kapital ...........ccccoooiieeiiii,

Stéllda panter
FastighetSinteCKNINGAr ..........occueiiieiiiiee e

Ansvarsforbindelser

Ansvars- och borgensforbindelser ..., 10
PensioNSTOrPIKLEISEr ......cccvvviiiieeece e 11

6 925
325
55
762

8074

535
50

593
8 667

4102
96

59
2833
1572

8 667

255

34
2362

6 526
284
67
658
47

7 582

517
140
45

705
8 287

4 066
80
43
29

2219

1850

8 287

289

44
2299
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Redovisningsprinciper

Sammanstilld redovisning 4r ett sammandrag av
kommunens och dotterforetagens resultat- och ba-
lansrikningar.

Med dotterforetag avses de foretag dir kommunen
innehar en rostandel pd minst 20 procent och visent-
ligt inflytande. Se under koncerngversikt for redovis-
ning av undantag. Som dotterforetag riknas inte en-
bart aktiebolag utan ocksa stiftelser. Stiftelser som har
karaktiren av donationsfond ingér inte.

Sammanstilld redovisning ir upprittad i enlighet
med rekommendationerna i den kommunala redovis-
ningslagen och i enlighet med &vriga rekommenda-
tioner och tillimpningar avseende sammanstilld re-
dovisning, dock med vissa undantag som framgar i
den lopande texten. Detta innebir bl a att samman-
stillda redovisningen ir upprittad enligt forvirvs-
metoden med proportionell konsolidering, varvid
kommunens anskaffningsvirden (bokférda virden)
for aktier och andelar elimineras mot dotterforeta-
gens redovisade egna kapital. Direfter kvarstdende
belopp har tillférts eget kapital (egna kapitalet storre
4dn anskaffningsvirden). Kvarstdende belopp anses
som intjinade efter forvirven.

I de fall dotterféretagen utgor en koncern enligt ak-
tiebolagslagen har denna koncern konsoliderats in i
denna koncernredovisning.

Frin och med 1 januari 2002 tillimpas i bolagen
Bokforingsnimndens allminna rdd och redovisning
av inkomstskatter (BFN AR 2001:1). Detta innebir
att kommunkoncernen redovisar uppskjuten skatt for
temporira skillnader mellan redovisade och skatte-
miissiga viirden pa tillgdngar och skulder.

Férindringen har inforts retroaktivt, vilket inneburit
att skatteskulden f6r 2002 har 6kat med 32 mnkr.
Férindringen redovisas som en férindring av ingden-

de eget kapital.
Interna mellanhavanden av betydelse har eliminerats.

Olika redovisningsprinciper mellan kommunen och
dotterforetagen forekommer. Dessa skillnader har eli-
minerats i storsta mojligaste utstrickning och da med
kommunens redovisningsprinciper som grund.

I 6vrigt hinvisas till kommunens redovisningsprinci-

per.

Leasing

Radet f6r kommunal redovisning

Forfallotidpunkt leasingobjekt, tkr

har utfirdat en rekommendation
(Nr 13 2002) kring redovisning av
leasingavtal som skall tillimpas frén
och med rikenskapséret 2003.

Rekommendationen skiljer pa tvd

typer av leasingavtal, finansiella el- ~ Totalt...o

ler operationella.

Ett finansiellt leasingavtal kan siigas motsvarar ett
kop av objektet i friga medan ett operationellt lea-
singavtal motsvarar hyra av objektet.

Avgérande for klassificeringen av leasingavtalen 4r i
vilken omfattning de ekonomiska risker och fordelar
som ir forknippade med idgandet av det aktuella lea-
singobjektet finns hos leasegivaren eller hos leasetaga-
ren. Vid klassificeringen skall visentlighetsprincipen
tillimpas.

Norrkdpings kommun
Dotterforetag.........

Inom Senare an Senare an
ett ar ett &r men fem ar

inom fem ar
......... 119 800 319 486 174 402
................. 3369 9 830 939
............. 123 169 329 316 175 341

Finansiella leasingavtal skall redovisas i resultat och
balansrikningen medan det for operationella leasing-
avtal foreligger upplysningsplike.

Avtal tecknade fore den 1 januari 2003 fir klassifice-
ras som operationella.

Norrképings kommun har enligt rekommendationen
klassificerat samtliga leasingavtal som operationella.
Leasingavgifter och i nulidget kinda framtida belopp
framgar av tabellen ovan.
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Noter
Redovisn  Redovisn Redovisn  Redovisn
2003-12-31 2002-12-31 2003-12-31 2002-12-31
Not 1 Not 6
Verksamhetens intakter Kortfristiga fordringar
Intern forséljning mellan koncern- Kundfordringar ...........ccccovveiiiicniieciiieenn 45
foretagen har uppgatt till 56 mnkr Ovriga Kkortfristiga fordringar 472
(foregdende ar 50 mnkr). SUMMA ....oiiiiiieiriee et 517
| verksamhetens intakter ingar jam-
forelsestdrande intdkter med foljande Not 7
delposter: Eget kapital
Fastighetsforsalining ..........ccccoevvveeeiiiiieneene 1 9 Ingdende balans...............ccoceveevieeeenen. 4 066 4116
Fortidsinlosen av 1aNn..........covevveeeeeveeieeeenne, 0 48 Effekt av byte av redovisningsprincip ........... 0 -32
SUMME ...t 1 57 Arets resultat ..........c.covoveverererieeeeeeeenenn. 36 -18
Utgdende balans...........c.ccccceeeveenennnn. 4102 4 066
Not 2
Verksamhetens kostnader Not 8
Bland verksamhetens kostnader ingar Langfristiga skulder
bl a féljande delposter: Fordelat per foretag:
Norrk&pings kommun..........cccceeeviieene 2 666 2031
Avgangsvederlag, kommunen....................... 2 3 Hyresbostader i Norrkdping AB.............. 3280 2971
ROTKIaft .....cooeeieeieccceee e 3 8 Norrképings Kommunala Fastighets AB....... 69 71
Nedvardering pensionsfond ..............cccccee.. 0 74 AB Djurparksfastigheter i Norrkodping........... 60 62
Jamfdrelsestdrande kostnader avseende AB Norrkopings Idrottspark............ccceeneee. 38 35
- nedskrivning av fastigheter...................... 0 35 Interna elimineringar.........ccccooveeiineens -3 280 -1141
- framtida leasingavgifter............cccccoceee. 10 SUMMA ... 2833 2219
SUMME ..ot 15 35
Not 9
Not 3 Kortfristiga skulder
Avskrivningar Leverantdrsskulder 226
Maskiner och inventarier 5 - 33,3 % Ovriga Kkortfristiga skulder 1623
Mark, byggnader och anlaggningar 1-5 % SUMMA ....eiiiiieciiieee e 1850
Not 10
Not 4 Ansvars- och borgensfoérbindelser
Skatteintakter
Egna skatteintakter, preliminart.............. 3328 Borgen inom bostadssektorn
Slutavrakning 2002 23 Statliga bostadslan..............ccoeveveiieieennnn, 23 31
Justering 2003 .......ccvveeiiiieiieeeeee 25
uUtjamning efter skattevaxling............ -3 Annan borgen
Summa kommunalskatt................. 3373 Racketstadion ..........cccceoviviieniiniiiiiee 4
Extra skatt Torlingdom............cee.ee. 12 Aby Tennisklubb.. 4
SUMMA ... 3385 Marieborgs Folkhdgskola............ 1
Stiftelsen Hellmarksgarden......... 1
Not 5 Garantiforbindelse ................... 3
Fastigheter och anlaggningar: SUMIMA ..t 44
Fordelat per foretag:
Norrkdpings kommun ............cccceeeeeriines 3029 2928 Not 11
Hyresbostader i Norrképing AB.............. 3703 3446 Pensionsataganden, mkr
Norrképings Kommunala Fastighets AB.....136 97 Kommunens ansvarsforbindelse enligt
Stiftelsen ADYMO......c.oveciccceeececeeee e 1 1 KPA for pensioner intjanade fore
AB Djurparksfastigheter i Norrkodping........... 59 63 1998-01-01 ... 2 362 2299
AB Norrkopings Idrottspark............ccccveeeenn. 27 22 SUMMA ....eiiiiie e 2 362 2299
Interna elimineringar.........cc.ccoovveveeeiinnnen, -29 -31 T
SUMMA. oo 6926 6526 I beloppen ingar sarskild [6neskatt
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Redovisning av bolagen/stiftelserna som ingar i den sammanstéallda redovisningen

Férvaltningsberittelse

Norrkdpings Kommunala Fastighets AB igs till sin
helhet av Norrképings kommun. Det 4r moderbolag
i en koncern som #ven innefattar Bldmart Fastighets-
utveckling och Bravalla Fastighets AB. Bolaget har
till foremal for sin verksamhet att forvirva, forvalea
och forsilja fastigheter samt att utnyttja forvirvade
fastigheter for bebyggelse. Bolagets syfte ir att verka
for niringslivets utveckling i kommunen.

Fastighetsbestind

Bolaget dger och forvaltar vid drets utgéng 10 fastig-
heter med en lokalarea pa cirka 36 239 kvm. Fastig-
heten Risingen 4:8 inhyrs frin Norrképings Kom-
mun. Dessutom 4ger bolaget ytterligare 2 fastigheter
men tilltrider dessa férst under 2004. Samtliga fast-
igheter 4r belidgna i och omkring Norrképing och
hyrs i huvudsak ut f6r industriell verksamhet i kom-
munen.

Bolaget 4r dven deldgare i Fastigheten Fiskeby 1:50
genom Blémart Fastighetsutveckling AB dir NKF
innehar 50 procent av aktierna och Fastigheten Fis-
keby 1:57 genom Brévalla Fastighets AB dir NKF
AB innehar 51 procent av aktierna och Hellmer Gro-
up AB resterande 49 procent.

Overlatelse och forvirv

Flsjten 1 har salts 2002 till Fastighets AB Flojten i
Norrképing med tilltride 7 januari 2003.

I samband med férsiljningen av Flojten 1 ingicks ett
bytesavtal om ett forvirv av Plinten 6, 8 och 9
(mark) som dellikvid. Hyvlaren 1 har forvirvats av
NKF AB med tilltride den 1 april 2003 till en képe-
skilling av 15 000 kkr. Vid arsskiftet 2003-2004 har
ytterliggare tre fastigheter forvirvats, Borraren 10
(kopeskilling 4 350 tkr), del av Skeppsdockan 1
(mark) (kopeskilling 50 tkr) och Skeppsdockan 2
(kopeskilling 8 000 tkr).

Arets resultat

Arets resultat for moderbolaget uppvisar ett under-
skott pa 12 807 tkr. Resultatet dr avsevirt simre dn
budget vilket forklaras med foljande:

e Strand Interconnect AB, i fastigheten Fiskeby
1:53, ir forsatt i likvidation. NKF AB arbetar
via en konsult med att hyra ut lokalen. Arets re-
sultat belastas med en avsittning for framtida
leasingkostnader for renrummet i fastigheten

Norrkdpings Kommunala Fastighets ABY

2003 2002
Omsattning, MNKr..........cocoeiieiiieeeeeeeeen 17 16
Resultat fore
bokslutsdispositioner och skatt, mnkr........ -11,7 3,3
Arets resultat ............oooovvveieieieiiiiiee, -12,7 2,4
Balansomslutning, mnkr...............c...ceee. 138,3 118,9
Justerat eget kapital, mnKr...........ccccceeeenne 23,0 34,8
Soliditet, procent ...........ccccceeeeeiiiiieneeniiiieen. 17 30
ANSEAIA ... 0 0

1) Redovisningen avser koncernen

(10 327 tkr). Leasingavgiften loper till och med
den 30 juni 2009. Hyresférlusten frén Strand In-
terconnect uppgar 2003 till 1 900 tkr.

o Kostnaden som avsattes f6r miljosanering (3 500
tkr) i samband med f6rsiljningen av Flojten 1 var
inte tillricklig, ytterligare 611 tkr har utbetalats.

I resultatet ingdr befarade kundforluster p& 208 tkr
och atervunna kundférluster pa 118 tkr.

Den samlade lingfristiga upplaningen uppgar till
25000 tkr.

Investeringar

Ombyggnadsarbeten pa fastigheten Pricken 1 &t Ro-
bert Bosch AB har utforts till en kostnad av 16 196
tkr. I fastigheten Hyvlaren 1 har oljeuppvirmningen
ersatts med fjirvirme till en kostnad av 596 tkr. Ner-
lagda kostnader i samband med Okmetic AB:s even-
tuella etablering 4r hittills 200 tkr.

Vakansgraden inom fastighetsbestdndet uppgér vid
drets slut till 12,6 procent.

Framtiden

Blamart Fastighetsutveckling AB kommer att gora ett
underskott 2003 med 57 tkr. NKF AB har 2003
gjort ett aktiedgartillskott med 140 tkr. Framtiden for
Blamart Fastighetsutveckling AB ir att r 2004 skall
bolaget gora ett positivt resultat, samt att NKF AB
kontinuerligt fir utvirdera samarbetet med Skanska
betriffande Bravalla Teknikpark. Investeringar ar
2004 berdknas till ca 41 000 kkr.

Férhandlingar pagdr fortfarande med det finska fore-
taget Okmetic AB om en nybyggnation av en fabrik
med tillverkning av halvledare av kiselkarbid till elek-
tronikindustrin. Ett positivt beslut kommer att pa-
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Redovisning av bolagen/stiftelserna som ingar i den sammanstéallda redovisningen

verka véra investeringar med
cirka 40 000 tkr. Miljodom-
stolens beslut i december
2003 var positivt avseende
nyetablering pd Hindels.

Borraren 10, med tilltride
den 7 januari 2004, kommer
att forvirvas av Norrkopings
kommun under 2004. Del av
Skeppsdockan 1 med tilltride
den 1 december har dndrats
till Skeppsdockan 5. I sam-
band med tilltride av Skepps-
dockan 2 den 1 april 2004
kommer fastigheterna
Skeppsdockan 2 och 5 att
fastighetsregleras till en fastig-
het nimligen Skeppsdockan
5.

NKF AB kommer att silja Plinten 8 (6,8 och 9) till
Norrkdpings kommun och f6rvirva Stimplaren 3
och Kopparen 2 av Norrképings kommun.

Fastighetsmarknaden i Norrképing uppvisar fortfa-
rande en svag efterfrigan pa kontor och verkstadslo-
kaler. Positiva trender finns framférallt i efterfrigan
avseende logistiklokaler och till viss del dven pé kon-
tor framférallt i och runt industrilandskapet.

For 2004 beriknas verksamheten ge ett underskott
pd 996 tkr.

NKF AB:s milsittning att minska vakansgraden till
cirka 15 procent under 2003 har lyckats. Malsitt-
ningen att vakansgraden skall vara under 15 procent
dr 2004 blir svér att paverka da Strand Interconnect
AB ldgger ner sin verksamhet till sommaren. Ner-
liggningen medfér att vakans-graden okar till 18
procent. NKF AB:s mélsittning 4r att vakansgraden
bor ligga mellan10-15 procent aren 2005-2006.

Nyckeltal, moderbolaget 2003 2002 2001 2000 1999
Soliditet, Procent .........ccccovvvverieeeiiiee e 25,0 51,2 55,1 52,7 33,8
Avkastning pé eget kapital, procent............... -55,8 6,8 1,2 29,8 11,4
Avkastning pé totalt kapital, procent.............. -11,6 6,6 2,9 18,7 7,6
Investeringar, thr ........ccccovviiiiiiiiniiieiieee 16 992 2 808 1889 4 969 1242
Total area, KVM .......ooovvveeeieeiiieeeeee 36239 46 000 45300 45 543 48 736
Hyresintakter, KI/Kvm ........cccoooeiiiiiiiniecenieeens 345 300 345 367 342
Underhallskostnader, Kr/KVm ........cccoevveveesceenenne. 69 58 78 52 52
Uppvarmningskostnader, Kr/kvm ...........cccceeenee. 71 75 62 67 59
Fastighetsskotsel, Kr/kvm...........ccoccceeiiieeiniennnnne. 22 21 22 19 17

1) Inklusive Flgjten 1, exklusive Plinten 6, 8, 9.
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AB Norrkdpings Idrottspark

2003 2002
Omsattning, MNKr.........ocooveeeeeiiiiiinee e, 6,7 6,5
Resultat fore
bokslutsdispositioner och skatt, mnkr.......... -0,5 -0,1
Balansomslutning, mnkr............cccccoevinee. 41,6 39,1
Justerat eget kapital, mnkr..........ccccccvverenenn. 1,7 2,2
Soliditet, procent .........ccccvvveeeiiiiiirie e, 4 6
ANSEAIA ..o 0 0

Bolaget har till fsremal f6r sin verksamhet att upp-
rusta, forvalta och upprusta Idrottsparken for att
frimja sport- och idrottsverksamhet samt att dven ut-
veckla anvindningen av fastigheten Norrkdpings
Idrottspark. En idéutredning ” IP 2006 ligger till
grund fér det langsiktiga arbetet, bide avseende moj-
ligheten till att utveckla den rent idrottsliga verksam-
heten, men #ven for att stadkomma en méjlig stads-
utveckling i omradet.

”Hundra ar pd Parken” blev ett tema f6r 2003 -
Norrkdpings Idrottspark fyllde 100 &r.

Den 2 mars 1903 beslutade dévarande stadsfullmik-
tige att pd Krogaregirdet anligga en ny idrottsplats,
Idrottsparken sig sitt forsta ljus. En hundraérig histo-
ria med sport, dramatik och glidjestunder finns nu
vil dokumenterad i den jubileumsbok som AB Norr-
kopings Idrottspark gav ut under 2003.

Under jubileumsaret utsdg dven Riksidrottsforbundet
Norrkopings Idrottspark till en av 100 idrottshisto-
riska platser i landet.

Ett arbete med en fortsatt upprustning av den publi-
ka milj6n har dven skett under 2003.

I anslutning till Sv. Fotbollférbundets landskamp pd
Idrottsparken, Sverige-Grekland kunde dirfér en till-
byggnad av VM-liktaren tas i ansprik. I tillbyggna-
den ingdr bide nya dam-, herr- och handikapptoalet-
ter, omklddningsrum och domarrum samt utékad
publikmiljo for servering m.m. Denna investering
har genomforts efter att den kommunicerats med
foretridare for dgaren och den belastar tills vidare
bolagets resultat.

Genom ett upprop for bortgéngne fotbollsspelaren,
lagledaren och férbundskaptenen Georg ”Aby” Eric-
son, insamlades medel till en bronsbyst som placera-

Statminister Goran Persson avticker bysten av bort-
gangne fotbollsspelaren, lagledaren och forbundskapte-
nen Georg "Aby” Ericson.

Foro: Anita Kjellberg

des pd VM-liktaren och avticktes under sommarens
landskampsarrangemang.

Planer infor framtiden

I nira samarbete med forhyraren Norrkopings kul-
tur- och fritidsnimnd och i samverkan med fotbolls-
gymnasiet och berdrda foreningar sker en dialog for
att utveckla Idrottsparken.

En avveckling pa Idrottsparken av verksamheten
inom Norrképings Curlingklubb fullféljs under 2004
och samrid férs om hur frigjorda ytor skall dispone-
ras for framtiden.

Med beaktande av Sv. Fotbollférbundets arbete med
elitlicens for fotbollsarenor s& maste planering ske for
installation av plantickning och troligtvis dven mark-
virme pa A-plan inom de nirmaste aren.

P4 nationell niva pagir ett omfattande arbete med
upprustning och nybyggnad av elitarenor.

Eskilstuna, Orebro och Boris ir de senaste exemplen
och fler projekt héller p att ta form. Norrkdpings
Idrottspark — 100 &r 2003 — 4r en attraktiv och upp-
skattad arena, men Idrottsparken stdr infér en fram-
tid dir dtgirder méste vidtas for att mota morgonda-
gens krav.

Dirfér bor en dialog inledas mellan bolaget och #ga-
ren hur man ska méta en framtid f6r Norrképings
Idrottspark.

Bolaget hade vid drets borjan 1,9 mnkr i balanserade
vinstmedel och obeskattade reserver. Arets negativa
resultat balanseras mot dessa vistmedel.
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Marknadsféringsbolaget
Nya Norrképing AB

2003 2002
Omsattning, MNKr.........ocooveveeeiiiiinee e, 9,2 2,1
Resultat fore
bokslutsdispositioner och skatt, mnkr.............. 0 0
Balansomslutning, mnkr..............ccccoeieneen. 2,8 3,1
Justerat eget kapital, mnkr..........cccccvverenenn. 0,6 0,6
Soliditet, procent ..........ccccvveeeeiiiiienee e 21 20
ANSEAIAA ... 2 2

Bolagets verksamhet skall vara att bedriva och sam-
ordna marknadsforingen av Norrkoping. Kommunen
dger 50 procent av bolaget.

Aktiviteter skall riktas mot foljande malgrupper:

- Kompetent arbetskraft

- Potentiella studenter

- Foretag med inriktning mot Campus Norrképing
- Lokala och externa opinionsbildare

- Norrkopings befolkning ir genomférda.

Bolaget finasieras genom lika delar frin Norrkopings
komun och niringslivet genom sju ytterligare deliga-
re samt 22 intessentbolag.

Verksamheten flyttade in till Niringslivets hus under
aret.

Ett ndra samarbete med Link6pings marknasbolag
fortsatte under aret och en gemensam marknadsplan
for den Fjirde Storstadsregionen har tagits fram.

Storre arktiviteter som i 6vrigt skett under dret dr bl a
det varumirkesarbete som pagétt under hela dret och
resulterat i en ny profil for Norrképing. Vidare har
ett antal studentkampanjer och missor genomforts.
Ett etableringsprojekt mot Stockholmsféretag resulte-
rade i ett antal prospects. Ett flertal intressenttriffar,
savil lokala som gemensamt med Linkdping har ge-
nomforts. Reklamkampanj i TV 4 regionalt under
sommaren och en sponsringskampanj i SVT natio-
nellt i samband med basket-EM genomférdes. Ett
flertal PR-aktivitetet har riktade gentemot svil na-
tionella som internationella medier resulterade i stor-
re tidningsartiklar i sdvil Dagens Nyheter som Da-
gens Industri. Ny hemsida publicerades.

Fyra nummer av tidningen "Vért Norrkdping” gavs
ut till samtliga hushall i Norrképing samt till utflyt-
tade Norrkopingsbor. Fyra nummer av nyhetsbrevet
”Nya Norrkoping” producerades och distribuerades
till det lokala niringslivet.
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Hyresbostider i Norrkoping AB ir ett av Norrks-
pings kommun heldgt foretag. Det dr moderbolag i
en koncern som iven innefattar foretagen Navestad-
badets Rehab AB, Studentbo i Norrképing AB och

Ringdansen i Norrképing AB.

Bolaget dr anslutet till Sveriges Allminnyttiga Bo-
stadsforetag (SABO) och till fastighetsbranschens Ar-
betsgivarorganisation (FASTIGO).

Hyresbostider i Norrkoping AB har till uppgift att
inom kommunen #ga fastigheter och tillsammans
med de boende utveckla, forvalta och féridla boen-
demiljoer.

Studentbo i Norrképing AB har till uppgift att frim-
ja bostadsforsérjningen inom Norrképings kommun,
framst for studerande vid Linkdpings Universitet,
Campus Norrkdping. Féretaget har frin och med 1
november 2003 6vertagit fyra anstillda frin moder-
bolaget. Den ekonomiska forvaltningen handhas av
moderbolaget.

Navestadbadets Rehab AB, som tidigare bedrev frisk-
vérds- och rehabiliteringsverksamhet, har under aret
inte bedrivit ndgon verksamhet.

Ringdansen i Norrkdping AB har under aret inte be-
drivit ndgon verksamhet.

Fastighetsbestand

Foretaget dger och forvaltar 179 (181) fastigheter
innehéllande 10 946 (11 005) ligenheter och 570
(577) lokaler. Den totala ligenhetsytan uppgér till
786 982 kvm (790 525 kvm) och den totala ytan for
lokaler uppgér till 61 964 kvm (63 904 kvm). Under
dret har tvd fastigheter om sammanlagt 57 ligenheter
forsalts.

Personal

Medelantalet heldrsanstillda har under dret varit 190
(187) varav 53 (51) kvinnor och 137 (136) min.
Fran och med den 1 november har de fyra anstillda
som arbetat med Studentbos férvaltning 6vergit till
anstillning i detta bolag. Ovriga dotterbolag har inga
anstillda. Forvaltningen av dessa handhas av moder-

bolaget.
Marknad

Efterfrigan pa bolagets ligenheter har varit fortsatt

god. Uthyrningsgraden, beriknad som hyresintikter
for uthyrda ligenheter i forhallande till total brutto-
hyra for ligenheter, uppgick under aret till 96,7 pro-
cent (95,8 procent) exklusive Ringdansen. Kommu-

Hyresbostader i Norrképing AB Y

2003 2002
Omsattning, MNKr...........ccooeeeiiiiiiieeeee 608,1 581,2

Resultat fore
bokslutsdispositioner och skatt, mnkr......... 12,9 12,2

Arets reSUItat ......oveeee e, 46,2 42
Balansomslutning, mnkr........................ 3862,0 35995
Justerat eget kapital, mnkr....................... 423,0 377,0
Soliditet, procent ...........ccccceeeeiiiieieeniiiieen. 11 10
ANSLAIdA ... 190 187

1) Redovisningen avser koncernen.

nens folkmingd har 6kat via framfér allt en 6kad in-
flyttning. Arbetslosheten 4r dock fortfarande relativt
hég och en 6kning har skett under de sista manader-
na. En 6kning av hushéllens reala disponibla inkom-
ster har skett, vilket har medverkat till en gynnsam
effekt pa bolagets uthyrningsgrad.

Ett webbaserat siljsystem anvinds. Antalet besokan-
de pa Hyresbostiders webbsida har 6kat avsevirt,
fran ca 1 000 per dag till drygt 1 500 per dag under
dret. Hanteringstiden har sinkts och de bo-
stadssokande, och 6vriga intresserade, har omedelbar
information om alla lediga ligenheter.

Hyresniva

I forhandling mellan foretaget och Hyresgistf6ren-
ingen avseende 2004 &rs hyror triffades i november
2003 dverenskommelse om en hjning med 4,3 pro-
cent frin och med 1 januari 2004. Héjningen 4r
framforallt foranledd av kraftiga 6kningar av avgifter
for vatten, virme och sophantering. Arbetet med den
framtida hyressittningen, kallad ”Rittvis hyra” har
pagatt hela dret.

Investeringar och fastighetsunderhall

Koncernens bruttoinvesteringar uppgick till totalt
308,1 mnkr (331,4 mnkr). Av det investerade belop-
pet avsig ca 199 mnkr nedlagda kostnader i projekt
Ringdansen.

Totalt har 1 083 mnkr investerats i Ringdansen. Er-
hallet statsbidrag ar hittills 202 mnkr. Totalt berik-
nad produktionskostnad 4r ca en miljard kronor och
totalt beriknat statsbidrag dr 260 mnkr. Resultatet
foljer upprittad investeringskalkyl med ca 6 procent
direktavkastning.

30,8 mnkr avsig det fortsatta arbetet pa Sipkullen.
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Vidare har 5,6 mnkr investerats i fjirrvirmeforsorj-
ning till Aby. Dotterforetaget Studentbo i Norrks-
ping AB har uppfért ett nytt hus f6r de studerande i
kvarteret Konstantinopel 4 innehllande 57 ligenhe-
ter. Inflyttning skedde den 1 september 2003. Ned-
lagd kostnad 4r 37,8 mnkr.

Bland de storre planerade underhillsitgirderna som
under dret genomf6rts kan nimnas renoverings-
arbeten pé Sapkullen, renovering av trifasader i
Klockaretorpet, renovering av plank och bodar i Atri-
umomradet samt badrumsreparationer i Hageby. To-
talt har planerat underhall genomforts for 23,9 mnkr
(24,8 mnkr).

Kostnaden fér lopande underhéll och reparationer

har uppgat ill 63,4 mnkr (66,6 mnkr).
Resultat

Koncernens resultat uppgick till 46,2 mnkr (4,2
mnkr).

Moderbolagets rorelseresultat exklusive reavinster och
nedskrivningar uppgick till 149,6 mnkr (127,6
mnkr). Fastigheterna, med ett bokfért virde i moder-
bolaget av 3 605,2 mnkr (3 394,1 mnkr), gav under
2003 ett driftséverskott (hyresintikter med avdrag
for fastighetskostnader men exklusive avskrivningar
och med tilligg for statliga bostadsbyggnadssubven-
tioner) pd 213,9 mnkr (186,1 mnkr). Fastigheternas
taxeringsvirden uppgar till 3 093,9 mnkr.

Finansverksamhetens resultat

Fastighetsldnen uppgick i koncernen till 2 367,9
mnkr (2 262,5 mnkr) och i moderbolaget till

2 248,6 mnkr (2 197,2 mnkr). Dessutom har kredi-
tiv upptagits i koncernen med 911,8 mnkr, varav i
moderbolaget 874,5 mnkr. Den genomsnittliga rin-
tesatsen pé fastighetslinen uppgick till 4,3 procent
(4,6 procent).

Finansnettot (rintebidrag och 6vriga rinteintikter
minus rintekostnader) uppgar till -141,4 mnkr
(-137,8 mnkr), vilket r en forsimring med 3,6
mnkr. Av finanskostnaderna under aret utgér 13
mnkr riskpremie till Norrképings kommun.

Finansiell stillning

Koncernens synliga egna kapital uppgick vid arsskif-
tet till 423 mnkr (377 mnkr).

Soliditeten, beriknad som eget kapital i férhéllande
till balansomslutningen, uppgick i moderbolaget till

11,4 procent (10,8 procent) och koncernen 10,9
procent (10,5 procent).

Koncernens likvida medel uppgick per balansdagen
till 45,1 mnkr (24,6 mnkr). Hyresbostider har be-
kriftade kreditléften om 193,8 mnkr (142 mnkr).

Genom beslut av kommunfullmiktige ska bolagets
kort- och langfristiga uppléning ske genom kom-
munens internbank. Internbanken garanterar finan-
siering av de kreditbehov bolaget anmiiler.

Framtiden

I en dialog kring foretagets framtid togs Affirsplan
2008 fram under hosten 2003. Foretagsledningen ge-
nomférde ett antal seminarier dir ett 100-tal deltaga-
re frin niringsliv, hyresgistfrening, ledande politi-
ker och kommunala tjinstemin samt Hyresbostidders
personal medverkade. Med Affirsplan 2008 som un-
derlag har foretaget formulerat ett framtidsscenario
infor 2008. Dir finns visioner for hur féretaget vill
uppfattas 2008 och strategier f6r hur man nar dit.
Arbetet med affirsplanen visar pd ett 6kat behov av
flexibel organisation, dkad l6nsamhet, specialisering
samt koncentration av resurser och kompetenser
inom féretaget. Som en foljd av detta har Hyresbos-
tider varslat Linsarbetsnimnden och de fackliga or-
ganisationerna om att det finns en 6vertalighet mot-
svarande 73 tjinster. Under 2004 kommer overtalig-
heten och bemanningsfrigan att 13sas. I samband
med detta implementeras foretagets nya arbetssitt
och organisation.

I kommunfullmiktiges dgardirektiv f6r Hyresbosti-
der anges bl.a. att bolaget skall efterstriva en jimnare
geografisk spridning inom kommunen och minska
dgandet av fastigheter i omriden dir dominansen ar
stor. Som en f6ljd av detta och med kommunfull-
miktiges godkinnande kommer fastigheter i Hageby,
Marielund och i centrala Norrképing att siljas till
Markarydsbostider med tilltride den 1 april 2004.
Forsiljningen avser 2 034 ligenheter och kopeskil-
lingen uppgér till 627 miljoner kronor.

Hyresbostidder och Hyresgistféreningen har avtalat
om att inféra Réttvis Hyra frdn 1 juli 2004. Det nya
systemet for att rittvist fordela hyrorna i Norrkoping
ger en stor férindring av hyressittningen. De nya hy-
rorna varierar med bade héjningar och sinkningar.
Den totala hyresnivan férindras diremot inte. Med
Rittvis Hyra dterstills bruksvirdet. Hyressittningen
utformas sa att den speglar hyresgisternas virdering
av boendet.
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Nyckeltal Hyresbostader 2003 2002 2001 2000 1999 1998 1997
Koncernen Hyresbostader
Hyresintakter, MNKr..........ccccovvveiniieeniieeene, 590,4 565,6 547,1 489,7 488,4 486,0 495,0
Rantebidrag, MNKr.........ccccoeoiiiiieieiiieeeee 4,3 3,7 3,8 10,8 20,7 22,8 49,9
Investeringar, MNKF .......cccoeveiiiiieeeeeniiieeeene 308,1 331,4 643,2 139,3 121,5 96,5 116,3
Soliditet, Procent .........cccceeveeeiiieeiniee e 10,9 10,5 11,9 13,0 12,2 12,1 12,0
Hyresbostader i Norrkdping AB
Hyresintékter, mnkr, netto............ccccovviveeeennn. 5741 550,8 532,7 478,3 478,8 478,1 491,9
Vakansgrad, ProC ........ccccoecveeeeeenniiineeeeeniieene 6,9 8,7 9,6 10,0 11,1 11,1 9,3
Hyresbortfall, mnkr ........cccoooiiiiiie 47,2 56,1 60,1 57,8 60,9 62,4 52,7
Genomsnittligt antal tomma lagenheter............ 315 371 465 309 1060 1067 877
Réntebidrag, MNKr.........ccccoeiiiiiieieiiieeeee 2,0 2,1 9,3 19,5 22,3 49,8
SONAItEt, PrOC ..eeveeeeeeiiiee e 10,8 12,3 13,4 12,7 12,5 12,1
Avkastning pa eget kapital, proc 3,3 9,2 7,0 5,0 1,4 -2,5
Avkastning pa totalt kapital, proc .... 4,5 4.9 5,2 4,2 57 4,8
Investeringar, MNKC .......c.ccooeeiiiiiiiieeeiiieeenn 331,1 615,1 138,3 96,0 55,3 80,2
Studentbo i Norrkdping AB
Hyresintakter, mnkr, netto...........cccoooeneeiine 16,2 14,9 14,4 11,4 9,2 7,1 2,8
Vakansgrad per balansdagen, proc .................... 7,6 6,0 9,0 11,0 13,0 23,0 32,0
Hyresbortfall, mnkr ............ccooiiiiiiiees 0,9 0,8 0,9 1,0 1,6 1,7 uppg saknas
Antal tomma lagenheter per balansdagen........... 66 50 56 75 90 133 160
Réntebidrag, mnkr 1,6 1,7 15 1,2 0,6 0,1
Investeringar, mnkr 0,3 28,1 1,0 25,0 39,1 45,6
Stiftelsen Ostergdtlands Lansteater huvudmin med anslagsitaganden och krav pé verk-
2003 2002 samh?tsfo#ielnmg mellanode tvd kommunerna och
linet i 6vrigt. Anslagen frin huvudminnen fordelar
OmMSALtNING, MNKT.....occiieiiieiiee e, 88,2 83,3 sig med 40% fran landstinget, 30% fran Norrké-
Resultat fore pings kommun och 30% frin Linképings kommun.
bokslutsdispositioner och skatt, mnkr........... 0,1 0,1 .. ) .
Ostgotateatern har tre huvudscener. Klassiska teater-
Balansomslutning, mnkr...........c.cccccceeevnen. 15,1 141 hus byggda i jugendstil finns till férfogande i Norr-
Justerat eget kapital, MnKr............ccccoverennn. 0,8 0,8 koping (byggir 1908) och Linksping (byggar 1903).
Soliditet, procent .........ccccevveeeniineniiee e, 55 55 Hir spelas svenska och utlindska klassiker, nyskriven
dramatik frin olika linder, barn- och familjeforestill-
ANStallda ... 141 137

Kommunens andel i Stiftelsen Ostergitlands Linsteater,
Ostgitateatern, ir 30 procent.

Stiftelsen Ostergétlands Linsteater, Ostgétateatern,
dr Sveriges storsta regionteater.

Frin att ha varit stadsteater sedan 1947, driven som
ckonomisk férening gemensam f6r Norrkdping och
Linképing, ombildades teaterorganisationen 1980 -
Stiftelsen (")stergétlands Linsteater, Ostgétateatern

uppstod. Teatern blev en angeligenhet for hela Ost-
ergotlands lin. Landstinget tillsammans med kom-

munerna Norrképing och Linkoping blev stiftelsens

ningar samt varje &r en musikal. De bida teaterhu-
sens publikfoajéer samt teatervinden i Norrkoping
anvinds f6r mindre produktioner och vid turné spe-
lar man p4 olika scener ute i linet. De tvd huvudsce-
nerna utnyttjas lika mycket genom vixelvis spelad re-
pertoar.

Ostgotateatern har en egen ensemble med ca 20 ski-
despelare, som utgér grunden och rygg-raden i tea-
terns verksamhet. Till enskilda pjiser och projekt en-
gageras dessutom frilansande skddespelare. Regissorer
och scenografer har under senare r engagerats till
enskilda pjiser eller for lingre perioder for att skapa
kontinuitet i verksamheten.
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Ung scen/6st dr C)stgétateatems nya ensemble, eta-
blerad sedan hésten 2001 och med egen teaterscen i
Elsas Hus i Linkoping. Ung Scen/Ost har till uppgift
att spela nyskriven, ange-ligen teater for skolans mel-
lan- och hogstadium samt gymnasiet i Linkdping
samt turnera i Norrképing och ovriga Ostergétland.

Arets resultat

Fluktuationer mellan &ren och anstringd ekonomi
gjorde det nédvindigt att infor 2002 ligga fram bud-
getar for de tvi dren 2002 och 2003. Ar 2002 be-
démdes ge ett underskott, som skulle aterhimtas ar
2003, d ett motsvarande 6verskott budgeterats. Ost-
gotateatern har glidjande nog redovisat 6verskott
bida dren 2002 och 2003.

Ostgotateaterns totala intikter uppgdr till 88,2 mnkr
(83,3 mnkr 2002). Huvudminnen bidrog med 53%
och staten med 28% av intikterna (55% respektive
29% 2002). Egenintikterna uppgick till 19% (16%
2002).

Viktiga hindelser under aret

Aret har bjudit pa sivil konstnirliga som publika
framgdngar. Med kritikerrosade och populira fore-
stillningar som t ex Din stund pd jorden och My Fair
Lady har vi nitt en 6kad publik under 2003. Ung
scen/ost har under &ret befist sin stillning som en av
Sveriges mest spinnande och framgéngsrika ung-
domsscener. De har varit mycket lyckosamma med ¢
ex LAVV, som férutom i Linkdping ocksd uppforts
pa stora scenen i Norrkoping under en lingre spelpe-
riod.

Ostgotateatern har en stark stillning i teatersverige,
vilket gett majlighet till framgangsrika samarbeten
med andra teatrar. Dessa samarbeten ir viktiga ur
bide konstniirligt och ekonomiskt perspektiv och de
oppnar teatern mot omvirlden. Under 2003 har Ost-
gotateatern bl a samarbetat med Riksteatern kring
Timmarna med Rita och Din stund pd jorden, som
turnerat runt om i Sverige.

Ostgotateatern har sedan ett par ar ett etablerat sam-
arbete med teatern Baltiski Dom i S:t Petersburg.
Under aret har den ryske regisséren Vladimir Tikke
satt upp Bjornen och Eit frieri - tva enaktare av An-
ton Tjechov - i Link6ping, Norrképing och f6r turné
i linet samt gistspel i S:t Petersburg,.

Under histen spelades pjisen Dreyfus. I rollerna dter-
finns en stor del av teaterns manliga ensemble. Hir syns

Richard Carlsohn och Claés Weinar,

Tillsammans med Destination Norrképing KB och
Norrkopings Symfoniorkester har Ostgotateatern
drivit BiljettForum HB f6r forsiljning av biljetter till
delidgarnas evenemang i férsta hand men éven f6r an-
dra arrangorers rikning. Verksamheten i BiljettFo-
rum upphérde den 1 juli och Ostgértateaterns biljet-
ter siljs ddrefter i egen regi. Detta ir ett led i arbetet
med att dppna upp teaterhusen och fylla dem med
aktiviteter dven under dagtid.

Uppfoljning och utvirdering

Ostgotateatern har som overgripande mal att bedriva
teaterverksamhet pd hog konstnirlig nivé for vuxna,
skolungdomar och barn med egen ensemble och i
samarbeten. Teaterns repertoar ska omfatta savil klas-
sisk och nyskriven dramatik som musikteater. Teatern
ska synliggora och kommentera hela vart samhiille
och gora sin verksamhet tillginglig for alla minnis-
kor i samhillet. Teatern ska utgora ett av flera centra i
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det ostgotska kulturlivet samt inta en central plats i
det svenska teaterlivet. Teatern ska ocksd ta aktiv del i
savil nationella som inter-nationella utbyten och
samarbeten. Dessa mal har uppfyllts 2003.

Investeringar

Arets investeringar har uppgae till 3,2 mnkr 2003
(3,4 mnkr 2002). Den aterhillsamhet som under en
rad ar krivts har medfort ett eftersatt investeringsbe-
hov som det under de nirmaste aren blir angeliget
att finansiera. Arbetsmiljokrav och nya EU-regler
kommer sannolikt att nédvindiggora en mycket stor
investering i nytt lingdngssystem/rdmaskineri den
nirmaste femdrsperioden. Investeringsbehovet for de
kommande fem &ren bedéms till nirmare

20 mnkr.

Framtiden

Frin Ostgotateaterns sida finns en 6nskan att 5ppna
upp och fi mer liv i teaterhusen. Att bedriva biljett-
forsiljningen i egen regi i teaterhuset i Norrképing dr
ett led i detta arbete. “Scenéppning”, introduktion av
pjis och forfattare fore forestillning, och "scenslick-
ning”, diskussion efter forestillning, 4r uppskattade
inslag som kommer att fortsitta. Var ambition ir
ocks3 att teaterhusen ska bli naturliga métesplatser
och arenor f6r kulturella och andra aktiviteter.

Samarbetet med Baltiski Dom kommer att vidareut-
vecklas. For Mans Lagerlof, ung scen/dsts konstnirli-
ge ledare, finns planer pa ett regiuppdrag i S:t Peters-
burg. Ostgotateatern kommer att ta emot studiebe-
s6k av ryska teaterproducenter under 2004.

Satsningen pd samarbeten med andra teatrar kommer
att fortsitta. Dessa ir idag en viktig ekonomisk forut-
sittning nir det giller att utfora det uppdrag vi fitt

av vira huvudmiin, f6r att nd vira mél och for att ut-

veckla teaterns verksamhet. Att gora ekonomin helt
beroende av samarbetsintikter 4r dock en farlig och

pa sikt ohallbar vig.

Ett mycket sent besked om utebliven upprikning av
huvudmannaanslagen 2004 forstirker teaterns eko-
nomiska problematik. Med utebliven kompensation
for 16ne- och andra kostnadsékningar samt avsaknad
av marginaler kan vi inte lingre mota fluktuationer i
verksamheten och klara ekonomin ens pa kort sikt.

For dren 2004 och 2005 har vi liksom for 2002 och
2003 budgeterat for tva ar dir vi i budgeten for ar
2004 berdknar ett underskott som ska kompenseras
med ett 6verskott i 2005 ars budget. Anledning 4r
fluktuationer mellan 4ren beroende pd hur spelplane-
ringen #r upplagd, varierande méjligheter till samar-
beten samt den uteblivna anslagsupprikningen

Urholkningen av bidragen framtvingar i det nigot
lingre perspektivet ett vigval. Mycket oroande ir sta-
tens avisering, som kom forst kring rsskiftet, om
kraftigt 6kade pensions-kostnader inom scenkonst-
omridet fr o m 2004. Besked om 6kningens storlek
for 2004 kommer att limnas forst i april 2005. En
omstillning av verksamheten och forindring av Ost-
gotateaterns uppdrag blir verklighet inom en nira
framtid om inte finansiering limnas f6r de hojda
pensionskostnaderna och teatern kompenseras for
okade kostnader i 6vrigt. Vi kommer inte lingre att
vare sig kunna utféra huvudminnens uppdrag eller
uppfylla de mal som satts for verksamheten.

Under hésten 2003 pabérjades diskussioner med hu-
vudmin och Ostsam om framtiden for fyra kulturin-
stitutioner i linet — Linsmuséet, Ostgotamusiken,
Norrkopings Symfoniorkester och Ostgotateatern.
Dessa diskussioner kommer mot bakgrund av den
ekonomiska situationen att fi stor betydelse for Ost-
gotateaterns fortsatta uppdrag och verksamhetsinrikt-
ning.
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Djurparksfastigheter i Norrkdping AB

2003 2002
Omsattning, MNKr.........cooovveeeiiiiienee e, 8,7 6,4
Resultat fore
bokslutsdispositioner och skatt, mnkr.............. 0 0
Balansomslutning, mnkr.............c.cccooinnee. 65,4 64,5
Justerat eget kapital, mMNKr...........cccoeveeennnne 0,1 0,1
Soliditet, procent .........cccccvvvveeeiviiiirie e, 0 0
ANSEAINA ... 0 0

Bolaget har till foremal for sin verksamhet att frvir-
va, forvalta och forsilja fastigheter och anliggningar
inom Kolmardens Djurpark.

Bolagets syfte 4r att for frimjande av fritids- och re-
kreationsaktiviteter samt turismen inom kommunen
tillhandahélla erforderliga fastigheter och anliggning-

ar.

Kolmérdens Djurpark AB arrenderar hela anligg-
ningen av bolaget. Vidare har dgarna till Kolmardens
Djurpark AB enligt en utstilld option ritt att under
vissa forutsittningar kdpa bolaget, allt i enlighet med
beslut i kommunfullmiktige i juni 1997.

Foto: Ronnie Magnusson

Optionen giller t 0 m 2002-12-31 med rite till tvé
ars forlingning.

Denna ritt till forlingning utnyttjades under 2002. I
samband med denna forlingning av optionsritten
har dgarna till Kolmardens Djurpark AB begirt for-
handling avseende 6versyn av villkoren i optionsavta-
let. Dessa forhandlingar startade under 2003 mellan
kommunen och igarna till Kolmardens Djurpark AB
och planeras att slutfras under 2004.

Norrkdpings Transportcentrum AB

2003 2002
Omsattning, MNKr.........ooooeeeiiiieceee e, 2,0 1,2
Resultat fore
bokslutsdispositioner och skatt, mnkr.............. 0 -0,7
Balansomslutning, mnkr................ccocieeennn. 2,4 2,4
Justerat eget kapital, mnKr.............ccccceeeenes 1,9 1,9
Soliditet, procent ...........ccccceeeeeiiiiieneeniiiieen. 78 78
ANSEAIA ... 1 1

Transportcentrum AB ir ett utvecklingsbolag inom
logistik- och transportomradet. Malet med verksam-
heten ir att skapa tillvixt inom denna sektor i Norr-
kopingsregionen. Bolaget genomfor detta genom att
silja in Norrkoping och regionens logistiska férut-
sittningar till olika malgrupper och pa sa vis stirka
stillningen som en av de ledande logistikregionerna i
Sverige.

Under verksamhetsret 2003 har foretaget medverkat
till flertalet etableringar i Norrkoping. Bland dessa
kan sirskilt nimnas IT-distributéren GNT:s satsning
for den skandinaviska marknaden som etableras i
Norrképing och loaliseringen av Svenska Returpacks

centrala anliggning for insamling av aluminiumbur-
kar och PET.

Tillsammans med Linkdpings kommun och universi-
tet har bolaget drivit projektet e-logistics Develop-
ment som bl a syftar till att utveckla regionen som ett
kompetenscentrum inom logistikomradet.

Under verksamhetsaret har bolaget tagit initiativ till
infrastrukturprojektet med syfte att forbittra de lo-
gistiska forutsittningarna bl a i de s k "Norrképings-

paketet”.

Bolaget 4gs till 60 procent av Norrkspings kommun
och till 40 procent av Norrképings Hamn och Stuve-
ri AB.
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Destination Norrképing KBY

2003 2002
Omsattning, MNKr.........coocvveeeeiiiiiereeeis 34,5 35,6
Resultat fore
bokslutsdispositioner och skatt, mnkr.......... 0,4 0,7
Balansomslutning, mnkr.................c.cceeeee. 13,3 9,8
Justerat eget kapital, mnkr.............cccovvvnnns 2,1 1,7
Soliditet, procent ..........ccccveeeeeiiiiieree e, 16 17
ANSEAIA ... 33 31

1) Redovisningen avser koncernen

Destination Norrkoping KB (DNKB) bedriver kon-
ferens-, evenemangs-, och kongress-byraverksamhet
med tillhérande marknadsf6ring. Virmekyrkan an-
vinds for varierande evenemang och konserter. Vida-
re bedrivs turistbyrdverksamhet, marknadsforing,
evenemangsverksamhet och forsiljning av Norrko-
ping som besoksort. Turistbyrén tillhandahéller ocksd
information och service till norrképingsborna.

Arets resultat

Arets resultat 441 tkr innebir en forbdttring bade
jimfort med budgeterat nollresultat och senaste
prognos.

Till det positiva resultatet har bl a konserter, konfe-
renser och kongresser bidragit.

Viktiga hindelser under aret

Tillsammans med Norrkopings Symfoniorkester
(SON) och Ostgotateatern drev DNKB Norrks-
pings Biljettforum HB, for forsiljning av biljetter till
i forsta hand deligarnas evenemang. Den 1 juli upp-
hérde verksamheten i Norrképings Biljettforum HB
och biljettforsiljning till DNKB:s, SON’s och andra
arrangorers evenemang sker direfter hos Biljettbyran,
helt i DNKB:s egen regi.

Under 4ret har ett antal mycket stora och mindre
konferenser 4gt rum t ex Rontgen-

DNKB har medverkat vid flera stérre evenemang,
som stirkt norrképingsandan och samtidigt gett be-
soksndringen en okad omsittning. Norrkoping var en
av fyra stider som stod som arranggrer for Basket-
EM. Arrangemanget genomférdes i bérjan av sep-
tember. Augustifesten med SM i fyrverkeri - Karne-
valens efterfoljare - blev mycket lyckad. I samband
med advent arrangerades den traditionella julmark-
naden. Aret avslutade med Nyarsvandringen i Indu-
strilandskapet. En rekordstor skara minniskor trotsa-
de kylan dven detta ar.

Ett stort antal norrkdpingsforetag har givit sitt stod
till verksamheten under aret, bland annat genom
medlemsavgifter samt i samband med adventsfiran-

det.

Under aret har turistbyrin, marknadsavdelningen
och administrationen flyttat till mer indamaélsenliga
lokaler vid Holmentornet. Biljettbyrdn finns idag i
entrén till Louis De Geer. Detta har inneburit en
storre nirhet till verksamheterna i Louis De Geer.

DNKB har under éret haft stor verksamhet i EU-
projektet Vixtkraft Mal 3. En handlingsplan 4r fram-
tagen for dandamalet och denna f6ljs noggrant.

Férvintningar avseende den framtida utvecklingen

For DNKB ir det viktigt med en fortsatt hog nytt-
jandegrad av De Geerhallen med konferenser och
kongresser samt evenemang och upplevelser for norr-
kopingsborna. De Geerhallen ir utsatt for hard kon-
kurrens frin andra stider gillande konferenser och
kongresser. For att dven fortsittningsvis uppna ett
bra ekonomiskt utfall ir tillgingligheten i De Geer-
hallen viktig, inte bara f6r Destination Norrképing.
Niringslivet, framfor allt besoksniringen, gynnas av
en god beliggning i Louis De Geer.

veckan med nordisk kongress for
rontgenskoterskor och radiografer

Desination Norrkdping
Nyckeltal, moderbolaget 2003 2002 2001 2000 1999

med 1 000 deltagare. Vinsterpar-

tiets kommundagar samlade 400 Soliditet, %6.........ccccvveeeeeiicirnnennn. 15,4 16,5 5,6 -54 20,0
deltagare. Hirutéver har minga Avkastning pa eget kapital, % ... 22,6 52,1 -299,0 -538,0 7,6
Avkastning pa totalt kapital, %.... 3,6 5,0 -8,8 -28,0 1,7

konserter och banketter anordnats i

Investeringar, tkr

Louis De Geer och i Virmekyrkan.

................. 975 231 355 846 308
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Fem ar i ssammandrag 2003 2002 2001 2000 1999
Antal invanare 31 deCember ......cceevvveeeeceeeeeee e 123971 123 303 122 896 122 199 122 212
Kommunal utdebitering per 00 Kr.........c.cooocvvvveeeennnen. 21,45 21,45 21,45 21,45 21,45
-Verksamhetens nettokostnader, mnkr

exkl avsKIVNINGAr. ........ccovviiiieee e -4 203,0 -4 068,3 -3831,4 -3592,5 -3539,6
-Skatteintakter netto

(inkl generella statsbidrag), mnkr ..........ccccooiiieennnne 4 258,1 4141,3 3967,9 3824,1 3588,6
-Finansnetto, MNKr..........oooviiiiieieiee e 78,7 26,4 30,2 -14,5 -60,1
-Nettokostnadernas och finansnettots andel

av skatteintakterna netto, Procy .........ccccceveeeiviiieeeeseeinnne 98,7 98,2 96,6 94,3 100,3
Tillgangar, totalt MNKr...........coeeiiieiiciecece e, 8 003,6 7 541,5 7 976,8 8 207,7 6682,1
= Tillgangar per invanare, Kr........c..cccoeveveeveeieeneireenenn, 64 561 61 162 64 907 67 167 54 676
Skulder, totalt, MNKI ......eeeeeeiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeiaees 4146,4 37215 4 093,6 4417,4 4 333,7
= Skulder per invanare, Kr ...........ccccceovveveeiieieecie e, 33 446 30 182 33310 36 145 35461
Nettolaneskuld kommunen, MNKr ..........coeoveeveeeeesieee e 0 0 0 247,1 243,2
= Nettoldneskuld per invanare, Kr..........cccccoveveeveeeieereecreennenne. 0 0 0 2022 1990
Nettotillgdng kommunen, MnKr...........ccooveviieniesenesesenns 432 516,1 757,8 0 0
« Nettotillgadng per invanare, Kr.........ccoccecerereneriereeneennns 3485 4186 6 167 0 0
Eget kapital, totalt mnKr ..........ccccccvevveeeniieeeiee e 37118 3711,0 3737,7 3661,5 2348,4
Soliditet, ProCent .......occeeeieeiiiiiee e 46 49 47 45 35
(Eget kapital/tillgangar)

Skuldséttningsgrad, ProCeNt ..........ccceevveeerinieeririennreee e 54 51 53 55 65
(Skulder/tillgangar)

Balanslikviditet, procent ..........cccccveeeiiiiiiiee e 146 110 134 144 86

(Omsattningstillgangar/kortfristiga skulder)

1) Exklusive upp- och nedvirdering av finansiella anliggningstillgingar

Arets resultat

Arets resultat

Norrkdpings kommun redovisar for &r 2003 ett posi-
tivt resultat pd 0,8 mnkr. Diremot klarar kommunen
for forsta gdngen inte balanskravet som infordes ar
2000. Se vidare under avsnittet avstimning mot ba-
lanskrav.

Skatteintikter redovisar i forhallande till budget ett
underskott pd 23,5 mnkr medan generella statsbidrag
redovisar ett mindre verskott pa 3,1 mnkr. Under-
skottet avseende skatteintikter avser negativa delav-
rakningar for 2003.

Den finansiella verksamheten redovisar i férhillande
till budget ett dverskott p& 66,7 mnkr. Kommunens
virdepapper har i férhallande till ingéngsvirdet vid

drets borjan virderats upp med 49,4 mnkr. Detta re-

sultat ingdr i 6verskottet for finansiella verksamheten.

Likasa ingér 3,0 mnkr avseende finansiering av pro-
jekt inom Rotkraft som redovisas under verksamhe-
tens nettokostnader.

I forhallande till budget redovisar verksamhetens net-
tokostnader en obalans pé drygt -45,5 mnkr. I belop-
pet ingar kostnader fo6r marksanering vid en tidigare
deponi. Den beriknade nettokostnaden 24,7 mnkr
for marksaneringen har periodiserats genom en av-
sittning inom kommunstyrelsen i bokslutet 2003.

I bokslutet fér 2002 var verksamhetens obalans -104
mnkr. Det dr framfor allt inom verksamheterna vird
och omsorg, utbildning samt individ- och familjeom-
sorg som resultatet forbittrats.
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Barn- och ungdomsnimnden redo-
visar i férhdllande till budget ett
underskott pd drygt 16 mnkr.
Nimnden gick vid 4rets bérjan in
med en negativ obalans frin den
gamla organisationen motsvarande
cirka 37 mnkr plus att nimnden
fick ett anpassningskrav pa drygt
22 mnkr det vill siga sammantaget
en obalans pd nirmare 60 mnkr.
Sammantaget har nimnden sinkt
kostnaderna med 43 mnkr i forhal-
lande till 2002. Anledningen till
underskottet 4r att ett antal enheter
inte lyckats anpassa verksamheten
utifran minskade elevvolymer.

Gymnasienimnden redovisar ett
underskott pd 7,4 mnkr bland an-
nat beroende pd att firre elever frin
andra kommuner studerar i kom-
munens gymnasieskolor samt att
vira kommunala gymnasieskolor
har svart att klara anpassningen till
en minskad elevvolym. Andelen
elever som studerar i fristdende
gymnasieskolor, andra kommuner
eller vid landstingets naturbruks-
gymnasium har férdubblats pé tvd

Resultat kommunen 2003 Awvvikelse 2002 2001 2000

mot budget

2003

Verksamhetens
nettokostnad ................... -4 336,0 -455  .4194,4 -3937,3 -3698,3
Skatteintakter ..........ccvvvveeeee 3526,4 -23,5 3385,3 3236,5 3072,0
Generella statsbidrag,
ULAMNING .o 731,7 +3,1 756,0 731,4 752,1
Finansnetto..........cccceeeeeeeeeeennnns 78,7 +66,7 26,4 30,2 -14,5
Resultat fore extraordinéra
kostnader ..........cveeeeeiieeiiiiiiiinn, 0,8 +0,8 -26,7 60,8 111,3
Extraordinara intakter .................... 0 0 0 0 13522
Extraordinara kostnader ................. 0 0 0 -22.9 -67,8
Arets resultat
enligt resultatréakning.............. 0,8 +0,8 -26,7 37,9 13957
Utredning balanskrav?
Avgar realisationsvinster
Forséljning fastigheter................ -4,8 -13,3 -33,7
Nettoresultat av vardering av
finansiella anlaggnings-
tillgangar ........cccevveveeeerene, -49.4 72,6
Extraordinar semesterskuld .............. 22,9
Arets balanserade resultat ... -53,4 32,6 27,1
Ingdende balanserat resultat ... 113,4 80,8 53,7
Utgaende balanserat resultat .... 60,0 113,4 80,8

1) Balanskrav for kommunerna giller frin 2000

ar och uppgér nu till 21 procent.

Socialnimnden redovisar ett under-

skott i forhallande till budget pa drygt 20 mnkr varav
14 mnkr avser barn- och ungdomsvarden. I forhél-
lande till 2002 har kostnader avseende barn- och
ungdomsvérd okat med 6 mnkr bland annat beroen-
de pa fler placeringar pa SIS-institutioner (Statens In-
stitutions Styrelse). Det kan noteras att 10 procent av
alla 17-&ringar i Norrképings kommun haft kontakt
med socialgjinsten.

Inom vuxenvirden har kostnaderna sinkts med 7,6
mnkr i férhallande till 2002. Totalt sett har kostnads-
nivin for socialnimndens verksamheter sinkts med

300 tkr i forhillande till 2002.

Vird och omsorgsnimnden redovisar ett dverskott pd
4,5 mnkr. Nimnden gick in med en obalans frin
2002 samt ett anpassningkrav pa sammanlagt drygt
50 mnkr. Stora férindringar har gjorts i verksamhe-
ten, bland annat en minskning av dagverksamheter
och dagcentraler, omstrukturering av hemtjinstverk-
samheten samt en anpassning av bemanningen vid

vissa sibo-enheter. Dessa dtgirder motsvarar 37
mnKkr.

Ytterligare en forklaring till Gverskottet ir att avgifts-
intikterna inom ildreomsorgen blev nirmare 22
mnkr bittre 4n budgeterat. Detta beror i huvudsak
pa svarigheter att bedoma effekterna av omliggning-
en till ett nytt taxesystem.

Arbetsmarknad- och vuxenutbildningsnimnden re-
dovisar ett 6verskott pd 7,4 mnkr. Overskottet avser i
huvudsak arbetsmarknadsatgirder dir arbetsférmed-
lingens neddragning av atgirdsprogram for dppet ar-
betslgsa héller tillbaka de kommunala kostnaderna.

Kostnaderna for forsorjningsstod har minskat med
drygt nio mnkr i férhéllande till 2002 vilket frimst
beror pd att det statliga dldreforsorjningssystemet
som inférdes frin och med 2003. 260 pensionirshus-
hall som tidigare varit hiinvisade till f6rs6rjningsstod
flyttades over till forsikringskassan.
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Fér redovisning av samtliga nimn-
ders resultat hinvisas till arsredovis-

Eget kapital - Norrk6pings kommun

Mnkr
ningens del 2. :
gens d 4000,0 36615 3737,7 3711,0 37118
i 3500,0 -
Avstamning
mot balanskrav 300,07
Ar 2000 infsrdes ett lagstadgat ba- 250007 23484
lanskrav f6r kommuner och lands- 2 000,0 1
ting. Balanskravet innebir att kom-
o . 1500,0 A
munens intikter skall 6verstiga
kostnaderna. Eventuella underskott 1000,0 -
skall aterstillas inom de nirmast 5000
foljande tva dren.
0,0
Vid avstimning av kommunens re- 1999 2000 2001 2002 2003
.. Arets
sultat mot balanskravet utgdr resul- Lo dring
tatrikningen grund. Realisations- mkr +1148,9 +1313,1 +76,2 -26,7 +0,8

vinster motsvarande 4,8 mnkr samt

uppvirdering av finansiell anliggningstillging pa
49,4 mnkr avriknas. Kommunens resultat mot ba-
lanskravet blir d —53,4 mnkr.

Norrképings kommunen har under en period med
hégkonjunktur i landet forstirke det egna kapitalet
visentligt. Avsikten har hela tiden varit den att en sa-
dan forstirkning av kommunens egna kapital under
hégkonjunkturen skall balansera eventuella under-
skott pd grund av kostnadsékningar och intikts-
minskningar nir konjunkturen férsimras. Det finns

didrmed stod f6r kommunfullmiktige att ticka 2003-
ars underskott enligt balanskravsutredning med det
ekonomiska 6verskott som visentligt forstirkt kom-
munens egna kapital under balansperiodens forsta ar.

Kommun har sedan balanskravet inférdes redovisat
positiva resultat och har fram till ingdngen av 2003
upparbetat ett resultat 113,4 mnkr. Det ackumulera-
de balanserade resultatet inklusive &rets resultat upp-
gar vid utgingen av 2003 till 60,0 mnkr.
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Skatteintakter och generella statsbidrag

De generella statsbidragen varierar

. o Mnkr Skatteintakter och generella statsbidrag
mycket mellan dren. Detta ir till
storsta delen ekonomiskt neutralt #9000 3067.9 41413 - 258
for kommunen, eftersom det i hu- 4000.0 35386 36240 a w
vudsak ir en effekt av tillimpning 3500,0 1 —
av gillande "finansieringsprincip” 3000,0 —
mellan staten och kommunsek- 2500,0 —
torn. Den innebir att om staten 2000,0 —
ger nya uppgifter, avvecklar upp- 1500,0 2816.9 3072,0 3236,5 33853 R
gifter eller pd annat sitt dndrar be- 1000,0 I
fintliga ekonomiska forutsittningar 5000 .
for kommunerna ska en ekono- 00
misk reglering ske mellan staten 1999 2000 2001 2002 2003
och kommunerna. O Skatteintakter M Generella statsbidrag
1 skattekrona = Mkr
1995 it 1155 1998..ciceiicieieieeeeeieera 126,1 2001 148,6
1996 121,10 1999 129,8  2002....iiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee 155,6
1997 ettt 123,6  2000......cceeeeeeeeeerereeeenennns 138,6 2003 163,5
Nettokostnadernas och finansnettots andel av skatteintakterna
Sammanstillningen visar vilket ut-
rymme som finns kvar till avskriv- Nettokostnadernas och finansnettots
ningar och férindring av eget kapi- andel av skatteintakterna
tal for skattekollektivet. I denna
sammanstillning redovisas kom- 108
munen som helhet. 103

o1 1003

Foér 2003 har 1,3 procent frin skat- o 08,2 98,7
teintikter och generella statsbidrag 96.6
tillfores till ate finansiera nettoin- ! 01a
vesteringarna eftersom 98,7 proc %
gar till att finansiera verksamhetens %
nettokostnad (exkl avskrivningar) o1
och finansnettot. 89
Kostnad/intikt orsakat av omviir- o 1999 2000 2001 2002 2003

dering av finansiella anliggnings-
tillgingar har exkluderats verksam-
hetens nettokostnad i denna jimfo-
relse.
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Nettoinvesteringar

. . o . 600
Nettoinvesteringar dr investerings-

utgifter efter avdrag for investe-
ringsbidrag. Férsiljningar av an-
liggningstillgingar som inte har ett
samband med ny- (re-)investering-
ar utgor inte investeringsbidrag.

Atrets nettoinvesteringar uppgir till
259,9 mnkr, vilket utgér 6,1 pro-
cent av skatteintikterna och gene-
rella statsbidrag (6,1 procent
2002).

Ar 2000 forvirvades kongressan-
laggningen Louis De Geer samt
Misshallarna. Dessutom investera-
des i ett nytt resecentrum.

1999

550,5

2000

ringsprojekt som pégatt under

2001

En redovisning av samtliga investe-

2003 redovisas i arsredovisningens

2002 2003

del 2. Nettoinvesteringar per

nimnd redovisas pé sid 102.

Soliditet och skuldsattningsgrad

Soliditeten anger hur stor del av de %

totala tillgingarna som finansieras 120
med eget kapital.

100
Skuldsittningsgraden visar hur stor
del av de totala tillgdngarna som fi- 1

nansierats med l&n och 6vriga skul- 60 |

der.

40 -
Soliditetsmattet f6r kommunen ir

inkl internbankens verksamhet, d v 20

s ingen rensning har skett av de 1an .
och den vidareutlining som sker

till de egna foretagen.

55

53

51

1999 2000

2001

2002

0O Skuldséttningsgrad
M Soliditet

2003

1) Inkl resultatet av aktieforsilining Norrkdping Miljo ¢ Energi AB (49 procent sildes 2000, Resterande

51 procent sildes 2001 ). Aktieposterna hade ett viisentligt higre viirde jimfort med det bokforda.

Avgifter

2002-01-01 infordes maxtaxa inom forskoleverk-
samhet och skolbarnsomsorg. Maxtaxan innebir
att avgiften faststills utifrin forildrarnas inkom-
ster, dock med en hégsta avgift. I och med maxtax-
ereformen inférdes ett riktat statsbidrag till kom-
munerna for att kompensera intikesbortfallet.

2002-07-01 infordes en lagreglerad maxtaxa dven
inom ildre- och handikappomsorgen. Taxan byg-
ger pd aktuella inkomster, férbehéllsbelopp samt
en hogsta avgift for sjilva insatsen.

I taxan ingdr dven kost enligt bistdndsbeslut, vilket
forklarar den kraftiga 6kningen mellan 2002 och
2003.

Kompensation f6r kommunens intikesbortfall i

Mnkr

300

200

150 7

100

50

233,8 258,0 219,6 249,3
W o Ovrigt
24,7
18,4
22,2 | Avfall
53,1
70,2 0O Sarskilda
I boende-
53,6 55,4 former
61,4 W Hemtjanst
O Barnomsorg
89,1 91,7
57,8 55,4
2000 2001 2002 2003

och med ildre- och handikappomsorgens maxtaxa sker via

det generella statsbidraget.

I 6vrigt ingdr till exempel parkeringsavgifter samt avgifter

inom miljé- och hilsoskyddsomradet.
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Leasing

Rédet for kommunal redovisning

Forfallotidpunkt leasingobjekt, tkr

har utfirdat en rekommendation
(Nr 13 2002) kring redovisning av
leasingavtal som skall tillimpas frin
och med rikenskapsiret 2003.

Lokaler®)................
Rekommendationen skiljer pd tva Bilar. ..o
typer av leasingavtal, finansiella el- ~ SParvagnar ............

ler operationella.

Ett finansiellt leasingavtal kan sigas
motsvarar ett kop av objektet i friga medan ett ope-
rationellt leasingavtal motsvarar hyra av objektet.

Avgoérande for klassificeringen av leasingavtalen ir i
vilken omfattning de ekonomiska risker och fordelar
som ir forknippade med dgandet av det aktuella lea-
singobjektet finns hos leasegivaren eller hos leasetaga-
ren. Vid klassificeringen skall visentlighetsprincipen

Inom Senare &n Senare an
ett ar ett ar men fem ar

inom fem ar
............. 113 081 307 042 172 574
................. 4724 4 465 0
................. 1995 7979 1828

*) Hyresavtal med bunden avtalstid liingre iin 12 minader ingdr.

Finansiella leasingavtal skall redovisas i resultat och
balansrikningen medan det for operationella leasing-

avtal foreligger upplysningsplike.

Avtal tecknade fore den 1 januari 2003 fir klassifice-
ras som operationella.

Norrkopings kommun har enligt rekommendationen
klassificerat samtliga leasingavtal som operationella.

tillimpas.

Leasingavgifter och i nulidget kiinda framtida belopp
framgar av tabellen ovan.

Kommunens borgensataganden 2003-12-31

I sin roll som borgensman har
Norrkopings kommun iklitt sig ett
risktagande. Per 2003-12-31 upp-
gar tecknad borgen till 33 mnkr.

Under 2003 har ingen borgen in-
friats.

Nigon ny borgen har inte beviljats
under 4ret.

Svenska kommunférbundet har ut-
arbetat riktlinjer m m f6r redovis-
ning av kommunala borgensdta-
ganden. Enligt dessa katalogiseras
dtagandena i riskgrupper, graderat
fran 1 till 3, dir dtaganden i risk-
grupp 1 har hogsta risk. En sidan
indelning ger ovanstiende bild.

Under 2003 har borgensétagande-
na minskat med 23 mnkr. Inom de
olika riskgrupperna férdelas for-
dndringen enligt f6ljande.

Riskgrupp 1, mnkr

FOreningsataganden ............cccecvrerirerenieseseeseeseseeseeneeeeseeeenens 1

Forlustgaranti for smahus enligt

vissa statliga forordningar (4090)..........coceeeriveeriieeenieeenieee e 23

TOtAlt FISKGIUPP L.eeeeeiiieiiie e 24

Riskgrupp 2, mnkr

Kommunala fOretag.........coveveeeiiiiieniiee e 0

Ideella FOrENINGAr. ........veeiiiieiieie e 9

OVIQa TOIELAQ ....vcveveveciereciee ettt 0

TOLAIt FISKGIUPP 2..eeiiiieeee e 9
Riskgrupp 3

Kommunala bostadsforetag (allmannyttiga) ............ccccovveeerieeene 0

TOtalt riISKGIUPP 3.eeeeiiieeee e 0
Totalt borgensatagande for Norrkopings kommun ................ 33

Riskbedbmning far kostnader for inlsen av bor-
For forlustansvar for vissa smahus i gensitagande ar enskilda for starlige
. . . bostadslan till smahus. En forsiktig
riskgrupp 1 med statlig beléning bedSmning ir att bel S ca05
har ingen borgen infriats under eaomming dr att belopp pa ca B,

miljoner kr per 4r miste reserveras
2003. ) p

for inlosen av denna form av bor-
Risken finns att kommunen under gen.

Riskgrupp 1 .c.cvvevvencenenes -8 mnkr 2004 och iven fér dren framaver

Riskgrupp 2 .....ccccevennnee 0 mnkr

Riskgrupp 3 .....ccveueee -15 mnkr
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Finansiella utvecklingen under 2003

I strategin for finansiering och medelsplacering ingér
att kommunen och kommunens bolag via Internban-
ken ska vara tillférsikrad upplanings- och placerings-
mojligheter. For att sikerstilla detta har Internban-
ken en likviditetsreserv i form av kontokrediter, fi-
nansieringsprogram och laneléften. Verksamheten
vad giller bland annat befogenheter regleras av en fi-
nanspolicy och finansinstruktioner.

Likviditetsreserven uppgick 2003-12-31 dll 1 730
mnkr och av denna reserv var 91 mnkr utnyttjad.
Reserven bestod av egen likviditet pd 25 mnkr, kon-
tokrediter i bank pa 330 mnkr, ECP- program pa
725 mnkr (100 milj USD, ECP-program - Euro-
Commercial Paper Programme) och ramavtal pa 650
mnkr. Under &ret har internbanken 6kat bruttoldne-
skulden med 399 mnkr. Hela 6kningen beror pd kat
finansieringsbehov hos kommunens majoritetsigda
bolag, frimst Hyresbostiders projekt Ringdansen.

Totalt uppgar bruttoléneskulden till 3 179 mnkr den
sista december 2003.

Kommunen hade f6r egen del 2003-12-31 en finan-
siell nettotillging pd 432 mnkr. Av denna tillgdng ir
382 mnkr en forvaltarportfslj med langsiktigt syfte;
allt enligt kommunfullmiktiges beslut.

Under 2003 genererade finansiella verksamheten ett

positivt finansnetto pd 79 mnkr. I finansnettot ingdr

ett positivt resultat pa 49 mnkr frin pensionsfondens
virdering, riskpremier med 13 mnkr och en upplos-

ning av rinteintikter pd 3 mnkr avseende projekt

Rotkraft. Finansnettot exklusive dessa poster uppgér
till 14 mnkr.

Férutom ovan redovisade finansiella tillgingar har
kommunen finansiella tillgingar i pensionsfonden.
Pensionsfondens hade sista december 2003 ett virde
pa 474 mnkr. Fér redovisning av pensionsfonden, se
avsnitt pensionsitaganden.

Forandring av laneskulden 2003-12-31 2002-12-31 2001-12-31 2000-12-31 1999-12-31
Likviditet och VArdepapper ........ccoccvveviveeiiiee e 378 468 1429 330 584
Nettoutlaning till kommunala bolag..........ccccccevveveeiennnns 3233 2828 2374 2645 2416
LANESKUI ...t 3179 2780 3045 3222 3243
Nettolaneskuld, Norrképings kommun..........c.cccccevevenene. 0 0 0 247 243
Nettotillgdng, Norrkdpings kommun............ccccceeveennen. 432 516 758
- varav forvaltarportfoljen...........ccoeeeiieeiiii e 382

Likviditetsreserv, mnkr 2003-12-31 2002-12-31 2001-12-31 2000-12-31 1999-12-31
Likviditet och VArdepapper ........coocvveiiieeeniiee e 25 468 1429 329 584
Kontokrediter i Dank ...........cccoceviiieiiiniiiiiccrc e 330 450 450 400 400
Certifikatprogram ..........coooeeeiiiie e - - 500 500 500
ECP-program (100 milj USD) .....ccovveeerivieiieeeiiiee e 725 880 1030 997 847
RAMAVEAL.......coiviiiiiiii e 650 650 950 950 950
SUMMIA.. .ttt 1730 2448 2930 3176 3281
UBNYEEAL ..o 491 477 689 982 573
Kvar i lIKviditetSreServ.........ccoovivieiiiiiieniiiiesec s 1239 1971 2241 2194 2708
Finansiella intakter och kostnader (mnkr) 2003 2002 2001 2000 1999
RANTEINTAKLEN ...t 269 217 216 141 140
REANTEKOSTNATET ......coeiiiiiiiiiee et -256 -133 -194 -165 -203
RANTENETEO. ....oiiiieiiiiiiiiiiiee e 13 84 22 -24 -63
Valutavinster/fOrIUSTEN .........uvveiieiiiieiee e 0 0 0 0
Ovriga finansiella INtAKLET.............c.ceeveeereeeeeeeeeee e, 92 22 17 13 19
Ovriga finansiella KOStNACEr ..............c.ccoveveveeeeeeeee e -26 -7 -9 -3 -16
FINANSNETLO.......eiiiiiiiieie e 79 99 30 -14 -60
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Pensionsataganden

Kommunens totala pensionsitagan-

de uppgar 2003-12-31 till 2 447

Pensionsatagande

Mnkr 2 500
mnkr. Atagandet redovisas med 83 2450 1
mnkr som avsittning i balansrik- 2400 4
ningen och 2 364 mnkr som an- 2350 | _—
svarsforbindelse. Totalt har kommu- 2300 | - —
nen okat sitt dtagande med 79 mnkr 2250 |
under 2003. 2200 |
Den s k individuella delen av &rets 2150 | L
nyingjinade pensioner uppgér till 73 2100
1L . . 1999 2000 2001 2002 2003

mnkr med tillhérande l6neskatt pd

W Avsatt garantipensoner 60 39 26 21 21
18 mnkr. ,

O Avsatt pensioner 151 26 34 48 62
Fér att méta kommande pensionsut-  |m Ansvarsforbindelser 2259 2262 2247 2299 2364
betalningar har kommunen avsatt o

Totalt pensionsatagande 2470 2327 2 307 2 368 2 447

487 mnkr till en pensionsfond. Bok-

forda virdet i fonden uppgick 2003-12-31 «ill 485
mnkr och marknadsvirdet till 474 mnkr. Placerade
medel i pensionsfonden i foérhéllande till totala pen-
sionsdtagandet visar att 1 973 mnkr (2 447 - 474 =
1 973) har terlinats till verksamheten.

Under 2003 har kommunens resultatrikning totalt
belastats med 212 mnkr avseende pensionskostnader.
Pensionsfonden

Pensionsfonden regleras en placeringspolicy som ir
beslutad av kommunfullmiktige.

Fondens mal och strategi 4r att reducera framtida
kostnader for pensionsutbetalningar. Medel ur fon-
den ska borja anvindas 2008. Nyintjinad pensions-
ritt som inte kan utbetalas som individuell del av-
sitts rligen till pensionsfonden. Fér 2003 uppgir
denna pensionsritt till 14 mnkr inkl 16neskatt.

Den sista december 2003 har pensionsfonden ett
marknadsvirde pd 474 mnkr. Under 2003 har fon-
den utvecklats positive med 11,5 procent. Totalt har
487 mnkr investerats i pensionsfonden, vilket inne-
bir att fonden minskat i virde med 13 mnkr sedan
starten.

I redovisningen far pensionsfondens bokférda virde
inte vara hégre 4in marknadsvirdet. Den 31 decem-
ber 4r nettoresultatet frdn virderingen ett positivt re-
sultat pd 49 mnkr. Det innebir att av 2002 4rs ned-
virdering pd 74 mnkr har 49 mnkr kunnat tas till-
baks i och med &rets virdeckning.

Realiserat resultat for 2003 ir ett positivt resultat pd
1,6 mnkr. Detta resultat balanseras mot tidigare drs
avsittningar i balansrikningen. Totalt uppgar avsitt-
ningen till 13 mnkr. Denna avsittning sker med ut-
gangspunkt frin kommunfullmiktiges strategi.

Pensionsfondens placeringar 31 december, mnkr

2003
Varde Procent

2002
Varde Procent

2001
Varde Procent

Réntebarande placeringar ..........cccccoviciieeeennnne 230 49 214 52 205 42
Aktier, totalt ..........ccoveiiiiiii e, 50 195 48 239 50
- varav svenska aktier.........ccccvvevevieeeeeeeeeeenenenn, 32 114 28 144 30
- varav utlandska aktier 18 81 20 95 20
Likvida medel, dvrigt......... 1 1 0 37 8
TOTALT e 100 410 100 481 100
Pensionsfond mnkr 2003-12-31 2002-12-31 2001-12-31 2000-12-31 1999-12-31
Avsatt till fonden, iNnnevarande ar..........oocovveveeeeeecieeeeeeeenens 14 8 350 0 115
Avsatt till fonden, totalt ............ooovveviiiiiiiiiii s 487 473 465 115 115
BOKFOIT VAITE ... ..cvviieeiiiiiie et 499 485 479 115 115
Nedskrivningsbenov ...........ccooviviiiii e 25 74 0 0 0
Resultatpaverkan, VArdering ...........ccoceeeeeeeiesreeesieerevenene 49 -74 0 0 0
Marknadsvarde 31 december..........ccoeveeeiiiiiiieee e, 474 410 481 121 116
Realiserat resultat fore avsattning..........ccoecvveevieeeiiieeinieeenen 2 -3 14 0 0
Avsattning, i balansrakningen ...........ccccovveiviie e 13 11 14 0 0
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Resultatrakning (mnkr) Not 2003 2002
Verksamhetens INTAKEET..........uuviiiiiiiiiiiie e, 1 1017,2 1 006,9
Verksamhetens KOStNAder ..........coevveiiiiiiiiiiiiie e, 2 -5 220,3 -5 075,3
AVSKIIVNINGA. ...t e 3 -132,9 -126,0
Verksamhetens nettoKoStnader .............oeevvviviiiiiiiie i -4 336,0 -4 194,4
SKALEINTAKLET ...t 4 3526,4 3385,3
Generella statshidrag och utjiamning ...........ccccoeiiiiniiiee 5 731,7 756,0
Finansiella INtAKEET .........coouviiiiiiieeeeee e 6 360,9 238,7
Finansiella KOSTNAAEr ............oviiiiiiiiiiiiee e 7 -282,2 -212,3
Resultat fore extraordindra POSLEr ..........cccoviuvieeieiiiiiiiiieeiiiieeeeenn 0,8 -26,7
Extraordindra iNtAKEer ... 0 0
Extraordinéra kostnader 0 0
APETS TESUITAT ..., 0,8 -26,7
Finansieringsanalys (mnkr) 2003 2002
Tillférda medel

Resultat fore avskrivningar och pensionsskuldens férandring......... +149,5 105,3
Reavinster som iNGar i reSUltatet............coeevveeieieeieirecrecreeere e -4,8 -13,2
Uppskrivning som ingar i resultatet ...........ccccoeeveeveereerecreeereereenne. -49,4
Nedskrivningar som belastat resultatet..............ccccoeciieeiiiiinenn. 72,6
Forsaljning av anlaggningstillgadngar.............cceecveevevieiecreeere e, 111 24,0
Minskning av langfristiga fordringar.............ccccceevveeiivicie e, 67,4 164,8
Okning av langfristiga SKUIEr ............cooeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 635,2 -
Minskning av langfristig placering 140,5
Okning avsattningar...............c.c.c...... 20,7 -
Summa tillforda medel ..., 829,7 494,0
Nettoinvesteringar 283,4 270,0
JUSteringar.......ccooviiieeeeiiee e - 8,0
Okning av langfristiga fordringar - -
Minskning av langfristiga skulder - 482,6
LANGFristig PlAaCING.....c.ccoviivieiieiie ettt 33,9 -
MinskNiNg aVSATtNINGAT ..........eeiei i 42,6
Summa anvanda Medel ..........oooivivieiiiiiee e 317,3 803,2
Forandring av rorelsekapitalet ...........cccoooiiiiiiiie e +512,4 -309,2
Specifikation av forandring av rérelsekapitalet

Okning(+)/minskning(-) av fOrrad ..........ccooeeveeeeeeeeeeeeeeeeeene, 0 +0,2
Okning(+)/minskning(-) av kortfristiga fordringar........................... +386,2 +629,1
Okning(-)/minskning(+) av kortfristiga skulder ..............c.cc.ccveun.... +210,4 -110,6
Okning(+)/minskning(-) av likvida medel...........cccccoeveeeeveeverennnee. -84,2 -827,9
10 1 21 = T +512,4 -309,2
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Balansrakning Not 2003-12-31 2002-12-31
Anlaggningstillgangar

Mark, byggnader och anlaggningar ............ccccceeeeiiiiveeeeciiiinnennn. 8 3029,2 29285
Maskiner 0Ch INVENTArier.........ccooviiiiee i 9 283,5 240,0
Véardepapper, andelar och bostadsratter..............ccocveeeeeinnnen... 10 324,3 305,1
PENSIONSTONG ...t 11 4745 410,4
LAngfristiga fOrdringar ............ccoveeieeeeieececeece e 12 17321 1799,5
Summa anlaggningstillgangar...........c.ccceeeveeveeeeieceeeeee e 5843,6 5683,5
Omsattningstillgangar

o (i Lo I o 1= SR OSSOSO 13 1,8 1,8
Kortfristiga fordringar ...........ooccuveeieeiiiiiiiie e 14 2 088,2 1702,0
Kortfristiga VArdepapper ........ccveermeeeiriieeeieee e 15 50,0 140,0
Kassa 0CN DANK ....eueeiiiiiiiiieeeeeeee e 15 20,0 14,2
Summa omsattningstillgdngar 2160,0 1858,0
SUMMA TILLGANGAR 8 003,6 75415
Eget kapital, avsattning och skulder

Eget Kapital........cceveiiiie i 16 37118 3711,0
AVSALEtNING fOr PENSIONET........eeiieiiiiiiiee e 17 96,3 80,5
OVriga aVSALENINGAT.........c.civeeeeieeeeeeeeeeeeeee e ee et 18 49,1 28,4
LANGFristiga SKUIEr.........ccveiiicieiee e 19 2 666,4 2031,2
Kortfristiga SKUIAEr...........coiiiiiiiiiie e 20 1480,0 1690,4
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL.....cccoiiieeeiiresiiee e 8 003,6 75415
Ansvarsforbindelser

Borgensforbindelser ... 21 32,6 56,1
0] g T[] o =] (N 22 2 361,8 2 298,8

Redovisningsprinciper

REDOVISNINGSLAG. Redovisningen har i allt visentligt skett
utifrin gillande redovisningslag f6r kommuner.

PERIODISERING. I bokslutet har periodisering av fordrings-
och skuldposter skett med hinsyn till konsekvens- och vi-
sentlighetsprincipen.

STATSBIDRAG tillhdrande 2003 har periodiserats.

SociALA AVGIFTER har bokférts i form av procentuella per-
sonalomkostnadspéligg i samband med I6neredovisning-
en. Periodisering har skett. Personalomkostnadpiligget har
interndebiterats nimnderna med 42,72 procent for samtli-
ga anstillda.

ANLAGGNINGSTILLGANGAR upptas till anskaffningskostna-
den reducerat med eventuella investeringsbidrag med av-
drag for planenlig avskrivning.

KAPITALKOSTNADER. Avskrivning sker pa tillgingarnas his-
toriska anskaffningsvirde. Avskrivningsplanerna foljer
kommunférbundets rekommendationer. Internrinta be-
riknas delvis p4 anliggningstillgingarnas bokforda virde.
Internrintan fér 2003 var dtta procent.

LANESKULD. Avser 1an med l6ptider 6verstigande ett ar.
Kommande 4rs amorteringar klassificeras som kortfristiga
skulder. Frin och med 1997 redovisas upptagna l&n i kom-
munen efter dterstdende 16ptid.

VARDERING AV FINANSIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR.

2002 redovisades enligt Svenska kommunférbundets
rekommendation kommunens nedvirdering av finansiella
anliggningstillgdngar under verksamhetens kostnader.
Enligt ny rekommendation skall upp- och nedvirderingar
frin och med 2003 redovisas under den finansiella

verksamheten. 2002 4rs siffror har justerats utifrin den
nya rekommendationen.

PENSIONSATAGANDEN. Pensionsférmaner som intjinats fore
ar 1998 redovisas som ansvarsférbindelse. Garanti- och
visstidspensioner samt pensionsférméner intjinade frin
och med &r 1998 redovisas i balansrikningen som avsitt-
ning f6r pensioner och liknande forpliktelser. Dock redo-
visas den del av pensionformaner intjinade frin och med
4r 2000 som personalen fir placera individuellt som kort-
fristig skuld. I samtliga belopp ingar lneskatt.

FINANSIELLA TILLGANGAR. Enligt Radet f6r kommunal redo-
visnings rekommendation ska det bokf6rda virdet pa fi-
nansiella tillgdngar redovisas till det ligsta virdet av an-
skaffningsvirdet och det verkliga virdet p4 balansdagen.
Placeringar som vid placeringstillfillet har en ling 16ptid
och ir avsedda att innehas till dess forfall klassificeras som
finansiella anliggningstillgdngar. Virdering av finansiella
anliggningstillgdngar sker enligt portféljmetoden. Kapital-
garanterade produkter som ska innehas till forfall virderas
lagst dill det kapitalgaranterade beloppet och obligationer
som ska innehas till forfall virderas ligst till det nominella
beloppet.

PENSIONSEOND. Frin och med 2002 klassificeras samtliga
placeringar i pensionsfonden som anliggningstillgingar i
enlighet med Ridet f6r kommunal redovisnings rekom-
mendationer 9:2001. Jimf6rande siffror f6r 2001 har jus-
terats.

BaLaNskrAv. Frin och med 2000 omfattas kommunerna
av krav pd att uppnd ekonomisk balans. Kommunen redo-
visar resultatet, enligt regelverket for balanskravet. Se not
16 till balansrikningen.
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E Ekonomisk oversikt - Norrképings kommun

Redovisn  Redovisn Redovisn
2003-12-31 2002-12-31 2002-12-31
Not 1
Verksamhetens intakter Finansiella kostnader
Enligt redovisningen...........c.ccccevveeennn. 3230,2 8751,0  Rantalan..........cccoiiiiiiiiiiieieeeeee, 129,2
Eliminering interna mellanhavanden ..-2 223,0 -7 744,1 Rénta koncernbolag 1,4
Summa 1017,2 1006,9 Rantebidrag......cccccoeeemeveeriieeeiiie e -1,5
S Rénta pensionsskuld 34
ZZZ% ;Z;gjgj;ﬁ;nmkw e §umma_ rant_ekostnader 132,5
Overskott vid fastighetsforsaljning.............. 4.8 13,3 Ovriga f|n§m3|ell_a kostnader .................... 798
DelSumma .......cooveeiiiiiieiiiee e 4,8 13,3 Summa finansiella kostnader 212,3
Not 2
Verksamhetens kostnader Mark, byggnader och anlaggningar
Enligt redovisningen..........c.cccccveeenee. -7443,3 -12819,4  Markr€SEIV....cciveeeeeriieiieesiie e e sie e 142,0
Eliminering interna mellanhavanden ...2 223,0 7 744,1 Verksamhetsfastigheter 1889,6
SUMMA....ciiiiiiiiiiiciie e -5220,3 -5075.3 Fastigheter for affarsverksamhet 210,0
L Publika fastigheter ...........ccccoooieieeniins 304,8
E:aztiﬁ\ﬁ;ﬁs(‘jin:jﬁézr;ie?Stnader Ingar E.astigheter for annan verksamhet 297,9
Avgangsvederlag ............................. 2,7 Oovri9a fastigheter 03
i ; PR ’ Pagaende arbeten 83,9
Underskott vid fastighetsforséljning -0,1 29285
Projekt Rotkraft”) ........cccccoeiiiiiiiiiniie, < 7. 7 !
Marksanering, deponi............c.......... .
Delsumma.......cccevvieiiiiieiec e -11,3 - . .
e . ’ Maskiner och inventarier
*) Motsvaran
u)n decr)tfsEnae;r?sigl(laal?r;[?;lzférredowsas '[rar_lspo_rtmedel_ ........................................ 57,0
Ovriga inventarier ... 183,0
Not 3 240,0
Avskrivningar enligt plan.................. -132,9 -126,0
Maskiner och inventarier 5,0-33,3 %
Fastigheter och anléaggningar 2-5 % Vardepapper, andelar, bostadsratter
Aktier och andelar i koncernbolag 36,8
Notd — AKEEE e 12,3
Skatteintakter —  ARGEIAL e 0,4
Egna skatteintakter, preliminart........... 3542,0 33283  Opligationer......oooe 248.3
Slutavrakning 2001........cccuveeeeeiiiiiiiee e 23,3 5.0
flztg‘r’,ﬁ‘ggggfooz e z 24,3 Bostadsratter 3,6
u INg Z0US .. Grundfondkapital 0’9
Utjamning efter skattevaxling.................... -2,7 -2,9 B vardereglerir?g vardepapper 22
Summa kommunalskatt................... 3514,4 33730  summa........ .. 3051
12,3
33853
Not 5 Pensionsfond
Genere“t Statsbidrag’ utjamnlngsbldrag .................................................... 241,4
Generellt statsbidrag™) .............c..co...... 806,6 97,2
Skattekostnad mervardesskatt*) -303,4 0
Kostnadsutjamning .......................... . 246  Rantefond............... 144,4
INKOMStULIAMNING ... 257,4 Kassa/bank mm 18
NIVAJUSEETING ..o -24,7 Bokfort varde 484,8
Genere“t Sysselsattnlngsstod . 24’7 Ned\:ardenng .......................................... '74,4
Nyanstaliningsstod ..............ccooveveveevrrennnn. 20,0 Utgaende bokfort varde 410,4
SUMMA e 756,0 Marknadsvarde .........cccooeeeeeeiiiiiiiinnnnnn. 410,4
*) Kommunkontosystemet for mer-
vardesskatt overflyttat till staten
1 januari 2003. Langfristiga fordringar
Utlamnade amorteringsfria lan 25,6
Not 6 - Nedskrivning amorteringsfria l&n -19,6
Finansiella intakter - Utlaning till
Ranta rdrliga medel........oovvvviiiieeeeeeees 121,5 24,8 kommunala b0|ag __________________________ 1793,5
Ranta Rotkraft .........cccooeviiiiii e 0 57,0 - Djurparksfastigheter
Ranta projekt Rotkraft.... 8,5 i NOrTkOPING AB ..o, 60,9
Ranta koncernbolag ............................... 143,8 126,6 - Norrk('jpings Kommunala
Summa ranteintakter................coooeeee. 268,3 216,9 Fastighets AB .........c.cocoovvevevereennn, 49,0
l_)tdelning aktier och andelar 0,3 - AB Norrkopings Idrottspark 35,0
Ovriga finansiella intékter......................... 21,5 - Hyresbostader .............cccocveuee.... 2815,2
Summa finansiella intékter ................ 360,9 238,7 Avgar kortfristig del -1 166,6
.............................................. 1799,5
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E Ekonomisk oversikt - Norrképings kommun

Redovisn

Redovisn

2003-12-31 2002-12-31

Not 13
Forrad, lager
FOITad, 1ager .......covvevveeieeiieieceeee e 1,8

Not 14

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar ............ccoveeiiniiiieeeninnnnn
Statsbidragsfordringar....................... .
Ingdende mervardesskatt ..............cc........
Utldning kommunala bolag.................
Ovriga kortfristiga fordringar
forutbetalda kostnader och upplupna

INTAKLEr E1C, ..ovvvveeveee e 408,6
1011 0] 14 = 2 088,2

424.4
1702,0

1) Ny redovisningsprincip, se kommentar i redovisningsprinciper

Not 15
Kortfristiga vardepapper,
och kassa, bank

Kassa/bank .........ccoeeeviviiiiiiiieiiiie e, 20,0
VArdEPaPPET . vvvveeeeeeiiiie et ee e 50,0
SUMMA ..ciiiiiiceeeeee e 70,0
Not 16

Eget kapital

Ingadende balans...........c..cccoeevvenee. 37110
Arets férandring via resultatrakningen ....... 0,8
Utgaende balans..........c..ccccccevvnee. 37118
Varav:

- Balanserat resultat mot
lagstadgat balanskrav ............cccccocvieinnen. 60,0
(2003: -53,4 mnkr)

-ackumulerat resultat avfalls-
hanteringen ........ccccccviviieecii e -10,5
(resultat -1,2 mnkr 2003)

- balanserat resultat
pensionsfonden ..........ccccvveeeeiiiiiinee e, -25,0

Not 17
Avsattning for pensioner
Avsatt till pensioner, exkl

garanti- och visstidspensioner .................. 62,3
Avsatt till garanti- och visstidspensioner ...21,3
Avsatt till pensionsfond...............ccccvveeeen. 12,7
Summa avsattningar for pensioner.....96,3
Not 18

Ovriga avsattningar

Riskataganden ..........c..ccoeeevrereneneriennn,

Sanering av exploateringsfastighet....

14,2
140,0
154,2

37377

-26,7

37110

1134

-9.3

74,4

48,3
211
111
80,5

28,4

28,4

Redovisn
2003-12-31
Not 19
Langfristiga skulder
Checkkredit ........ccovvveeeiiiiiieece e 0
Lan i banker och kreditinstitut............. 2 569,1
Ovr langfristiga skulder ..............cc.cuc....... 97,3
Summa langfristiga skulder ............ 2 666,4
Not 20
Kortfristiga skulder
Leverantdrsskulder...........ccccoooeeeninneenns 132,3
KAISKALL.......coeeieieeieee e 56,0
Utgdende mervardesskatt ..............c.cceeeueaee. 0
Skulder kommunala bolag ....................... 57,1
Kortfristiga laneskulder ...........c..cc..oue.... 4845
Semesterskuld............ooovvveiiieeiiieiiiiiieen, 170,6
DepositioNer .........eveeeiiiiiieee e 2,6

Ovriga kortfristiga skulder, upplupna
kostnader och forutbetalda
INTAKLEr E1C. .o 576,9

Not 21

Borgensforbindelser (mnkr)

Borgen inom bostadssektorn

Hyresbostader

i NOIrkOPINg AB ..o

Stiftelsen Abymo
Forlustansvar pa
statliga bostadslan ............cccccceveveiviennen, 22,6

Annan borgen

Marieborgs Folkhdgskola...............cceeeeee. 1,0
Racketstadion .........ccccceeeeeeeeennn.

Aby Tennisklubb

Stiftelsen Hellmarksgarden......................... 0,8
1011 01 = 10,0
Summa totalt............oooovvvvviieiiieeeee, 32,6
Not 22

Pensionsataganden, mnkr

Kommunens ansvarsforbindelse enligt

KPA for pensioner intjanade fore

1998-01-01 ..o 2 361,8
For foljande f d heldga kommunala

bolag har kommunen ett atagande

for pensionsskulden. Nedan redovisas
pensionsskulden for respektive bolag.

Fran och med 2002 ingar dessa bolag
i kommunens ansvarsforbindelse:

F d Bravikens Bogser och Service AB................
F d Norrkdpings Kommunala
SOtNINGS AB ...
F d Norrképings Kommunala
RenhalININGS AB.......oveeieeeceecee e,
Utveckling Norrkdping AB

| beloppen ingar sérskild [6neskatt

Redovisn
2002-12-31

54,0
18849
92,3
2031,2

1244
50,3
0,1
139,7
722,1
171,0
1,2

481,6
1690,4

14,6

31,4
46,0

11
3,9
4,3
0,8
10,1

56,1

2298,8

2298,8

100
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E Ekonomisk oversikt - Norrképings kommun

Verksamhetens kostnader och intakter, mnkr

Nedanstiende redovisning ir den kostnad/intike ter. Verksamhetsindelningen féljer i stort kommufér-
kommunen har haft f6r verksamheten under 2003. bundets rekommendation till indelning i s k verk-

Bland intikterna redovisas dven statsbidrag och avgif- samhetsblock (sju st).

2003 2002
Netto- Proc Netto- Proc
Kostnader Intakter kostnad kostnad
Politisk verksamhet V..........ccccovieiiiiiiinice 57,9 4,2 53,7 1,2 66,8 1,6
Infrastruktur, skydd mm...........ccoeeeeneeninnnen. 341,3 123,6 217,7 5,0 210,0 5,0
Déarav
Gator oCh VAgar.........cccccovvcivvieee e 96,8 3,6 93,2 97,4
Fritid och Kultur ... 322,4 69,4 253,0 59 258,4 6,1
Déarav
Fritidsverksamhet..........ccccovveeniiiiniiee s 137,5 215 116,0 117,4
Kulturverksamhet .........ccocccevviiiiiieninieeee 181,8 44,8 137,0 141,0
Pedagogisk verksamhet ...............cccceeeeeine 2203,3 347,1 1856,2 42,8 1829,6 43,2
Déarav
Forskoleverksamhet ..........oooveeviiiiiieniniiens 445,5 111,6 333,9 340,7
Skolbarnsomsorg.......ccvveeeeeeiivieeeesiiiieiee e 121,2 1,7 1195 1171
Grundskola.........coooeeiriieiiniie e 970,3 62,1 908,2 938,3
Gymnasieskola............ccceovviieieeiiiiiiee e, 396,5 70,3 326,2 319,4
VArd 0Ch OMSOrg.......ccvevvieeiieeieeceieeieennns 2029,7 260,4 1769,3 40,8 1702,8 40,2
Déarav
P o [=Te] 1o T £ T 992,3 118,0 874,3 837,8
Handikappomsorg ........cccccveevviiieiee e, 382,3 63,8 318,5 2717
FArdtianst ......ovveeeeiiier e 41,6 4.5 37,1 36,6
Individ och familjeomsorg
(exkl forsorjningsstod)..........ccceeeeviviereeeiiinen, 339,2 17,4 321,8 3114
FOrsorningsstod ...........cccovvvveeeeeiiiinereeeeiinnen, 205,4 5,3 200,1 209,1
Sarskilt riktade insatser..........cccoceveviieeinieens 145,1 96,6 48,5 11 55,0 1,3
Déarav
Flyktingverksamhet...........cccccceeeiiiiiieeece i, 20,8 32,4 -11,6 -12,5
Arbetsmarknadsatgarder ............c.covevvveeennns 120,2 60,1 60,1 67,4
Affarsverksamhet .........cccccceiiiiniiiiiiie e, 253,4 115,8 137,6 3,2 108,8 2,6
Déarav
KolleKtivErafik .........ccooveeeiiiiiniiieiiee e 120,8 17,3 103,5 94,4
Hamnverksamhet...........cccocociviieniniinicee, 21,3 15,3 6,0 3,5
Avfallshantering/2..........cccceeevviieeie i 82,3 80,2 2,1 8,9
Marksanering, deponi..........ccccoecvveeeeeiiciveenenn. 24,7 0 24,7 0
SUMIMA .o 5353,1 1017,1 4336,0 100 4164,6 100

1) 2002 redovisades nettokostnader motsvarande ca 10 mnkr under politisk verksambhet som frin och med 2003 iir utfordelat pa samtliga verksambeter.
2) Efter forsiljining av Norrkiping Miljo & Energi har kommunen bestillaransvaret for avfallshantering.
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E Ekonomisk oversikt - Norrképings kommun

Investeringar, mnkr 2003 2002
Namnd Utgifter Inkomster Netto- Utgifter Inkomster Netto-
investering investering
Kommunstyrelsen 25,6 -8,2 17,4 60,4 -32,6 27,8
Stadsplaneringsnémnden
Lokalférsorjningsenheten 101,6 101,6 133,3 -7,0 126,3
Mark- och exploatering 11,3 -1,3 10,0 10,4 -5,7 4.7
Ovrigt 1,7 0,0 1,7 2,0 2,0
Barn- och ungdomsnamnden 5,4 0,0 54
Gymnasiendmnden 3,4 0,0 3,4
Bygglovs- och miljoskyddsndmnden 1,9 0,0 1,9 4,2 0,0 4,2
Kollektivtrafiksnamnden 34,5 -5,3 29,2 23,5 -7,0 16,5
Vard- och omsorgsnamnden 2,8 0,0 2,8
Kultur- och fritidsnamnden 50,6 0,0 50,6 37,6 0,0 37,6
Tekniska namnden 42,1 -6,2 35,9 32,3 -10,7 21,6
Produktionsutskottet
Primarenheterna 13,0 -0,2 12,8
Teknik o Service 0,7 0,0 0,7
Summa 280,9 -21,0 259,9 317,4 -63,2 254,2

Exempel pa investeringsprojekt som pagatt under 2003 &r (mnkr)

Lokalforsorjningsenheten

Byggnation:

Vikbolandsskolan....... ..19,7
KatterumsVagen LSS ... 5,5
BIAKINTEN LSS ....vvieveevicie ettt 6,7
MatteUSSKOIAN ......coieiiiiiee e 5,0
Tegelgarden KV SjOroVaren ..........ccceeeeeveereevveeveeeveennenns 51
De Geerskolan ..........ccccvvevieiiiiiiiie e 11,2
EKEOrpSSKOIaN ......vvevieiiiiiiiec e 57
RAESSIANAIIEN .....cveeevevece e 4,2
TUITNUSEE 8 ... 2,5
Navestadsskolan ..........ccccceeviiiiiiii e 10,8
Klockartorpsskolan...........c.cccoecvvieieiiiiiiiee e 5,0
KV Stadsvakten ...........cccvvvieeiiiiiiiiee e 4,0
Kattsatter fOrskola .........ccceeeviiiiiiee e 2,2

Mark och exploatering

Forvarv:

SEAMPIArEN 2 ..o 7.8
SKarphagen 1:3 ..o 1,1
SVArtINGE 93:6 .o 1,3

Kultur- och fritidsnamnden

Kollektivtrafiknamnden
InformationssyStem..........cceeeiiiiiieee i 5,3
Kv Spéarvagen

Tekniska namnden

BIOAY ...t 49
Oceangatan, UPPrUStNING .........cccvvreeeeiiiiiereeeiiiieeeeen 5,0
GANg- 0Ch CYKEIVAGAr ......ceevvieeiecreeiecreecteeeeee e 2,9
INAUSEISPAT ...vvecve ettt eve et sre e 4,6
Cirkulationsplats Stathogavagen/Malmgatan................ 4,4
SOAErleden .......cooiuiiiiii 1,7
Sédercity, Upprustning gator .........cceeeeevvieeeeeiiiiieeen 3,3

Centralbadet...........ccocvveiieiiiiiiien e 43,0
Himmelstalund............ooveiiiiiciiiee e 55
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Bilaga

Income statement (k euro)

This page shows the income statement and a balance sheet

summary for the municipality and the group presented in

thousands of euros. For 2003 an exchange rate of 9.074
EUR has been used (9.192 EUR 2002).

The municipality The municipality The group The gropup
2003 2002 2003 2002
Operating INCOME .....c.coviuiiieie e 112 100,5 109 538,8 183 932,1 179 175,2
Operating COSES.......uuriiaeiiieiieeeeeiieee e -575 303,1 -560 030,0 -622 107,1 -606 109,8
Depreciation ..........ccooiiieiiiiiiie e -14 646,2 -13 708,0 -21710,4 -19 883,2
Net operating COSES........cooiuiiereriiiiiiiee e, -477 848,8 -464 199,2 -459 885,4 -446 817,8
TAX TEVENUE. ... eeeeeeeeeeeeiieee e e e e e eeeeeesvrea e e e e eaaeeees 388 626,8 368 285,5 388 582,9 368 285,5
General government grants and equalisation ........ 80 637,0 82 245.,4 80 670,0 82 245,4
Financial iNCOME ..........ooviiviiiiiiiee e, 39 773,0 25 968,4 23 253,2 11 249,7
Financial eXpenses...........ueveeviiiiieiee i -31 099,8 -15201,9 -31 188,0 -16 086,9
Earnings before taX ........cccocoiiiiiieiieeee 88,2 -2901,8 1432,7 11241
B E- O SO 0 0 3636,8 -843,3
Net earnings for the year.........ccccocceiiiiieeeeneinene. 88,2 -2901,8 5069,5 -1967,4
Balance sheet summary (k euro)
The municipality The municipality The group The gropup
2003-12-31 2002-12-31 2003-12-31 2002-12-31
FIXEA ASSELS..uurrrirriiiiiiiieieiee e 643 993,8 618 305,5 889 795,0 824 884,7
CUIMENT ASSETS ..uvvieeeeeeeeeeeeeeeee e 238 042,7 202 132,2 65 351,6 76 663,6
TOTAL ASSETS ... 882 036,5 820 437,7 955 146,6 901 548,3
Equity, provisions and liabilities
409 058,8 403 722,5 453 162,9 442 419,5
................ 16 023,7 11 850,8 16 530,8 16 480,1
Long-term liabilities 293 850,6 220971,2 312 210,7 365 522,7
Current liabilitieS........vvvvvvvvieiiieiiiiieeeeeeeeceeeeei, 163 103,4 183 893,2 173 242,2 77 126,0
TOTAL EQUITY, PROVISIONS
AND LIABILITIES ... 882 036,5 820 437,7 955 146,6 901 548,3
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Bilaga

Operating costs and operating income (k euro)

This page shows the net operating costs (thousands
of euros) of activities in the municipality of Norrks-

ping.

2003 2002
Municipal activities Net- Perc Net- Perc
Costs Income costs costs
Political administration ............ccccceeeeeeeeeen. 6 381,0 462,9 5918,1 1,2 7 267,2 1,6
INFrastructure ............cccooee e 37612,9 13621,3 23991,6 5,0 22 845,9 5,0
Of which
SHrEELS. ..ot 10 667,8 396,7 10271,1 10 596,2
Recreation and culture ............ccccceeeeeeeee. 35530,3 7648,4 27881,9 5,9 28111,4 6,1
Of which
RECreation...........veeeeeeeeeeeeeeeeieeee e 15153,2 2369,4 12783,8 12 771,2
CUIUIE....cco i 20035,3 4937,2 15098,1 15 339,4
Education and child care .............cccceen..... 242 814,6 38 252,1 204 562,5 42,8 199 042,6 43,2
Of which
Child/care.......coeeeeeeeieiiiiiiiecee e 49 096,3 12 298,9 36 797,4 37 064,8
After school care........ccceeeeeveeiiiiiiiiiinnnn. 13 356,8 187,3 13169,5 12 739,3
Compuldsary school.........cccceeeeriiiienenen. 106 931,9 6 843,7 100 088,2 102 077,9
Upper socondary school ...............cccccuve... 43696,3 7747,4 35948,9 34 747,6
(O8> Y (R 223 683,0 28 697,3 194 985,7 40,8 185 248,0 40,2
Of which
EIAErTY oo 109 356,4 13 004,2 96 352,2 106 005,2
Disabled.......cccuvvvviiieieiiiiiiiiieeeeeen 42 131,4 7031,1 35100,3 29 558,3
Transportation ServiCe..........covuveeeeeiivveneenn. 4584,5 4959 4088,6 3977,4
Individual and family ...........ccccceeniniinnnn 37381,6 1917,6 35464,0 33877,3
Social security benefits ..........cccoccieiinns 22 636,1 584,1 22 052,0 22 748,0
Special aCiVIties .........coocvveiiieeiiieeie 15990,7 10645,8 53449 1,1 5983,5 1,3
Of which
REUGEE v 22922 3570,6 -1278,4 -1 359,8
Labour market ........ceeeeveeeeeieeeeeeeeieieeeeen, 13246,6 6623,3 6623,3 7 332,5
Business activities.............cccoeeeeeeccvvvnvnnnnns 279259 12761,7 15164,2 3,2 11 836,4 2,6
Of which
Public transportation.............cccceveeiiinnnn. 13312,7 1906,5 11 406,2 10 269,8
[ P21 0 1o U | 2347,3 1686,1 661,2 380,7
Refuse collection .......ccoeeeeeiiiiiiiiiiiieeeeeeeeees 9069,8 88384 231,4 10 541,8
Total oo 589 938,4 112 089,5 447 848,9 100 460 335,0 100
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