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A. KOMMUNSTYRELSENS ORDFORANDE HAR ORDET [

Norrkb’ping ir inte en isolerad 6. Norrképing lever och utvecklas

i samklang med andra kommuner, andra regioner och andra
linder. De senaste dren har de geografiska avstdnden krympts hogst
patagligt. Idag lever vi i en globaliserad virld dir vi paverkar andra

och dir andra péverkar oss.

Nir man ser bokslutet for Norrképings kommun &r 2002 méste man
ha tendenserna i omvirlden i betrakeelse. En sak som har stort infly-
tande 6ver Norrkdpings kommun ir att den globala konjunkturen

under ett par drs tid avmattats och borjat peka nedét.

Den internationella oron efter terroristattentaten i New York den 11
september 2001 har gjort virlden till en osdkrare plats. Den allmin-
na internationella oron och mer konkret kriget i Irak har paverkat de
internationella aktiemarknaderna och i forlingningen den lokala
konjunkturen i Norrképing. En simre konjunkeur innebir mindre
skatteintikter f6r Norrkdpings kommun, det innebir att tillvixten
avtar. En konjunktur som ir pé vig &t fel hall r alltid allvarligt. Men
om man skéter sin lixa nir konjunkturen #r god, genom att ha en
ekonomi dir utgifter inte dverstiger inkomster och dir det finns ett
langsiktigt ekonomiskt ansvarstagande, stdr man bra rustad for att

méta en konjunkturnedging.

Norrképings kommun har skatt sin lixa. Vi har varje &r sedan ba-
lanskravet inforts visat positiva bokslut i férhéllande till balanskra-
vet. Det innebir att Norrkdpings kommuns ekonomi ir god och att

vi stdr starka for att klara en ligre tillvixceake.

Trots de oroande signalerna pekar minga kurvor 4t ritt hall. Be

folkningstalet i kommunen 6kar. Med samma 6kning nir snart
Norrkdpings kommun en nivé dir kommunen har fler invinare 4n
man tidigare haft. Detta ir positivt och visar att Norrképing betrak-

tas som en framtidsstad, eftersom man viljer att bositta sig hir.

Utbildningsnivin i Norrképing 6kar och vi har idag en hogre andel
som ldser vidare pd hogskola och universitet 4n vad man har i linet.
Vi har dven en 6kad etablering av foretag i staden. Omvandlingen av

Norrképing till ect mer differentierat niringsliv fortsitter att utveck-

las efter den 6kade etableringen av féretag och den hégre utbild-
ningsnivén bland véra invinare. Samtidigt finns allvarliga omraden
dir siffrorna pekar &t fel hill. Arbetslsheten och sjukfrinvaron ir
bidda omrdden dir utvecklingen gér &t fel hll. Det ir dirfor viktige

att vi malmedvetet arbetar f6r att bryta den utvecklingen.

Campus Norrképing vixer sd det knakar! Det var nistan 500 fler

studenter som liste pA Campus Norrkdping dr 2002 4n vad det
var 4r 2001. Vi vet, genom de undersékningar som TCO: s tidning
Studentliv gér, att Norrkdping betraktas av studenterna som en stu-
dentvinlig stad. Ar 2002 kom Norrképing pi andra plats, harfint
efter Sundsvall. Norrkdping fir hdga omddmen i de tre bedémning-
somridena — kontakt mellan kommun och studenter, information

till studenter och stod till kirer.

Férutom dessa omriden har man éven tittat pd bostadsbyggande,
barnomsorgstaxor, kommunikationer, sommarjobb, socialbidrag och
andra sakfrigor som vi fortroendevalda har inflytande 6ver. "Resulta-
ten har tydligt visat att kommuner som har en bra dialog med stu-
denterna ocks3 4r bra pé sakfrigor. Det styrks inte minst av att Norr-
képing och Sundsvall ligger i topp sévil forra aret som i &r.” (citat

Studentliv nr 5 2002).

Marknadsféringen av Norrkdping tog ett rejilt kliv framat un

der 2002 i och med bildandet av Marknadsforingsbolaget Nya
Norrkoping AB som #gs gemensamt av Norrkdpings kommun och
det lokala niringslivet. Bolaget marknadsfér Norrképing frimst gen-
temot malgrupperna investerare, kompetent arbetskraft och studen-

ter men dven norrkdpingsbor 4r en viktig mélgrupp.

Under 2002 tog arbetet med att skapa ett Niringslivets Hus i Norr-
koping fart. En centralt beligen fastighet forvirvades och fastigheten
har blivit en samlingspunke fér ett stort antal aktérer som arbetar
med niringslivsutveckling. De gemensamma lokalerna skapar forut-
siteningar for virdefullt dagligt kunskaps- och erfarenhetsutbyte. Det
bakomliggande syftet med att forma ett Niringslivets Hus har varit
att skapa en vig in for alla som behéver nigon form av stéd, rid och

hjilp inom niringslivsomrédet.
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A. KOMMUNSTYRELSENS ORDFORANDE HAR ORDET [

Under 2002 antog kommunfullmiktige ett nytt niringslivsprogram
for Norrképings kommun. Programmet ir ett styrdokument och
beskriver kommunens mélsittningar pa tillvixtomridet och de verk-
samhetsomrdden som ir viktiga for att ytterligare utveckla Norrks-
pings niringsliv. Arbetet med att ta fram programmet har involverat
ménga representanter frin den kommunala organisationen, det loka-
la niringslivet och frin foretridare for andra organisationer och nit-

verk som alla verkar inom omrédet niringslivsutveckling.

Under 2002 registrerades 509 nya Norrkdpingsforetag hos Patent-
och registreringsverket (PRV). Allt fler nyféretagare viljer dock att
inte registrera sig hos PRV utan enbart hos skattemyndigheten. Det
totala antalet nya foretag i Norrképing under 2002 uppgar dirfor till
778 foretag. Vi ser ocksé att antalet affirsidéer som analyseras av
Norrkopings NyforetagarCentrum dkar under 2002 i forhallande till
ar 2001.

ag har tidigare poingterat att Norrképings kommun inte kan be
traktas utan att ta hinsyn till omvirlden. Nir vi nu presenterar
bokslut for ar 2002 ir det intressant med en jimférelse med hur det

gétt for andra kommuner.

Nir tidningen KommunAktuellt i slutet av mars gick ut med en
forfragan dll landets samtliga kommuner om man klarar kravet pd
balans i ekonomin f6r &r 2002 var det si ménga som 99 kommuner
som ansdg att man inte skulle klara av det. Det fanns vidare 29 kom-

muner som var osikra om man skulle klara kravet eller inte.

En analys som man drar ir att kommuner med lag skattekraft men
med hég skattenivd dr pd vig att reda upp sina ekonomier och det ir
kommuner med hog skattekraft och l&g skatteniva som har stora pro-
blem. 52 av de 100 kommuner med ligst skattesats klarar idag inte
balanskravet. Det finns inte utrymme i en seriés kommunal ekono-
misk politik att foresld skattesinkningar. Skattesinkningar ir ett yt-

terlighetsargument som inte kan klassas som serigst.

Fér Norrkdpings kommun kan vi fastsld att vi har ett positivt bokslut

i forhéllande till balanskravet pa 32,6 miljoner kronor. De tvé enskilt

storsta orsakerna till detta dr att de kommunala skatteintikterna och
de generella statsbidragen blev 106,4 miljoner kronor hégre én prog-

nostiserat.

Verksamhetens nettokostnader redovisar diremot ett underskott pd
164,5 miljoner kronor i férhdllande till budget. I verksamhetens
kostnader ingar jimférelsestérande poster med nirmare 86 miljoner

kronor.

Av det stora utskottet redovisar socialnimnden ett underskott pd 66,6
miljoner kronor i forhillande till budget. Underskottet #r helt och
hallet hinférligt till individ- och familjeomsorgen. Detta ir utveck-

ling som méste brytas.

Aven om slutresultatet ser bra ut innebir det inte att alla svirigheter
dr undanrdjda, langt dirifrin. Norrkoping har fortfarande en del pro-
blem. Att verksamhet som idag gdr med underskott riskerar att fort-
sitta gora det 4r ett problem som kan vixa oss éver huvudet om vi
inte tar tag i det. Om vi l&ter underskotten skena ivig hamnar vi
dterigen i en situation dir vi méste fatta obehagliga beslut som straf-

far sig pé sikt och drabbar de mest utsatta. Det mste férhindras.

Norrkb’ping paverkas av konjunkturnedgdngen men genom att

vi har ordning i ekonomin stdr vi starke rustade. Vi mste dock
fortsittningsvis vara tydliga i vart ekonomiska arbete. Det ir vikigt
att halla budgeten och samtidigt gora det pa ett sitt sd att man tar
langsiktiga ekonomiska, sociala och miljémissiga hinsyn. Det kriver
att vi fortsittningsvis kommer ha strama budgetar med kirva anpass-
ningar som mdste goras for att utgifterna inte ska 6verstiga intikeer-
na. Norrkdping stér infor stora framtidsutmaningar och Norrképings

kommun star starkt rustad!

Mattias Ottosson (s)
Kommunstyrelsens ordfdrande
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B. GENERELLA FAKTA OCH FORUTSATTNINGAR

Statistik

BEFOLKNING

Fortsatt folkmingdsokning

Norrképings folkmingd den 31 december 2002 var enligt Statistiska bar en 6kning av invinarantalet under 2002 med 407 personer. Se

Centralbyrins (SCB:s) officiella siffror 123 303 personer. Det inne- nedanstiende diagram.

Folkméangd 31 december 1970 - 2002
Kélla:SCB
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Under dren 1996 — 2000 sjonk folkmingden efter att ha varit som indringarna mellan kurvorna beror i viss min pd piverkan av antal
allra hégst ndgonsin ar 1995, med 123 795 personer. Under 2001 fodda och déda samt in- och utflyttningar. De absolut storsta for-
vinde kurvan uppit igen och folkmingden fortsatte att 6ka under dndringarna mellan kurvorna uppstdr dock som en direke forskjut-
2002, vilket medf6rde att folkmingden den 31 december nistan var ning av kurvan tio 4r till hdger, dvs. invinarna har blivit tio &r 4ldre.
pd samma niva som &r 1996. En sidan forindring av antalet invinare i de olika &ldersgrupperna

Nedanstiende diagram visar &ldersfordelningen &r 1992 och ar 2002. pverkar i hog grad efterfrigan av kommunal verksamhet, ¢ ex for-

Det ir stora skillnader i antal invinare mellan aldersgrupper. For- skola, skola och dldreomsorg,

Befolkningen i Norrképing efter alder 1992 och 2002
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Kélla: Statistiska centralbyran (SCB). Alder
I diagrammet ovan syns tydligt den "baby-boom-puckel” som till- En annan tydlig puckel utgdrs av 40-talisterna, dvs. de som foddes
kom kring 1990. Ar 2002 var de barnen omkring 12 4r, och en puckel pa mitten av 1940-talet. De var 2002 mellan 55 och 60 &r gamla.
med héjdpunkt kring 12 &r utmirker den tjockare kurvan, som visar 60-talisterna, dvs. i stor utstrickning 40-talisternas barn, utgor ocksd
dldersfordelningen for ar 2002. en puckel i diagrammet. De var 2002 mellan 35 och 40 &r gamla.
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B. GENERELLA FAKTA OCH FORUTSATTNINGAR]

Statistik

Befolkningsférandringar

Antalet levande fodda i Norrképing var ar 2002 1 283 barn, en 8k-
ning med 58 barn sedan &r 2001. Fédelsetalet i Norrkdping har varit
ganska stabilt de senaste dren. Jimfort med baby-boom-aren i slutet
av 80- och bérjan av 90-talet var antalet litet, &r 1990 féddes 1 801
barn i Norrképing.

Under perioden 1999 — 2002 skedde en uppging av antalet fodda i
riket med nio procent. Motsvarande tal f6r Norrkdping var fyra pro-
cent.

Antalet déda har varit stabilt under den senaste perioden. Antalet
déda i Norrkdping 4r 2002 var 1 389 personer, en minskning med
endast 4 personer sedan 2001.

Fler dog alltsd under 4ret dn de som foddes, vilket innebir att fodel-
senettot var negativt, -106. Fodelsenettot har varit negativt de senas-
te sju dren, men det har férindrats i en positiv riktning de senaste
3ren. Ar 1998 var fodelsenettot som storst, -634 personer.

Folkékningen ar 2002 beror frimst pa det positiva flyttnettot. Under
dret flyttade 523 fler till Norrkdping 4n frin kommunen. Inflytt-
ningen till Norrképing var ar 2002 4 760 personer, vilket innebar en
minskning frén foregdende ar med 110 personer. Sett éver perioden
1999 — 2002 har dock inflyttningen &kat med elva procent. Utflytt-
ningen frin Norrkdping var &r 2002 4 237 personer, vilket var 233
personer fler in 2001. Under perioden 1999 till 2002 har dock ut-
flyttningen minskat med tvi procent.

Flyttnettot har varit negativt under perioden 1996 till 1999. Innan
dess var flyttnettot mycket hégt med anledning av att invandringen
var stor, sirskilt frin forna Jugoslavien. 2002 4rs positiva flyttnetto
forklaras till drygt 65 % av inflytening frin utlandet och resten frin
andra kommuner i Sverige, framfor allt frin 6vriga kommuner i Ost-
ergotlands lin.

Befolkningsforandringar i Norrképing 1990-2002

Antal personer
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Kélla: Statistiska centralbyran (SCB).
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B. GENERELLA FAKTA OCH FORUTSATTNINGAR]

Statistik

Befolkningsskningen i Norrképing mellan dren 2001 och 2002 var
totalt 407 personer. Férindringen 6ver dlder mellan de tv4 dren for-
delar sig mycket ojimnt, vissa dldersgrupper har t.o.m. haft en kraf-
tig minskning, se tabell nedan.

Folkmangd efter alder 2001 och 2002

Alder 31 dec 31dec  Befolknings-

2001 2002 forandring
O i, 1237 1267 30
1-5 6 382 6 352 -30
B i, 1460 1309 -151
79 i, 4 838 4671 -167
10-12 . 5206 5180 -26
13-15 4 598 4786 188
16-19 ., 5521 5698 177
20-24 ..., 8188 8216 28
25-29 ., 8114 8147 33
3044 ... 24 987 25 069 82
45-64 ... 31229 31 483 254
65-69 ... 5133 5195 62
70-74 ... 4944 4 849 -95
75-79 .. 4621 4592 -29
80-84 .....ccoeiii 3607 3647 40
85-89 ..., 1954 1957 3
90- i, 877 885 8
Totalt ............... 122 896 123 303 407
Kaélla: SCB.

Antal 0-dringar 6kade med 30 barn mellan dren 2001 och 2002.
C“)kningen 4r mindre in for antalet levande fodda, som var 58 barn.
Det beror frimst pd act flyctnettot f6r 0-dringar var negativt, dvs. det
flyttade ut fler forildrar med nyfédda barn frin Norrképing under
2002 #n det flyttade in.

Tabellen ovan visar att antalet barn i forskoledlder och upp dill tolv
irs alder minskade med nistan 400 mellan &ren. Dock ir variatio-
nerna stora om man jimfor befolkningen i ettdrsklasser. Exempelvis
har antalet tolviringar dkat med 184 barn, medan antalet elvadringar
har minskat med 153 barn. Sddana forindringar kriver en flexibili-
tet i skolsystemet.

Antalet vuxna invinare i yrkesaktiv dlder, d v s. 20 — 64 &r, har 6kat
med nistan 400 personer.

Det totala antalet dver 65 &r har 6kat med 11 personer. Den yngre
gruppen, 65-69 4r har 6kat ndgot, medan gruppen 70 — 79 4r har
minskat med drygt 120 personer. Antalet personer mellan 80 och 89
ar har samtidigt 6kat med strax éver 40 invinare.

Den totala befolkningsskningen i Norrképing mellan dren 2001 och
2002 p4 407 personer fordelar sig olika mellan kommundelarna.

Folkmangd 31 december 2001 och 2002
efter kommundelsnamnd

Kommundels-31 dec 31 dec Férandr Férandr
namnd 2001 2002 2001- 2001-
Antal Antal 2002 2002

Antal Procent

City oo 16 905 17 006 101 0,6
Eneby ............ 20 025 20 169 144 0,7
Kolmarden ...... 5672 5719 47 0,8
Kvillinge .......... 7 949 8 035 86 1,1
Skarblacka....... 8726 8 790 64 0,7
sodra ............ 18 272 18 308 36 0,2
Vikbolandet ....6 752 6774 22 0,3
Vastra 20 407 -24 -0,1
Ostra 17 799 -70 -0,4
Ovriga omr. ........ 295 296 1 0,3
Ssumma ....... 122896 123 303 407 0,3

Kalla: SCB.

Kommundelsnimnd Eneby skade mest under 2002 med nistan 150
personer. City 6kade med 100 personer. Kommundelsnimnd Kvil-
linge 6kade med 86 invénare. Aret innan, r 2001, minskade Kvil-
linge med 77 personer och var d4 den kommundel som minskade
mest i folkmingd. Under 2002 var det Vistra och Ostra de kom-
mundelsnimnder som minskade sin folkmingd. De hade dock bada
en 6kning under 2001 med omkring 200 respektive 100 invinare.
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B. GENERELLA FAKTA OCH FORUTSATTNINGAR]

Statistik

UTBILDNING

Andelen av Norrkdpings befolkning med gymnasial och hégre ut-
bildning har 6kat sedan 1985. Ar 1985 hade knappt 55 procent av
befolkningen mellan 20 och 64 ar gymnasial utbildning alternativt
en eftergymnasial utbildning. Ar 2001 hade andelen hsjts till 77,5
procent av befolkningen 20-64 4r.

Statistiken dver befolkningens utbildningsnivé genomgick storre kva-
litetshéjande forindringar &r 2000, vilket innebir att jimforelser med

statistik frin tidigare 4r maste gdras med viss forsiktighet. Utbild-
ningsnomenklaturen SUN har ersatts av nya SUN 2000. Dessutom
har ett antal nya uppgiftskillor tillkommit. Bland annat innebir det-
ta att ling eftergymnasial utbildning redovisas dven om ingen exa-
men tagits ut. Nedan visas utvecklingen av utbildningsnivierna for
Norrképings befolkning frin 1985. Observera tidsseriebrottet enligt
beskrivningen ovan.

Befolkningens utbildningsniva, 20-64 ar i Norrkdping 1985,

1990, 1995, 2000 och 2001

Andel (%)
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Kélla: Statistiska centralbyran (SCB).

Var fjirde norrkdpingsbo har eftergymnasial utbildning

Statistiken for ar 2001 visar att 25,8 procent av befolkningen 20-64
&r har eftergymnasial utbildning. Det 4r en ¢kning med en procent-
enhet sedan &r 2000. Andel kvinnor med eftergymnasial utbildning
okade mer in motsvarande andel min mellan ar 2000 och 2001.

Eftergymnasial
utbildning

Uppgift om
utbildningsniva saknas
Hoégsta utbildning

Utbildningsnivan i Norrkdping 2000 och 2001, fordelat pa kdn

samt totalt

Andel (%)

30

02000
@2001

25
20
15
10

5

0
Man Kvinnor

Kélla: Statistiska centralbyran (SCB).

Bada konen
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Overgang till hdgskoleutbildning
inom tre ar efter avslutad gymnasieutbildning

Andelen studerande bosatta i Norrképing som avslutat program i
gymnasiet 1998/1999 och pabsrjat hogskolestudier t.o.m. 2001/02,
d.v.s. inom tre 4r, 4r 42,3 procent. Det 4r en liten 8kning i jimférelse

Studerande som avslutat program i gymnasiet och pa-
borjat hogskolestudier inom tre ar, efter region och lasar
da gymnasieprogram avslutades

Omrade Lasar 1994/95 Lasar 1995/96 Ladsar 1996/97

Andel (%) Andel (%) Andel (%)
Norrképing 36,4 36,8 36,6
Ostergétland *) *) 35,8
Riket 45,0 36,9 38,2

Anm. Avser samtliga program. *) Saknar uppgift. Kélla: SCB.

Norrkoping har, f6r de som avslutat gymnasieprogram 1998/99, en
hégre andel som har pabérjat hogskolestudier inom tre &r 4n linet
som helhet. En jimforelse med riksgenomsnittet visar att Norrko-
ping har 0,4 procentenheter ligre andel én riket. Fér de som gick ut
ldsdret innan 1ig Norrképing dver bade linets och rikets andel.

med de som avslutade gymnasiestudier 1997/98 d4 42,0 procent hade
pabérjat hogskoleutbildning inom tre ar.

En jimforelse med Ostergtlands lin och riket och uppgifter for de
fem senast redovisade ldsdren visas i tabellen nedan.

Lasar 1997/98  Léasar 1998/99

Andel (%) Andel (%)
42,0 42,3
37,8 40,6
39,6 42,7

Liséret 2000/01 examinerades 460 studenter som ursprungligen kom
frin Norrképing fran hogskolans grundutbildning. Det dr en 6kning
med 47 personer, drygt 11 procent, frén lisiret innan.

ARBETSMARKNAD

De senast tillgingliga uppgifterna avseende arbetstillfillen och for-
virvsfrekvenser, med Statistiska centralbyrin (SCB) som killa, 4r frén
2001. Statistiken levereras drygt ett ar efter aktuellt &r.

Forvirvsfrekvens

Férvirvsfrekvensen (andel av befolkningen som forvirvsarbetar) var
71,8 procent f6r Norrképings befolkning, i dldern 20 till 64, 4r 2001.
Det var en 8kning med 1,0 procentenheter frin &r 2000 d4 andelen
forvirvsarbetande var 70,8. I antal motsvarar det

52 048 forvirvsarbetande mellan 20 och 64 r 2001, en 6kning med
nistan 1 300 personer sedan 2000. Anledningen till férindringen
beror pa flera orsaker. Dels minskade den relativa arbetslésheten
mellan 4r 2000 och 2001 s4 att personer gick frin arbetsloshet till
anstillning. Dels s okade folkmingden mellan 20-64 dr med drygt
750 personer, 570 av dessa beror pd ett positivt flyttnetto. Dvs. det
flyttade in 570 fler i &ldersgruppen 20-64 &r till Norrképing édn det
var som flyttade ut. Tabellen nedan visar forvirvsfrekvensen &r 2001

for Norrkdpings befolkning efter kon och &ldersgrupp.

Andel i forvarvsarbete i Norrkoping efter
kon i respektive aldersgrupp, 2001

Aldersgrupp Man Kvinnor Totalt

procent procent  procent
20-248r oo 55,1 50,3 52,8
25-44 &r oo 80,6 72,8 76,8
45-64ar ..o 73,9 68,9 71,4
20-64 38r ..o 74,9 68,6 71,8
Kalla: SCB

I aldersgrupperna 25-44 &r och 45-65 4r dkade forvirvsfrekvenserna
med 1,2 procentenheter mellan 2000 och 2001. Andelen som for-
virvsarbetade i dldersgruppen 20-24-4ringar minskade med 0,1 pro-
centenhet. Antalet 20-24-aringar som férvirvsarbetade 6kade dock
med drygt 200 personer. Anledningen till atc forvirvsfrekvensen i
stort sett dr oforindrad beror pd att folkmingden i den ldersgrup-
pen dkade mellan 2000 och 2001.

Skillnaden mellan kénen i dldersgruppen 20-64 &r 2001 var mindre
4n 4r 2000 pga. att andelen kvinnor i férvirvsarbete kade mer in
andelen min i forvirvsarbete mellan 4ren. Forvirvsfrekvensen okade
0,5 procentenheter for minnen och 1,6 procentenheter fér kvinnor-
na. Minnen hade &r 2001 6,3 procentenheter hégre andel i forvirvs-
arbete in kvinnorna.

Férvirvsfrekvensen i Norrképing 4r ldgre dn for linet som helhet och
for riket. Dock har Norrkoping haft den stérre absolut och relativ
okning #n linet och riket.

For ldnet och riket var skillnaden mellan kénen nigot mindre #n i
Norrképing, 5,6 respektive 3,9 procentenheter. For alla tre omréde-
na har andelen kvinnor i férvirvsarbete 6kat mer in motsvarande
andel foér minnen. Forvirvsfrekvensen for minnen i Ostergb‘tland
minskade med 0,4 procentenheter och i riket som helhet var den
oférindrad.

Férvarvsfrekvens 20-64 ar for Norrkdping,
Ostergotland och riket efter kon 2001

Alder Norr- Oster- Riket
koping gotland
procent procent procent
Man ..o 74,9 77,0 77,7
Kvinnor .................... 68,6 71,4 73,8
Totalt .o, 71,8 74,3 75,7
Kalla: SCB
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Utvecklingen av forvirvsfrekvensen, 20-64 4r, for kommunen, linet
och riket sedan 1990 visas i diagrammet nedan.

Andel av befolkningen 20-64 ar i respektive omrade som

forvarvsarbetade 1990-2001
Andel (%)

85
—e—Norrk&ping
\ — s— Ostergétland
80 - -A- - Riket -
\\
75 8 A=A
a- . - A ‘/ — |
R - k- - -
\F_-_"_-_k\‘-"k';r’ /
65 T T T T T T T T T T T

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996

Kélla: Statistiska centralbyran (SCB).

1997 1998 1999 2000 2001

Ar

Forvarvsarbetande inom Norrképings kommun

Antalet personer, 16 ar och ildre, som forvirvsarbetade inom kom-
munens grinser &r 2001 var 55 626 personer. Det 4r en 6kning med
1 263 personer, vilket motsvarar 2,3 procent, frin &r 2000. Det ir en

stérre 8kning dn det var mellan dren 1999 och 2000. Antalet for-
virvsarbetande inom en region brukar dven anvindas som en defini-
tion pa antalet arbetstillfillen inom regionen.

Forvarvsarbetande 16- ar med arbetsplats i Norrképing (dagbefolkning)

efter naringsgren, begransad niva, 2000 och 2001

Naringsgren 2000 2001
Jordbruk, skogsbruk och fiske ...........cccooe 776 826
Tillverkning och utvinning ........ccccocoiiiinn. 9714 9236
Energiproduktion, vattenforsérjning,

avfallshantering ........ccccooeeviiiiiiii 336 336
Byggverksamhet ...........cccoovvviiiiiiiiii 3335 3639
Handel och kommunikationer ................... 12 402 12 221
Finansiell vsh, media o foretagstjanster......... 6 397 6 903
Utbildning och forskning 4 494
Vard och omsorg........ccccceeeeeenn.. 10 308
Personliga och kulturella tjanster ................. 3508 3757
Offentlig forvaltning mm ..., 2 838 3 381
Ej specificerad verksamhet ... 726 525
Samtliga naringsgrenar .........c.cccccooeeeiennn. 54 363 55 626

Kélla: SCB

Tabellen ovan visar antal forvirvsarbetande/arbetstillfillen inom
Norrképing efter niringsgren dren 2000 och 2001. Férindringen av
antalet forvirvsarbetande minskade inom tillverkning och industri
med —478 personer. Inom tillverkning och industri var det frimst en
minskning av forvirvsarbetande/arbetstillfillen inom industri for el-
och optikprodukter (-251 stycken), gummi- och plastvaruindustri (-
214 stycken) samt maskinindustri (-199 stycken). Branschen kemisk

Forandring Forandring
antal i procent
50 6,1%
-478 -5,2%
0 0,0%
304 8,4%
-181 -1,5%
506 7,3%
367 8,2%
104 1,0%
249 6,6%
543 16,1%
-201 -38,3%
1263 2,3%

industri hade diremot en 8kning med +241 personer. Handel och
kommunikationer minskade med —181 personer mellan &r 2000 och
2001. Inom handel och kommunikation var det post och tele som
hade den stérsta forindringen med —209 personer dven transport
och magasinering minskade med —110 personer. Detaljhandeln ka-
de med 193 personer.

Ovriga grupperingar av niringsgrenar i tabellen ovan hade en 6kning
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iantal férvirvsarbetande mellan &r 2000 och 2001. Stérst 8kning var
det f6r niringsgrenarna offentlig forvaltning och finansiell verksam-
het, media- och foretagstjinster som kade med 543 respektive 506
personer. Utbildning och forskning ckade med 367 personer varav
50 personer inom forskning och utveckling. Antal frvirvsarbetande
inom byggverksamhet 6kade med 304 personer. Inom personliga och
kulturella tjinster var den frimsta 6kningen for férvirvsarbetande
inom rekreation, kultur och sport (+226 personer). Vard och omsorg
okade med drygt 100 personer. Inom vérd och omsorg var det anta-
let forvirvsarbetande inom hilso- och sjukvird samt dldre- och han-
dikappomsorgen som har ¢kat med +86 respektive +65 personer.
Férvirvsarbetande inom barnomsorgen minskade med —49 personer
mellan &r 2000 och 2001.

Arbetspendlingen fortsitter 6ka

Antalet personer som ir folkbokf6rda inom Norrképings kommuns
grinser, men arbetar utanfér kommunen, var 7 678 stycken ar 2001
enligt SCB. Det var en 8kning med 276 personer (3,7 procent) frin
dr 2000. Antalet personer som pendlar till arbetsplats i Norrkdping,
men ir bosatta utanfér kommunens grinser, var 9 686 personer ar
2001, en 8kning med 328 personer (3,5 procent). Nettopendlingen
var dirmed 2 008 personer &r 2001, dvs. 2 008 fler personer reste till
arbetsplatser inom Norrkdping, 4n det var personer som reste frin
Norrképing till arbetsplatser utanfér kommunens grinser.

Arbetspendling till och fran
Norrképing 1997-2001

Antal

personer
12 000

10 000
8 000 -

‘ | Inpendling O Utpendling

6 000 - —
4000 - —
2000 - —

07 T T T T
1997 1998 1999 2000 2001

Kélla: Statistiska centralbyran (SCB).

Totala antalet pendlare har dkat frin 13 700 stycken &r 1997 till
nistan 17 400 &r 2001.

KOMMUNAL VERKSAMHET M M

Verksamhetens kostnader i kronor per invanare 1997-2001
Nettokostnader per invanare 31 december respektive ar

Verksamhet

ey "

Utbiining |

Barn- o skolbarnsomsorg
Fritid och kultur
Infrastruktur
Affarsverksamhet
Politisk verksamhet

Sarskilt riktade insatser

01997
01998
E1999
02000
W 2001

0 2000 4000

6000 8000

10000 12000 14 000
Kr/inv

Kélla: Norrképings kommun (kostnader) samt SCB (invanarantal)

Diagrammet ovan visar verksamhetens kostnader i kronor per inva-
nare. Observera att for posten ”politisk verksamhet” ingdr dven vissa
administrativa kostnader i uppgifterna for &ren 1996 och 1997.
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Kommunalskatt och skatteunderlag per invanare 2002

Norrképings Ostergétlands Iin Riket

kommun lén
Total SKatteSats ...coee e 31,30 30,75 30,52
darav till Kommun ... 21,45 20,90 20,53
Skatteunderlag, Kr/inv. ........ccccooiiiii 114 571 117 170 124 256
Skatteunderlag, kr/inv. Index (riket=100) .........cccooviiiiiiiiininn 92 94 100

Kalla: SCB, Arsbok fér Sveriges kommuner 2002.

Skatteunderlaget for Norrkdping &r 2002 var drygt 114 500 kronor
per invanare. Det var en 6kning med nistan 7 000 kronor/invanare,
6,8 procent, sedan 2001. Okningen var ligre in motsvarande for-
indringen f6r Ostergotland och riket. Den procentuella skningen
var for linet 6,9 procent och for riket 7,2 procent.

Mandatfordelning i fullmaktige vid valen
1994 och 1998

Partier 1994 1998
Centerpartiet ..o 5 2
Folkpartiet liberalerna...........cccooovviiiiiiiiieen, 4 3
Kristdemokraterna ..., 2 8
Miljopartiet de grona ........cccceevveoieeiciiiieee 4 4
Moderata samlingspartiet ..........cccocviiiiiiiinnne 24 23
Socialdemokraterna ........cccoooiiiiiiiiiie 42 34
Vansterpartiet .........cccoiiiiiii 4 9
Sveriges pensionarers intresseparti ...................... 0 2
SAMEIGA .ot 85 85

Norrkopings kommun arsredovisning 2002, del 1
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Kommunens organisation

Norrkdpings kommuns organisation ir starkt decentraliserad och ut-
gér frin att alla har bade vilja och forméga att ta ansvar. Rollerna har
renodlats, bade for de fortroendevalda och for de anstillda. Den prin-
cipiella organisationsstrukturen med en kommundelsnimndsorganisa-
tion (frdn 1989) och bestillar/utférarmodellen (frin 1992) bestar.

Fortroendevalda satter malen

De fértroendevalda ska koncentrera sig pd att vara foretridare for med-
borgarna. Deras uppgift ir att faststilla mal f6r kommunens verksamhet.

Kommunfullmiktige faststiller mal fér kommunen som helhet. De
olika kommunala nimnderna faststiller mal for verksamheten inom
sina respektive omrdden. For verkstilligheten svarar de anstillda i kom-
munens forvaltningar och enheter.

De fortroendevalda har sedan som uppgift att f6lja upp och utvirdera
verksamheten, s& att den verkligen uppfyller de krav som stillts.

Bestillare och utforare

De fortroendevalda bestiller kommunal service till invénarna. Bestil-
larna képer tjinster av kommunala eller privata utforare. Vid bestill-
ningarna ska hinsyn tas till de mél f6r verksamheten som kommun-

fullmiktige faststillt.

Bestillarna ska inte blanda sig i sjilva driften — ansvaret f6r denna lig-
ger helt pd utférarna. Viktiga uppgifter for nimnderna 4r ddremot att
ha kontakt med invinarna och att félja upp och utvirdera verksam-
heten s att den nar de mél som stillts.

Kommunen har nio lokala bestillarnimnder, kommundelsnimnder,
med ansvar for bl a forskola, grundskola, skolbarnsomsorg, dldre- och
handikappomsorg samt lokala kultur- och fritidsfrigor. Vidare finns
fyra "kommungemensamma’ bestillarnimnder nimligen gymnasie-
ndmnden, arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden, kultur- och
fritidsnimnden samt tekniska nimnden.

Den kommunala "tjinsteproduktionen” bedrivs i ca 200 utforarenhe-
ter. Dessa producerar sina tjinster pd uppdrag av kommunens nimn-
der och kontor — eller andra utférarenheter. De konkurrerar med pri-
vata eller kooperativa féretag inom motsvarande omréide.

Myndighetsutévning

All verksamhet gir dock inte att organisera efter den hir "bestillar—
utforar-modellen”. Kommunens myndighetsutdvning ir till sin karak-
tir annorlunda 4n den serviceverksamhet kommunen i dvrigt bedri-
ver.

Inom serviceverksamhet giller det att ge minniskor den service de vill
ha. Kommunens myndighetsutévning handlar diremot om att tillim-
pa ett antal lagar. Rittssikerhet och likhet infor lagen méste gilla — alla
ska kunna vara sikra pd att behandlas lika.

Kommunen har tvi renodlade myndighetsnimnder, socialnimnden och
bygglovs- och miljéskyddsnimnden. Viss bestillarverksamhet finns dock
hos dessa liksom att myndighetsutévning férekommer hos bestillar-
nimnderna.

Kommunala bolag

Norrképings kommun #ger ocksd - eller har dgarandelar i - ett antal
foretag och stiftelser. Hit hor bland annat bostadsbolag, fastighetsbolag
samt tjinste- och serviceforetag. De kommunala bolagen ir organisera-
de under kommunstyrelsen, som utgér kommunens koncernledning.

|Kommunens politiska ledning |

Berednings- och
planeringsndmnder

Humanistiska
namnden

KOMMUN-
REVISION

Miljé- och Berednings-
stadsplanerings- utskottet
namnden

Omsorgs- ‘Arbetsgivar-\ “Produktions-
namnden utskottet utskottet

Kommunens politiska ledning

Kommunens politiska ledning har till uppgift att faststilla mélen for
kommunens verksamhet och behandla strategiska frigor som kommu-
nens ekonomi och finanser.

Kommunfullmiktige 4r kommunens hogsta beslutande organ. Kom-
munfullmiktige faststiller de mal som ska vara rikeningsgivande for
kommunens verksamhet. Kommunfullmiktige beslutar om kommu-
nens budget och dirmed de ekonomiska ramarna for de olika nimn-
dernas verksamhet. Genom #gardirektiv sitter ocksi kommunfullmik-
tige ramarna f6r de kommunala bolagens verksamhet.

Kommunstyrelsen ir kommunens ledande politiska forvaltningsorgan.
Den leder och samordnar planeringen och uppf6ljningen av kommunens
ckonomi, finanser och verksamheter. Detta betyder bl a att kommun-
styrelsen leder arbetet med att utforma &vergripande mél och rikelinjer
for kommunens verksamhet. Den ska ocksd folja upp att malen for
verksamheten och ekonomin efterlevs.

Kommunstyrelsen har éven ansvaret f6r koncernledningen av de fore-
tag som kommunen helt eller delvis dger.

Tre berednings- och planeringsnimnder ska infor behandlingen i kom-
munstyrelse och kommunfullmiktige bereda drenden och fatta beslut
inom sina respektive omriden. Dessa nimnder ska ocks3 utarbeta mal
och rikdinjer samt utvirdera hur méalen uppfylls.

Humanistiska nimnden har ansvar for utbildning, forskoleverksamhet,
skolbarnsomsorg samt konsumentfrigor .

Milji- och stadsplaneringsnimnden har ansvaret for stadsbyggnadsfra-
gor t ex dversikts- och detaljplaner, bostadsforsérjning, exploateringar,
dvergripande trafikplanering, évergripande planering vad giller gator
och parker samt planering rérande geografiska informationssystem. Den
ansvarar ocks fér kommunens miljopolitik samt forvaltar kommu-
nens fastigheter och markreserv.

Omsorgsniimnden har ansvar for socialpolitiska fragor, bl.a. ildre- och
handikappomsorg samt individ- och familjeomsorg. Nimnden ansva-
rar dven for uppgifter kring den kommunala hilso- och sjukvérden.
Omsorgsndmnden 4r ocksi kommunens patientnimnd,

Beredningen av niringslivs- och arbetsmarknadsfrégor ligger pé ett sir-
skilt beredningsutskott inom kommunstyrelsen. Ansvaret for mark-
nadsféringsfrigor och turism sorterar ocksd under detta utskott.
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Beredningsutskottet foljer och bereder évergripande strukturfrigor och
andra f6r kommunen strategiska frigor. Hit hor bl a:

¢ Overgripande kommunikations- och infrastrukturfrigor
e Universitets- och hogskolefrigor

e Internationella och regionala frigor

e Externa IT-frigor

e Koncernfrigor

Ansvaret for personalen ir i den nya organisationen fordelat pé flera
nimnder. Ibland maste dock kommunen kunna upptrida som en enda
arbetsgivare. Dirfor finns ett arbetsgivarutskott under kommunsty-
relsen. Detta har ansvaret f6r kommunévergripande personalfrdgor. Hit
riknas bl.a. policyfrigor (t.ex. kring arbetsmilj och anstillningsvillkor),
triffande av kollektivavtal och arbetsrittsliga tvister.

Kommunens utférarenheter ir sjilvstindiga enheter med eget ekono-
miskt ansvar. Kommunstyrelsens produktionsutskott har ansvaret for
utférarorganisationen — och dirmed det yttersta ansvaret for att enhe-
terna har god kvalitet och god ekonomi i sin verksamhet.

Kommunens tjanstemannaledning

Till sin hjilp har den politiska ledningen kommunstyrelsens kontor
placerade i rddhuset och forvaltningshuset Rosen.

Kommunstyrelsens kontor leds av kommundirektdren, som vid sin sida
har en stab. Denna svarar bl a for strategiska informationsfrigor och
hir finns ocksé en controllerfunktion samt kommunens miljécontrol-
ler.

Internbanken ir bank for hela “koncernen Norrkdpings kommun”.
Internbanken placerar kommunens tillgdngar och tar vid behov upp
lan. Hir forvaltas dven kommunens donationsfonder.

Berednings-och planeringskontoret utarbetar underlag for beslut och for-
bereder de drenden som ska behandlas i de politiska organen, d vs
beredningsnimnderna, kommunstyrelsen och kommunfullmiktige.

Till kontorets uppgifter hér ocksd att svara for en fortlépande om-
virldsbevakning som ska underlitta den politiska ledningens strategis-
ka vigval. Omvirldsbevakningen omfattar t.ex. utvecklingen inom EU,
forslag till riksdagen som péverkar kommunen, samhillsekonomins ut-
veckling, befolkningsutvecklingen och niringslivets strukcurforindringar
m.m.

Uppféljning och utvirdering av den kommunala verksamheten 4r en
annan uppgift som berednings- och planeringskontoret ansvarar for.

Personalkontoret ir kommunens samordnade personalfunktion med an-
svar for dvergripande personalfrdgor, t ex anstillningsvillkor, arbetsmiljs,
anstillningsskydd, kollektivavtal och arbetsrittsliga tvister. Kontoret
arbetar dven med rehabiliteringsfrigor och verksamhetsstod.

Produktionskontoret leder verksamheten i kommunens utforarorgani-
sation. Kontorets uppgift ir att folja verksamhetens ekonomiska ut-
veckling, vidta omstruktureringsdtgirder och svara for chefsférsérjning

Kommunstyrelsens kontor

Kommundirektéren

FORVALT- o

NINGAR Berednings- Nringslivs- Personal- Produktions- by S“:;s, K?\jr:w
o ochplnerings- || onigrer lontoret kontoret = BOLAG

KANSLIER

och chefsutveckling.

Stadsbyggnadskontoret bitrider kommunstyrelsen och miljé- och stads-
planeringsnimnden i bl a planirenden och exploateringsfrdgor. Det bi-
trider ocksd i férvaltningen av kommunens markreserv och av fastig-
heter i vilka kommunen bedriver verksamhet. Utvecklingen av kom-
munens s k geografiska informationssystem hér ocksi hemma hir.

Niiringslivskontoret svarar for kommunens niringslivsitgirder.

Vid sidan av dessa kontor finns dven Agenda 21-kontoret som sprider
information och driver projekt kring miljé- och kretsloppsfrigor och

uthallig samhillsutveckling.
Utforare

Den kommunala "tjinsteproduktionen” bedrivs i ca 200 utférarenhe-
ter. Dessa ir sjilvstindiga enheter med eget ekonomiskt ansvar. Okat
ansvar och 8kad handlingsfrihet f6r de anstillda ska leda till hogre kva-

litet i verksamheten.
Det finns tv4 slags utforarenheter:

Primiirenheter ir de institutioner och enheter som arbetar med invi-
narnas grundliggande samhillsservice inom t.ex. barn- och dldreomsorg,
handikappomsorg, skola, kultur- och fritidsomrédet. Hit riknas sko-
lor, férskolor, fritidshem, bibliotek, sjukhem, virdboenden, hemtjinst,
dagcenter, fritidsgérdar m.m.

Teknik & service bestir av enheter som ger service till andra enheter,
diribland primirenheterna. Hit hor bl a de enheter som arbetar med
administrativt stod, IT-frigor, inkép m m.

Utférarorganisationen leds av kommunstyrelsens produktionskontor.

Forandringar 2002 och framtiden

I forhallande till 2001 har endast en storre férindring gjorts i den kom-
munala nimndstrukturen. Fr o m 2002 inrittades en kollektivtrafik-
nimnd som dvertog det ansvar som kommunstyrelsens beredningsut-
skott haft f6r samhillsbetalda resor dvs kollektivtrafik, skolskjutsar och
firdginst. Samtidigt avskaffades kollektivtrafikrddet som var ett sam-
verkansorgan mellan beredningsutskottet och berérda nimnder.

Diremot har under 2002 flera avgérande beslut tagits rorande den
framtida organisationsstrukturen. Redan i december 2001 tog fullmik-
tige ett principbeslut om att avskaffa kommundelsnimndsorganisatio-
nen, humanistiska nimnden, omsorgsnimnden och produktionsutskot-
tet fr o m 2003. I detta sammanhang gavs ocksd uppdrag till kommun-
styrelsen och dess kontor att utarbeta forslag till ny nimndorganisa-
tion. Detta arbete pagick under vintern och viren och vid fullmiktiges
sista sammantride fore sommaruppehallet togs beslut om den nya
nimndstrukturen.

Kommundelsnimndernas ansvarsomriden kommer fr o m 2003 att
fordelas dels till tv8 nya nimnder, vird- och omsorgsnimnden samt
barn- och ungdomsnimnden, dels till kultur- och fritidsnimnden och
tekniska nimnden. I samband med beslutet omférdelades och vissa
ansvarsomriden mellan nimnderna. Bland stérre sddana férindringar
kan nimnas att handikappfrigor enligt lagen om stdd och service till
vissa funktionshindrade flyttas frin socialnimnden till vird- och om-
sorgsnimnden.

Kommunfullmiktige uppdrog ocks till kommunstyrelsen att faststil-
la en kontorsorganisation anpassad till den nya nimndorganisationen.
Principbeslut kring detta tog kommunstyrelsen i augusti. Under hos-
ten har genomforandearbetet pabdrjats for ny savil nimnd- som kon-
torsorganisation.
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ANTAL ANSTALLDA
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=g Tillsvidarestallda 10 580 9818 9624 8758 8 638 8136 7 403 7 525 7 816 8033 8212 8 444

=g \/isstidsanstallda 851 536 797 733 595 755 730 1063 976 1038 1342 1296
I december 2002 hade Norrkopings kommun 8444 tillsvidarean-
stillda och 1296 visstidsanstillda - en kning med 232 tillsvidarean-
stillda och en minskning med 46 visstidsanstillda jimf6rt med 2001.

Den 6kning av antalet anstillda som kan avlisas, ror i forsta hand
anstillningar inom verksamhetsomridena utbildning och fritid res- Andel anstallda inom olika
pektive vird och omsorg. verksamhetsomraden 2002
Av kommunens anstillda i december 2002 arbetade ca 3000 inom ADMINISTRA-
vérd och omsorg, ca 3800 inom omridet utbildning och fritid, ca VARD OCH TION
. L . . . . 10%
800 inom administration och ca 700 inom teknik och kok. OMSORG
Visstidsforordnanden 36%
Vissa chefstjinstemin inom kommunen har tidsbegrinsade anstill- BILDNING/

. .. . - FRITID
ningsavtal, s k visstidsférordnanden. Férordnandet berittigar till viss- TEKNIK 46%
tidspension om det inte f6rlings. For full visstidspension, som nor- 8%
malt samordnas med inkomst, erfordras forordnande under minst
12 4r. For nirvarande har tre chefer inom kommunen visstidsforord-
nande.

PERSONALKOSTNADER, MKR
2002 2001 2000 1999 1998

Lonekostnader, inkl arvode ..... 1 958,6 1 805,1 1662,8 1614,8 1521,8

Arbetsgivaravgifter .................. 635,7 588,7 543,1 535,3 503,1

Personalférsakringsavgifter.......... 30,7 27,2 26,1 20,7 19,5

Summa personalkostnad .... 2 625,0 2421,0 2192,2 2 170,8 2044,4

Utbetalda pensioner ................... 84,1 83,8 89,6 93,6 104,9

Sarskild l6neskatt ........................ 40,2 38,4 36,3 23,3 25,4

Pensionsskuldens forandring ......... 8,3 -2,2 -15,1 43,0 25,6

Individuell del .............................. 66,9 71,8 54,7

Summa pensionskostnader ... 199,5 191,8 165,5 159,9 155,9
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KONSFORDELNING

2002 hade Norrképings kommun som helhet ca 6 900 kvinnor och ca
1500 min anstillda. Den procentuella fordelningen #r densamma
som under 2001.

Ligst andel min finns inom vérd och omsorg (7 procent).

Kvinnor och mén i Norrképings kommun 2002

Méan
18%

Kvinnor
82%

Administration Utbildning och fritid

Mén Man
20 % 19 %

Tva kvinnliga chefer direkt under politisk ledning har slutat under 4ret,
medan antalet manliga chefer varit oférindrat och dirfor har andelen
kvinnor minskat under 2002. 2001 var andelen kvinnliga chefer 29
procent.

Andelen manliga enhetschefer inom vard- och omsorgsomradet mot-
svarar ungefir andelen min inom vird- och omsorgsomridet totalt sett.

Chefer direkt under politisk ledning 2002

Kvinnor
23%

Mén
77%

Enhetschefer inom barn och ungdom 2002  Enhetschefer inom vérd och omsorg 2002

Man Mén
28% 8%
Kvinnor Kvinnor
80 % 81%
Vard och omsorg
Teknik och kék )
Man Mén Kvmunor Kvinnor
44.% 8% 2% 92%
"o Kuinnor
ALDERSFORDELNING
Under 1990-talet har en tydlig forskjutning skett i aldersférdelningen
bland kommunens anstillda. Sedan 1996 och fortfarande befinner sig Alderférdelning 1994-2002
den storsta gruppen anstillda, ca 2500, i &ldern 50 - 59 ar.
4000
I den yngsta aldersgruppen, 20 - 29 ar, har antalet anstillda ékat de
senaste aren. 2002 hade kommunen 740 anstillda i aldern 20-29 Ar, 3000
att jimfora med 345 r 1998. T
) £ 2000
Aven antalet anstillda i den #ldsta gruppen 60-65 4r har 6kat, frin ca <
400 &r 1994 till ca 700 &r 2002. 1000
Medelaldern bland kommunens samtliga anstillda 4r 46 ar. 0 ‘
20-29 30-39 40-49 50-59 60-65
Endast inom omradet vird och omsorg avviker personalens aldersfor-
. y ,, Alder
delning fran den for kommunen som helhet. Den stérsta gruppen an-
stillda inom vardomradet finns i &ldersgruppen 40 - 49 ar.
Alder Medelalder 2002 Aldersindelning per verksamhet 2002
52 14004 Adm
50 1200 N — - — - - Utbildn o fritid
48 1000 4 TN — = — - Teknik o kk
- Vard o omsorg
6 - 5 800
< 600 |
44 _—
400
42 7 200 {
40 ‘ ol o
Vard och Utbildning o Teknik o kok  Administration 20-29 30-39 40-49 50-59 60-65
omsorg fritid Alder
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SYSSELSATTNINGSGRAD

Sysselsattningsgrader 2002, kvinnor

10 procent 1 procent
arbetar arbetar
50-74 mindre &n

procent 50 procent

26 procent
arbetar
75-99
procent
63 procent
arbetar
heltid

Av kommunens anstillda kvinnor arbetar 63 procent heltid, och res-
terande arbetar deltid. Andelen heltidsarbetande har 6kat med 3 pro-
centenheter i forhéllande dill 2001.

Av de min som ir anstillda i kommunen arbetar 91procent heltid.

Viktiga handelser under 2002
LsNkoping

Projektet LoNképing har under aret 2002 avslutats och lonesyste-
met Palett drivs nu av systemforvaltning.

Under véren har fortsatta utbildningar skett i systemets schema-/
bemanningsfunktion, frimst inom vérd- och omsorgsverksamheten.

Héstens planerade utbildningar inom barn- och ungdomsverksam-
heten genomférdes inte i den takt som var tinkt, utan kommer att
fortsitta under viren 2003.

Palett har vid arets utgéng ca 560 anvindare med olika behérigheter,
vilket har medfért att allt fler enheter i kommunen rapporterar de
dagliga hindelserna — frnvaro etc - direkt i 16nesystemet.

Flex-modulen i Palett har under véren installerats och tagits i drift pd
IT-enheten. Flera av kommunens enheter har visat intresse for denna
modul, si fortsatta installationer r att rikna med.

I samband med 4rsskiftet har systemf6rvaltarna gjort en stor arbets-
insats i systemet infor den stundade omorganisationen.

Det “nira” samarbetet med Linkdpings kommun har till viss del av-
tagit och nu &vergdte till méten liknande nitverkstriffar.

Personalférsérjning

Personalférsérjningsprojektet pabsrjades under 1999 med syfte att
skapa en god grund fér framtida rekrytering och att géra Norrks-
pings kommun till en attraktiv arbetsgivare som lockar ungdomar
och vuxna till utbildning och arbete i kommunen. Arbetet inom pro-
jektet har hittills omfattat dtgirder inom verksamhetsomridena barn
och ungdom respektive vird och omsorg.

Arbetet inom vérd- och omsorgsomridet har till stor del utvecklats

NARVARO OCH FRANVARO

Narvaro och franvaro 2002

Semester

Ovrig 8%
fran- - )
varo 7 % Sjukdom Foréldraledighet
15% 7%

Under 2002 var ca tre miljoner kalenderdagar tillgingliga for arbete,
inkl lediga dagar. Av dessa gick ca 235 000 kalenderdagar &t till se-
mester, 229 000 dagar till forildraledighet, 460 000 dagar till sjuk-
dom och ca 212 000 dagar till &vrig franvaro.

Aterstir ca 1,9 miljoner kalenderdagar till arbete.

tll ett ungdomsspar, som vinder sig till ungdomar i grundskolan och
gymnasiet och som innehéller ett flertal olika delprojekt:

PRAO-verksamheten ir en av grundstenarna i det rekryteringsfor-
beredande arbetet. En ny professionell PRAO-organisation har ut-
vecklats och sjésatts och under ret har verksamheten fungerat full
ut. Samarbetet med grundskolans studie och yrkesvigledare/yrkes-
valslirare har utékats och lett till olika former av uppsskande verk-
samhet ute pa grundskolorna, ex arbetsmarknadsdagar, information
i 3k 8/9, studiebesok av elever ute pd véra vird och omsorgsenheter.

Satsningen visar att fler elever valt att gora PRAO inom kommunens
vérd och omsorgsverksamhet. Framforalle handlar arbetet om att
paverka ungdomarnas attityder till arbetet inom vird och omsorg.

Liksom inom barn och ungdomsomradet har de goda ambassaddre-
rna, dvs, virdinformatorerna, haft en mycket viktig roll.

Feriearbete i virden ir en dterkommande aktivitet som syftar till att
stimulera gymnasieelever att géra ett yrkesval med inriktning mot
virden. 150 feriearbetsplatser har stillts till forfogande under som-
maren 2002. Arets satsning har utvecklats jimfore med tidigare ar
genom att feriejobbet inletts med en halv dags gemensam introduk-
tion. Viktiga frégor som diskuterats vid introduktionen har t ex varit
yrkesrollen, kompetens, bemétande/forhéllningssitt, kommunen som
arbetsgivare och sekretess. Thapperska gymnasieskolan har deltagit i
introduktionen

Mingfald i varden ir ett EU Vixtkraft M&l 3-projekt som vinder sig
till arbetslésa med invandrarbakgrund och som syftar till att 6ka in-
tegrationen och méngfalden inom virdomradet. Projektet genom-
fors i tre faser — praktik, vikariat och vérdutbildning. Efter program-
met garanteras deltagarna tillsvidareanstillning i kommunen. En forsta
grupp om ca 20 deltagare har under hésten pabérjat vardutbildning.
En andra grupp har avslutat sin praktik och har férberett sig infor
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den kommande utbildningen genom att arbeta som vikarier fér ordi-
narie vardpersonal.

Inom verksamhetsomridet barn och ungdom har det rekryterings-
forberedande arbetet till stor del inriktats mot studenter och vuxna.

Under aret har arbetet inom barn- och ungdomsomridet liksom
tidigare &r bestdtt av deltagande i ett stort antal arbetsmarknadsdagar
vid olika universitet och hégskolor.

Under hosten har kommunen varannan vecka arrangerat dialogdagar
med studenterna pi Campus Norrkdping i syfte att tidigt knyta kon-
takter med blivande lirare. Personliga brev har ocksd skickats ut till
samtliga avgdngsstudenter vid Linkdping/Norrkdpings universitet for
att bjuda in till olika rekryteringsaktiviteter.

For att pé ett bra siitt informera blivande lirare om hur det éir att vara
ldrare i Norrkdpings kommun, har ett antal yngre lirare deltagit som
goda ambassadérer for sitt yrke vid &rets uppsékande verksamhet.

I samband med lirarrekryteringen infér ve-03 har konstaterats att
dessa informationssatsningar ger resultat. Av de 38 studenter som
deltog i kommunens besdksdag hésten —02 har 16 anstillts som lira-
re i kommunen. Totalt har ca 65 nya lirare anstillts infor ve-03.

Med generationsvixling avses méjligheten for en nyutbildad lirare
att f& en mjukare start under sin forsta termin genom att inte vara
uppbunden av egen klass. Samtidigt kan en ildre erfaren lirare er-
bjudas mer tid for annat dn direkt undervisning t ex mentorskap,
men ocksd andra angeldgna uppgifter inom skolan.

Under 2002 har sju skolor deltagit i generationsvixlingsprojektet,
och bdde de inblandade lirarna och rektorerna dr mycket positiva.
Den yngre ldraren har fitt en god inskolning i lugn takt med nira
handledning i vardagsarbetet och den ildre liraren har fice dillfille
att som mentor dela med sig av sina kunskaper.

Under &ret startade kommunen en webbaserad vikariebank. Banken
ska underlitta for skolor, forskolor och fritidshem som snabbt behs-
ver en vikarie d4 ordinarie personal 4r borta kortare perioder, t ex vid
sjukdom. De personer som finns med i vikariebanken ir godkinda
av personalkontoret genom intervju och referenstagning. Genom for-
medling av korttidsvikarier via internet ska enheterna pa ett snab-
bare och smidigare sitt 4n tidigare kunna hitta ritt person till verk-
samheten. Fér nirvarande finns ett sjuttiotal vikarier inskrivna i vi-
kariebanken

Uppsokande verksamhet mot gymnasieskolorna ir ytterligare en ny
aktivitet i projektet. Arbetet pabérjades under —02 och kommer att
utvecklas mera 2003.

Norrképings kommun samarbetar dven med andra kommuner som
ocksd jobbar med rekryteringsférberedande atgirder, ex vis Linko-
ping och ett stort antal andra kommuner i sédra Sverige.

Férhandlingar

Kommunen har kollektivavtal med ett tjugotal personalorganisatio-
ner, och ett antal intresse- och tvisteférhandlingar med dessa organi-
sationer har genomférts under dret.

Lonedversynsforhandlingarna per 1 april 2002 omfattade samtliga
personalorganisationer utom Kommunal, vars [8neskningar tridde i
kraft 1 februari enligt tidigare verenskommelse.

I samtliga centrala uppgérelser finns méjlighet till l6nebildning ge-
nom samtal mellan chef och medarbetare, det s.k. huvudsparet. Kom-
munen har véren fortsatt arbetet med att tillsammans med organisa-
tionerna utveckla denna modell f6r 16nebildning. Alle fler personal-
organisationer tillimpar denna modell, i ar har sju organisationer

deltagit.

En delvis ny forhandlingsmodell har provats inom skolomradet. Detta
har inneburit en nigot stérre frihet for cheferna att inom en latitud
forfoga dver enhetens férhandlingsutrymme.

Personalkontoret har ocksd medverkat i skolutvecklingsarbetet ge-
nom deltagande i kommunens skolutvecklingsgrupp som tillika 4r
styrgrupp for Accraktiv skola.

Verksamhetens utveckling och kvalitet
Kampen for hilsan

Mot bakgrund av 6kande sjukfrénvaro bland kommunens anstillda,
har personalkontoret under 4ret tagit fram en handlingsplan for att
forhindra ohilsa och olycka i arbetet. I planen ligger kommunen fast
mélsittningen att under fem &r halvera sjukfrinvaron. Handlings-
planen beskriver de dtgirder som vidtagits och planerats f6r 2002
och 2003.

Kommunen har ocks beslutat om nyckeltal som ska f5ljas upp ma-
nadsvis, betriffande kortare och lingre sjukfrinvaro. Nyckeltalen
miiter bide antal sjukdagar och antal sjukskrivna, vilket gor att kom-
munen pi ett enhetligt sitt kan f8lja utvecklingen bide betriffande
rehabiliteringsarbetet (antalet sjukdagar) och det férebyggande arbe-
tet (antalet sjukskrivna).

Till personalkontoret har ocksa knutits tvd projektanstillningar som
under 2002 och 2003 sirskilt kommer att arbeta med att hoja kvali-
teten pd kommunens forebyggande hilsoarbete.

Nyckeltal for heltidssjukfranvaron i december 2002

Franvarolangd Antal sjukdagar Anstallda
sjukdagar som varit

per anstalld sjuka i dec

procent

1-14 dagar .....cooeeviiiiiiiiece 0,4 11,9
15-60 dagar ........coooeeveiiiieiiieee e 0,2 1,2
61- dagar .........ooooeiiiiiee 2,33 7,6

Tidig kontakt (TIKO)

Under &ret har kommunen tillsammans med Bravikshilsan pdborjat
ett fors6k med tidigare omhindertagande av en anstilld som sjukan-
miler sig. En skola och tre dldreomsorgsenheter deltar i forssket som
i korthet gar ut pd att

— den anstillde sjukanmiiler sig till arbetsplatsen
— chefen tar snarast kontakt med den sjuke

— dag tre ringer en sjukskéterska frin Bravikshilsan upp den sjuke,
och gor en bedémning av vad den sjuke behdver for att snarast
kunna komma tillbaka i arbete. Det kan réra sig om tex likarkon-
take eller sjukgymnastik , beroende pé vilka besvir den sjuke har.

Forsoket startade den 1 oktober 2002 och ska piga ett ar, och diref-
ter utvirderas.

Lirares hilsa

En partssammansatt arbetsgrupp har under 1999 arbetat fram 11
nyckelomréden f6r att kunna forbittra ldrares hilsa. 2000 och 2001
har skolenheterna dgnat sig 4t att géra handlingsplaner och pabérja
sitt arbete enligt planerna.

Under varen 2002 har arbetet fortsatt med att initiera motsvarande
handlingsplaner for dessa 11 nyckelomraden inom férskoleenheter.
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For langtidssjukskrivna lirare med stressrelaterad problematik har
gruppaktiviteter i samarbete med Férsikringskassan fortsatt.

Hilsoundersokning for skolpersonal

Alla anstillda inom kommunens skolor har under 2001 och 2002
erbjudits en riktad hilsoundersskning pd Bravikshilsan. Intresset har
varit mycket stort, och ca 2000 anstillda undersokees.

Syftet med undersskningen var att ge en bild av hilsotillstdndet och
samt den psyko-sociala arbetsmiljon.

Resultatet av undersskningen visade bl a att hilsostatusen inte avvi-
ker fran &ldersfordelningen inom gruppen. Gruppen ir aktiv, motio-
nerar, har goda kostvanor, ingen éverkonsumtion av alkohol och fir-
re roker dn befolkningen i stort. Ungefir hilften av gruppen upple-
ver sig ma bra, och 68% trivs bra med arbetet.

Arbetsmiljoutbildning

Under &ret har chefer och skyddsombud erbjudits en utbildningsdag
i arbetsmiljofrdgor. Utbildningen rérde arbetsmiljslagen och arbe-
tarskyddsstyrelsens foreskrifter samt hur man handligger arbetsska-
deanmilan och vidtar atgirder vi arbetsskada eller tillbud. Dagen
innehall dven en foreldsning om sekretess i personaldrenden. Ca 450

chefer och skyddskombud deltog.
Friskvérd

Motionsaktiviteten Kom-igdng avslutades under viren. Ca 1400
anstillda i ca 350 fyrmannalag anmailde sig och testade sin kondition
under hésten 2001. 70 % fullfljde tivlingen, och ungefir 600 an-
stillda deltog vid avslutningen och prisutdelningen i maj 2002. Det
lag som vann forstapriset, en resecheck vird 20 000 kr, hade t ex
minskat sin sammanlagda vikt med 40 kg.

Lonekartlidggning

Jamstilldhetslagen foreskriver att arbetsgivare drligen ska genomféra
en kartliggning av organisationens 16ner med syfte att tydliggéra om
det forekommer osakliga l6neskillnader mellan kvinnor och min.
Inom kommunen pagr arbete med l6nekartliggning avseende 16ne-
liget den 1 januari 2002. Resultatet av kartliggningen kommer dess-
utom att ge ett bra underlag f6r kommande l6nepolitiska avvigning-
ar.

Jamstilldhet

Jamstilldhetsgruppen har under 4ret haft sju sammantriden samt
tva hearingar med chefer och med fackliga foretridare. Hearingarna

hade tv4 syften
— ge en bild av hur man arbetar med jimstilldhet i praktiken, och
— ge jimstilldhetsgruppen synpunkter p3 planen

Samtliga kiinde till jimstilldhetsplanen och upplevde att arbetsplat-
serna ir jimstillda. Deltagarna i hearingarna tycker att bida kdnen
har lika méjligheter, rittigheter och skyldigheter i Norrképings kom-
mun.

Maingfald

Under aret har genomforts en utbildningsdag i méngfaldsfrigor for
forvaltningschefer, fackliga foretridare och inbjudna gister.

I 15-20 personalgrupper har ocksd genomforts en workshop ”Bli-
6gd” som syftar till att £ en personlig medvetenhet om eventuella
fordomar, och stimulera till ett personligt stillningstagande. I works-
hopen stills man infér frigan: Vad ir jag beredd att gora for att for-
hindra diskriminering?

Framtiden

Fran och med 2002 har samtliga anstillda méjlighet att vilja vid
vilken lder man vill avgd med dlderspension, som tidigast vid 61 &r
och som senast vid 67 &r. Detta innebir svirigheter att bedéma pen-
sionsavgingarna under de nirmaste dren. Nedanstdende diagram vi-
sar forvintade pensionsavgingar med utgdngspunkten 65 r som tid-
punke for &lderspension.

Rapporter och utredningar under 2002
— Jamstilldhetsplan 2002

Pensionsavgangar 2003-2012
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Miljoredovisning

Sedan 1989 har kommunen delat pd miljdarbetet i en del som han-
terar dvergripande och strategiska miljofrigor, placerad direkt under
kommunstyrelsen, och en myndighetsdel, som idag hér till bygglovs-
och miljéskyddsnimnden, se sid 66. Sedan 1995 finns dven Agenda

21-arbetet direkt under kommunstyrelsen.

Sedan 1998 har kommunen tagit fram en separat miljéredovisning
med grona nyckeltal, men detta ir forsta gingen en kort miljéredo-
visning ingdr i kommunens drsredovisning.

Strategiskt och dvergripande miljéarbete

Det strategiska miljdarbetet baseras frimst pd kommunens miljépro-
gram. I mars i 4r antogs det nya miljsprogrammet f6r Norrkoping —
Leva i Norrkdping. Det baseras pd de 15 nationella miljomalen, och
bestir av tv delar — en programdel och en bakgrundsdel. Program-
delen innehaller kortfattade beskrivningar av miljésituationen i kom-
munen. Dessa leder vidare till kommunens handlingsprogram for
det interna miljdarbetet. I bakgrundsdelen finns mer omfattande
beskrivningar av miljgsituationen, de nationella miljomélen, ett ut-
drag ur miljobalken mm.

Ett omfattande arbete med att utveckla informationen om miljdar-
betet pd kommunens hemsida har resulterat i att en bearbetad ver-
sion av miljoprogrammet, miljéredovisningen, samtliga genomférda
miljérevisioner, information om kommunens LIP-projeke och viss
kompletterande miljostatistik nu finns tillginglig dr.

Svenskt Miljoforum

I samarbete med SMHI, MISTRA och Ostergotlands linsstyrelse
genomférde kommunen i slutet av augusti en stérre miljskonferens,
Svenskt Miljoforum, for forsta gingen i ir. Konferensen var frimst
inriktad pa klimatfrigor med koppling dill luften och vattnet och
blev en stor succé. Ca 300 personer representerande forskare, ni-
ringsliv och offentlig férvaltning deltog i konferensen. En ny konfe-
rens kommer att genomforas i slutet av augusti 2003.

LIP-arbete

I juni 2001 fick Norrképings kommun drygt 39 mnkr i bidrag for
det lokala investeringsprogrammet (LIP) “Avfall i kretslopp”. Pro-
grammet syftar till att, i samarbete med Sydkraft, f& en mer krets-
loppsanpassad avfallshantering. Kommunen fick bidrag till sex pro-

jekg;

— Kompostering av killsorterat avfall

— Biogas for renare stadsluft och mindre vixthusgaser
— Optisk sortering

— Utbyggnad fér elproduktion i samband med att Sydkraft bygger
en ny panna for avfallsférbrinning och en anliggning for brinsle-
beredning.

— Miljsinformation

Under 2002 blev utbyggnaden for elproduktion, tillsammans med
anliggningen f6r brinsleberedning och pannan for forbrinning av

avfall, klar.
Agenda 21

Den lokala Agenda 21 behandlades av kommunfullmiktige 1998
efter att ha tagits fram i en bred underifrinprocess som involverade
ca 2000 personer i kommunen. Det fortsatta arbetet samordnas av
kommunens Agenda 21-kontor, beliget i Stadsbiblioteket, och vilar
frimst p& tre ben — arbetet med olika nitverk, med Gréna verksam-
heter och med geografiska férankringsomriden. Kontoret arbetar
ocksd aktivt med informations- och utbildningsverksamhet. Konto-
ret hade ca 12 000 bestkare under 2002.

Nitverket Myggniitet, en miljospanarklubb for barn mellan 5-12 4r,
fér olika uppdrag under varje ar. Under 2002 har de varierat frén act
skriva Agenda 21-dikeer till att underséka hur miljsanpassad skolan/
forskolan 4r. Ett av uppdragen gick ut pa att barnen skulle spana pd
sin vig till skolan eller forskolan. Uppdraget foljdes upp under en
halvdag dir barnen fick triffa politiker och berérda ginstemin och
visa sina teckningar och framfora sina 4sikter. Detta nitverk presen-
terades som ett av sex goda exempel av den svenska delegationen i
Johannesburgkonferensen i september 2002. Detta 4r det storsta
Agenda 21-nitverket, med totalt 29 procent av alla barn mellan 5-
12 ar som medlemmar. For Agenda 21-nitverket — ett nitverk for
vuxna — arrangeras olika typer av aktiviteter. Till de tv stérre arrang-
emangen kom ménga deltagare — Familjefesten som hade “miljébitt-
re” byggnation som tema lockade ca 1000 besékare, och Ekopuben

Medlemmar i myggnatet

Andel miljsspanare
i procent av alla
barn mellan 5-12ar.
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Miljoredovisning

med Carla och Plura frén Eldkvarn fyllde Laxholmskillaren med ca
300 personer.

Kriterier for de Grona verksamheterna tas fram i samarbete med verk-
samheterna och ideella miljdorganisationer. Kriterierna skirps varje
4r. Under 2002 utsdgs 40 forskolor som Gréna, 11 skolor, 27 kontor
och 10 hotell och vandrarhem.

Naturvardsarbete

Kommunens nya Naturvirdsprogram antogs av kommunfullmikti-
ge i mars i ir. Samtliga berérda markigare har informerats om pro-
grammet och inbjudits till informationstriffar. Programmet ir ocksé
utlagt pd kommunens hemsida.

Ett flertal inventeringar har genomférts under &ret:
— gronomrdden i stadens titort
— tjiderlekplatser i kommunen

— vegetationsinventering i 14 grunda niringsrika sjdar samt av den
sillsynta vixten spetsnate

— nattfjirilar i Kvillingeférkastningen och eklandskapet vid Huns-
torp

— sméfjirilsbestdndet i Ingelsta ekbackar.

Ca 110 ha igenvuxna hagmarker med sirskilt hga naturvirden har
r8jts och sltter har utforts pd ca 11 ha slitteringar i kommunens
titort och pd Esteron. Beslut har fattats om att avsitta Kvillingefor-
kastningen som naturreservat och en skétselplan fér omradet har ta-
gits fram. Ingelsta och Vilhelmsbergs ekbackar har ocksa fatt skotsel-
planer och beslut har tagits att omridena ska bli naturreservat —
Norrkdpings ekbackar. ?Genom de nya statliga naturreservaten Brix-
vik och Rundstorp har andelen skog som ir skyddad som naturreser-
vat i kommunen 8kat frin 1,54 procent 2001 till 1,61 procent 2002.
Det kortsiktiga nationella mélet 4r att 5 procent ska vara skyddad till
2010.”

Avfallshantering

Kommunfullmiktige beslutade i maj om en ny inriktning pa kom-
munens avfallshantering. Den innebir i huvudsak att det fortsatta
inforandet av den utdkade killsorteringen for kvarvarande bostads-
hus frimst i titorten avvaktar tlls vidare, insamling och omhinder-
tagande av farligt avfall och el-avfall prioriteras samt att en fastighets-
nira insamling av forpackningar och tidningar byggs ut.

Statistiken for ret visar att avfallsmingderna dkar igen. Vi har sile-
des fortfarande svért att leva upp till det hogst prioriterade mélet i
avfallsplanen, nimligen av avfallsmingden ska minska.

Hushallsavfall per invanare

Kg
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Kollektivtrafik

Att mita transportarbetet som kollektivtrafiken utfor genom att re-
dovisa antal pastigande passagerare per kilometer som sparvagnarna
och bussarna kér, gor att méttet inte paverkas av om linjer liggs ner
eller tillkommer. Trots att kontanttaxan fér titortstrafiken hojdes vid
arsskiftet 2001/2002 frin 10 kr till 16 kr, s3 har antalet resande inte
minskat.

Resor med kollektivtrafiken
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Miljoredovisning

Luft — bakgrundsmitningar

Luftkvaliteten i Norrkdpings centrala delar évervakas kontinuerligt
genom mitningar dver takhdjd, frimst mitningar av svaveldioxid
(forsurande dmne) och kvivedioxid (foérsurande och &vergodande
dmne). Mitningarna har pagétt sedan 1968 och ligger nu pd en sta-
bilt lag nivd. Fortfarande kan det i vissa hért trafikerade eller daligt
ventilerade gatuavsnitt fsrekomma nivder som ligger nira halter som
kan orsaka hilsorisker. Detta innebir att nya mitningar méste goras
dir och ev. dven dtgirder for att forbittra situationen.

Svaveldioxid

Medeltal vinterhalvaret SOz 1968-2002
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Vigtrafik

Diagrammet visar det totala antalet kérda kilometer pa huvudgatu-
nitet, delat med antalet invinare i Norrképing. Huvudgatunitet, som
omfattar t ex Lindovigen, Gamla Oviigen, Finspingsvigen och Pro-
menaderna, tar hand om ca 90 procentav allt transportarbete i titor-
ten.

Okningen av trafiken i titorten har skett relativt jimt Gver gatunitet.
En ndgot stérre 6kning dn genomsnittet kan utldsas pd huvudgatuni-
tet varifrén trafiken till viss del tycks ha forflyttat sig frin framforalle
de gator som byggts om for att 6ka trafiksikerheten. Okad hamn-
verksamhet har bl.a. bidragit till att trafiken pd Kommendantvigen
okat med 25procent och pd Sjétullsgatan med drygt 10procent se-
dan 1999. Den nya cirkulationsplatsen pé& Stockholmsvigen och an-
slutningen till Koppargatan har inneburit att trafiken pd Jirngatan
minskat med nirmare 40procent. Den trafiken har flyttat 6ver till
Koppargatan.

Vagtrafik i tatorten. Antal kérda kilometer per invanare i
Norrképing.

km/inv
3000

O Trafikarb/inv exkl. E4
2500 W Trafikarb/inv inkl. E4

2000

ORDLISTA
Kvivedioxid — NO,, bildas vid férbrinning genom reaktioner mel-
lan kvive och luftens syre. Omvandlas sedan till salpetersyra som
faller ned som surt regn.

MKN - Miljskvalitetsnormer regleras i miljébalken. De ir en kon-
centration av eller nivd pd ett antal férorenade dmnen. Dessa har
infores for att dels skydda minniskors hilsa och miljén, och dels
komma till ritta med redan uppkomna skador p& miljon eller avhjil-
pa liknande oldgenheter. De ir ett vikeigt styrmedel for att genomfo-
ra de nationella miljékvalitetsmélen.

Svaveldioxid — SO, bildas vid férbrinning av svavelhaltiga brinslen,
som t ex kol, olja och torv.

mg/m® — mikrogram per kubikmeter, ett métt pd mingden av ett
imne i vatten eller luft.
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Folkhalsa

I inriktningsmal, Budget och Investeringsbudget 2002 patalas att:

— Ett biittre resursutnyttjande, ett ikat inflytande, samt en fornyelse av
arbetsformer och utveckling av det forebyggande arbetet syfiar till att
motverka uppkomst av ohiilsa och sociala problem samt till att stirka
den enskildes resurser. Allt forebyggande arbete forutsiitter samarbete
dels mellan olika sektorer i den kommunala verksambeten, dels mel-
lan kommunen och andra myndigheter och organisationer. Det fore-
byggande arbetet ska ske pi tre nivier: sambiillsnivd, grupp- och om-
rddesnivd och individniva.

Folkhilsa ir ett uttryck fér befolkningens hilsotillstdnd, som tar hin-
syn till sivil nivd som férdelning av hilsan. Folkhilsoarbetet utgdr
frin ett forhallningssite ddr man bevarar det friska snarare 4n botar
det som blivit sjuke.

Ett méct hilsa eller snarare pd ohilsan #r ohilsotalet. Det 4r egentli-
gen ett forsikringsmdtt. Ohilsotalet definieras som antal ersatta da-
gar per forsikrad i dldern 16-64 &r under dret. Ohilsotalet ir alltsd
inte ett métt pa hela befolkningens ohilsa. De ersatta dagarna giller
sjukpenning, arbetsskadesjukpenning, rehabiliteringspenning, fore-
byggande sjukpenning, sjukersittning vid utbildningsbidrag eller da-
gar med fortidspension och sjukbidrag. Dagar med partiell ersitt-
ning 4r omriknade till hela dagar.

Ohilsotalet, antal dagar per forsikrad, férdelat pa
kén och region ar 2001

Antal
dagar/férsakrad

M Norrképing

B Ostergétiands lan
ORiket

Mén Kvinnor Totalt

Obhilsotalet fér Norrkoping var tta dagar hégre 4n for riket. Den
skillnaden beror till en del pé att Norrképing har, relative sett, fler
personer med fortidspension/sjukbidrag. Rikets ohilsotal har 6kat
mer 4n Norrkopings ohilsotal mellan dren 2000 och 2001, bade i
antalet dagar och procentuellt.

Kvinnorna hade det hogsta ohilsotalet i alla regioner. Skillnaden
mellan regionerna var stérre for kvinnornas ohilsotal 4n for min-
nens. Norrképings sjukforsikrade hade hogre ohilsotal 4n linet och
riket fér bdde min och kvinnor.

De sjukforsikrade minnen i Norrkoping &r 2001 hade 3,9 fler da-
gar (+9,1 procent) 4n linet och 3,6 fler dagar (+8,3 procent) in riket.
Fér kvinnor var skillnaderna storre, 5,3 dagar (+7,5 procent) respek-
tive 12,7 dagar (+16,8 procent). Skillnaderna var dock mindre 4n for
ar 2000.

Ohilsotalet férdelat pa kén och aldersgrupp 2001
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Aldersgrupp

Aldersgruppen 60-64 r har det hogsta ohilsotalet, nistan 136 dagar
per forsikrad, medan aldersgruppen 16-29 ar endast har 28,5 dagar
per forsikrad.

I jimforelse med ar 2000 s& var det gruppen 50-54 &r som okade
mest i antal dagar, 5,6 dagar (+8,0 procent). Den yngsta gruppen
hade den procentuellt hégsta kningen dé de dkade antal dagar med
4,9 dagar (+20,8 procent). Den ildsta gruppen hade den ligsta for-
dndringen, gruppen Skade med 1,6 dagar (+1,2 procent).

Den relativa skillnaden mellan kénen ir stor, speciellt for de lite ild-
re aldersgrupperna. Skillnaden mellan min och kvinnor ér endast 9
dagar per forsikrad for den yngsta &ldersgruppen, men dkar med
aldern och for de dldre aldersgrupperna ir skillnaden omkring 40
dagar per forsikrad.

I kommunen fanns 2002 nio lokala hilsorad. Lokala hilsorid ir en
samverkan mellan kommundelsnimnder, virdcentraler, forsikrings-
kassa och foreningsliv, kyrka, folktandvard, apotek m fl. Ridens verk-
samhet har bl a omfattat friskvérd i form av gruppaktiviteter som:
stavgang, promenader, vattengympa, landgympa, temakvillar, frisk-
vérdscirklar och motionstivlingar. Riden har ocksd i samarbete med
landstinget i Ostergotland verkat for att fi ner det hoga ohilsotalet
bl a genom riktad verksamhet for att 6ka fysisk aktivitet hos kvinnor
och viktreduktion for bide kvinnor och min i olika aldrar.

Som framgir av tabell pa nista sida varierar ohilsotalet mellan stads-

delar och delomriden pa landsbygden kraftigt.

De omriden som hade ligst ohilsotal var Norsholm, Linds, Brin-
nestad, Rambodal och Jursla. Norsholm hade ett ohilsotal p4 30,4
dagar per férsikrad och det var hilften s& ménga som Norrkdping
hade i genomsnitt.

Navestad och Hageby var de stadsdelar som hade hogst ohilsotal.
Navestad hade 104 dagar per forsikrad vilket r drygt 43 dagar (71

procent) fler in kommunen i genomsnitt.
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Folkhalsa

Nyckel- Omrade
kod

111
112
13
14
115
116
17
118
119
121
122
123
124
125
128
129
181
182
183
189
191
192
193
199
211
212
213
217
218
219

Ohalsotalet (antal dagar per forsdkrad)
for stadsdelar och delomraden pa landsbygden 2001

Ohalsotal 2001
antal dagar per
forsakrad

Nordantill ................................ 68,9
Marielund ...........coool 70,2
Lagerlunda
Butdngen .......ccocciiiiiiii
INGEISta ..o
Saltdngen ......coooiiiii 55,3
Slottshagen ..........ccooovviviiieiien
Handelo ...
Herstadberg..........ccoccoeeeeinn. 82,8
Haga ..o
Enebymo
Pryssgarden .......cccocevviieiieennn. 47,3
Fiskeby ..oovoioiiiice 65,9
Himmelstalund
SVArtiNge ..o
Eneby landsbygd ............c.c...... 63,4
Aby tatort ... 51,1
Jursla 42,2
SIMONStOrp ..o 45,2
Kvillinge b ......ooovviiiiie 66,4
Stromsfors ... 64,9
Krokek

Kvarsebo
Kolmardens Ib ..., 72,6
Gamla staden
Ostantill c..oooveeoeeeeeeeee, 74,3
Oxelbergen .......ccccevvvvevveencnnn. 48,8
Sylten oo,

Risdngen
LiNdO oo

Index mot
kommunen™

113
115
93

91

136
100
103
78
108
74
104
84
66
74
109
106
86
110
119
78
122
80

60

Nyckel- Omrade
kod

291
292
293
299
301
302
303
304
305
311
312
314
315
319
321
329
411
412
419
421
422
423
424
429
491
492
493
494
499

Ohalsotal 2001
antal dagar per
forsakrad
Ljunga oo 40,4
Ostra Husby ... 58,0
Arkosund ... 86,4
Vikbolandets Ib........................ 56,2
Berget...coooovi 65,2
Sapkullen..........ccccooei 88,8
Soderstaden .................... 49,4
Klingsberg ........ccccoeeeeeninn ... 47,8
Ljura ..o 83,0
Hageby .....ooooiiiiii 101,0
Smedby o 449
Rambodal ............................ 41,0
Brannestad ..................... 37,0
Styrstad ... 46,7
Navestad ........cccccceeeeiiiiinii, 1041
Tingstad .......ooooieii 63,8
Kneippen ... 44,0
Klockaretorpet ............ccccoeen.. 66,6
BOrg weveeeieii 46,4
EKtOrp v 71,1
Vilbergen ........cccoooiieviiiiii 77,8
Skarphagen ....46,9
VINNEVI .o
KArtorp ..ooovviiiieieieee 44,6
Skarblacka ... 57,7
Kimstad .....oooveeeeieieieieeie 46,4
NOrsholM ....ooovvei 30,4
Vanga
Skarblacka Ib
Totalt

Index mot
kommunen?

66
95
142
92
107
146
81
78
136
166
74
67
61
77
171
105
72
109
76
17
128
77
73
95
76
50
111
93
100

1) Antal dagar per forsikrad for kommunen siitts till 100. Index 118 innebir att antalet dagar ir 18 procent higre i omridet in for Norrkipings
kommun i genomsnitt. Index 85 innebiir att antal dagar iir 15 procent liigre i omrédet iin for Norrkipings kommun i genomsnitt.

2)...

innebiir att uppgift saknas eller dr alltfor osiker for att redovisas.
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Kommunen i ett regionalt perspektiv

Norrkdping medverkar i en rad regionala samverkansprojeke, av vil-
ka Ostsam och East Sweden Development Agency (ESDA) kan nim-
nas som exempel.

Ostsam etablerades formellt som regionforbund 2002. Regionfor-
bundets dndamadl ir, enligt forbundsordningen § 3, att vara en ge-
mensam organisation f6r kommunerna och Landstinget i Ostergb’t—
land for att tillvarata regionens méjligheter, frimja dess utveckling,
initiera och svara for att verksamheter av den art och omfattning som
medlemmarna beslutar genomfors. Regionférbundets éverordnade
uppgift, enligt forbundsordningen §5, 4r att verka fér en uthéllig
ekonomisk, social och kulturell utveckling av Ostergotland som skar
regionens attraktionskraft och invinarnas majligheter att leva ett gott
liv.

Verksamhetsprogram i regionforbundet Ostsam ir:

Kollektivtrafik och infrastruktur

hand attrahera foretag som stirker de befintliga regionala klustren.

Inom niringslivsutveckling och marknadsféring har Norrkdpings och
Linkdpings kommun ett nira samarbete, bdde mellan niringslivskont-
oren och de bida marknadsféringsbolagen (Marknadsbolaget i Lin-
koping och Nya Norrkoping AB). Under 2002 gjordes bland annat
en gemensam satsning pd att marknadsféra Norrkoping/Linképing-
regionen under parollen ”Tv4 stider, ett universitet, en arbetsmark-
nad” i en tidningsbilaga som spreds med Dagens Nyheter.

Bland andra regionala samverkansomriden méste ocks projektet
Ostlinken nimnas. Norrképing, Linképing, Nyképing, Oxelésund
och Trosa samt landstingen i Ostergotland och Sérmland har gice
samman i ett bolag for att forverkliga en framtida dubbelspérig hog-
hastighetsjirviig p striickan Jirna-Nykoping-Aby-Norrképing-Gis-
tad-Linképing.

Livslangt lirande

Kultur, naturvird och fritid

e . . . o OSLO
— Niringsliv, turism, skirgrds- och 2

landsbygdsutveckling

Internationellt samarbete

East Sweden Development Agency
(ESDA) ir ett regionalt informations- och
kontaktorgan fér internationella foretags-
kontakter och etableringsfragor. Bakom

KAPACITETS-

ESDA stér Linkdpings och Norrképings BaneRrET

kommuner, samt ALMI Foretagspartner

och Landstinget. ESDA har ocks3 ett nira

samarbete med den statliga myndigheten

Invest in Sweden Agency (ISA). soreahe

ESDA arbetar dels med att bearbeta for-

frigningar frin utindska fretag som s6- "

ker en lokalisering, dels med egna sskpro- Pidioibumon
BANVERKET

jekt. Utgangspunkten for ESDAs arbete
4r att arbeta med sektorer och kluster som
har stark internationell konkurrenskraft,

HOGHASTIGHETSVISION
TUNNEL HELSINGBORG-
HELSINGOR

FLER SPAR HELSINGOR-
KOPENHAMN

EUROPAKORRIDOREN AB

béde inom universitet och niringsliv. En
annan viktig utgdngspunke ir att i forsta

HELSINGOR,

KOPENHAMN,

DUBBELSPAR/

FORSTARKNING
NORDLANKEN

UTBYGGNAD PAGAR

HELSINGBORG | FORSTARKNINGAR

MALMO

CITYTUNNELN MALMO
JARNVAGSUTREDNING
KLAR CITYTUNNELN AB/
BANVERKET

CITYSPAREN |
STOCKHOLM
PLANERING PAGAR
BANVERKET

UPPSALA
VASTERAS,
ESKILSTUNA
TUMBS STOCKHOLM
OREBRO, GNESTA FLEMINGSBERG
FLEN > SODERTALJE
JARNA

HALLSBERG, )
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Viktiga handelser under aret

Forskolereformen

Genomforandet av forskolereformen har fortsact under 2002. Den 1
januari inférdes maxtaxa i férskoleverksamhet och skolbarnsomsorg
och innebir att avgiften utgdr en procentandel av inkomsten upp till
ett tak. Avgiften ir oberoende av vistelsetiden. Effekten av maxtaxan
4r att barns nirvarotid i forskoleverksamhet har dkat med i genom-
snitt ca 1 timme per vecka. Okningen av antalet barn i forskoleverk-
samheten pa grund av maxtaxan dr marginell.

Fran och med den 1 januari har barn till forildralediga rit dill for-
skoleverksamhet 15 timmar i veckan och har inneburit att ytterligare
ca 350 barn har erhéllit plats i forskoleverksamhet under &ret. Verk-
samheten ir lagstadgad och regleras i skollagen.

Statsbidrag for kvalitetssikrande dtgirder i forskola

Det statsbidrag p& 6,4 mnkr som inforts for kvalitetssikrande dtgir-
der inom f&rskoleverksamhet och skolbarnsomsorg har under 2002
anvints till personalfrstirkande dtgirder i férskolan, en utékning
med 21 tjinster. Det har ocks8 gjorts satsningar p& kompetenshéjan-
de atgirder for personal.

Skolplanen

I december 2001 antog Norrkdpings kommunfullmiktige den nya
skolplan som skall gilla 2002-2003.

Huvudomriden i skolplanen ir :

— héja utbildningsnivin i kommunen

— utveckla olika pedagogiska arbetsformer och arbetssitt

— forbittra den fysiska och psykosociala arbetsmiljon

— tydliggéra kopplingen mellan mél och resurser

— stirka och tydliggora studie- och yrkesvigledningens roll

— oka vuxentitheten och bredda kompetensen inom férskola och

skola
— oka antalet elever som nir malen i basimnena
— oka antalet elever med behérighet il gymnasiet

For att genomfora mélen i skolplanen har kommunen férutom kom-
pensation for pris- och 16neskningar i budget 2002 avsatt 8 mnkr
extra. Detta tillsammans med de dryga 13 mnkr som det statliga
bidraget for personalférstirkningar utgdr innebir att méjligheterna
att uppfylla bdde kommunala och nationella mél 6kar patagligt. Fors-
kolans del av satsningen mot en dkad grundbemanning ir 1,5 mnkr.

Humanistiska nimnden har genom beslut i januari 2002 angivit vil-
ka prioriteringar som skall gilla for statbidragets fordelning verksam-
hetsdret 2002/2003. Beslutet kompletterar inriktningen i skolpla-
nen, vilket innebir att fritidshem och skolor i socialt utsatta omra-
den skall prioriteras.

Férdelningen har gjorts efter att samtliga 65 kommunala och 4 fri-
stdende skolor rangordnats efter social profil, resultat p4 nationella
prov de senaste fyra dren samt antal svagpresterande elever i 3k 9 de
senaste elva dren.

I Skolverkets senaste redovisning av personaltitheten i grundskolan i
Norrkdpings kommun har antalet lirare per 100 elever 6kat frén 7,4
tll 7,8. En tiondels 6kning innebir ca 13 drsarbetare. Denna 8kning
innebir att Norrkdpings kommun ligger 6ver snittet vid en jimforel-
se med kommuner av Norrkopings storlek. Andelen lirare som sak-
nar pedagogisk utbildning 4r dock fortfarande hogre 4n i jimférbara

kommuner.

I Norrképings grundskolor har elevantalet sjunkit med 202 elever
samtidigt som antalet drsarbetare ligger 141 hogre viren 2002 jim-
fort med motsvarande tidpunkt 2001. Om hinsyn tas till minskat
elevantal motsvarar personalokningen 159 4rsarbetare.

Personalrekrytering

For att f3 ldrare till kommunen genomfordes under aret riktade sats-
ningar framf6rallt mot lirarutbildningarna. Férutom besok vid hog-
skolorna inbjods studerande vid fem hégskolor till en informations-
dag i Norrkdping. Detta genomfordes dven under 2001 och gav d&
ett positivt utfall.

Under ht 2002 fanns en brist pd knappt 150 lirare inom grund —
och gymnasieskolan.

Den 6vervigande delen av dessa finns inom grundskolan och dir
frimst inom de ldgre drskurserna. Svérigheter att rekrytera férskolli-
rare och fritidspedagoger ir ocksé ett vixande problem.

Attraktiv skola

For att tydligt deklarera kommunens avsike att hoja kvaliteten i for-
skolor och skolor och gdra dem till mer attraktiva arbetsplatser deltar
kommunen i det nationella projektet Attraktiv skola. Syftet med pro-
jektet dr att stirka kvaliteten i skolan och géra liraryrket mer att-
raktivt. Utvecklingsarbetet kommer att ske inom fem malomréden;
arbetsorganisation, utvecklingsméjligheter i yrket, hgskolesamver-
kan, niringslivssamverkan samt information. Bakom projektet stdr
Norrkopings kommun, Lirarforbundet, Lirarnas Riksférbund och

Sveriges Skolledarférbund.

Fyra forbittringsomraiden ir i fokus i projektet Attraktiv skola i Norr-
képings kommun; arbets- och ledningsorganisationen, utveckling i
yrket, introduktionen av nyanstillda lirare samt arbetsmiljs.

Under 2002 har bl.a. sirskilda insatser f6r nyanstillda lirare under
introduktionsiret genomférts, en vikariatsformedling inriteats, en
kartliggning av lirares och skolledares arbetsmiljé genomférts, en
studie angdende lirararbetet pabérjats, en kartliggning av integratio-
nen mellan forskoleklass, fritidshem och skola pdbérjats, ett intro-
duktionsprogram for studie- och yrkesvigledare planerats samt olika
kompetensutvecklingsinsatser genomforts framforallt inom ramen for
de delprojekt som ingdr i Attraktiv skola.

LOK-gruppen - kommunens centrala och partssammansatta skolut-
vecklingsgrupp - utgdr styrgrupp i projektet Attraktiv Skola. Syftet
med denna partssammansatta grupp ir att stimulera och underlitta
utvecklingsarbete och vid behov fungera som samordnare (enligt li-
raravtalet OLA 2000). Detta har inneburit att LOK-gruppen till en
del varit en arbetande grupp, som planerat och genomfért delar av
skolutvecklingsarbetet. LOK-gruppens roll - att vara motor i det pé-
gdende utvecklingsarbetet - innebir att gruppen verkar for att under-
litea spridningen av goda exempel, p4 olika sitt ge lirare och skolle-
dare uppmuntran och stimulans i skolutvecklingsarbetet samt ge
méjligheter och skapa forutsittningar for enheter och personal.

Skolverkets utvecklingsdialog

Skolverket har erbjudit kommunen att delta i ett forbéttrings/ut-
vecklingsarbete som kallas Utvecklingsdialog. Syftet med utvecklings-
arbetet ir att nd en 6kad maluppfyllelse och resultatforbittring i for-
skola och skola. Skolverket ska i nira dialog med kommunens for-
valtning stédja ansvariga i verksamheterna férskola/skola. Utveck-
lingsdialogen sker i nira samarbete med projektet Lisrorelsen i Norr-
képings kommun, som ir ett delprojekt inom Attraktiv skola. Det édr
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fem forskolor och grundskolor samt en gymnasieskola som deltar i
arbetet. De kommer att framforallt arbeta med utvecklingen av lis-
och skrivfirdigheter hos barn och ungdomar. Detta arbete kommer
att fortgd under 2003 .

Verksamhetens kvalitet och utveckling

Féljande inrikeningsmal for &r 2002 skall relateras till nedanstdende
beskrivning av verksamhetens utveckling och kvalitet

-Genom en skola for alla och ett livslingt lirande skall kun-
skaps- och utbildningsnivin hijas i Norrkipings kommun

Verksamhetens omfattning

Férskoleverksamhet och skolbarnsomsorg

Antalet barn 1 férskoleverksamheten var under dret 5576, varav 530
barn i enskild forskoleverksamhet, en kning med 209 platser jim-
fort med ar 2001. Volyméokningen beror pa att forildraledigas barn
fict ridce ate behalla platsen i forskoleverksamhet. Det har skett en
liten minskning av &ldersgruppen 1-5 &r under 2002 .

Antalet barn i skolbarnsomsorgen var under dret 4836, varav 181
barn i enskild skolbarnsomsorg vilket éir samma niv som 2001. Al-
dersgruppen 6-9 &r har minskat nigot, medan antalet barn med plats
i 10-12 &rsverksamhet har 6kat.

2000 2001 2002
Forskoleverksamhet 1-5 ar ........ 5511 5367 5576
Skolbarnsomsorg 6-12 ar .......... 4952 4836 4847
Summa platser ........cccceeveein. 10463 10203 10423

Kalla rapportpaket KDN

Under 4ret har den enskilda férskoleverksamheten i Norrképing ut-
kats med 1 forildrakooperativ och utgér ca 9 procent av forskole-
verksamheten i Norrkoping. Larssons skola har startat fritidshem fran
héstterminen.

Férskoleklass och grundskola

Antalet elever i forskoleklass och grundskola var under 2002 15 639
varav 745 gick i fristdende skolor virterminen 2002 och 923 héstter-
minen 2002 en 8kning med 178 elever. Stérsta delen av 6kningen
beror pa nyetablering av ytterligare en fristdende skola, Larssons sko-
la hésten 2002. Ca hilften av alla elever som gir pd Kunskapsskolan
Strémmen kommer frin Vistra och Ostra kommundelsnimnderna
och ca 16 % fran Eneby kommundel. Hilften av alla elever pa Ru-
dolf Steinerskolan kommer frin kommundelarna City och Eneby.

Erfarenheterna pé kort sikt har visat pa svarigheter betriffande moj-
ligheterna att anpassa de kommunala skolornas organisation till den
minskning av elevunderlaget som enstaka kommunala skolenheter
drabbats av pa grund av att den kommunala skolverksamheten inte

kan optimera sin verksamhet pa samma sitt som de fristdende sko-

lorna. Tabell 1.
Profilklasser.

Antalet profilklasser har 6kat frén 8 st (865 elever) &r 2000 ill 13 st
(1139 elever) 2002. Nistan hilften av dessa gir i Hagaskolans och
Navestadsskolans musikklasser. Nya profilklasser frin hésten 2002
4r- basketklasser pd Hagebyskolan och Djikneparkskolan samt bild

och musikklass pA Mosstorpskolan.

Antal elever i profilklass

7-9 Total
Borgsmoskolan .........ccoccoveiinnn. 87 87
Djakneparksskolan ...........cccccc.o..... 113 113
Ektorpsskolan ........ccccoocevviiiiieiininn 137 137
Gustaf Adolf ... 0 49
Hagaskolan .........c..cccoevieiinn. 160 330
Hagebyskolan 7-9 ... 66 66
Mosstorpsskolan ... 26 26
Navestadsskolan ... 156 232
Regnbagsenheten ...........c...c....... 72 99
Total v 817 1139
Tabell 2.

Uppfoljning av verksamhet
Betyg i drskurs 9.

Vid en jimférelse mellan elevernas slutbetyg i arskurs 9 de senaste 11
iren framtrider samma méonster. Samma skolor dterkommer under
perioden. Detta forstirker vikten av att dessa skolor prioriteras vid
resursfordelningen.

Av de elever som gick ut drskurs 9 virterminen 2002 saknade 188 st
gymnasiebehorighet av totalt 1399 elever vilket dr en forbittring med
3 procent jaimfért med foregiende &r men fortfarande simre 4n riks-
genomsnittet.

Analys av det forebyggande arbetet f6r barn och ungdomar 0-20 ar.

Institutionen for tematisk utbildning och forskning, (ITUF) vid Lin-
kopings universitet - Campus Norrkdping har under 2002 genom-
fort en fordjupad analys av det frebyggande arbetet for barn och
ungdomar. Syftet 4r att gora en kortliggning och analys vad giller
tickning och kvalité samt hinder och méjligheter for det forebyg-
gande arbetet. Rapporten blir klar under viren 2003

Kommundelsnimndernas uppf6ljning av delmélen genom tillsyns-
besck och via enheternas kvalitetsredovisningar har utvecklats.

— City/ KDN En kartliggning av modersmélsundervisningen, svens-

Antal elever vid fristdende grundskolor, samt sarskolan Fridaskolan, Norrképings kommun HT 2002

Upptagningsomrade enligt kommunorganisation 2002

Centrum Eneby Sodra Vastra
Fristaende
Skola
An Nor 7 2 18 12
Fridaskolan 0 2 0 2
Kunskapsskolan 42 58 58 110
Larsson skolan 14 48 10 15
R. Steinerskolan 58 43 16 36
Vindruvan 22 2 16 19
S:a elever
Tabell 1.

OstraKvillinge Skarbl. Vikbol.  Kolm. Saknas S:a
1 0 0 0 0 4 44

1 1 2 1 0 0 9

95 1 17 7 4 1 393

7 3 1 0 21 3 122

41 19 14 4 14 7 252
12 5 11 5 0 11 103
923
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ka som andrasprak samt de romska elevernas skolsituation har slut-
redovisats under viren

— Eneby KDN har under &r 2002 genomfért en enkitundersékning
inom 10-12 &rsverksamheten vilket har resulterat i att verksamhe-
ten har kunnat samordnas och f ett dkat 8ppethallande.

— Kvillinge KDN har under 2002 genomfért en utvirdering av dver-
gingen fran Abymoskolans 4rsk 7 till Hulstdalsskolans 4rsk 8. For-
dldrar och elever har fitt svara pd en enkit som resulterat i en
6ppen dialog mellan hem och skola och férslag pé forbittringar.

— Vistra KDN. En utvirdering av projektet med “firre barn i for-
skolegrupp” tillsammans med sprikprojektet "TKT” har visat goda
resultat pd barns sprakutveckling. Projekeet fortsitter fram till som-
maren 2003.

Innehall i verksamheten — exempel

Inom City KDN har det positiva samarbete mellan barnhilsovérd
och socialtjinst fortsatt och tack vare medel frin tilliggsresursen har
en god kvalitet vidmakthallits. P4 grund av den héga andelen smi-
barn i férskolegrupperna har det varit svirt att méta efterfrigan trots
att det funnits gott om platser. I de hégre drskurserna ir klasserna
ofta stora och det ir svart att tillgodose elevers behov av extra stéd.
Under 2002 har det tillkommit ytterligare en friskola beldgen i Ma-
rielundsomrédet.

Ostra KDN. Det har varit svirt att hitta balans mellan tillging och
efterfrigan nir det giller férskoleplatser. Den fysiska miljon pd Linds-
skolan har aktualiserats och behovet av en ny skola har vuxit sig allt
starkare. Projektet med den autistiska gruppen i Oxelbergen har for-
lingts ett ldsdr. Den utvirdering som gjorts visar pi mycket gott re-
sultat.

Eneby KDN. Férskolereformen har medfért dkad efterfrigan pé plat-
ser och behov av strukturella forindringar. Nimndens arbete med en
fortsatt utveckling mot ett 6kat elevinflytande genom bland annat
"Elevriksdag” har fortsatt under &ret. Elevriksdagen har besokt riks-
dagen i Stockholm och haft besck av barnomsbudsmannen. Som-
marskola har genomférts.

Sodra KDN I Hageby har arbetet med projekt ”Skolan mitt i byn”,
ett samverkansprojekt mellan férskola-skola-kultur-fritid-socialjanst
i Hageby utvecklats. Det ir en grinsoverskridande verksamhet for
ungdomar med mycket komplicerad problematik. Pedagoggrupper
har startats med samtlig personal i frskolan och férskoleklassen. Team
Sodra har utskats med en tjinst. Mycket arbete har lagts ner pé att
anpassa tillgingen pé forskoleplatser med anledning av forskolere-
formen.

En forhallandevis stor del av tilldggsresursen anvinds till barn som
familjehemsplacerats i andra kommuner, vilket innebir att denna
resurs for kommunens egna enheter minskar.

Vistra KDN Sommarskola f6r barn i tidiga arskurser har genom-
forts. En forberedelseklass for 10 barn i &ldern 6-10 &r har startat
frin hostterminen. En arbetsgrupp har haft uppgift att se éver moj-
lighet att starta familjecentral i Klockaretorpsomradet.

Inom Kvillinge KDN har pagétt arbete med att utveckla samarbets-
former enligt familjecentralstanken. Kvillinge barnteam har triffats
tva ginger per termin. Till barnteamet som bestar av bve-skiterska,
psykolog, kurator, skolskéterska, socialsekreterare och bistdndshand-
liggare kan personal anonymt komma och diskutera problem i verk-
samheten. Aby gird ir en verksamhet som ger mojlighet for elever i
arskurs 7-9 att f2 individuellt anpassad studieging.

Inom Skirblacka KDN har behovet av férskoleplatser dkat. Mellan-
girden har dirfor utokat med en avdelning. Oppna férskolan arbetar
vidare med familjecentralstanken. For att mota elever med sirskilda
behov har flera resursgrupper bildats pd skolorna. Sirskilda insatser
har gjorts for de elever som inte ntt mélen i de nationella proven i
drskurs 5.

Kompetensutveckling i verksamheten

— Den lirande forskolan. Forskolans pedagogiska roll forstirks i och
med inférandet av forskolereformen och det finns behov av att ge
forskolepersonal tillfille att studera och reflektera Gver innehéllet i
verksamheten. Under hésten 2002 har Linkdpings universitet p&
uppdrag av Norrkdpings kommun genomfért tvd kurser, en med
inrikening forskolldrare (32 st) och en med inriktning barnskétare
(32 st). Malgrupp har varit férskolepersonal som avslutade sin ut-
bildning fére 1990 och som har ett intresse och behov av att ut-
veckla och fordjupa sin kunskap med liroplanen (Lpfs 98) som
grund.

Kursens syfte var att utveckla formégan att: Forstd det yngre bar-
nets erdvrande av omvirlden och utveckling av kompetenser, att
reflektera dver och férdjupa sin pedagogiska medvetenhet och att
omsitta kunskapsfiltets teori i pedagogisk verksamhet.

— Teamutveckling for chefer. For att leda forskole- och grundskole-
verksamheten i varje spar (totalt 20 st) skapades under &r 2000
team bestiende av forskolechefer och rektorer till ett antal av 3-8
personer. Detta har utvecklats genom kompetensutvecklingsinsat-
ser under 2002, med focus p& den gemensamma arbetsprocessen
och den f6r sparet gemensamma virdegrunden. Dirutdver har varje
spér att hitta former for ett bittre kompetens- och resursutnyte-
jande samt strukeurer for ett systematiskt kvalitetsarbete. I det se-
nare fallet har en utbildning med BRUK-modellen p&bérjats (fram-
tagen av Skolverket).

Produktionskontoret har arbetat intensivt tillsammans med spé-
ren inom fyra omréden: Lagar och avtal, Ekonomi, Kvalitetsarbe-
te, Arbetsmiljé. Dessa omrdden har bedémts som visentliga nir
det giller att ha god arbetsmilj6 och bra verksamhetsutveckling.

— Chefsforsorjning/Kompetensutveckling Det 4r av stdrsta vike att
ha tillging till kompetenta chefer som kan leda utvecklingen vid
véra enheter. For att uppnd detta fordras att det finns en plan for :
rekrytering — introduktion — kompetensutveckling.

Under 2002 kompletterades detta chefsprogram med ett forsok
med chefshandledning.

En person anstilldes som ansvarig for introduktionsprogram for
nyanstillda chefer i kommunen samt f6r att genomféra handled-
ning .

Ett chefsprogram har provats i form av en kedja som bestdr av:
ledarskaspakademi ( ett rekryteringsprogram) — introduktionspro-
gram (f6r nyanstillda) — handledning — teamutveckling.

Erfarenheterna av detta dr mycket gott och en énskvird utveckling
4r att fortsitta med hela kedjan under 03.

— ITiS ir en statlig och kommunal satsning pa IT-fortbildning for
pedagoger och skolledare har slutforts under 2002. Manga lovvir-
da projekt har genomférts pa ett antal skolor. Drygt 700 personer
har fortbildats inom projektet.

— Utbildning i specialpedagogik har genomférts bide som bredd-
och djuputbildning. Ett antal personer har dven under 2002 delta-
git i ett specialpedagogiskt magisterprogram. Kurser om 5 hogs-
kolepoing har genomfdrts inom omrédena lis- och skrivsvérighe-
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ter, elever med sociala och emotionella svirigheter, kommunika-
tion samt lekarbete. En 60 poings specialpedagogutbildning har
fortsatt under 2002 i vilken ytterligare ett antal personer deltar.
Dessutom har foreldsningar och nitverksarbete erbjudits.

— Matematik/Naturvetenskap/Teknik-projektet (MNT). Ett antal
insatser har under 2002 genomforts for att skapa lust, stimulera
intresset och 6ka kreativitet i matematik, naturvetenskap och tek-
nik hos barn och unga, 0-20 4r. Skriddarsydda kurser for ett antal
arbetslag och enheter samt pedagogiska kaféer med forelisningar
och workshops har genomférts. Delprojekten som initierats av
Skolverket "Lust att vixa med natur”, "Miljéplanering och miljs-
diplomering” samt "Naturvetenskap och Teknik” (NOT-projek-
tet) har utvecklats vidare inspirerat manga enheter att delta under
2002. NTA-projektet (Naturvetenskap och Teknik for Alla) som
initierats av Kungliga vetenskapsakademin och Ingenjorsvetenskaps-
akademin har startat under 2002 i kommunen. I januari genom-
fordes en stor satsning inom matematikomridet — Matematikbi-
ennalen - i Norrkdpings kommun. Férskollirare och lirare inbjéds
att delta. Barn, elever och personal engagerades i olika presentatio-
ner.

— Projektet - Lisréorelsen i Norrképings Kommun ir en satsning for
att stirka barns och ungdomars sprakutveckling genom att arbeta
med lisning i ett 0 - 20-&rsperspektiv. Under 2002 har olika for-
mer av kompetensutveckling av lirare erbjudits bl.a. forelisningar
och nitverksarbete. Samarbete med Barnavérdscentraler kring
sprakutvecklande aktiviteter och med bibliotek/bokhandel/teater
i form av Bokens dag har genomf&rts. Sirskilda insatser for lissva-
ga elever i grund- och gymnasieskolan har genomforts i form av

lasutvecklingsarbeten pd enheterna. Under sen hést startade sam-
arbetet med Skolverkets utvecklingsdialog for 6kad méluppfyllelse
inom omradet lis- och skriv.

— Forsoksverksamheten - Utan timplan 18 av kommunens grund-
skolor deltar i en femérig forsoksverksamhet, som startades av ut-
bildningsdepartementet 2000. Syftet med forséksverksamheten dr
att 8ka individualiseringen, arbeta mera tematiske, stirka helhets-
synen pé lirandet, s6ka nya arbetsformer och arbetssitt, 6ka elev-
inflytandet och motivera eleverna att ta stdrre ansvar for sina stu-
dier. Fér att stddja och stimulera skolledare och ldrare i utveck-
lingsprocessen har ett antal kompetensutvecklingsinsatser erbju-
dits under 2002 bl.a. i dokumentation och portfolio. En gemen-
sam studiedag genomférdes under hosten da bl.a. professor Tomas

Kroksmark deltog.

— Maéngkulturell verksamhet - Sv2. I ett antal grundskolor dir mer
4n 50 procent av andelen elever har invandrarbakgrund, har alla
undervisande lirare deltagit i ett antal kompetensutvecklingsinsat-
ser i form av seminarier och féreldsningar. Under 2002 har del 2
genomforts och del 3 kommer att fortsitta under 2003.

— Sprik och internationalisering. Det ir viktigt att alla lirare fir
mojlighet att upptiicka och anvinda de méjligheter till internatio-
nalisering som finns idag. Under &r 2002 har klass- elev och li-
rarutbyten genomfrts inom grund- och gymnasieskolan. I grund-
skolans ar 7-9 har utbyte skett med skolor i Tyskland. Gymnasie-
skolorna har ett sirskilt utbyte med Alden Biesen, ett internatio-
nelle sprék- och kulturcentrum i Belgien, inom ramen for ett aktu-
elle tema i ett EU-arbete. En sirskild satsning har gjorts under
2002; Sprakpilot-projektet, inom vilket spraklirare har erbjudits
deltagande i ett antal seminarier. Projektet har stétts av Skolver-

ket.

— Studie- och yrkesvigledning. Studie- och yrkesvigledningen i ut-
veckling (Styrke-projektet) har varit en sirskild satsning som har
gjorts for att utveckla studie- och yrkesvigledningen i kommunen.
Skolverket har tidigare gett stdd till projektet. Under 2002 har
kommunen erbjudit sirskilda kompetensutvecklingsinsatser till
politiker, lirare, studie- och yrkesvigledare samt skolledare i form
av foreldsningar, seminarier och kurser. Ett utvecklingsarbete i form
av att ta fram handlingsplaner i studie- och yrkesvigledningen har
genomforts pd enheterna.

Framtiden

Forskolereformen.

2003-01-01 inférs allmin forskola for 4 - 5 4ringar, vilket ér sista
steget i genomférandet av forskolereformen. Forskolans uppdrag ér
att forena pedagogisk verksamhet med god omsorg. Det pedagogiska
perspektivet betonas i reformen. Utvecklingsinsatser behdvs for att
stddja arbetet med att méta kraven pa innehdll och organisation i
framtidens forskola.

Stod i forildraskapet — familjecentraler

Norrkopings kommun och Landstinget i Ostergotland (barn-SLA-
KO) har i samverkan tagit fram en lokal handlingsplan fér att frim-
ja barns och ungdomars hilsa och livsvillkor. Ett av de prioriterade
omridena ir att vidareutveckla samarbetet mellan médra- och barn-
hilsovarden, socialtjinsten och 6ppna forskolan kring stéd i forild-
raskapet. En gemensam definition av begreppet familjecentral har
tagits fram och ska ligga till grund fér det fortsatta arbetet. Den be-
skriver viktiga férutsittningar f6r samarbetet:

— Ett huvudmannaskap som innebir att respektive huvudman ir
delaktiga och aktiva i utvecklingen
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— Utveckla en gemensam virdegrund och mélsittning
— Avsitta gemensam tid f6r samarbetet
— Erbjuda gemensam fortbildning

— Ta tillvara kommunens och landstingets resurser i form av olika
specialistkompetenser

— Samlokalisering av de inblandade verksamheterna
Personalférsérjningen inom forskola/skola

Fler satsningar méste goras att {3 fler utbildade lirare, alla verksam-
heter till férskolor och skolor

Personalférsérjning inom forskola/skola 4r en mycket viktig strate-
gisk friga for ate kunna halla kvaliteten i verksamheten.

Detta giller dven for en mingd specialkompetenser inom omrédet
(tex studie- och yrkesvigledare, specialpedagoger, talpedagoger).

Det utskade behovet av platser i forskoleverksamheten pd grund av
forskolereformen och de stora elevkullarna som nu finns i arskurs 7-
9 kriver att kommunen satsar stort pd rekrytering av lirare. P4 lingre
sikt kommer dessutom behovet att 6ka ytterligare pd grund av kom-
mande pensionsavgingar. SCB:s uppf6ljning frin oktober 2002 av
bemanningen i férskolan visar att andelen forskolldrare har minskat
vilket 4r en oroande utveckling.

Attraktiv skola i Norrképings kommun

Det ir av storsta strategiska betydelse att kompetenta och behériga
lirare kan rekryteras till forskolan, skolan och vuxenutbildningen och
ocksd vilja stanna kvar i yrket. En viixande hotbild av brist pi kompe-
tenta Lirare i landet har blivit allt tydligare. Atgirder méste videas for
att pd olika sitt forhindra att denna brist blir verklighet. Kommunen
har valt att delta i projektet Attraktiv skola som en viljeyttring for att
komma tillritta med denna problematik. Aktiviteter och férbittrings-
arbete som gérs inom ramen for den gemensamma satsningen Att-
raktiv skola ir ett led i att héja kvaliteten i vdra skolor och dirmed

Alder 2001 2002 2003 2004 2005
0 1236 1231 1217 1228 1238
1-5 6 375 6 355 6 292 6 236 6 240
6 1459 1307 1320 1287 1240
7-9 4 830 4679 4316 4102 3920
10-12 5203 5177 5035 4 882 4726

13-15 4 592 4767 5148 5264 5257
S:a 23695 23516 23328 22999 22621

22 031

littare kunna rekrytera och behélla behériga ldrare i kommunens for-
skolor och skolor. Projektet kommer att pagd till r 2006.

Attraktiv skola 4r nira kopplat till arbetet med dtaganden i det nya
ldraravtalet. Ett antal utvecklingsfrigor i liraravtalet kommer att ge-
nomftras som konkreta utvecklingsarbeten inom de forbittringsom-
riden som beskrivs i projektet. Exempel pa aktiviteter som ska plane-
ras, pabdrjas och genomftras inom dessa omrdden under 2003 ir
bl.a. analys av resultatet frin Arbetslivsinstitutets arbetsmiljdunder-
sokning och forslag till dtgirder, studie angiende arbetets organisa-
tion och lirararbetets helhet, méjliggdra forsok med 40 timmars vecka,
analys och forslag till dtgirder avseende kartliggningen av integratio-
nen forskoleklass, fritidshem och skola, seniorsutbildning, karridr-
méojligheter for lirare, samverkan med hégskola och niringsliv.

Lokalplanering

I takt med att &rskullarna inom férskola, grundskola och gymnasiet
varierar kraftigt och elevernas val av skola paverkar det kommunala
utférandet r det av stdrsta vikt att vi kan parera for dessa upp-och
nedgéngar s att vi varken har fo6r mycket eller lite lokaler. I alders-
gruppen 0-15 &r minskar antalet barn med ca 2000 mellan dren 2002-
2007.

Rapporter

— Familjecentral —en métesplats for barnfamiljer. Norrkdpings kom-
mun och landstinget Ostergétlands gemensamma definition av
familjecentral

— PM Allmin forskola

— Utvirdering av 8vergingar inom skolan i Kvillinge kommundel
2002

— Valthornsprojektet, ett férssk med mindre barngrupper

2006 2007 2008 2009 2010 2011
1237 1248 1247 1261 1262 1278
6 228 6210 6 225 6 249 6276 6299
1258 1257 1245 1227 1238 1247
3 847 3783 3752 3760 3729 3706
4 354 4136 3955 3883 3817 3788
5107 4 951 4790 4423 4202 4021
21585 21214 20803 20524 20339
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Viktiga handelser under aret
Gymnasieskolans reformering av den programutformade gymnasie-
skolan ir fullt genomford fr.o.m. lisdret 2002/2003. Det innebir
bl.a. att alla elever i &r 3 nu genomfor den nya obligatoriska kursen
Projektarbete och att utbildningen for alla elever omfattar 2 500 gym-
nasiepoing. Kompetensutvecklingen fér gymnasieskolans lirare har
under 4ret inriktats mot nya kurser pd programmen och pedagogisk
utveckling.

Skolverkets projekt f6r kompetensutveckling for lirare som undervi-
sar elever i sirskilt behov av stod har genomforts pd alla gymnasie-
skolor och avslutades under &ret. Inom projektet Actraktiv skola har
arbete pagdtt med projektets fem forbittringsomraden och bl.a. om-
fattat en kartliggning av arbetsbelastningen fér lirare och rekeorer
samt framtagande av karridrtjinster for lirare med planerad start lis-
dret 2003/04.

Finspéngs, Norrképings, Séderkdpings och Valdemarsviks kommu-
ner tillimpar fr.o.m. ldsdret 2002/03 “fritt sok med nirhetsprincip”.
Det innebir att elever i mén av plats fir studera i ndgon av de andra
kommunerna men utan att konkurrera ut den egna kommunens elev-
er. De fyra kommunerna samverkar inom en ny intagningsnimnd,
dir ocksd dverliggningar frs om organisation och skolutveckling.

En ny fristiende gymnasieskola, John Bauergymnasiet, pibérjade sin
verksamhet under hésten 2002 med lokaler i Pro Nova och pé Ingel-
staomradet. Skolan erbjuder Hotell- och restaurangprogrammet samt
specialutformningar av Elprogrammet, Handels- och administrations-
programmet samt Medieprogrammet och tar in 140 elever per ar
varav ca 110 ir norrkopingselever. Fullt utbyggt kommer John Bau-
ergymnasiet att ha ca 420 elever.

Séirskolans reviderade kursplaner tillimpades fr o m 1 juli 2002 och
kursplanearbetet pagick hela 4ret.

Autismenheten vid Tamburinens skola har utokats for att kunna ta
emot det dkande antalet elever. Den nirliggande forskolan Balalaj-
kans lokaler har tagits i ansprak och ingdr i Triningskolans autismen-
het vid Tamburinen.

Sirvux har tillsammans med handikappenheten, forsikringskassan
och arbetsférmedlingen startat ett EU-projeke f6r unga utvecklings-
stérda, som slutat skolan men som behover fortsatt hjilp dll et bra
vuxenliv. Projektet bestdr av tre delar: arbete, lirande och fritid.
Sirvux stdr for skolundervisningen.

Kunskapslyftet avslutades den 31 december 2002. Det innebir att
den extra satsning av resurser som staten gjort under dren 1997 -
2002 nu upphér. Under perioden har Norrképings kommun tillde-
lats ca 322 000 tkr i statsbidrag!

Tabell: Statsbidrag till kunskapslyftet 1997 -2002 (tkr)
80000

60000 1
40000
20000 1
0-
1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002
B Statshidrag | 23 84347 68659 600 62 669 70 977 57 345

En ny upphandling av gymnasial vuxenutbildning har gjorts i samar-
bete med kommunens upphandlingsenhet. Ramavtal har skrivits med
18 utbildningsanordnare. Avtalen giller frin och med 1 januari 2003
med rite till forlingning i maximalt tv4 4r. En konsekvens av Kun-
skapslyftet avslutas ir bland annat att firre vuxenutbildningsplatser
kan erbjudas de studeranden under 2003 4n vad som var fallet under
ar 2002.

Regeringens proposition "Rekryteringsbidrag vid vuxenstudier” la-
des fram i mars 2002. En lag och en férordning om rekryteringsbi-
draget antogs och trider i kraft den 1 januari 2003. I och med att
detta bidrag infors, forsvinner "Sirskilt utbildningsbidrag” (UBS) frin
och med den 1 januari 2003. Kommunen ansvarar for handligg-
ningen av rekryteringsbidraget och har arbetat fram lokala rikdlinjer
for vilka som tillhér malgruppen for bidraget. Norrkdpings kom-
mun tilldelades ca 19 Mnkr i rekryteringsbidrag for r 2003.

Norrkopings kommun beviljades ca 4 Mnkr i statligt stéd for ut-
veckling av infrastrukeur for vuxnas lirande. Medlen har efter intres-
seanmilan fordelats pa tretton olika projekt. Samtliga projekt pabor-
jades under aret och en delredovisning gjordes till Skolverket i de-
cember. Slutredovisning och utvirdering av Skolverket sker i decem-
ber 2003. Aven Sirvux har fite infrastrukcurbidrag for uppsskande
verksamhet. Detta har inneburit att antalet elever pé sdrvux har kat.

Komvux har under &ret fortsatt arbetet med att utveckla Oppet Kom-
vux samt distansutbildningarna. Fér nirvarande finns 12 kurser som
man kan studera p4 distans. Frin och med den 1 januari 2003 bérjar
de nya kursplanerna fér SFI att gilla. En omorganisation har dirfor
gjorts pd S:t Olofsskolan av lirarlag mm, for att passa de nya kurs-
planerna.

Infoteket har under hosten bedrivit sin verksamhet i arbetsformed-
lingens lokaler pd Hospitalsgatan, dir all vuxenvigledning samlats
organisatoriskt. Personalen har bestdtt av 5,5 tjinster som vigledare
samt tvi rekryterare/informatdrer som har till huvuduppgift att ta
ansvar f6r den uppsékande verksamheten.

Ostsam-samarbetet har utvecklats p3 flera sitt under ret. Gymnasie-
elever inom Ostsamomradet fir fritt soka sex s.k. profilutbildningar.
Fér Norrképing giller detta det engelsksprékiga naturvetenskapspro-
grammet pid Ebersteinska gymnasiet. Dessutom har Norrkdpings
kommun avtal med alla kommuner inom Ostsam utom en, for ut-
bildningen "Musik med yrkesinriktning” inom det Estetiska program-
met pd De Geergymnasiet. Samarbetet kring barn med funktions-
hinder fortsatt. Under hosten har nitverk planlagts kring olika funk-
tionshinder, vilka kommer att starta under viren 2003. Norrkdping,
Finspang, Soderkoping och Valdemarsvik samarbetar. Ostsam har
ocksd ett ansvar for samordning mellan kommunerna avseende vux-
enutbildningen. Den vuxnes lirande ska frimjas via en vil fungeran-
de infrastrukeur f6r vuxnas lirande. Ett ndtverk har skapats kring
vuxenutbildning och en arbetsgrupp med representanter fran linsar-
betsnimnden, arbetsformedlingen och Ostsam, har arbetat fram en
avsiktsforklaring. Avsikesforklaringen avser att utveckla samverkan
mellan kommunal vuxenutbildning och utbildning som bedrivs av
arbetsmarknadsverket i Ostergotland.
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Verksamhetens utveckling och kvalitet

Verksamhetens omfattning — antal elever/
studerande

Arstudieplatser

2002 2001
Sarskola
Grundsarskolan ... 85 83
Traningsskolan ... 80 73
Gymnasiesarskolan .............ccocceviiiiiice, 115 115
Integrerade elever ........c.cccoviiiiiiiiiii 28 32
Totalt antal elever
i kommunal sarskola ........ccccorveciiciinicciennns 308 303
varav elever fran annan kommun ...................... 67 62

Norrképings elever i:

- andra kommuner 3
- fristdende skolor 10
Summa norrkdpingselever i sarskola 254
Gymnasieskolor

De Geergymnasiet .........cccceevviiiiiiiiiiee 1097 1049
Ebersteinska gymnasiet .........c.cccoeviiiiiinnn. 1044 1111
Haga/Floristgymnasiet ..........ccccceceeiiioiieninn.. 539 552
Ingelstagymnasiet / TUC .......cocooiiiiiiiici 176 176
Kungsgardsgymnasiet ..........ccccoeeveieiiieannenn. 848 863
Marielundsgymnasiet ..........cocooviiiiiiicannnnn 502 510
Thapperska gymnasiet ...........cooovveiiiieiicein 173 166
Totalt antal elever

i kommunala gymnasieskolor ................... 4377 4426
varav elever fran annan kommun .................... 641 595
Norrkdpings elever i: .......occviiiiiiiiiiii

- fristdende skolor ... 336 178
- annan kKommun ..o 208 165
- Naturbruksgymnasiet (landstinget) ................ 143 152
Totalt antal norrkopings-

elever i gymnasieutbildning....................... 4422 4326
Kunskapslyftet

AlIMENNA dMNEN ..ot 609 817
OrienteringsKUISer ........oc.covvieiiiiiieeeeeeee 81 211
Yrkesutbildningar ..o 893 1609

Totalt antal helarsplatser i Kunskaplyftet 1583 2637

Kommunal vuxenutbildning

Grundlaggande vuxenutbildning ..................... 310 320
Gymnasial vuxenutbildning ...................... ... 485 485
SFl-utbildning (svenska for invandrare) ... 330 330
Pabyggnadsutbildning .........ccccoooiiiiiiii 147 135
Kvalificerad yrkesutbildning (KY)

Logistik och transportekonomi ..............cc.c..... 30
Kvalificerat inkOp ........cccooovivviiiiiiii, 0
Totalt antal studerande inom KY 30
Totalt antal/elever studerande................... 7570 8516

Antal elever i sirskola har minskat med 10 elever frin foregdende ar.

Antal gymnasieelever 6kade med 96 jaimfért med 2002. Minskning-
en i kommunala skolor 4r 95 medan elever som studerar i skolor med
annan huvudman 4n Norrképings kommun 6kade med ca 191. Un-
der hostterminen 2002 studerade 825 norrképingselever, ca 18 pro-
cent, i en annan skola dn Norrkdpings kommuns gymnasieskolor.
Det ir en kraftig 6kning jimfort med héstterminen 2000 dd motsva-
rande siffra var 422 elever, ca 10,5 procent. Prognoserna for kom-
mande ldsdr 4r att denna trend fortgar.

Antal studerande inom kunskapslyftet minskade med ca 1000 &rs-
platser jimfort med rekorddret 2001. Statsbidragen for Kunskapslyf-
tet har minskat och projektet avslutades 2002-12-31. Inom &vrig
kommunal vuxenutbildning ligger antalet studerande pa i stort sett
samma nivd som foregiende 4r.

Féljande inriktningsmal for &r 2002 ska relateras till nedanstiende
beskrivning av verksamhetens utveckling och kvalitet —

— 1 all verksambet for barn och unga ska vi striiva efter att forverkliga
det som ligger i uttrycket “en skola for alla”

— Alla som arbetar med barn och unga i Norrkipings kommun ska
striiva efter att ge de unga en positiv attityd till ett livslingt lirande.

Gymnasienimndens modell fér kvalitetsarbete. Utgdngspunke for
kvalitetsarbetet 4r kommunens inrikeningsmal: Att genom en skola for
alla och ett livslingt lirande hija kunskaps- och utbildningsnivin och
gymnasienimndens delmal; alla elevers riitt att né sina mal, okat elev-
inflytande, ikat samarbete med arbetsmarknadens parter

Modellen bestir av fem delar:

— brukarperspektivet - framhélls genom en elevenkit som genom-
fors med alla elever i &r 2 och belyser sjutton olika omriden

— gymnasiestatistiken belyser viktiga nyckeltal dels i jimforelse med
gruppen ’storre stider’ dels i en jimforelse mellan kommunens
gymnasieskolor avseende resultat

— utvirderingsbesdk gors pa varje skola av gymnasie- och vuxenut-
bildningskontorets tjinstemin

— riktade utvirderingar som gymnasienimnden genomfér
— arliga kvalitetsredovisningar som skolorna gor sjilva.

En sammanstillning gérs for hela verksamheten for att kunna félja
eventuella fordndringar i kvaliteten dver tiden.

Gymnasienimnden har en modell for sitt kvalitetsarbete som ir rela-
terad till kommunens kvalitetspolicy. Den bestdr av fem delar: en
reviderad elevenkit till alla elever i &r 2 med frigor om 15 olika om-
riden for ate fi ett brukarperspektiv pd verksamheten, en samman-
stillning av viktiga nyckeltal (gymnasiestatistiken), utvirderingsbe-
sk pa alla skolor, riktade utvirderingar som faststills av nimnden
samt skolornas egna kvalitetsredovisningar.

En sammanstillning gors for hela verksamheten med avsike att kun-
na folja forindringar i kvaliteten over tid. Kvalitetsarbetet har som
utgdngspunkt i detta arbete bide de nationella mélen, kommunens
inrikeningsmal att “genom en skola for alla och ett livslangt lirande
héja kunskaps- och utbildningsnivin” och gymnasienimndens del-
mél 7alla elevers ritt att nd sina mal”, "6kat elevinflytande” samt
“dkat samarbete med arbetsmarknadens parter”.

Verksamheten inom gymnasienimndens ansvarsomride héller en fort-
satt hog kvalitet. Gymnasieeleverna ir lika ngjda med sin skola som
tidigare, vilket framgir av mitomridet Overgripande i elevenlkiten
for &r 2. Hoga virden fir dven omridena Jimstilldhet, Individuella
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valet och Psykosocial miljs. Virdena for Liromedel och utrustning
samt Undervisning har dock sjunkit nigot jimfért med tidigare mit-
ningar.

Av gymnasiestatistiken 2001/2002 framg3r, att antalet lirare per 100
elever okat frin 7,8 till 8,3. Andelen elever med grundliggande be-
hérighet till hogskolan ligger pa 87 % och andelen som 6vergar till
hégskolestudier inom tre &r uppgér till 42 %. Den genomsnittliga
betygspoingen f6r norrkdpingseleverna ligger hogre in referensgrup-
pen storre stider’.

Arbetet med fordjupad elevdemokrati har fortsatt under &ret med
goda resultat. Fokus har sirskilt riktats mot att skapa vil fungerande
elevrdd och en strukeur for elevinflytandet.

Kvaliteten i siirskolan ir fortsatt hég, men problem med méinga i elev-
er i grupperna kvarstdr. Manga elever i sirskolan har stora behov av
stddjande insatser och skolorna har i nigra fall haft svirt att méta
elevernas behov. Samverkan mellan sirskolans elever och &vriga sko-
lan har lyfts i kvalitetsarbetet. Sirskild vike har lagts vid ate f6lja upp
hur gymnasiesirskolans elever ingr i elevdemokratiarbetet.

Sirvux arbetar med flera projeke for att ge fler elever méjlighet till
undervisning och fr ett stérre utbud av kurser utifrin elevernas be-
hov. I arbetet ingdr att sprida kunskap om Sirvux i syfte att fler elever
ska s6ka sig till utbildningen. Under &ret har storre andel trinings-
skoleelever 6kat, 43 % ar 2002 och 37 % ar 2001. Detta har gjort att
genomsnittstiden per elev och vecka minskat nigot, 2,3 timmar &r
2002 jimfort med 2,4 timmar 4r 2001.

En enkitundersskning av Kunskapslyftets utbildningsanordnare har
genomfdrts under aret. Enkiten besvarades av alla som deltog i
gymnasial vuxenutbildning eller en orienteringskurs under en vecka
i november. 770 studerande pd gymnasial niv besvarade enkiten,
medan endast 19 studerande frén orienteringskurserna besvarade den.
Av de som studerade pa gymnasienivé hade 37 procent tredrig gym-
nasieutbildning och 23 procent héogst grundskola. 47 procent av de
studerande ir 40 4r eller yngre. Kvinnor stér f6r den stdrsta andelen
studerande (70%). De huvudsakliga motiven for att bérja studera 4r
att skaffa sig behorighet for fortsatta studie (31%) eller forbdtcra
mdjligheterna att f& nytt arbete (28%).

Pa Komvux, Killvindsskolan, har man genomfért en ”Verksamhets-
nira utvirdering”. Det innebir att varje arbetslag tar reda pa hur
eleverna upplever de olika kurserna. Vid héstterminens slut genom-
forde man den forsta utvirderingen av detta slag. Meningen ir att
denna utvirdering skall ske en ging per termin.

Vad det giller Oppet Komvux s ir det nistan hilften av de som
svarade som liser tv4 eller flera imnen. Orsaker till varfor de studerar
pa Oppet Komvux ir bland annat att det ir flexibel starttid, att de
inte fick plats pa annan kurs eller att det hade uppstétt schemakolli-
sioner mellan de dmnen som de valt att lisa. Ca 90 procent av de
som svarat ir ndjda eller mycket ndjda med det sitt att studera pa
som Oppet Komvux erbjuder.

Framtiden

Den parlamentariska Gymnasiekommittén med uppdrag att foresld en
ny strukeur for gymnasieskolan har limnat sitt betinkande "Arta vi-
gar till kunskap”. Kommitténs arbete har féljts under dret och gym-
nasieskolans skolledare har gjort flera besok i andra kommuner for
att fa ett vidgat underlag for arbetet med att inféra sektorsgymnasiet
fr.o.m. lisiret 2006/07. Aven 1999 irs Skollagskommitté har under
ret limnat sitt betinkande, som kommer att fi stora konsekvenser
for det fortsatta arbetet.

Eleviskningen som vintas de kommande 4ren fram till 2007 kriver
noggrann planering och framférhallning. Ar 2007 beriknas ca 1100
fler elever g i gymnasieskolan jimfort med 2002. Antalet elever i
triningsskolan beriknas 6ka mellan ar 2002 och 2004 med 15 pro-
cent och planering for detta har pibérjats.

Kommunen har dllstyrke ansskningar frin tvd nya fristdende gym-
nasieskolor, IT-gymnasiet och Kersons utbildningar, med samman-
lagt 120 elevplatser per &r inom Elprogrammet respektive Omvérd-
nadsprogrammet. Utbildningarna beriknas starta héstterminen 2003.

Personalfrsoriningen ir en annan forindringsfaktor av betydelse. Al-
dersstrukturen inom ldrarkiren och bland skolledarna, innebir att
antalet pensionsavgingar kommer att 6ka kraftigt de nirmaste aren
inom bida grupperna. Flera projekt inom ramen for Attraktiv skola
syftar till act sikerstilla och forbittra rekryteringen av nya lirare. For
skolledarna gors sirskilda satsningar genom introduktionsutbildning
och den s.k. Ledarskapsakademin, som genomférs i samarbete med
andra kommuner for att rekrytera framtida skolledare.

Undervisningens innehdll inom gymnasieskolan utvecklas. Den nya
obligatoriska kursen Projektarbete om 100 poing genomfors for for-
sta gdngen under ldsiret 2002/03 och har dgnats sirskild uppmirk-
samhet genom prioritering av centrala medel for kompetensutveck-
ling. For att stédja matematikundervisningen pagir forsok vid tre
skolor med webb-baserade kurser i matematik A och B.

En kommitté har tillsatts (Oversyn av utbildning fér barn, ungdo-
mar och vuxna med utvecklingsstérning) for att utreda sirskolans
framtida utveckling. Kommittén ska behandla kvalitet, mal och inne-
hall, men ocksd huruvida sirskolan skall vara kvar som egen skol-
form. Ett delbetinkande kommer i april och slutrapport i oktober
2004.

De reviderade kursplanerna i gymnasiesirskolan ger stdrre méjlighe-
ter till breddning av undervisningen och stérre valméjligheter. En
viktig uppgift 4r att utveckla gymnasiesirskolan si att elevernas be-
hov kan métas pa ett bittre sitt. En annan viktig framtidsfriga 4r att
forsoka skapa en geografisk spridning av sirskoleverksamheten. Nir
den nya skolan i Silverringen 4r klar r 2004 ska en liten grupp elever
i grundsirskolan kunna integreras dir.

Den nya férordningen om kommunal vuxenutbildning (2002:1012),
som giller frén &rsskiftet, ir gemensam for hela den kommunala vux-
enutbildningen. Kriterierna fér urval i de fall det 4r fler skande 4n
platser 4r delvis omformulerade. Fortfarande giller att foretride all-
tid skall ges till den som har kort tidigare utbildning. Nytt ir att den
som har en upprittad individuell studieplan skall prioriteras hogst
och fir fullfslja studierna enligt denna plan. Under 2003 kommer
regeringen att ligga propositioner om Vuxnas lirande, Vigledning
samt Validering.

Kommunens yttrande 6ver huruvida individen tillhér méalgruppen
for rekryteringsbidraget eller ¢j hanteras av personalen pd Infoteket
utifrdn de beslutade rikdinjer. Under f6rsta halviret kommer mer-
parten av medlen att forbrukas, eftersom en dvergdngsregel gor det
mojligt for vissa grupper, som tidigare haft sirskile utbildningsbi-
drag, att ocksa f3 del av rekryteringsbidraget.

Den 3 mars 2003 flyttar Infoteket in i egna lokaler pd Hospitalsga-
tan i anslutning till arbetsférmedlingen. Invigning av de nya lokaler-
na sker den 1 april 2003. Samarbetet mellan kommunens vigledare
och arbetsformedlingens personal kommer att fortsitta och skall ut-
vecklas vidare.

Den strategi for kvalitetsarbete vuxenutbildningen som antagits for
2001/2002 skall ses dver och aktualiseras for att gilla i den nya kom-

Norrkdpings kommun arsredovisning 2002, del 1 - 35




C. VERKSAMHETENS UTVECKLING OCH KVALITET ]

Utbildning: sarskola, gymnasieskola och vuxenutbildning

munala organisationen. Uppf6ljning av de externa utbildningsanord-
narna skall ske genom besék i verksamheten samt genom granskning
av insinda kursutvirderingar. Eventuellt kommer en enkitundersok-
ning liknande den som gjordes under 2002 att genomforas dven 2003.

En ny politisk referensgrupp kring vuxenutbildningsfrigor skall bil-
das, innehdllande fyra representanter frin Arbetsmarknads- och vux-
enutbildningsnimnden samt en frin Gymnasienimnden.

Inom Ostsam fortgdr diskussionerna om en forindrad intagningsfunk-
tion i Osterggtlands lin. Arbete pagar for att forbirtra informations-
sokandet betriffande program, gymnasieskolor och intagningsfragor
i hela linet genom den nya internetsajten www.gymnasiestudera.nu.
Férhoppningen ir, att elever ska kunna soka till gymnasieskolan via
Internet frén 2004. I april 6ppnas dven den vuxenutbildningsportal,
som Ostsam har utvecklat i samverkan med linets kommuner. I por-
talen skall samtliga kommuners utbildningsutbud, vigledningsinfor-
mation, etc finnas.

Etc samarbete inom Ostsam har inletts mellan ansvariga tjinstemin
for linets gymnasiesirskolor. Gruppens uppgift 4r att se dver méjlig-
heterna dven for sirskoleeleverna att soka utbildningar i hela linet.

Rapporter och utredningar

— Gymnasiestatistiken 2001/2002

— Skolkvalitetsmitningen 2002 fér gymnasieskolans &r 2

— Gymnasieskolans internationella kontakeer 2001

— Gymnasieskolans kontakter med hagskolor och universitet 2001

— LK-statistik: Resultat av enkitundersdkning till kursdeltagare i
gymnasial vuxenutbildning och orienteringskurser, hosten 2002.

— Personalenkiter Komvux.
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Viktiga handelser under aret
Norrképing betraktas fortsatt som en av landets allra bista stu-
dentstider. I TCO:s tidning Studentliv kommer Norrkdping detta
&r pd andra plats, hirfint efter Sundsvall. Norrképing fir hoga om-
démen i de tre bedémningsomridena — kontakt mellan kommun
och studenter, information till studenter och stod till kirer. Férut-
om dessa omrdden har man #ven tittat pd bostadsbyggande, barnom-
sorgstaxor, kommunikationer, sommarjobb, socialbidrag och andra
sakfrigor som kommuners fortroendevalda har inflytande 6ver.

"Resultaten har tydligt visat att kommuner som har en bra dialog med
studenterna ocksd ér bra pd sakfrigor. Det styrks inte minst av att Norr-
kiping och Sundsvall ligger i topp sivil forra dret som i dr. ” (citat
STUDENTLIV nr 5 2002)

Matematik ir roligt! Matematikbiennalen lockade nistan 3 000 lira-
re till Norrképing i januari. Under ndgra dagar kommer tusentals
matematiklirare frin hela landet samman for att lyssna, lira, disku-
tera och fundera kring hur matematikundervisningen kan utvecklas.
Det var foreldsningar, utstillningar, ett internationell forskningsse-
minarium om matematikdidaktik, diskussionsgrupper och mycket
annat pd Campus Norrképing och i Louis De Geer. Matematikbien-
nalen arrangeras av Linképings universitet och Norrképings kom-
mun i samarbete med Nationellt centrum fér matematikutbildning
(NMC) vid Géteborgs universitet.

I slutet av augusti manad knéts Linkdpings universitets tre campu-
somrdden nirmare till varandra genom en pendelbuss - Campusbus-
sen. Alla studenter och anstillda (i tjinsten) fick ka gratis mellan
Campus Norrképing, Campus US och Campus Valla. Campusbus-
sen blev en mycket stor framging for Linkdpings universitet - den
fick s& ménga resande att betydligt fler bussar 4n man riknat med
fick sittas in, med en sprickt budget som f6ljd. Men Campusbussen
kommer att fortsitta — dock med ett bidrag frén resenirerna fr o m
véirterminen 2003.

Verksamhetens utveckling och kvalitet

Nedanstiende inriktningsmal

— Norrkopings kommun skall, i samverkan med foretriidesvis Linki-
pings universitet och néringslivet i regionen, fortsitta att utveckla
Norrkiping till en attraktiv och expansiv utbildnings- och forsknings-
miljié med Campus Norrkiping som nav.

— Norrkipings kommun skall nyttja universitetet som en resurs for for-
nyelse och kompetensutveckling inom kommunens verksambeter -ge-
nom att samverka och medverka i forsknings- och utvecklingsverk-
sambet.

skall relateras till verksamhetens utveckling och kvalitet
Linkopings universitet — Campus Norrképing 2002
Studenter och personal

Under 2002 har antalet studenter vid Campus Norrképing varit kon-
stant jimfort med foregdende 4r, d v s ca 5 000 studenter pd 16
utbildningsprogram. Inom den filosofiska och medicinska fakulte-
ten dr antalet sokande fortfarande stort och alla utbildningsplatser
har under &ret kunnat fyllas. Det vikande intresset for teknisk och
naturvetenskaplig utbildning har, liksom vid alla universitet och hag-
skolor i Sverige, medfért att vissa utbildningsplatser inom teknisk
fakultet ht 2002 inte fylles.

Campus Norrképing i siffror  Ar 2001 Ar 2002
Antal studenter ... 4880 5368
Antal anstallda .................coooooei 325 423
Antal professorer inkl adjungerade ......... 19 20
Antal doktorander ..........cccecoeiiiiiiiininn 48 89

Den storsta 8kningen, 25 personer, stir gruppen doktorander for,
vilket avspeglar den nu pigiende uppbyggnaden av forskning och
forskarutbildning

Lokalférindringar Campus Norrkoping

I kvarteret Spetsen har ett nytt hus pd 2 500 kvm firdigstllts och «ill
sommaren 2002 kunde delar av Institutionen for teknik och natur-
vetenskap (ITN)och delar av Institutionen f6r tematisk utbildning
och forskning ITUF) flytta in. Den nya byggnaden ir forbunden
via en gingbro med ITN: s lokaler i kvarteret Tdppan och med ITUF:
s lokaler i byggnaden intill. Genom en mindre ombyggnad i kvarte-
ret Kdkenhus fick Campus Norrkdpings bibliotek ca 200 kvm stérre
golvyta till 5ppna samlingar och lisplatser.

Forskning och utbildning

Till den nya institutionen for vird och vilfird (IVV) vid Hilsouni-
versitetet i Norrképing har fyra docenter, fem lektorer, en forskaras-
sistent knutits och fem forskarstuderande antagits. Under hasten har
man bérjat bygga upp en forskningsprofil inom socialt arbete och for

att forskningsanknyta de befintli-

ga grundutbildningarna har tre
forskarutbildningsomréden disku-
terats; egenvérd och lirande, hu-
man biomedicin samt ildre och
ildrande inrittats och dessutom
har forskarutbildningen i social
omsorg forts dver till IVV. Ambi-
tionen ir att forskningen skall vara
tillimpad och integreras med an-
dra institutioner vid Campus Norr-
koping, Norrkdpings kommun och
andra limpliga inriteningar och
foretag.

Tema Kulturarv och kulturpro-
duktion (Tema Q) har under hés-
ten antagit sina forsta doktorander
och dirmed har temats forskarut-
bildning kommit i ging pa fullc

Glada miner redan vid Campusbussens premidirtur néir rektor Bertil Andersson hiilsade sina studenter viilkomna till den
forsta turen.
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allvar. Tema Q har sina lokaler i Strykbridan. Aven Forskarskolan
for naturvetenskapernas och teknikens didaktik (FontD) har pé-
bérjat verksamheten med forskarutbildning. Dir rér sig om en an-
tagning av 17 doktorander, Norrképings kommun kommer under
2003 anstilla en ny doktorand. FontD ingdr i en nationell uppbygg-
nad av forskning och forskarutbildning med anknytning till lirarut-
bildningen. Tema Etnicitet har expanderat sin verksamhet genom
att anta en andra omging av doktorander.

En utredning om ett nytt tvirvetenskapligt forskningsprogram om
samhiille och klimat offentliggjordes under hésten 2002. En expert-
grupp foresldr act programmet inrittas vid Link6pings universitet med
lokalisering vid Campus Norrkoping.

Under hosten pabérjades en utredning om méjligheterna att samla
verksamheter inom det kulturvetenskapliga omrédet i en ny insti-
tution. Enligt planerna kring en ny institution berdrs Tema Kulcur-
arv och kulturreproduktion, Advanced Cultural Studies Institute of
Sweden vid ITUE, avdelningen f6r historia vid Centrum for kom-
munstrategiska studier samt utbildningen Kultur- och naturmiljs-
tolkning vid temainstitutionen i Linkdping. Tanken ir att den nya
institutionen skall bedriva verksamhet och ha lokaler bide i Norrko-
ping och Linképing.

Forskning och forskarutbildning vid Institutionen fér Teknik och
Naturvetenskap (ITN) har haft en fortsatt stark utveckling under &r
2002. I mars invigdes Norrkdpings Visualiserings- och interaktions-
laboratorium (NVIS). Under dret utexaminerades de forsta civilin-
genjérerna och fyra av institutionens doktorander avlagt teknologie
licentiatexamen, ett antal som forvintas 6ka under nista r och di
dven ett halvdussin doktorander riknar med att kunna ta ut sin dok-
torsexamen. Antalet doktorander 6kar stadigt och under 4ret har 13
nya forskarstuderande antagits vid ITN. Aven antalet professorer vid
ITN har 6kat och uppgick vid arets slut dll 14 personer.

Forskningsuppbyggnaden ir av central strategisk vike nir det giller
universitetets méjligheter att kraftfullt och effektive motsvara berit-
tigade och hagt stillda forvintningar i omvirlden om fortsatt stads-
fornyelse och niringslivsutveckling.

Det statliga fakultetsanslaget till Linkdpings Universitet — Campus
Norrképing ér fortfarande inte tillrickligt, vilket himmar utveck-
lingen som skulle kunna ga betydligt snabbare om ett i férhéllande
tll verksamheten rimligt anslag for forskning och forskarutbildning
kunde tillforas de olika institutionerna. De externa intikterna frin
forskningsrdd och andra forskningsstédjande organ och stiftelser har
utvecklats vil.

Ertt initiativ frén foretridare for stadens banker, det lokala niringsli-
vet, Norrképings kommun och Linképings universitet for att med
gemensamma krafter och resurser bygga upp en Campusfond med
syftet att skapa méjligheter att rekrytera ett antal unga, framstdende
forskare till Linképings universitet Campus Norrkoping. Via fonden
avses dessa under en inledande period om fyra &r kunna ges mojlig-
het att etablera sig och utveckla sin forskning inom profilerade omr3-
den vid Campus Norrkdping. Under 4ret har det gemensamma fond-
radet dgnat sig sirskilt at fondens konstruktion, villkor for bidrags-
givning samt &t marknadsféring av Campus Norrkoping som Mjlig-
heternas miljo. En offensiv kampanjstart kommer att inledas under
varen 2003.

Verksamheten vid Arbetslivsinstitutet i Norrkdping blev under &ret
en del av enheten Arbetes organisering och marknad, som bedriver
forskning, utvecklingsarbete och utbildning kring individens villkor
inom arbetslivet och pd arbetsmarknaden. Verksamheten ir tvirdis-
ciplinir inom frigor som ror det nya arbetslivets utformning samt

den nya arbetsmarknaden och dess institutioner. Inom enheten finns
kompetens och inriktningar pa arbetsmarknadsforskning, arbetsor-
ganisation och arbetsritt.

Under &ret har foretridare Linkdpings universitet, kommunerna Lin-
képing, Norkdping och Motala, Landstinget, Linsstyrelsen, Home-
Com Linkdping, regionforbundet Ostsam, forskningsinstitutet Acreo
m fl och ett stort antal foretag i regionen arbetat fram tva forsknings-
ansdkningar till Vinnova. Livets Nya Verktyg. En 8stgotsk storsats-
ning for att intensifiera forskning, utveckling och nyforetagande i
regionen for att 16sa stora och viktiga behovsstyrda problem i inom
frimst vrd och omsorg. Farkostburna kommunikations- och siker-
hetssystem — ansokan fokuserar pa att utveckla regionens (centrerad
runt Norrképing-Linképing) kompetens och konkurrenskraft inom
omrddet integrerade elektroniksystem for sikerhet och kommunika-
tion i och mellan farkoster.

Ett samverkansavtal mellan Linképings universitet, Arbetslivsintsti-
tutet och Norrkdpings kommun, som ska ge ett utvidgat samarbete
som gagnar alla parter - priglar det samarbetsavtal som underteckna-
des i mars. Det nya avtalet ska ge 6kade kontakter mellan forskare,
ldrare och studenter vid universitetet och Arbetslivsinstitutet respek-
tive de kommunalt anstillda och fértroendevalda. En 6kad tillging
dll forskningsbaserad kunskap férvintas bidra till att utveckla den
kommunala verksamheten, samtidigt som forskning och utbildning
stirks genom de breddade filtkontakter avtalet leder till. Avtalet gil-
ler under tre ar och samverkan inom omridena "de goda arbetena”
och "mangfald” ir prioriterat.

Overgang till hogskoleutbildning - Vidgad rekrytering — Den 6pp-

na hogskolan

Arbetet med att bredda rekryteringen och att motverka social sned-
rekrytering har varit och #r ett prioriterat omride. Under aret har
samarbetet mellan Linkdpings universitet och grund- och gymnasie-
skolor, arbetsférmedling, infotek, folkhdgskola samt Kunskapslyftet
i Norrkdpings kommun dkat. Att nd de grupper av studenter som 4r
underrepresenterade pd hégskolan med avseende pé kon, alder, et-
nisk eller social bakgrund har varit hégt pa agendan.

I tabellen nedan framkommer andelen studerande bosatta i Norrko-
ping som avslutat program i gymnasieskolan 1998/1999 och pabér-
jat hogskolestudier t.o.m. lisdret 2002/2003. Andelen 42.3 % inne-
bir i absoluta tal att av 1 049 elever som slutade gymnasiet lisaret
1998/99 har 444 stycken — 189 min och 255 kvinnor, pabérjat hog-

skolestudier inom tre 4r.

Studerande bosatta i Norrképing, som avslutat pro-
gram i gymnasiet 1998/1999 och pabérjat hégskolestu-
dier inom tre ar efter kon och programinriktning

Omrade Man Kvinnor Totalt
Andel (%) Andel (%) Andel (%)

Samtliga program................ 35,7 49,1 42,3

Ddérav:

3-ariga studie-

forberedande program .......... 59,8 65,1 62,5

3-ariga yrkes-

férberedande program ............ 9,2 24,6 16,5

Specialutformade program .... 34,4 54,3 45,8

Anm. Specialutformade program &r sddana utbildningar
som foljer laroplanen, men kan anpassas till en enskild
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En jimforelse med Ostergtlands lin och riket och uppgifter for de
fem senast redovisade lidsdren visas i tabellen nedan.

Studerande som avslutat program i gymnasiet och pabérjat hogskolestudier inom tre ar, efter region och lasar

da gymnasieprogram avslutades

Omrade Lasar 1994/95 L&sar 1995/96

Andel (%) Andel (%)
NOITKOPING ..o 36,4 36,8
Ostergdtland ... *) *)
RIKET o, 45,0 36,9

Anm. Avser samtliga program. *) Saknar uppgift. Kélla: SCB.

individs behov. Ett exempel ar NS-programmet. Kalla: SCB.
Norrképing har 0,4 procentenheter ligre andel 4n riksgenomsnittet
men hégre in snittet for Ostergotlands lin.

Campus Norrképing administrerar ett ndtverk for studievigledare i
Norrképings kommun med omnejd, Skolverket i samarbete med
Norrképings kommun finansierar verksamheten under 2002-03.
Mélsittningen ir att bygga ut infrastrukturen och 6ka samverkan
mellan vigledarna bl a for att frimja rekrytering till fortsatta studier.

Vid Campus Norrkdping startade ett projekt med sprakverkstider
for studenter frén alla tre fakulteterna. I verkstiderna, som vinder sig
till scudenter oavsett sprikbakgrund, erbjuds trining i sidant som
rapportskrivning, presentationsteknik, framtridande infor grupp och
studieteknik men 4ven individuell hjilp. Projekeet 4r tinke att pdga i
tre &r. Lirarprogrammen i Norrképing och Linképing prévar nya
former for intervjuantagning och félja upp effekterna av den inter-
vjuantagning som hittills genomfrts. De sistnimna projekten finan-
sieras med medel frin Utbildningsdepartementet.

Norrképings kommun har tillsammans med Linkdpings universitet,
Campus Norrkdping och Informationsenheten samverkat och med-
finansierat ett antal aktiviteter t ex Oppet universitet, missor, infor-
mationsbroschyrer, vilkomtsmottagningar, seminarier, arbetsmark-
nadsdagar mm samt deltagit i framtagning av en kommunikations-
plan f6r studentrekrytering for lisaret 03/04.

Framtiden
Lokalprojekt i Norrkoping

I Norrképing kommer en studie att pabérjas for att utreda forutsict-
ningarna fér en tillbyggnad till kvarteret Kdkenhus mot Skvallertor-

get.
Utbildning Campus Norrképing

Under nistkommande &r startar vid Linkdpings universitet - Cam-
pus Norrkdping ett musikproducentprogram (80/120 poing ITUF
och ITN) och en magisterutbildning i Aldre och &ldrande med in-
rikening mot vilfird och medborgarskap (40poing ITUF- Tema Aldre
och Aldrande). Antalet fristiende kurser som erbjuds pa Campus
Norrkdping okar, kurserna anknyter ofta till utbildningsprogram-
men. Linkdpings universitet har ansdke hos Hogskoleverket om att
f& starta en socionomutbildning med tre olika inriktningar. Verket

Lasar 1996/97 Lasar 1997/98 Lasar 1998/99

Andel (%) Andel (%) Andel (%)
36,6 42,0 42,3
35,8 37,8 40,6
38,2 39,6 42,7

har nu skjutit upp beslutet om att ge universitetet ritt att utfirda
socionomexamen. Forhoppningen ir dock fortfarande att utbildning-
en ska kunna starta hésten 2003. Den planerade socionomutbild-
ningen ska drivas gemensamt av Filosofiska fakulteten och Hilsouni-
versitetet. Utbildningen kommer att bedrivas bide i Norrképing och
i Linkdping. Fér &vrigt har inte aviserats ndgon programutbyggnad
vid Campus Norrképing infor nista ar

Rekrytering av studenter en viktig uppgift

Den stora 6kningen av &vergdngsfrekvenserna till hégre utbildning
under de senaste dren har berott p& — férutom pd ett stort studiein-
tresse — pa tva faktorer. Utbildningskapaciteten har 6kat och 4rskulla-
rna har minskat. Nu 6kar &rskullarna igen. Det betyder att det krivs
ett tillskott av nybérjarplatser under en 10-&rsperiod for att behélla
den héga overgéngsfrekvensen. Och litet dill for att nd malet, 50 pro-
cent av en drskull som regeringen har som mél. — Act stotta Links-
pings universitet i sitt arbete med att fi relevant tilldelning av grund-
utbildningsplatser och forskningsmedel #r vikeigt.

Intresset for tekniska utbildningar 4r vikande — att inom grund- och
gymnasieskolor i Norrkdping pé olika sitt stimulera och uppmuntra
ungdomar att soka till naturvetenskapliga och tekniska bildningar 4r
angeldget.

Intresset for filosofiska utbildningar och vrdutbildningar r kande
— att verka for att fler utbildningar med denna inriktning startar pa
Campus Norrkdping och att fler platser inom vardutbildningarna
skapas.

Konkurrensen mellan olika utbildningar och kommuner ékar, det ir
viktigt Norrképings kommun fortsitter arbeta med att vara en att-
raktiv studentstad, att arbetet med att fler gymnasie- och vuxenelever
i Norrképing paborjar hogskolestudier, att kommunen och nirings-
livet bereder studenter praktik under utbildning och arbete efter ut-
bildning.

Rapporter och utredningar

— Befolkningens utbildningsnivd och hégre utbildning i
Norrkdping,.Rapport nr 2002:4 8 maj 2002. Berednings- och pla-
neringskontoret, Charlotte Jansson och Monica Hjern

— Studentspegeln 2002, Hégskolverket.
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Viktiga handelser under aret
Nya avgifter for dldreomsorg 2002.

Fran och med halvirsskiftet 2002 forindrades avgiftssystemet for
insatser enligt socialtjinstlagen till dldre och funktionshindrade. Bak-
grunden var bland annat nya regler i socialtjinstlagen f6r hur kom-
munerna fir ta ut avgifter. De nya avgiftsreglerna tar stor hinsyn till
den enskildes hela ekonomi (inkomster och utgifter) och garanterar
ett belopp att ha kvar av inkomsterna innan ndgon hemtjinstavgift
ska betalas samt har ett tak fér hogsta hemtjinstavgift 1 516 kr per
ménad &r 2002. Forindringen innebar att 80 procent av alla som
betalar avgifter fick sinkt avgift, medan cirka 15 procent fick en hjd
avgift.

Kommunens intikter minskade kraftigt som en f6ljd av denna for-
dndring. Trots hojt statsbidrag som kompensation for de ligre avgift-
sintikterna, kommer nettointikterna att minska med omkring 9 mnkr
for heldr. Under 2002 kompenserade dock statsbidragshéjningen
intiktsforlusterna.

Handikappolitiskt program.

Kommunfullmiktige antog vid sitt sammantride i juni 2002 ett
handikappolitiskt program.

Syftet med detta program ir att héja livskvaliteten och levnadsvillko-
ren fér minniskor med funktionshinder. Kommunen skall vara en
forebild for andra verksamheter och uppmuntra féretag inom den
privata sektorn och massmedia. Handikappfrigor ir inte bara en so-
cial friga utan det handlar om att géra hela samhiillet tillgingligt for
alla.

Det handikappolitiska programmet ir alltsd det gemensamma och
overgripande dokument, som skall vara vigledande for handikapp-
frigorna inom kommunens samtliga verksamhetsomriden. Varje
nimnd har att tillse, att det handikappolitiska programmet forverk-
ligas och utarbeta en handlingsplan for hur detta skall ske. Arbetet
med framtagande av det handikappolitiska programmet pabdrjades i
bérjan av dr 2000 och har dgt rum i samarbete mellan ett stort antal
foretridare for kommunens olika verksamheter och handikapporga-
nisationer.

Aldreomsorgsprogram.

Under 2001-2002 har arbete pagdtt med att revidera den Strategiska
planen fér dldreomsorg, vilken antogs av kommunfullmikeige 1998.
Den nya benimningen ir Aldreomsorgsprogram 2003-2006 och an-
togs av kommunfullmiktige i september 2002. Programmet ir en
beskrivning av framtida behov och de strategiska vigval som kom-

munen stdr infér inom ildreomsorgen, det ska vara vigledande for
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organisation av arbetet. Det skall ligga till grund for planering, ge-
nomfbrande och uppféljning.

Den kommunala dldreomsorgen har utvecklats ur ett socialpolitiskt
perspektiv och styrs av socialtjinstlagen och hilso- och sjukvérdsla-
gen. Till grund f6r Norrkspings kommuns dldreomsorgsprogram lig-
ger ocksd den Nationella handlingsplanen for dldrepolitiken (prop.
1997/98:113) och den nationella planen for utveckling av hilso- och
sjukvarden (prop.1999/2000:149).

Kommunen har fastslagit ndgra birande principer som tillsammans
utgdr grunden for dldreomsorgen:

— Resurserna ska stddja méjligheten for personer som ir i behov av
vérd och omsorg att bo kvar i den egna bostaden. Det skall finnas
ett utbud av kvalificerat dldreboende for dem som inte kan eller
vill bo i ordinirt boende. Kvalificerat boende, det avser bide bo-
stadsstandard och vird- och omsorgsinnehall.

— Aldreomsorgen ska priglas av mingfald. Tvi- eller flersprikig per-
sonal mdste rekryteras for att tillgodose behovet av stéd och vird
hos ildre med invandrarbakgrund.

Férutom arbetet internt ér det viktigt att utvecklingen dven i fort-
sittningen sker i nira samverkan med landstinget. Det 4r angeliget
att vi arbetar tillsammans utifrdn en gemensam virdegrund. Stora
forindringar under 1990-talet har medfort neddragningar av sjuk-
husplatser och forindrade krav pa primirvirden. Det har lett till en
forindrad och i vissa fall oklar grinsdragning mellan kommunens
och landstingets ansvaromraden.

Sedan 1994 finns ett samverkansavtal mellan landstinget i Ostergot-
land och Norrképings kommun. Samarbetet har forstirkes i ett sir-
skilt samverkansprojekt, Wretaprojektet.

Basen for dldreomsorgen skall som tidigare vara hemtjinsten. Bland
de nya omriden som finns med i det nya programmet #r folkhilso-
frigor, anhérigstod, kultur och omsorg for éldre invandrare.

Wretaprojektet vidareutvecklar samarbetet landsting- kommun . Det
forsta principavtalet mellan landstinget i Ostergotland och Norrks-
pings kommun om samverkan for en vil fungerande virdkedja slots
1993. De totalt fyra samverkansavtal som idag finns, har fact till foljd
att en gemensam projekt- och samverkansorganisation har bildats -
Wretaprojektet.

Wretaprojektets dvergripande mal 4r att erbjuda Norrképingsbon en
god vird och omsorg utifrin

— gemensam virdegrund
— grinslés samverkan och
— optimalt anviindande av de samlade resurserna

De bida huvudminnen har under 2001 utsett var sin projektledare
samt medlemmar frin respektive verksamhet till en styrgrupp. Un-
der 2002 har man fortsatt arbetet med uppgiften att utveckla och
forbittra vird och omsorg inom foljande omraden:

— korttidsvard

— rehabilitering av ildre och lingvarigt sjuka
— vird och omsorg i hemmet,

— vird och omsorg om demenssjuka

— vird och omsorg om psykiskt sjuka

— barn och ungdomar i behov av sirskilt stod
— sirskilt vardkrivande

— medicinske firdigbehandlade

— tekniska hjilpmedel

— personalférsérjning och kompetensutveckling.
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Wretaprojektet bygger pé ett gemensamt synsitt om att samordnad
och vil fungerande vird och omsorg ska vara:

— medborgar-och brukarcentrerad,

— fokuserad kring héllbara virdkedjor
— uthallig och flexibel

— grinsdverskridande

— haogteknologisk

— framdrivare av nya arbetsmetoder och ny kompetens

Efter samtal kring etikfrigor med Erik Blennberger, sakkunnig i 4ld-
reberedningen, har styrgruppen formulerat en gemensam virdegrund.

Viirdegrund for éildre- och handikappomsorg
i Norrkopings kommun
En viirdegrund som bygger pd respekt for minniskors lika viirde

Ett virde just i egenskapen av att vara minniska
alla situationer virna om minniskans sjilvbestimmande,
virdighet och integritet.
I alla situationer méta minniskan respektfullt och jamlike
med empati och engagemang.
Wreta-projekeet 2002-03-08

De minga och stora frigorna inom projektet innebir ett lingsiktigt
forindringsarbete. Under 2002 har konkreta handlingsplaner tagits
fram f6r utformning av en plan for korttidsvardens framtida utveck-
ling, gemensamma korttidsplatser, ett gemensamt koordinatorsteam
for korttidsplatser. Aven for vard och omsorg om personer med de-
menssjukdom har en konkret handlingsplan tagits fram.

Wretaprojektet behandlar alla omréden inom vérd och omsorg dir
kommunen och landstinget behéver samarbeta. Handlingsplaner och
utredningar har tagits fram fr att frimja barns och ungdomars hilsa
och livsvillkor, beredskapsplan f6r barn som far illa, vidareutveckling
av idéer om familjecentraler; vird och omsorg om psykiskt sjuka;
vérd och omsorg om personer i livets slutskede; tekniska hjilpmedel;
effekeiva virdprocesser som vérdens "dvergdngsstillen” och effekti-
vare och sikrare likemedelshantering.

Vird och omsorg av svirt eller lingvarigt sjuka i hemmet. Den
svirt och/eller lingvarigt sjuke i hemmet 4r ofta omgiven av olika
aktorer frin olika huvudmin och av olika regelsystem. Inom detta
omréde har projektet under &ret tagit fram probleminventeringar och
nuligesbeskrivningar. Arbete gir under 2003 vidare med frslag till
forbittrings- och utvecklingsaktiviteter. Som exempel kan nimnas
samarbete kring nattsjukskoterskeverksamheten samt regler och rikt-
linjer for primirvérdens delegeringar av hilso- och sjukvérdsarbets-
uppgifter till kommunens hemtjinstpersonal.

Under 2003 fortsitter arbetet med de olika utvecklingsomridena
enligt handlingsplanens riktlinjer och tidplan. Efter projeketidens slut
finns behov av en fortsatt ledning och styrning for att bibehélla den
utveckling av samverkan som stadkommits och att arbeta for att
gemensamt formulera uppdrag till verksamheterna.

Projekt -Anhérig 300 Riksdagen avsatte 100 miljoner kronor arli-
gen under tre &r, 1999-2001, for att landets kommuner i samverkan
med anhérig- och frivilligorganisationer skulle utveckla stédet till
nirstiende som utfor vardinsatser. Mal och forvintade resultat for
Anhorig 300-projektet i Norrkdping har varit att under projeketiden
arbeta fram och préva modeller och metoder for anhorigstéd for:

— att anhdrigvérdare kinner att de har stéd och erkiinnande

— att anhorigvérdaren ir respekterad som samarbetspartner

— att ligga grunden for en vil fungerande samverkan kring anhérig-
stod 1 framtiden

— att ge 6kade forutsittningar for att bo kvar i ordinirt boende

Avrapportering till Socialstyrelsen skedde i februari 2002. Omsorgs-
nimnden fattade i mars 2002 beslut om fortsatt anhérigstdd som
innefattar:

— planering f6r anhérigstdd likvirdig i hela kommunen, anpassning
tll ny organisation

— uppsdkande verksamhet
— stdd till anhériga i sirskilt och i ordinirt boende

Omslaget- ett kvalitetsutvecklingsprojekt inom handikappomsorg
Lag om sirskilt stod till funktionshindrade, LSS

I en stor satsning med ekonomiska medel frin kommunens kompe-
tensutvecklingsbudget och EU:s mél 3-pengar fir all personal inom
LSS-verksamhetens produktionsenheter, sésom bostider med sirskild
service och dagliga verksamheter, méjlighet att delta i ett kvalitetsut-
vecklingsarbete. Den analys som gjordes av verksamheterna i slutet
av &r 2000, betriffande behov av forbittring och utveckling, har le-
gat till grund for det arbete som har bedrivits under dren 2001 och
2002. Syftet med projektet har varit att ge personal méjligheter att
kunna utveckla och férbittra verksamheten utifrin ett brukarper-
spektiv och att forma en god arbetsmiljé med delaktighet, utveck-
lingsmajligheter, arbetsgliddje och trivsel. Under &ren har 51 process-
ledare fict utbildning fér att kunna vara handledare i den praktiska
utvecklingsprocessen inom sina egna ansvarsomraden. Vidare har all
personal genomgitt fortbildning for att skapa effektivare arbetskli-
mat, hantera konflikter samt i samverkansabete och kommunika-
tion. Andra delar har varit teamutveckling, kognitivt forhéllningssitt
samt chefsutveckling. Projektet avslutas under vren 2003 och arbe-
tet infdrlivas direfter i den ordinarie verksamhetens kvalitetsarbete.

Projektet Individuell malplanering, IMP pibérjades under andra
hilften av 2000. Projektet syftar till att all personal som arbetar
inom #ldre- och handikappomsorgen skall fi utbildning inom sitt
ansvarsomride for individuell planering. Arbetssittet skall utgd frin
den enskildes sjilvbestimmande och delaktighet. Alla som fir hem-
ginst eller bor i sirskilt boende skall ha en kontaktman som ansvarar
for att malplanen vigleder det dagliga arbetet for brukaren.

Ml och syfte:
— stirka brukarens sjilvbestimmande och delaktighet

— garantera brukaren en individuell malplan. Brukaren tillsammans
med ansvarig personal faststiller malplanens innehall.

— mélplanen ir grund f6r genomférande och utvirdering frén be-
slut till insats och utvirdering

— garantera rittssikerheten for brukaren och lagens krav pd doku-
mentation

Projektet r ett stort kvalitetsutvecklingsprojekt som innefattar manga
delar som kontaktmannautbildning, dokumentationsutbildning vil-
ken innefattar bide en innehallsmissig del och utbildning for dator-
anvindning. Den tvadriga projekttiden har f6rlingts for att genom-
fora intentionerna for all personal i verksamheten.

Utvecklings- och fortbildningsgrupp (UFO-grupp), vilken har en
bred representation frin dldre- och handikappomsorg har under aret
arbetat fram relevanta fortbildningsomraden och deltagit i planering
av dldredag 2002 samt hur de statliga stimulansmedlen fér chefsut-
veckling och for rehabilitering ska nyttjas.
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Inom ramen for IMP-projektet har sex storforeldsningar om kon-
taktmannaskap genomforts under februari-mars 2002 fér ca 1000 av
personalen inom ildreomsorg. Fem foreldsningstillfillen kring etiska
frigor har genomf6rts med 800 av personalen i ildre- och handi-
kappomsorg. Demensutbildning med ca 300 underskdterskor och
vardbitriden har genomférts under hésten.

Tva seminarietillfillen "Kvalitet i professionell samverkan” genom-
fordes under hésten for att sprida den kunskap som samlats av 13
enhetschefer i dldreomsorg, tva bistindshandliggare samt en enhets-
chef i handikappomsorgen under den utbildning som de avslutade
under véren 2002. Tv4 utbildningstillfillen kring hygien och smitt-
skydd med hygiensjukskoterskan som foreldsare har genomforts un-
der oktober 2002. Hygienéverlikaren vid universitetssjukhuset fore-
liste vid ett tillfille om multiresistenta bakterier i virdformer utanfor

sjukhus.

Projekt Praktik- och utvecklingsomride. Aldrecentrum i Ostergét-
land har tagit initiativet till att ett praktik- och utvecklingsomrade,
PoU-omradet har forlagts till norra delen av Norrképing. Ett omré-
de med sirskilda boendeenheter och omgivande hemtjinst skall ges
en sirskild roll och fir ett uppdrag som centralpunke for:

— praktikforlagd utbildning, sdvil for studerande/studenter frén gym-
nasieskolans omvardnadsprogram, som Hilsouniversitetets olika
utbildningsprogram

— olika utvecklingsinsatser, exempelvis metodutveckling, nya modeller
for arbetsorganisation

— nira och tita kontakter med relevant forskning. Hir kan dven ev
finnas anstillningar, som delas mellan forskning och verksamhe-
ten pd enheten, klinisk adjunkt/lektor.

Statliga medel finansierar en projektledare t o m juni 2004. Erfaren-
heter frin detta utvecklingsarbete ska komma &vriga linet dill del.
Tre sa kallade kombinationstjinster med ldrare frin sjukskoterske-
och sociala omsorgsutbildningen som har vardera 50 procent och en
ldrare pa 20 procent frin omvardnadsprogrammet har sitt arbete for-
lagt inom projektet och évrig tid inom den ordinarie verksamheten
inom Hilsouniversitet respektive Thapperska gymnasiet. Gemensam
handledarutbildning for arbetsterapeut, bistdindshandliggare, sjuk-
skéterskor och underskoterskor har genomférts. Arbete med att ut-
veckla praktikorganisationen pagr. Successivt kommer dvriga utbild-
ningar inom Hilsouniversitetet att kopplas till PoU-omréidet.

Verksamhetsutveckling och kvalitet

Féljande inrikeningsmal skall relateras till nedanstdende beskrivning
av verksamhetens utveckling och kvalitet:

— Med utgéngspunkt frin den gemensamma véiirdegrunden skall kom-
munen arbeta for att forverkliga ett gott liv for alla boende i Norrki-
ping. Det goda livet inrymmer sociala, materiella, kulturella och hiil-
sopolitiska aspekter.

— Norrkipings kommun skall stidja sidana attitydpdverkande insatser
som leder till omsesidig respekt och inlevelse. Dirmed frimjas delak-
tighet i sambiillet, integration av grupper och forstielse mellan genera-
tioner.

— Norrkipings medborgare skall kunna leva i trygghet under hela liver
och kinna tillit till kommunens formdga att vid behov erbjuda stid
samt god vird och omsorg.

— Norrkipings kommun skall underlitta varje invinares mijligher att
leva ett sjiilvstiindigt liv oberoende av egna forutsittningar.

Kommunfullmiktiges sirskilda utvirderingsomrade 2002.

Kommunfullmikriges sirskilda utvirderingsomrade for 2002 var
Virden inom éldre-och handikappomsorg under kviillar, lirdagar, sin-
dagar, storhelger och niitter. Utvirderingen skulle belysa kvaliteten ut-
ifrén kvalitetskriterierna och omsorgsnimndens inriktningsmal.

De flesta av brukarna uppger att det #r itt att nd personalen, att de
blir vinligt och trevligt bemétta same att de kiinner sig trygga med
den vérd de fir. Flertalet brukare anser att det borde vara lika mycket
personal pd helgerna som under vardagarna. De upplever att perso-
nalen 4r mer stressad under helgerna, firre personer skall gora i stort
sett samma arbete som under vardagarna.

Resultaten frin personalenkiten visar att de flesta tycker att arbetsge-
menskapen ir bra och att stimulansen frdn arbetet idr bra. De tycker
att brukarna fir ganska bra eller mycket bra vird och service. Perso-
nalen anser att de inte har tillrickligt med tid fér att utféra de prak-
tiska uppgifterna under helger och inte alls hinner med social samva-
ro och omvixling fér brukarna och dirmed kiinner stress i arbetet.

Kartliggning av tidsitgéng fér dokumentation och administration
for bistaindshandliggare, enhetschefer, samordnare, underskéterskor
och vardbitriden.

Kartliggningen fir ses som en inledande studie av administrationen
for vird och omsorg,.

Helt klart dr dock att mycket tid f6r dokumentation och administra-
tion atgdr for underskéterskor och vardbitriden. En férdjupad studie
bér genomféras, d& ocksd med belysning av sjukskéterskornas admi-
nistration.

Aldreomsorg
Hemgjinst i eget boende, omfattning - vérdtagare inom ildre- och
handikappomsorg.
Totalt hade 2.323 personer hemtjinst i oktober 2002, dirav 73 pro-
cent kvinnor. Antalet personer har dkat med 4 procent jimfért med
motsvarande period foregdende dr. Hemgjinstvolymen har bara ckat
marginellt mellan &ren.

Antal personer med hemtjanst mer &n 120 tim/manad.
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Diagrammet visar antalet personer med hemgjinst éver 120 timmar/
manad, mellan dren 1999 och 2002.

I den #ldsta dldersgruppen har antalet personer med hemtjinst ckat
med 54 procent mellan 1999 och 2002.

Omkring 1.500 personer i eget boende har beviljats trygghetslarm.
Det innebir att man har en larmanliggning i hemmet som 4r ldtt att
anvinda. Med denna kan den enskilde samtala med personal och

ocks tillkalla hjilp i akuta ligen.

Ombkring 900 personer har matdistribution f6r sin lunchmat. Hem-
ganstpersonalen levererar varm mat vid lunchtid till hemmert.

Under oktober manad 2002 hade 130 personer bistindet korttids-
boende. Det 4r 15 firre 4n ret innan.

Hemtjinst allmint och i framtiden

Hemtjinsten syftar till att underlitta boende och det dagliga livet
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nir &lder, sjukdom eller funktionshinder gér det svart atc klara sig
sjilv. Hemtjinsten kan, efter behovsbeddmning, ge hjilp med prak-
tiska goromadl i hemmet sdsom stidning, tvitt, inkép och maltider.
De flesta dldre med hemtjinst har ocksd hjilp med olika former av
personlig omvardnad t ex dusch, pa- och avklidning, hygien och
toalettbesok. Insatser i form av socialt stéd kan vid behov erbjudas
for att knyta kontakter med andra minniskor och for viss ledsagning.

Antalet dldre personer kommer att fortsitta 6ka under de nirmaste
dren. S& dven behoven av insatser frédn dldreomsorgen. Det ir dirfor
viktigt att gra beddmningar av de framtida behoven av insatser. En
grund f6r en sddan bedémning utgdr det nuvarande behovet av hem-
ginst i de olika aldersgrupperna. Den hemtjinstvolym som gir ut
dll varje dldersgrupp i forhallande dll den totala befolkningen, ger
ett matt pa hur mycket hemgjinst en person inom aldersgruppen
genererar. [ slutet av 2002 sig det ut pé foljande sitc:

Timmar hemtjanst per person och ar
Tim/pers 1,3 12 20 39 73 136 286

Alders-
grupp 20-64 65-69 70-74 75-79 80-84 85-89 90-w

Det ir stora skillnader mellan hur stort behov av hemtjinst en dll-
kommande invinare genererar ir beroende pa i vilken &ldersgrupp
denne befinner sig. Inom hela befolkningsgruppen 6ver 80 4r kan en
tillkommande person alltsd generera 286 timmars hemgjinst ytterli-
gare, om denne ir éver 90 ar gammal. En annan person i samma
stora &ldersgrupp (80 ar-w) motsvaras av 73 timmars hemgjinst per
ar, om denne ir i alder mellan 80-84 4r.

Nir befolkningsférindringar 4r en grund for att bedéma ett framtida
behov av dldreomsorgsinsatser ir det alltsd viktig att veta mer exakt i
vilka aldersgrupper forindringarna forvintas ske.

Omfattning av sirskilt boende.

Totalt redovisades i oktoberstatistiken 1407 platser inom sirskilt
boende for ildre. P4 30 procent av platserna bodde min och pd 76
procent av platser bodde personer &ver 80 4r.

Antal platser i sarskilt boende fér alderspensionarer 2002.
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Diagrammet ovan visar att de tillgiingliga platserna i sirskilt boende
utnyttjas till 41 procent av alderspensionirerna under 80 r, men av
54 procent av de ildre pensionirerna, éver 80 &r. Endast 73 personer
under 65 &r finns inom sirskilt boende

Utbyggnad och planering av ildreboende och sirskilt boende for
funktionshindrade foljer det program f6r 2002-2006 som beslutats.
Under programperioden ir det prognostiserade behovet 80 platser
for sirskilt boende for funktionshindrade och ca 150 platser for 4ld-
reboende.

Dirutdver finns ett stor antal platser i byggnader med 60- resp 70-

tals standard, dir det finns behov av att vidta atgirder for att nd upp
till dagens krav pd sirskilt boende for dldre och funktionshindrade ur

boende likvil som ur arbetsmiljosynpunke.
Aldreomsorgen har fitt ett tillskott pa 67 platser under ret.

Det rader stor brist p4 sirskilda bostider f6r funktionshindrade, bland
annat beroende pd brist pd limpliga tomter eller fastigheter.

Handkappomsorg

Verksambhetsinriktning

Vigledande f6r socialnimndens insatser under &r 2002 har varit den
verksamhetsidé, som nimnden faststillde i samband med antagande
av verksamhetsplanen for &r 2002, d v s barn, ungdomar och vuxna
med funktionshinder samt deras nirstiende skall erbjudas individu-
ella insatser med hiinsyn tagen till ritten till det egna inflytandet och
med respeke for den personliga integriteten och dir integrationsper-
spektivet beaktas.

Nimndens strategi har varit, att verksamheten utifrin ett helhetsper-
spektiv pé varje enskild persons behov och resurser skall omfatta in-
dividuellt riktade insatser, vilka bide ger méjlighet till individualitet
och samtidigt méjliggdr samordningsvinster och ett maximalt ut-
nyttjande av befintliga resurser.

Statistiska fakta om handikappomsorgen ar 2002.

Den 31 december 2002 hade 1323 personer, barn som vuxna, stod
och insatser frin kommunens sida. Detta ir en dkning med c:a 6
procent i férhillande till &r 2002 och med 87 procent i férhallande
till 1995, dd kommunerna erholl ansvaret for de funktionshindrade.
Av de 1323 personer, som erhdll ndgon form av insats &r 2002, 4r
320 barn och ungdomar under 20 ar.

Antalet nytillkomna personer, som under ar 2002 erhéll beslut om
insatser enligt LSS uppgick till 112. Aldersfordelningen for dessa
personer ser ut pa foljande sitt:

— <204 - 46 personer
—21-508r - 45 personer
- 51-658& - 20 personer
- >0654r -

1 person.
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Av de nytillkomna barnen och ungdomarna ir:

— 5 barn fodda mellan dren 2002 — 1999

— 8 barn fodda mellan dren 1998 — 1996

— 6 barn fodda mellan dren 1995 — 1993

— 7 barn fodda mellan dren 1992 — 1989

— 20 ungdomar fédda mellan dren 1988 — 1982.
Personlig assistans.

Under 2002 har totalt 202 personer erhallit stéd i form av personlig
assistans antingen med stod av LSS eller LASS. Av dessa dr 30 barn
och ungdomar i dlder 0 — 20 4r. Ar 2001 uppgick antalet personer
med personlig assistans till 194. Detta innebir en dkning med 4
procent i forhillande till ar 2001. Okningen av antalet personer med
personlig assistans mellan dren 2000 och 2001 uppgick till 14 pro-
cent. Aven om vi mellan 4ren 2001 och 2002 kan se en fortsart 5k-
ning av antalet personer med behov av personlig assistans, 4r 6kning-
en ¢j sd drastisk, som den mellan dren 2000 och 2001. Den stérsta
okningen kan vi ocksd se bland vuxna personer med behov av per-
sonlig assistans enligt LSS.

Kontaktperson.

Totalt 458 personer, barn som vuxna, har under 2002 erhéllit stdd av
kontaktperson. Antalet personer, som har erhéllit detta stod, ir det-
samma som under dr 2001. Antalet beslut om stdd av kontaktperson
enligt LSS ir betydligt fler 4n de som har kunna erhilla insatsen.
Detta beror pa svirigheter att rekrytera personer, som ir beredda att
ta pa sig ett kontaktmannaskap for en lingre tidsperiod.

Bostad med sirskild service enligt LSS.

Totalt 371 personer bor i bostad med sirskild service. 11 av dessa
personer ir barn, vilket 4r en 6kning med 1 barn i forhallande dll &r
2001. Antalet vuxna med behov av bostad med sirskild service har
okat med 17 personer frin 4r 2001.

D4 utbyggnaden av bostider med sirskild service inte har kunnat
fullfljas enligt antagen sibo-plan p g a svdrigheter att finna limpliga
lokaler, har flertalet platser fitt képas som enstaka platser av privata
utforare. K6p av tjdnster av privata utférare utanfér Norrkdpings
kommun har ocksd mést ske i flera fall.

Bostad i sirskilt boende enligt socialtjinstlagen, SoL.

Totalt bor 98 vuxna personer i siirskilt boende enligt SoL, vilket ir en
okning med 5 personer i forhéllande till &r 2001. Dessa personer
tillhor personkretsarna 2 och 3, d v s personer med neurologiska eller

psykiska funktionshinder.
Daglig verksamhet enligt LSS.

Totalt 334 personer har daglig verksamhet enligt LSS. Detta ir en
okning med 15 personer d v s nistan 5 procent i forhdllande dill ar
2001. I forhillande dll &r 2000 4r det en 6kning motsvarande 11
procent.

Daglig sysselsittning enligt socialtjinstlagen, SoL.

Totalt 225 personer har daglig sysselsittning med beslut enligt SoL.
Detta antal har varit konstant sedan 1998. De personer som har er-
hallic daglig sysselsittning enligt SoL tillhér personkrets 3, varav
merparten har psykiska funktionshinder.

Individuella planer enligt § 10 lagen om stéd och service till vissa

funktionshindrade, LSS.

En individuell plan ir ett ldngsiktigt planeringsunderlag som ger en
helhetsbild av den funktionshindrades behov och énskemal. T pla-
nen klargdrs ocksd ansvarsfordelningen mellan olika akedrers skyl-
digheter. En funktionshindrad har enligt LSS-lagstiftningen (§ 10)
ritt att begira att f3 en individuella plan upprittad. Denna rittighet
har dock inte utnyttjats i nigon stdrre utstrickning varken i Norrks-
ping eller i ndgon annan kommun. Socialnimnden beslutade dock i
samband med antagande av verksamhetsplanen for ar 2002 att f6rs6-
ka forindra denna situation. Som en kortsiktig mélsittning for ar
2002 angav socialnimnden att alla ungdomar i &ldern 17 — 19 &,
som si 6nskade, vid arsskiftet 2002/2003 skulle ha erhillit en indivi-
duell plan. Nimnden faststillde vidare, att alla personer, som har
beslut om ndgon form av insats enligt LSS inom 3 4r skall ha erbju-
dits méjligheten att f8 en individuell plan upprittad.

Under &ret har samtliga ungdomar i aldern 17 — 19 &r, som har varit
kinda av socialnimnden/handikappenheten, landstigets barnhabili-
tering och/eller gymnasiesirskolan samt deras forildrar erhallic et
brev med information om denna rittighet. Ett speciellt informations-
material har utarbetats. Informationstriffar har ocksa anordnats for
gymnasieeleverna.

For att med hog kvalitet kunna méta efterfrigan av upprittande av
individuella planer enligt LSS §10 har samtliga handikappkonsulen-
ter i samverkan och med stdd av socialstyrelsen erhéllit en speciell
fortbildning. Efterfrigan har dock ej varit s stor, som vi hade hop-
pats. Under &r 2002 har totalt c:a 20 individuella planer upprittats.
Bland dessa 20 personer finns inte enbart ungdomar utan dven vux-
na personer. Informationsarbetet kommer dirfér att fortsitta under
2003 med mélsiteningen att forséka f8 ungdomar och deras forild-
rar att forstd virdet av att f& en individuell plan enligt LSS § 10
upprittad.

Bostider med sirskild service for vuxna.

Socialnimndens malsittning var, att den for r 2002 antagna sibo-
planen skulle kunna genomféras. Totalt omfattade planen 21 nya
platser under 4ret. Socialnimnden ansg det viktigt, att planen nu
verkligen genomftrdes, sisom var beslutat med hinsyn dll den efter-
slipning, som finns avseende verkstillighet av tidigare sibo-planer.
Vid 4rsskiftet 2002/2003 kan nimnden konstatera, att endast 1 ny
plats har tillkommit under 4ret.

Aterigen har en forsening avseende planens verkstilligher gt rum.
En férsening, som ir orsakad av svdrigheten att finna limpliga loka-
ler f6r ombyggnad eller mark att bygga pa.

Dessa stindiga forskjutningar av planerade boendeenheter medfor,
att funktionshindrade med behov av boende inom bostad med sir-
skild service inte kan f2 sina behov tillgodosedda, sésom de har ritt
till enligt de beslut, som de har fitt. Provisoriska sirlésningar maste
stindigt ordnas. Sirlésningar som inte alltid till fullo kan tillgodose
de behov, som de funktionshindrade har och som dirtill i de allra
flesta fall blir betydligt dyrare for kommunen. Tjinstekdp utanfor
kommunen har i flera fall blivit foljden. Genom sirslésningar inne-
birande 4ven placeringar utanfér kommunen har nimnden under
2002 kunnat undvika att drabbas av Linsstyrelsens sanktionsavgifter
for att ¢j ha verkstillt fattade beslut eller domar.

En boendeenhet om 10 platser for psykiskt funktionshindrade skulle
ha varit i drift redan under andra halviret 2000. Forst i mars 2003
kommer enheten att std firdig under adress Fotbollsgatan. Férse-
ningen har inneburit att nimnden under 2002 for enbart en person
har mast vidta en sirslosning omfattande stod dygnet runt till en
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kostnad motsvarande drygt 2 heldrsplatser inom den planerade bo-
endeenheten.

I sibo-planen fanns ocksd upptaget behovet av demensplatser inom
kommunen fér yngre dementa personer. D4 ej heller sidana har kun-
nat tillskapas, har socialnimnden under 2002 tvingats till placering-
ar utanfdr kommunen for dessa personer, d& de har bedémts medi-
cinske firdigbehandlade inom sjukhusvérden. Tjinstekop har kun-
nat ske med hog vardkvalitet men ocks3 till en hég kostnad for kom-
munen. En placering utanfér kommunen innebir alltid for den en-
skilde ett stort avstdnd till anhériga och risk for att kontakten ej kan
uppritthllas. D4 det ir vikeigt att personer med demens fir en stabil
och trygg miljo riskerar varje enskild placering utanfér kommunen
att bli en permanent placering. Boendesituationen for yngre demen-
ta personer i behov sirskilt boende ir akut och méste snarast losas.

Férseningen av sibo-planens utbyggnad drabbar samtliga personkret-
sar och kommunen har nu hamnat i den situation, dir vi nir som
helst kan drabbas av sanktionsavgift for att vi ¢j har kunnat verkstilla
ett beslut.

Handikappomsorg - barn och ungdom

I verksamhetsplanen f6r r 2002 anger socialnimnden, att vid 4rs-
skiftet 2002/2003 skall en total kartliggning av kommunens resur-
ser for barn och ungdomar med funktionshinder ha genomforts lik-
som ocksd en sammanstillning av dessa barns och ungdomars behov.
Kartliggningen skall ligga till grund f6r genomforandet av en sam-
ordning av alla insatser som ges barn och ungdomar med funktions-
hinder av kommunens olika férvaltningar. En samordning, som gor
att de insatser, som ges barn och ungdomarna samt deras familjer blir
liitt 6verblickbara och kan minimera antalet personal kring varje barn/
ungdom.

En kartliggning har genomf6rts genom insamlande av data p4 indi-
vidnivd, inventering av de enheter inom kommunen som erbjuder
korttidsvistelse eller permanent boende f6r barn och ungdomar samt
samarbete med handikapporganisationerna. Genom intervjuer, fo-
kusgrupp och enkiter har ocks forildrar involverats i kartliggning-
en. Nigra utvecklingsomrdden har identifierats, sisom en strivan mot
forbdttrat samarbete med landstingets verksamheter for barn och
ungdom (barnhabiliteringen, barn- och ungdomspsykiatrin) och ut-
veckling av fritidsaktiviteter f6r nya grupper av barn och ungdomar,
foretridesvis barn och ungdomar med Damp/ADHD.

Kartliggningen har ocksa resulterat i nigra konkreta verksamheter. I
samarbete med féreningen Autism (FA) har kommunen utvecklat en
regelbunden dterkommande korttidsvistelse i utflyktsform for ung-
domar med autism. Féreningen ansvarar for att vuxna finns med vid
utflykterna och kommunen stér fér kostnaderna. Utflykterna/kort-
tidsvistelserna sker vid 3 — 4 tillfdllen per termin.

I samarbete med foreningen for rorelsehindrade barn och ungdomar
har en ldgenhet i centrala Norrkdping stillts i ordning som korttids-
hem med tv& platser fér rérelsehindrade normalbegivade barn och
ungdomar. Som komplement till dessa platser anordnas ocksé kort-
tidsvistelse i utflykesform 3 — 4 ginger per termin. Tidigare har de
normalbegévade rorelsehindrade barnen och ungdomarna endast
kunnat erbjudas korttidsvistelse vid Lind$ korttidshem tillsammans
med barn och ungdomar tillhérande personkrets 1. En 18sning, som
ingen part var néjd med, d& mélgruppen blev alltfér heterogen bide
for barnen/ungdomarna och for personalen. Samarbetet med f6ren-
ingen har medfort, att barnen och ungdomarna har fitt en verksam-
het, som alla 4r néjda med.

Ytterligare ett resultat av den genomférda kartliggningen ir ett for-

dndrat ansvar for korttidstillsyn for skolungdomar dver 12 4r enligt
LSS § 9 punke 7, den s k forlingda skolbarnsomsorgen. Socialnimnd-
ens ansvar dvergdr frén och med &r 2003 till barn- och utbildnings-
forvaltningen.

Detta innebir, att barn- och utbildningsférvaltningen kommer att
overta ansvaret for bide utredning, beslut och verkstillighet av de
fattade besluten avseende korttidstillsyn for skolungdomar éver 12
ar. Genom denna forindring nds en helhetssyn och en samlad skol-
dag for de funktionshindrade ungdomarna/eleverna. En helhetssyn
dir ungdomen och hans/hennes behov stir i centrum. Savil forild-
rar som ungdomar fir firre kontaktpunkter. Ytterligare en effekt av
denna forindring dr en ekonomisk besparing uppgdende till c:a 1
miljon kronor avseende kommunens kostnader for skolskjutsar och
fardginst for dessa ungdomar.

Under 4ret har ocksd de fyra forildrapar med mycket svart funk-
tionshindrade och flerhandikappade barn och ungdomar, som under
2001 bildade en forening och erhéll EU-bidrag for att tillsammans
och i samverkan med kommunen finna en helhetslésning f6r sina
barns behov av stéd och omsorg dygnet runt, kunnat konkretisera
sina planer. Bakgrunden ir ett missnéje med de insatser, som de har
erbjudits av kommunen i form avlgsarservice och korttidsvistelse som
komplement till personlig assistans. Man har sett alltfér manga per-
soner runt sina barn. Samarbetet mellan férildrarna och kommunen
har utvecklats till ett samarbete dven med forsikringskassan, dir ut-
gingspunkten ir, att varje barn fir en koordinator som har att sam-
ordna samtliga insatser kring barnet oavsett om det 4r personlig assis-
tans, avlosarservice eller korttidsvistelse.

Verksamheten som har arbetsnamnet "Pyramiden” har diskuterats
fram under 4r 2002 och kommer att starta den 1 april 2003. Kom-
munen kommer att vara ansvarig for verksamheten, men férildrarna
har bildat ett brukarrdd med beslutanderitt avseende verksamhetens
utformning. En central punkt i verksamheten blir den gruppbostad/
korttidshem, som kommer att sté firdig under hésten 2003 vid Kat-
terumsvigen i enlighet med antagen sibo-plan. "Pyramidens” erfa-
renheter kommer att vara vigledande vid bide organisering av be-
fintliga verksamheter samt utveckling av nya verksamheter for barn
och ungdomar, dir barnet, ungdomen och deras forildrar stdr i cen-
trum.

Handikappomsorg - vuxna

Personlig assistans.

202 personer med svira funktionshinder har under 2002 haft beslut
om insatsen personlig assistans enligt LASS eller LSS. Socialnimn-
den ansvarar for verkstillighet av personlig assistans, i de fall den
enskilde viljer kommunen som arbetsgivare. Totalt finns 68,35 tjinster
som personliga assistenter. Dirutdver finns c:a 70 anhdrigvardare som
arbetar som personliga assistenter.

Kostnaden f6r den personliga assistansen har under ar 2002 visat sig
bli betydligt dyrare 4n vad som har varit budgeterat. Under hésten
2002 genomfédrdes dirfor en genomgripande dversyn av verksamhe-
ten och dess organisation for att forsoka finna orsaken till den ckade
kostnaden. Att fi en effektiv utférarorganisation av personlig assis-
tans 4r svir, dd den funktionshindrade har ritc att vilja bide vem
som skall utféra tjinsten och hur den i detalj skall utforas.

Denna detaljstyrning frén den enskilde skiljer utférandet av person-
lig assistans frén utférande av hemgjinst. En férindrad arbetsledning
och schemaindringar har under hdsten 2002 bl a lett till, att kostna-
den for kvalificerad 6vertid samt kostnaden for “tid utover tid hos
den funktionshindrade” kraftigt har kunnat minskas. Kommunens
verkliga kostnad for en assistanstimma ir dock betydligt hégre 4n
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den ersittning, som regeringen har faststillt som ersittning till kom-
munerna for den personliga assistansen enligt LASS. Fér 2002 upp-
gick denna ersittning till 191:-/timma. Kommunférbundet har pro-
testerat mot denna ersittning, d man kommit fram till att en ligsta
ersitening till kommunerna under 2002 borde ha varit 200 kr/tim-
ma. Norrkdpings kostnader uppgick under 2002 till c:a 205 kr/tim-
ma. Det pabérjade forindringsarbetet kommer att fortsitta under
2003, d4 nu verksamheten blir en egen utforarenhet i ett av de tvd
“utféraromriden”, som har bildats.

Arbetet som personlig assistent ir krivande. Arbetsuppgifterna tang-
erar i stor utstrickning sjukvirdens ansvar och arbetsuppgifter. Un-
der 2001 pébérjades en intern fortbildning for de personliga assis-
tenterna for att kunna héja deras kompetens. En fortbildning, som
har fortsatt under 2002. Rekryteringssvarigheter har funnits under
dret, dock inte i den utstrickning, som har drabbat ménga andra
kommuner. En fortsatt satsning pa intern fortbildning r nédvindig
bide ur rekryteringssynpunke och for att personalen skall kunna kla-
ra av de allt mer kvalificerade arbetsuppgifter, som arbetet innebir.

Fér anhérigvirdarna inrittades under hésten 2002, som en f6ljd av
projektet ”Anhérig 3007, en tjinst som samordnare for samtliga an-
hérigvérdare inom handikappomsorgen. Samordnaren ger bide in-
dividuellt stod dill anhérigvardarna och ordnar regelbundna grupp-
triffar. Hilften av de anhérigvardare, som har uppdrag frin kommu-
nen ir invandrare.

Daglig verksamhet/daglig sysselsittning enligt LSS.

Socialnimndens mélsittning f6r daglig verksamhet enligt LSS var,
att vid drsskiftet 2002/2003 skulle samtliga dagliga verksamheter
kunna erbjuda verksamheter, som ir flexibla och majliggdr ett bittre
platsutnyttjande dn under 2001 for att bdde kunna tillgodose de funk-
tionshindrades individuella behov och méjliggéra en volymokning
utan dkade kostnader i jimforelse med budget 2001.

Oversynen av daglig verksamhet pibétjade under 2001 och har fort-
satt under 2002. Vid sitt ssammantride i juni 2002 antog socialnimn-
den en verksamhetsinrikening f6r den dagliga verksamheten enligt
LSS § 9 punke 10. I verksamhetsinrikeningen anges verksamhetsidé,
strategi, kortsiktiga och langsiktiga mél, 6vergdngen frin gymnasiesir-
skola till arbetsmarknad/daglig verksamhet, vad som skall karakteri-
sera innehillet i verksamheten och vad som skall kinneteckna den
dagliga verksamheten samt den yttre ram, som skall gilla.

Utifrdn denna verksamhetsinriktning har arbetet fortsatt med att for-
soka faststilla en resursférdelningsmodell, som ir helt individbase-
rad. Centrala inslag i den dagliga verksamheten skall vara jagstédjan-
de insatser och kommunikativt stdd. Dessa maste sedan komplette-
ras med omvirdande insatser for att svart funktionshindrade och fler-
funktionshindrade personer skall kunna delta i daglig verksamhet.
Under arbetet med framtagande av en resursférdelningsmodell med
utgdngspunkt i den verksamhetsinriktning, som antogs i juni 2002,
kan konstateras att befintliga dagliga verksamheter for lindrigt ut-
vecklingsstérda mycket vil uppfyller kraven p4 jagstddjande insatser
och kommunikativt stéd. For gruppen méttligt med framfor alle grave
funktionshindrad ger den dagliga verksamheten idag en mycket god
omvérdnad, men har med hinsyn till lig personaltithet svarigheter
att hinna med arbetet med jagstodjande insatser och kommunikativt
stéd. De ungdomar, som limnar gymnasiesirskolan och dr martligt
och gravt funktionshindrade ges idag ¢j méjlighet att fortsitta den
trining som skolan har givit dem for deras utveckling.

Socialnimndens mélsittning har ¢j kunnat uppnds under dret och
arbetet fortsitter dirfor under 2003.

Under varen 2002 startades ett EU-projekt "Arbete och sysselsitt-
ning fér yngre funktionshindrade” kallat ALF (arbete - lirande —

fritid). Projektet dr en samverkan mellan Norrkopings kommun, ar-
betsformedlingen, forsikringskassan, foreningen autism och féren-
ingen for utvecklingsstérda barn, ungdomar och vuxna. Mélgruppen
ir yngre funktionshindrade med intellektuella och psykiska funk-
tionshinder, d v s lindrigt utvecklingsstorda personer, personer med
Damp/ADHD och Asperger syndrom. Ungdomar som dels skall sluta
gymnasiesirskolans yrkesférberedande utbildningar och de yngre
funktionshindrade som har slutat gymnasiesirskolan och idag finns
inom daglig verksamhet. Malet ér att deltagarna i projektet skall f3
méojlighet att arbetstrina i foretag och kombinera detta med studier i
ndgot eller ndgra imnen pé Sirvux/Komvux samt ocksd beredas méj-
lighet till en aktiv fritid. Arbetstriningen skall leda till en ckad an-
stillningsbarhet inom det ordinarie arbetslivet for ungdomar med
funktionshinder och dirmed kunna férhindra en placering inom kom-
munens dagcenterverksamhet. En métesplats for umginge och akti-
viteter under fritid har skapats inom projektets ram och utgér det
tredje benet i detta EU-projekt. Projekttiden 4r 2002 — 2004. Paral-
lellt med ALF-projektet pdgar ett liknande projekt inom Linkdpings
kommun, vilket har lett till att en samverkan mellan dessa tv& pro-
jekt har etablerats. Sedan augusti 2002 har 15 personer deltagit i
projektet.

Infér europeiska handikapparet 2003 har kommunen i samarbete
med flera handikappféreningar (féreningen autism, RBU och FUB)
samt landstingets barn- och ungdomshabilitering tagit initiativ «ill
ett projeke for att hjilpa funktionshindrade ungdomar att komma ett
steg nirmare arbetslivet, 6ka forstdelsen for funktionshindrade samt
oka samverkan mellan myndigheter och intresseorganisationer. Pro-
jektet har beviljats st6d av EU-medel.

Inom projektet kommer sex funktionshindrade ungdomar att utbil-
das dll informatérer for att sedan kunna gi ut till skolor, féretag,
myndigheter, m fl och informera om funktionshinder. Som st6d kom-
mer ungdomarna att ha speciella handledare.

Under &ret har i enlighet med socialnimndens verksamhetsplan for
2002 ett aktivitetscenter samt tjinstekop av en daglig verksamhet for
psykiskt funktionshindrade avvecklats.

Psykiskt funktionshindrade.

Antalet personer med mycket svéra psykiska funktionshinder, d v s
personer som ofta bendmns sirskilt virdkrivande, har 6kat under ar
2002. Alle fler personer med dessa problem bedéms inom den slutna
psykiatriska virden som medicinsket firdigbehandlade och &verlim-
nas till kommunen for fortsatt stod i form av boende, omvirdnad
och sysselsitening. Hir handlar det om personer som behéver stora
personella insatser, vilket medfér hoga kostnader for kommunen.

En plats inom sirskilt boende for dessa personer kostar c:a 4200 kr/
dygn. Den forsening av utbyggnaden av planerade boendeenheter
for denna mélgrupp, som har intriffat under de tvé senaste dren, har
medfort, att kop av platser frén privata virdgivare utanfor kommu-
nen har mést ske.

Under ar 2002 har ett samverkansavtal mellan kommunen/social-
nimnden och landstingets psykiatricentrum i Norrkdping tecknats
kring ett habiliteringsboende om 6 platser for speciellt vrdkrivande
psykiskt funktionshindrade personer, dir parterna tar ett gemensamt
ansvar utifrdn sina respektive kompetenser. En samverkan, som ir
unik i landet. Boendet skulle ha stdtt firdigt under senare delen av ar
2002, men verksamhetsstart 4r framflyttad till andra halvaret 2003
med hinsyn till férseningar i ombyggnation av lokaler.

Under 2002 har en kartliggning slutférts av hur samverkan kring
psykiskt funktionshindrade sker dels mellan kommunens olika verk-
samheter och dels mellan kommunen och landstingets verksamhe-
ter. Syftet med kartliggningen har varit att f3 till en stdnd en nuliges-
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Vard och omsorg: omsorg om aldre och funktionshindrade

beskrivning kring samverkan och utifrin denna gemensamma platt-
form kunna utveckla ett samarbete, som forhindrar, att enskilde per-
soner hamnar mellan "stolarna” och att samverkan alltid stiller den
enskilde i centrum.

Frin och med maj 2002 finns tv& personliga ombud anstillda av
kommunen. De personliga ombudens uppgift r, att tillsammans med
den funktionshindrade identifiera och hjilpa denne att formulera
sina behov av vird, stod och service och direfter tillse att olika insat-
ser samplaneras och genomférs med den enskilde i centrum oavsett
vem, som ir huvudman f6r insatserna. Ombuden skall ocks3 bista
den enskilde i kontakterna med olika myndigheter. Till de personliga
ombuden finns en ledningsgrupp, som kan finga upp de problem i t
e x samverkan mellan myndigheter, som ombuden ser. En referens-
grupp finns, dir dven de funktionshindrades intresseorganisationer
ingdr. Ombudens egentliga verksamhet startade efter sommaren 2002
och de har under 2002 haft kontakt med totalt 17 personer.

Sammanfattande synpunkter handikappomsorg.

Inom handikappenheten har under 4ret olika forbittringsarbeten
genomforts bide for att kunna ge de funktionshindrade en bittre
service men ocks3 tillse att tillgingliga resurser anvinds pa ett kost-
nadseffektivt sitt. En viktig forutsitening for att de funktionshindra-
de skall kunna erhélla ritt insatser utifrin sina behov ir den utred-
ning, som ligger till grund for beslut om insatser, stod eller service.
Handikappkonsulenterna, som ansvarar fér utredningarna, maste
ocksd ha tidsutrymme att kunna félja upp, om erhillna beslut verk-
stillas, sdsom #r beslutat. Under &ret har dérfor en resursférdelnings-
modell f6r handikappkonsulenttjinster utarbetats. En modell, som
tydliggér ansvar, krav och kvalitet pi denna mycket viktiga myndig-
hetsutévning,.

Under 4ret har liksom under &r 2001 flera av de nytillkomna bruka-
rna svira funktionshinder och ocksa ofta flerfunktionshinder, vilket
medfér, att de insatser som beviljas méste vara av mer omfattande
karakedr. Detta giller bdde barn som vuxna. Antalet personer med
neuropsykiatriska diagnoser har under ret 6kat markant. En 6kning,
som ser ut att fortsitta. Antalet ungdomar i dldern 17 — 25 4r, som
erhiller en neuropsykiatrisk diagnos stir for en stor del av denna
okning. Utformningen av ritt stdd och insatser for denna méalgrupp
4r svir bade for psykiatrin, handikappomsorgen och individ- och fa-
miljeomsorgen. Hir behdvs i framtiden ett nira och vil utvecklat
samarbete mellan olika vérdgivare.

Diskussioner kring samverkan med kommunens produktionsenhe-
ter har under andra hilften av &r 2002 mycket varit inriktade pd
foreberedelser infor kommunens nya organisation, dir verksamhete-
rna blir samverkanspartner inom en och samma nimnd och ¢j lingre
"bestillare och utférare”. En situation som bada parter anser kom-
mer att gynna handikappomsorgen i positiv riktning.

Framtiden.
Befolkningsutvecklingen

Under den nirmaste 9-arsperioden 2002-2011 férvintas den #ldre
befolkningen 6ka med drygt 3 000 personer - varav de 6ver 80 4r stér
for knappt 300 personer. Fér att bist kunna bedéma det framtida
behovet av hemtjinst bor man dock anviinda prognoser med snivare
dldersindelningar. D4 framgar att inom gruppen éver 80 r dkar be-
folkningen &ver 85 4r kraftigare, medan 80 till 85-dringarna forvin-
tas minska i antal.

Antal personer

Aldersgrupp 65-79 &r 80-84 ar  85-89 ar 90 ar-w
Ar 2002 14 611 3668 1963 900

Ar 2003 14 558 3791 1961 938
Ar 2004 14 626 3804 1989 973
Ar 2005 14 663 3684 2134 1004
Ar 2006 14 827 3550 2234 1052
Ar 2007 15113 3534 2279 1070
Ar 2008 15534 3450 2 357 1081
Ar 2009 16 066 3407 2 365 1107
Ar 2010 16 664 3367 2 302 1197
Ar 2011 17 342 3349 2229 1266

Aldersgruppen 65-79 ir fortsitter minska t o m ar 2003. Direfter
inleds en 6kning som accelererar 2006. Aldersgruppen 80-84 &r nir
sitt storsta antal 2004 och minskar direfter med kraftiga minskning-
ar i slutet av perioden. Aldersgruppen 85-89 4r ir ganska konstant i
antal fram till 2004 och ckar direfter, medan aldersgruppen éver 89
ar forvintas 6ka stadigt under hela perioden.

Personal inom ildre och handikappomsorg

Bristen pa personal inom vérd och omsorg ir kiinnbar nu och kom-
mer med stor sannolikhet att s& forbli och forstirkas ytterligare un-
der de nirmaste dren. For vissa funktioner 4r rekryteringsproblemen
stora redan idag, som for sjukskéterskor och personliga assistenter.
Fram till 2008 beriknas att kommunen behéver nyanstilla drygt 1000
personer for att ersitta personalavgingar pd grund av pensioneringar
och for personal till den planerade utbyggnaden av sirskilt boende
samt forstirkning av personalbemanningen. Speciella rekryteringsin-
satser pagdr idag, dessa fir inte avmattas utan istillet stirkas och nya
végar provas.

Kontinuerlig fortbildning méste erbjudas personal i verksamheten
inom omréden som demenssjukdomar, psykiska funktionshinder, etik
och bemétandefrigor .

Nira samarbete med utbildning och forskning méste utvecklas yt-

terligare f6r nodvindigt kunskapsutbyte och utveckling av verksam-

heten. En stor friga ir huruvida dagens utbildningar och kompe-

tenskrav dr optimalt anpassade till kompetensbehovet inom kom-

munens ildre- och handikappomsorg.

Rapporter

— Anhérig 300, rapport tll Socialstyrelsen. Birgitta Hasselrot, Be-
rednings- och planeringskontoret 2002

— Individuella malplaner, sammanstillning av slutsatser och Atgir-
der under 2001. Ingegerd Johansson, Mimer

— Kartliggning av tidsdtgéng f6r dokumentation och administration
for bistandshandliggare, enhetschefer, samordnare, underskéter-
skor och vardbitriden inom #ldre- och handikappomsorgen. Ma-
rie Kjellin, berednings- och planeringskontoret 2002

— Utvirdering av virden under kvillar, l6rdagar, séndagar, storhel-
ger och nitter. Marie Kjellin, Berednings- och planeringskontoret
2002.

— Wereta-projektet, utredningar , rapporter och handlingsplaner 2002.
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Individ- och familjeomsorg: barn- och ungdomsvard, vuxenvard/missbruksvard

Viktiga handelser under aret

Socialnimndens verksamhetsplan 2002 var uppbyggd med kommu-
nens nya styrmodell som utgdngspunkt. Verksamhetsplanen arbeta-
des fram i nira samverkan med fértroendevalda, férvaltningens led-
ningsgrupp och anstillda under hésten 2001. Verksamhetsplanens
innehall har byggt pa nulidgesbeskrivning, omvirldsfaktorer, social-
nimndens dvergripande verksamhetsidé¢, framgangsfaktorer, férvalt-
ningsovergripande mal, samt verksamhetsidé, strategi, mél och akti-
viteter for varje verksamhet

Under éret férindrades socialférvaltningens organisation dd en barn-
och ungdomsavdelning bildades genom en sammanslagning av
Sesam’s och allminna enhetens verksamheter.

Under éret startade Ektorps kollektivboende och ett centralt familje-
pedagogteam. Béda dessa verksamheter har varit en forutsittning for
att kunna bedriva ett kvalificerat arbete med barn och ungdomar pa
hemmaplan.

Inom vuxenvérden pébérjades under sommaren 2002 en upprust-
ning av Kungsgatans utvecklingsboende. Under renoveringstiden har
verksamheten erhallit evakueringsbostider.

Vuxenavdelningen har dven arbetat pd att skapa ett omsorgsboende
for dldre missbrukare, liknande det som finns pd BOA-gérden.

Aven under 2002 har personalsituationen avseende socialsekreterare
varit besvirlig. For att 16sa akuta bristsituationer har bemanningsfs-
retag anlitats under &ret. Under slutet av &ret férbittrades dock per-
sonalsituationen och antalet socialsekreterare frin bemanningsfore-
tag har kunnat minskas.

Socialférvaltningens arbete har i stor utstrickning priglats av den
omorganisation som sker frin och med den 1/1 2003 d4 handikapp-
omsorgen flyttas frin socialnimnden till den nya vird- och omsorgs-
nimnden.

Verksamhetens utveckling och kvalitet
Faststillda mal for individ- och familjeomsorg 4r KF:s inriktnings-
mal
— Med utgéngspunkt frén den gemensamma virdegrunden skall kom-

munen arbeta for att férverkliga ett gott liv for alla boende i Norr-

koping. Det goda livet inrymmer sociala, materiella, kulturella och
hilsopolitiska aspekter.

— Norrképings kommun skall stédja sddana attitydpaverkande in-
satser som leder till msesidigt respekt och inlevelse. Dirmed frim-
jas delaktighet i samhillet, integration av grupper och forstielse
mellan generationer.

— Norrkopings medborgare skall kunna leva i trygghet under hela
livet och kinna tillit till kommunens forméga att vid behov erbju-
da stéd samt god vird och omsorg.

— Norrképings kommun skall underlitta varje invénares méjlighet
att leva ett sjilvstindighet liv oberoende av egna forutsittningar.

Socialnimndens &vergripande verksamhetsidé 4r

"Socialnimnden ska svara for service, stid, vird, behandling
och omsorg for méiinniskor boende i Norrkipings kommun si att

de ges mijlighet att leva ett sjilvstindigt liv under goda levnads-
villkor”

Med utgidngspunkt frin den &vergripande verksamhetsidén har nimn-
den formulerat framgdngsfaktorer som innebir att socialférvaltning-

ens verksamhet ska bygga pé en gemensam virdegrund. Denna vir-
degrund skall kinnetecknas av, att Norrkdpingsbon vid sina méten
med forvaltningen alltid skall kunna uppleva trygghet och respekt
for sin person. Den enskilde skall ocksd garanteras sjilvstindighet
samt ett respekefullt bemotande.

Respektfullt bemétande innebir, att Norrkdpingsbon i sina méten
med socialtjinsten alltid skall kunna uppleva att

— han/hon blir respekterad fér den person, han/hon 4r

— de egna resurserna blir sedda och tillvaratagna och att han/hon fir
stod 1 att utveckla dessa

— socialtjinstens foretridare tar sig tid att aktivt lyssna, har inlevelse-
formdga samt respekterar hans/hennes integritet

— socialtjinstens foretridare garanterar att han/hon blir informerad
och delaktig i det som sker

Trygghet innebir att Norrkdpingsbons olika méten med socialtjins-
ten alltid skall karakteriseras av

— dess foretridare har kompetens och kunskap, vilket i alla ligen
garanterar denne rittssikerhet

— en tydlig information om de olika alternativ, som han/hon kan
erbjudas

— en ldctférstdelig och utforlig information om innebérden av de
beslut, som fattas.

Sjilvstindighet innebir att Norrkdpingsbon i sina mdten med soci-
altjinsten utifrin det egna ansvarstagandet alltid skall

— kunna péverka valet av insatser och dess utformning

— vara siker pd, att han/hon inf6r en valsituation har informerats om
de krav som giller i de olika valsituationerna

— kinna sig siker p4, att han/hon har blivit vil informerad om syftet
med det foreslagna stédet eller insatserna

— ha varit delaktig i utformningen av malen med det foreslagna sts-
det eller insatserna inom de olika valsituationer, som presenteras.

Det viktigaste kvalitetsinstrumentet for att kunna folja upp fram-
géngsfaktorerna dr klagomalshanteringen som ir ett verktyg i utveck-
lings- och férbittringsarbetet.

Aven arbetet med tillsynsirenden samt internkontroller i samband
med klagomal har medfort en stark fokusering p& nimndens fram-
géngsfaktorer.

Bland annat kvalitetsarbete som haft betydelse under &ret kan nim-
nas det fortsatta benchmarkingprojektet tillsammans med Jonks-
ping, Visterds och Orebro kommuner.

Under 2002 har arbetet férdjupats pé arbetsledar- och handliggarni-
véer. Utvecklingen av projektet leds av en forskare frin Karlstad uni-
versitet

I syfte att utveckla chefsrollen for IFO-ledare, enhetschefer och sam-
ordnare pdbérjades under dret en chefsutveckling som kommer att
fortsitta under 2003.

Arbetet med att utveckla verksamhetsuppfoljningen har fortsatt, som
innebir att de budgetansvariga erhaller nédvindiga statistiska upp-
gifter kring beslutade och pagdende insatser och pa ett enkelt sitt kan
jimfora dem med de medel som finns i budgeten f6r motsvarande
insatser.
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Individ- och familjeomsorg: barn- och ungdomsvard

Barn och ungdomsvard

Socialnimndens verksamhetsidé for barn- och ungdomsvérden ir:

"Barn och ungdomars behov skall synliggiras och tillgodoses i
samverkan med forildrar och andra i familjens omgivande niit-
verk”

Den strategi som nimnden antog ir:

” Utredningsstod- och behandlingsarbetet inom barn- och ung-
domsvdrden skall vara lgsningsfokuserat och bygga pa ett sam-
arbete, diir familjen ses som expert pa sin egen livssituation och
diir néitverksperspektivet alltid skall sti i centrum’.

For att kunna genomféra den strategi som nimnden uppstillde pa-
bérjades en utbildning under 2002 som innebir att samtliga som
arbetar med barn och ungdomar ska erhélla minst 20 timmars grund-
liggande kunskap om nitverksinriktat arbete for att kunna ta tillvara
de befintliga resurserna i barnens/ungdomarnas omgivning.

Nimnden hade som mal f6r 2002 att antalet virddagar fér barn/
ungdomar utom hemmen skulle minska samt att vid behov av place-
ringar sd skulle dessa ske forst i familjehem och undantagsvis inom

HVB.

En aktivitet som angavs var startandet av familjecentraler i samver-
kan med kommundelsnimnderna, produktionskontoret och lands-
tinget. Den férestdende omorganisationen inom kommunen med-
forde dock att detta arbete var mycket tungrott. Ett flertal olika for-
slag togs fram, vilka dock stoppades undan med hinsyn till osikerhe-
ten kring den framtida kommunala organisationen.

Socialnimndens insatser f6r barn och ungdomar bestar av bdde indi-
vid- och gruppinriktade insatser. Den statistik, som presenteras, av-
ser enbart individrelaterade insatser d v s insatser, som har beviljats
det enskilda barnet/ungdomen och dess forildrar utifrén en ansskan
eller anmilan och dir den genomférda utredningen har visat ett be-
hov av stéd eller annan insats frin socialnimndens sida. Till grund
for individrelaterade insatser méste alltid en utredning finnas, som
belyser barnets eller ungdomens situation ur ett helhetsperspektiv.

Den verksamhet som bedrivs i grupprelaterad form finns inte med i
statistikmaterialet.

Under &r 2002 har antalet pdgdende insatser per manad i genomsnitt
varit 1 016 vilket 4r en viss minskning jimfért med 2001 da det
pagick i genomsnitt 1 030 insatser per ménad.

Av totala antalet insatser genomfors i genomsnitt 24 procent i HVB
eller familjehem.

Under ar 2002 hade 1 112 barn och ungdomar vid ndgot tillfille
ndgon form av insats jimfért med 1 088 under 2001. Av de 1 112
var 484 flickor och 628 pojkar.

Vid 4rets ingdng var 785 barn och ungdomar aktuella f6r ndgon form
av insats och vid drets slut var antalet 831. Okningen under slutet av
iret ir orovickande.
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Nedan redovisas andelen barn och ungdomar i Norrképing som vid
nigot tillfille under ar 2002 varit aktuella vid socialkontoret f6r ut-
redning alternativt utredning och insats. En viss 6kning jimfort med
&r 2001 har skett. Arsklassen 16 4r innehller flest antal som haft
kontakt med socialtjinsten. (10,86 procent eller i absoluta tal 164
barn och ungdomar). Totalt finns i denna dldersklass 1510 personer.
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Antalet virddygn i HVB 6kade under &r 2002 med 1 250 dygn.
Merparten av denna dkning (1 092 dygn) forklaras av att antalet
varddygn vid SiS (Statens institutionsstyrelse) gitt upp efter att un-
der ett antal &r stadigt minskat. SiS andel av totala antalet varddygn
utgdr 8 procent. Okningen av antalet virddygn pi SIS-institutioner-
na har medfére att kostnaderna 6kat kraftigt. Anledningen ill att
placeringarna pé SIS-institutionerna dkat hinger samman med nar-
kotikamissbruk (heroin) och kriminalitet.

Under &r 2002 var totalt 150 barn och ungdomar foremél f6r HVB-
insatser jimfort med 158 under &r 2001. Av dessa var 48 placerade
med stéd av LVU (lagen om vérd av unga). Under 2001 var 35 pla-
cerade med stéd av LVU. Under dret gjordes 218 placeringar fordelat
pa 82 institutioner. Under 4ret var 20 barn och ungdomar placerade
pa SiS-institution jimfért med 14 under &r 2001. Eftersom antalet
virddygn okar samtidigt som antalet placerade minskar innebir det
att virdtiderna har forlings.

Den genomsnittliga virdtiden i avslutade placeringar var under aret
282 dygn vilket 4r en betydande 6kning i forhallande ill &r 2001 d&
den genomsnittliga vardtiden var 154 dygn. Motsvarande siffra for
2000 var 250 dygn.

( Utveckling varddygn HVB 1998-2002 )

1998 1999 2000 2001 2002

OvVarav § 12 MHVB total
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Individ- och familjeomsorg: barn- och ungdomsvard

Antalet virddygn i familjehemsvard har dven detta ar dkat och k-
ningen uppgér till 2 326 dygn och dirmed fortsitter den utveckling
som varit dominerande sedan 1998 med stigande antal vrddygn.
Under 2001 var totalt 232 barn och ungdomar vid nigot tillfille
placerade i familjehem och under &r 2002 var motsvarande antal
240, varav 60 varit placerade med st6d av LVU( motsvarande siffra
for 2001 var 48).

4 Varddygn HVB och familjehem h
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Antalet insatser med kontaktperson/familj har minskat. I genom-
snitt har det férekommit 289 uppdrag per ménad under ir 2002
jimfort med 302 under 2001. Vid utgdngen av dret var antalet paga-
ende kontaktmannaskap 308.
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Antalet boendedygn inom ungdomsboendet har under &ret ckat né-
got. Nistan hilften av virddygnen (7131) har utférts inom Hercules
boende som ir en privat utférare. Sesams ungdomsboende har haft 2
813 boendedygn och filtenheternas eget boende har haft 3 034 dygn.
Under 4ret hade 75 ungdomar vid ndgot tillfille en boendeinsats.
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Den egna 8ppenvirden d. v. s. insatser utforda av filtenheternas egen
personal 8kade under dret. I genomsnitt pagick 268 egna Sppenvérd-
sinsatser per ménad. Motsvarande siffra under 2001 var 266. Den
externa dppenvéirden har diremot minskat frin 115 insatser i snitt
tll 105 under aret. Under 2002 har totalt 566 barn och ungdomar
vid ndgot tillfille haft 5ppenvirdsinsatser.

Nir det giller jimforelse mellan den egna och den externa 6ppenvér-
den visar det sig att den egna 6ppenvirdens andel har skat med 2
procentenheter. Totalt utfors i snitt 72 procent av 8ppenvérden av
filtenheternas personal.
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Bruttokostnaden for institutionsvirden har ékat fran 69 400 tkr &r
2001 ¢ill 81 700 tkr 4r 2002 dvs. en 6kning med 12 300 tkr (18 %).
Orsaken till 6kningen #r dels i att antalet virddygn totalt har 6kat
dels har virddygnskostnaden 6kat med 14 procent. Bruttokostnade-
rna for familjehemsvérden 6kade med 1 900 tkr. En bidragande or-
sak till detta ir att antalet virddygn dkade med drygt 2300.
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Den procentuella kostnadsfordelningen for barn- och ungdomsvér-
den 2002 visar att institutionsvirdens samt boendekostnadernas an-
del av totalkostnaden har ckat med en procent. Oppenvirdskostna-
dernas andel har minskat med en procent medan personalkostnade-
rna och familjehemskostnaderna ir oférindrade.
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Individ- och familjeomsorg: vuxenvard/missbruksvard

Vuxenvard och missbruksvard

Socialnimndens verksamhetsidé for barn- och ungdomsvérden ir:

"Genom réd, stod och vird skall vuxna med beroendeproblema-
tik utifrdn egna resurser och resurser i omgivande niitverk stod-
jas i det egna ansvarstagandet for forindring av sin livssitua-
tion”.

Den strategi som nimnden antog var

"De stid- och bebandlingsmetoder, som anviinds inom miss-
bruksvérden bide inom egen och kipt verksambet skall karak-
teriseras av en klar struktur och viildefinerade dtgiirder med tyd-
ligt fokus pa missbruket.”

Nimnden angav som ett mycket tydligt mal atc antalet placeringar
inom HVB med undantag fér placeringar pd Ellens och City be-
handlingshem skulle minskas med 75 procent under 2002 i forhal-
lande ¢ill 2001.

Under 2002 har i genomsnitt 766 insatser rorande socialt bistdnd
varit pigdende varje ménad vilket skall jimforas med 888 i snitt un-
der motsvarande tidsperiod 2001. Under 4ret har antalet pigéende
insatser i snitt minskat med 122 (14 %).

Under &ret har totalt 921 personer vid nagot tillfille varit fsremal for
en insats. Av dessa var 420 kvinnor (46 %). Av det totala antalet
personer dr 404 (44 %) ver 40 ar. Vid &rets ingéng var 656 personer
aktuella f6r nigon form av insats och vid 4rets slut var motsvarande
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Under 2002 har antalet HVB-dygn minskat med 6 077 (20 pro-
cent). Antalet placeringar har minskat med 52 (frin 270 «ill 218)
medan diremot den genomsnittliga virdtiden i avslutade SoL-place-
ringar har 6kat markant, med 46 dygn i snitt. Vardtiden i avlutade
LVM-placeringar har ocksd 6kat om #n inte lika patagligt frén 127
dll 135 dygn i genomsnitt.

Under &ret har 178 personer vid ndgot tillfille varit foremdl for en
HVB-placering jimfért med 198 personer under dr 2001.

I genomsnitt har 82 HVB-placeringar pigitt per ménad vilket mot-
svarar 11 procent av alla vuxeninsatser (samma virde som for 2001).
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22 procent Det ir framférallt inom stddboendeverksamheten som
den storsta nedgdngen skett — drygt 8 000 varddygn firre av vilka
merparten, 4 750 dygn, 4r hinférliga till externa vdrdgivare. Antalet
virddygn vid kommunens kategoriboende (inskrivningsboende, mo-
tivationsboende, utvecklingsboende, samhillsboende, Bergsvillan samt
Boagirden) uppgir till 23 813 (51procent). Antalet boendeplace-
ringar under &ret har i genomsnitt uppgate till 132.
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1998 1999 2000 2001 2002
HVB-placeringar 258 271 278 270 218
Boende placeringar 377 326 351 292 261

Den genomsnittliga virddygnskostnaden for HVB-vard under 2002
dr i stort sett ofdrindrad. Det beror bl a pa att det inom HVB-varden
for vuxna rader en stérre Sverensstimmelse mellan tillgng och efter-
frigan pa virdplatser jimfort med forhéllandena inom barn- och
ungdomsvirden. Snittkostnaden for boendedygn har diremot dkat
med 82 kr/dygn vilket innebir att ett boendedygn i snitt 4r 21pro-
cent dyrare 4n foregdende ar.

4 N
Varddygnskostnad HVB och boende 1998-2002
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Den volymmissigt storsta insatsen pé filtenheterna dr egen och ex-
tern dppenvérd som sammantaget utgor cirka 66 procent av alla in-
satser som utfors inom féltenheterna. I den egna 6ppenvérden ingdr
det stdd och behandlingsarbete som bedrivs av den egna personalen,
men dven andra insatser som familjepedagogverksamhet och nitverk-
sarbete. Aven delar av eftervirden bedrivs inom den egna 6ppenvir-
den. I den externa dppenvérden ingdr dels alla insatser som képs
externt dels de som ingdr i BoSSE (MEA Spiran Verkstadsgruppen)

Béide den egna och den externa 6ppenvarden har minskat under &ret.
Den storsta minskningen har skett inom den egna 6ppenvirden som
minskat i snitt med 17 procent. Den egna 6ppenvardens andel av
totalantalet 6ppenvardsinsatser utgdr 61 procent.

Boendedygnen fortsitter att minska och 4rets minskning uppgér till
2 944 dygn (6 procent). Sedan 1998 har antalet dygn minskat med
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Individ- och familjeomsorg: vuxenvard/missbruksvard
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Totalt har under &ret 23 personer varit foremdl for placeringar med
stéd av LVM och detta dr en minskning med 9 personer sedan 2001.
Av dessa ir nistan hilften 40 4r eller dldre (11 personer). Andelen
som ir fodda 1970 eller senare har mer 4n halverats sedan 1999 (frin
18 till 8 personer).
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I nedanstiende diagram redovisas kostnadsfordelningen inom vux-
envirden i procentuella siffror. HVB-virden har minskat med 5 pro-
cent och personalkostnaderna har skat med 4 procent. I dvrigt dr det
endast smirre forindringar.
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Hemloshetssituationen

Med hemlds menas en person som saknar egen eller f6rhyrd bostad
och inte heller bor i ndgot stadigvarande inneboendeférhillande samt
dr hinvisad dll tillfilliga boendealternativ eller 4r uteliggare. Perso-
ner som bor i andra hand eller 4r inneboende hos anhérig eller nira
slikting ingdr inte i de mitningar som gérs. Definitionen ir vid och
inrymmer flertalet av de personer som genom socialt bistind 4r pla-
cerade i olika boendeformer. Heml8shetsunderskningar har gjorts i

Norrképing sedan 1994.

I de didigare mitningarna har antalet hemlésa pendlat kring cirka
200 personer. Under 1999 skedde det en markant uppgéng av anta-
let heml&sa och denna uppging forstirktes under 2000. Innevarande
drs mitning utvisar att det totalt dr 354 personer som dr hemlésa en
okning med 72 personer (25 procent) jimfort med 2001. Antalet
oppet bostadslosa uppgar till 27 personer. Andelen ensamstiende
uppgar i drets mitning till 81 procent (288 personer) av totalantalet
hemlésa.

Flest antal heml&sa befinner sig i 8ldersgruppen 36 - 45 ar dir 111per-
soner (31 procent) dr hemldsa. Antalet hemlésa under 20 &r 4r 7
personer vilket 4r ndgot firre 4n foregdende ar dd 9 redovisades som
hemlsa i denna grupp

Andelen kvinnor utgér i drets mitning 24 procent av det totala anta-
let och denna grupp har inte undergitt nigra stérre forindringar
under mitperioden. Deras andel av totalantalet har pendlat mellan
20 - 30 procent. Att s§ manga som 7 personer ir 65 &r eller 4ldre ér
anmirkningsvirt, och detta dr det hdgsta antalet som redovisats hit-
tills. De har 18st sitt boende antingen genom andrahandsboende el-
ler genom stédboende.

Den genomsnittlige hemlése i Norrkdpings kommun 4r en man i
aldern 36-45 4r som ir ensamstiende och som missbrukar narkotika.
Han fir sin forsérjning genom forsorjningsstdd och bor i ndgon form
av stodboende.

-
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Framtiden

Det finns orovickande signaler frin filtenheterna om att barn, ung-
domar och vuxna har en mycket svirare problematik 4n tidigare.
Den 6kade ohilsan, flera och lingre sjukskrivningar, ko till barn-
och ungdomspsykiatrin m.m. gor att situationen upplevs som myck-
et besvirlig. Narkotikamissbruket gar allt lingre ner i dldrarna samti-
digt som det ocksa blir tyngre. Bostadsfrigan ir fortfarande ett stort
problem bade f6r ungdomar och barnfamiljer. Férhoppningsvis kom-
mer den kontorsdvergripande (f6rsérjningsstddskontoret, socialkon-
toret, vird- och omsorgskontoret samt bygglovkontoret) bostadsam-
ordnartjinsten, 4 en mycket viktig roll i kontakterna med fastighets-
dgare. Under senare delen av 2002 har bostadssamordnaren bildat
ett nitverk med fastighetsigare som kommer att ha betydelse i fram-
tiden.

Trots att det bedrivs ett mycket intensivt arbete inom barn- och ung-
domsvarden i nirmiljon 6kar kostnaden fér placeringar pd HVB.
Det gemensamma arbete som dragits igdng i syfte att se hur resurser-
na inom frskola, skola, fritid och socialtjinst kan samordnas och
utnyttjas bittre kommer att ha en mycket stor betydelse. Socialnimnd-
ens egen dppenvérd méste fortsitta att utvecklas. En stor flexibilitet i
tllgingliga 6ppenvardsresurser dr en nédvindighet for att kunna ge
barn, ungdomar och deras familjer det stod, som de behéver.

Inom missbruksvirden dr den minskning av verksamheten som skett
av antalet platser pd avd 28 och TNE orovickande. Beroende pd att
lediga sjukskétersketjinsten inte har kunnat besittas har antalet plat-
ser minskat kraftigt samtidigt som personer i behov av vird under
helgerna tvingas transporteras till universitetssjukhuset i Linkdping.
De tre centrumcheferna pa beroendeenheterna i Motala, Linkdping
och Norrkdping har foreslagit att den slutna missbruksvarden skall
centraliseras till Linkdping. En sidan utveckling medfér en mycket
stark pafrestning pd den 6ppna missbruksvirden som kommunen
bedriver.
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Forsorjningstod

Viktiga handelser under aret

Avret har till stor del priglats av att konsolidera alla de interna utveck-
lingsinsatser som pagatt kontinuerligt sedan 1999. Externt har sam-
arbete med andra aktérer etablerats i flera projeke (t ex vid tva vard-
centraler i Norrképing).

Kommunfullmiktige har beslutat om nya riklinjer for forsérjnings-
stodet. Riktlinjerna utgir frin den nya socialtjinstlagen som giller
frin den 1 januari 2002.

Datasystemet har utvirderats grundligt under aret, vilket gett under-
lag till att tillsammans med systemleverantren planera f6r nédvin-
diga forbittringar i friga om funktion och driftssikerhet.

Férsorjningsstddskontoret medverkar sedan 2002, pa inbjudan frin
socialstyrelsen, i en referensgrupp for utarbetande av de for hela riket
gillande allminna riden for forsdrjningsstod.

Férsorjningsstddskontoret ingdr dessutom som en av fyra kommu-
ner i landet i ett flerdrigt forskningsprojeke hos Centrum foér utveck-
ling av socialt arbete vid socialstyrelsen. Projektet syftar till att be-
skriva och 6ka kunskapen om arbetsmetoder som ger goda resultat
for klienternas forsdrjningssituation.

Gemensamma samverkansdagar har genomférts for personalen i so-
cialférvaltningen och forsérjningsstddskontoret.

Under aret utreddes och reglerades ansvarsgrinsen mellan socialfér-
valtningen och férsérjningsstédskontoret i drenden om stédboende
for unga. Med ett avgdrande i kammarritten och ett utlitande frin
Svenska kommunférbundets juridiska avdelning som grund togs en
modell fram f6r hantering och kostnadsfordelning av denna typ av
drenden, dir AV-nimnden svarar for kostnader for boende och up-
pehille och socialnimnden for kostnader for sjilva stédinsatsen. Un-
der 2002 har AV-nimnden betalat drygt 1,5 milj kr fér beslut om
stddboende som fattats inom socialnimnden.

Férsérjningsstodskontoret gick 2002 med i ett ndtverkssamarbete med
fem andra kommuner f6r 8msesidigt utbyte av erfarenheter och verk-
samhetsresultat i arbetet med forsdrjningsstéd. De fem andra kom-
munerna ir Orebro (initiativtagare), Visteras, Helsingborg, Linko-
ping och Boris.

Verksamhetens utveckling och kvalitet
Det utvecklingsarbete som pabérjades under 1999 for att sikra kva-
liteten har fortsatt. Det innebir att fortlépande dtgirder vidtagits
inom omradena organisation, ledningsfilosofi, forhallningssitt till
forsrjningsstodet, rikdlinjer, arbetsmetoder, personalfrigor och struk-
tur i arbetet. Betoningen 1ig under 2002 sirskilt pa utvecklingen av

FOrsorjningsstod/socialbidrag

1996 1997
Antal hushall som
erhallit forsoérjningsstod ...........c........ 9037 9568
Kostnad per hushall/ kr................... 28892 32771
Antalhjalpmanader per hushall ............ 5,9 6,2
Utbetalt forsorjningsstod
netto, MNKr ....cocceericeeeee e 261 314

det kvalificerade sociala arbetet, en process som fortsitter under 2003.

En bred kvalitetsundersskning pabérjades med avseende pa brukar-
nas, samarbetsaktdrernas och personalens upplevelse av verksamhe-
ten. Undersékningen slutfors under 2003.

Huvuduppgiften pa lang sike ér att férsdka minska det lingvariga
bidragsberoendet. En bredare studie av problemet presenterades un-
der dret. Fordjupade analyser sker fortlspande for detaljerad bedom-
ning av hinder och tidsperspektiv nir det giller 6kad sjilviorsorj-
ningsgrad for varje enskilt hushall.

Framtiden
Samarbete éver myndighetsgrinser och sektorer kommer att vara en
av de viktigaste forutsittningarna for en framtida positiv vilfirdsut-
veckling i Norrképing och dirmed ocksd for méjligheterna att mins-
ka det langvariga bidragsberoendet. Prioriterade samverkansomriden
ir dels ett ytterligare intensifierat samarbete mellan AV-nimndens
kontor, dels utveckling av soc-sam-samarbete i Norrkoping.

En annan viktig férutsittning 4r att staten fullféljer sina ambitioner
att verka for en halvering av socialbidragsberoendet frin 1999 till
2004. Bland de 4tgiirder som hittills vidtagits mirks bl a inférandet
frin 2003 av ett statligt dldreforsdrjningsstod for invandrare utan
svensk pension, vissa dndringar av det studiesociala stodet, utredning
av 4tgirder for forbittrat mottagande och introduktion av flyktingar
samt reformering av SFI-undervisning. Regeringens grundliggande
synsitt dr att riktade dtgirder i bidragssystemen har begrinsad effekt,
och att den pé sike viktigaste dtgirden ir 6kad sysselsiteningsgrad.

Vidare méste det lingsiktiga arbete, som pabérjats for att ta till vara,
stirka och vidareutveckla kompetensen inom FOK, fullfoljas. I alle
visentligt ir den uppgift som utfors i FOK ett kvalificerat socialt
arbete med stor betydelse for vilfirdsutvecklingen. Kompetensfor-
sorjningen i FOK ir helt avgorande for mojligheterna ate klara upp-
gifterna for framtiden.

Rapporter och utredningar
Forsorjningsstddskontoret tar fortddpande fram statistik och utred-
ningsmaterial kring verksamheten. Det traditionella utredningsarbe-
tet kompletteras med dialog i fokus-grupper och arbetsgrupper, som
har dll uppgift att belysa sirskilda frigor. Av internt producerade
utredningar under 2002 kan nimnas: kartliggning av det lingvariga
bidragsberoendet i Norrkdping; utvirdering av vigvisarprojektet;
kartliggning av spraksvérigheter hos vissa klientgrupper; modell for
hantering av stddboende for unga; resursjimforelse betriffande for-
sorjningsstddsarbetet i Norrkoping och fem andra kommuner.

1998 1999 2000 2001 2002

9032 7877 7006 5856 5354

32847 33564 30903 30216 32033

6,2 6,3 6,3 6,0 6,0

297 265 217 177 172
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Flykting- och invandrarfragor

Viktiga handelser under aret
Flyktingmottagande.

Under 4r 2002 har 186 flyktingar tagits emot enligt férordningen
om statlig ersittning. Av de personer som funnits aktuella under dret
har 12 flytat frin kommunen. Orsaken till flyttningen beror i de
allra flesta fall pa att de vuxna fitt arbete i annan kommun, men dven
mdjligheten att f3 bostad har paverkat. Andelen barn har minskat
jimfort med forra dret och utgdr 35 procent av de som mottagits. De
storsta sprakgrupperna ir som forut ararbiska och serbokratiska/kro-
atiska/bosniska.

Svérigheterna att f& en bostad i Norrkoping ir fortfarande mycket
stora, i synnerhet fér dem som sdker storre ligenheter.

Svenska kommunf6rbundet, arbetsmarknadsstyrelsen, integrations-
verket, migrationsverket och skolverket triffade redan forra dret en
dverenskommelse om utveckling av introduktionen for flyktingar och
andra invandrare. En 6verenskommelse lokalt har utarbetats under
hésten.

Verksamhetens utveckling och kvalitet

Det humanistiska forhéllningssitt som finns i kommunens inrike-
ningsmal dr grund fér det dagliga arbetet i FIK.

Arbetsmarknads — och vuxenutbildningsnimndens delmaél specielle
for FIK:

75 procent av flyktingar utan egen forsirjning vid introduk-
tions-periodens shut skall omfattas av en insats som stiimmer Gver-
ens med individens egna mal for det framtida livet i Sverige.”

Vid en uppféljning av malet har det visat sig att av de 35 personer
som uppféljningen berdrde sd har dtta personer avslutats innan in-
troduktionsperiodens slut, och den huvudsakliga anledningen har
varit att arbete erhéllits.

35 procent av de mottagna flyktingarna 4r barn och ungdomar. Un-
der 4ret har FIK fortsatt satsat pd att 6ka samverkan mellan forildrar,
mottagande skolor/ forskolor med syftet att frbittra barnens och
ungdomarnas introduktion. Arbetet fortsitter och resultatet kan for-
hoppningsvis avlisas om négra ar.

Situationen pa bostadsmarknaden med svarigheter att finna bostider
forsimrar mojligheterna till att uppna s&vil sina egna som samhiillets
mél med introduktionen. Bekymmersamt #r ocksd liget pa arbets-
marknaden, d4 det utgdr ett hinder att uppna egen forsorjning, som
dr en mycket viktig mlsittning.

Ytterst f3 brukare har visat missnéje med FIK:s forhallningssitt och
det giller dven servicenivin. Naturligtvis uppstr konflikter ibland
beroende pa att lagar-, regelverk eller ekonomi, inte helt kan svara
upp p& minniskors 6nskemal.

Framtiden
Under 2003 beriknas flyktingmottagandet att 6ka i omfattning jim-
fort med de senaste dren. Vilka som kommer och vilka behov och
forutsiteningar de har 4r okinda. FIK fir fortsitta att arbeta med sk
“egummibandsmetod”.

Det ir viktigt att kommunen framéver fortsitter finna satsningar
dven for de vuxna minniskor som inte har forutsittningar att kunna
std till arbetsmarknadens forfogande samt fortsiteer att ligga ner ett
stort arbete pd introduktionsinsatserna fér barn och ungdomar.

Fér minniskor i arbetsfor &lder fortsitter samarbetet kring den forut
nimnda 6verenskommelsen om att utveckla och forbittra introduk-
tionen. P4 niringslivsdepartementet pagr en utredning rérande hur
det framtida flyktingmottagandet ska se ut.

Alla tinkbara satsningar for att Ska méjligheten att & bostider méaste
ocksd fortsitta, eftersom minniskorna som saknar egen bostad inte
ges ndgon bra start i sin introduktion och vidare integration i sin
kommun/sitt nya hemland.
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Arbetsmarknadspolitiska fragor

Viktiga handelser under aret

2002 har priglats av krisen inom telekomsektorn och IT-relaterad
verksamhet. Antalet varsel om uppsigning dkade i linet under 4ret.
Ostergotland har de senaste tre dren haft en positiv sysselsiteningsut-
veckling men den férvintas sjunka svagt 2003. Inom vard-omsorg,
utbildning, handel m fl omrdden som klart dominerar arbetsmark-
naden i linet, har dock utvecklingen varit gynnsam nir det giller
lediga jobb och sysselsittningsutveckling.

Fokus Norrkiping. Avvikande arbetsmarknadssiffror i forhdllande till
linet i 6vrigt 4r skilet dill act linsarbetsnimnden har satsat extra i
Norrképing 2002. Bl a har personalen vid arbetsformedlingen for-
stirks med en sirskild insatsgrupp. Utveckling av formedlingens ar-
betsrutiner, fokusering pa deltidsarbetslésheten och start av en pilot-
verksamhet inom omradet arbetslivsinriktad rehabilitering 4r andra
exempel pd dtgirder for att minska arbetslsheten i Norrképing.

En av arbetsmarknadskontorets viktigaste basverksamheter, /nsam-
lingscentralen, har under &ret forstirke sitt samarbete med Myrorna
och kan didrmed bereda fler arbetslésa praktik och utbildning (upp
tll 150 &rsplatser). Myrorna har omdisponerat sin produktion inom
den 6stra regionen och i samband med detta ytterligare koncentrerat
sin verksamhet i Norrképing. Under hésten har forberedelser pagatc
infor flyte av hela verksamheten till Ericssons gamla lokaler p3 Ingel-

staomradet.
RELATIVA ARBETSLOSHETEN
(andel av befolkningen 18-64 ar)

Kommunen Lanet Riket

Proc Proc Proc

December 2002 ........ccccciiiiii. 5,2 3,6 3,6
December 2001 ..., 4,6 3,7 3,7
December 2000 ..., 4,0 3,1 3,5
December 1999 ......................... 6,4 4,9 5,2
December 1998 .......................... 6,0 4.6 4,9

Verksamhetens utveckling och kvalitet

S&vil nedanstiende inriktningsmal

— Norrkipings kommun skall i samverkan med arbetsmarknadsmyn-
digheterna, néringslivet, de fackliga organisationerna m.fl. arbeta for
att minimera och lindra effekterna av arberslosheten samt medverka
till att hoja utbildningsnivin i kommunen.

— Kommunens arbetsmarknadspolitiska insatser skall utgd frin en prin-
cipiell anslutning till arbetslinjen, duvs. att det i alla liigen ir biittre for
individen att ha arbete, delta i utbildning eller nigon konstruktiv
arbetsmarknadsitgiird, in att vara Gppet arbetslis och uppbiira un-

derstid.

som de av arbetsmarknads- och vuxenutbildningnimnden (AVN)
beslutade delmélen, har i allt visentligt styrt de kommunala arbets-
marknadsinsatserna under aret.

Samverkan med arbetsférmedlingen utvecklas fortlépande kring lingt-
idsarbetslésa ungdomar, invandrare, handikappade och arbetslésa som
p g a hog &lder kriver sirskilda insatser for att komma ut pa arbets-

marknaden (KomJobb).

Inslagen av teoretisk kompetenshdjning vid sidan av praktik/arbete
har fortsatt hog prioritet i kontorets verksamheter. Grundliggande
datautbildning, svenska for invandrare, kirnimnen, samhillsinfor-
mation etc dr exempel pa sidana inslag.

Anslutning till arbetslinjen giller principiellt, vilket bl a tar sig ut-
tryck i nira samarbete med forsérjningsstédskontoret. De kommu-
nala arbetsmarknadsdtgirderna skall vara utformade s att de for den
enskilde individen dkar méjligheten dill arbete, utbildning och egen
forsérjning.

Framtiden

Linsarbetsnimndens prognos for utvecklingen 2003 ir ndgot dystra-
re in den som gavs viren 2002. Med undantag for tillverkningsindu-
strin bedéms sysselsittningen visserligen 6ka inom flertalet andra
sektorer - men i betydligt lingsammare takt 4n vad som forutsdgs i
véras. Obalanstalet i linet (summan av arbetslésa och personer i pro-
gram) har i stort sett legat pi samma nivd 2002 som 2001. Med
outldsta varsel och svagare utveckling kommer obalanstalet och ar-
betslosheten att stiga i linet under 2003.

En mycket het friga p& dagordningen ir ohilsan i arbetslivet. Arbets-
marknadsstyrelsen (AMS) och Riksférsikringsverket (RFV) har av
regeringen fict uppdraget att pabérja ett titare samarbete i syfte att &
fler sjukskrivna arbetslésa i limpligt jobb, nir arbetsformédgan har
dterkommit.

Antalet arbetslésa i behov av arbetsmarknadsprogrammet aktivizers-
garanti fortsitter att vara stort. Regeringen har aviserat att ett nytt
anstillningsstdd kan komma att inforas, vilket sirskilt skulle frimja
ildre arbetssskande (55+) inom aktivitetsgarantin. Aven Atgirderna
l6nebidragsanstillning och offentligt skyddat arbete #r féremal for
utredning med tinkbara forindringar under 2003.

De kommunala ungdomstgirdernas framtid utreds for nirvarande
pa central nivd och férindringar kan komma under 2003. Det giller
framfor allt kommunernas ansvar £6r ungdomsgarantin 20-24 3r och
kommunalt program for ungdom 18-19 &r.

Rapporter och utredningar under 2002

De arbetsmarknadspolitiska insatserna f6ljs upp och redovisas i ma-
natliga statistikrapporter. De stérre verksamheterna som KomJobb,
Insamlingscentralen, ArkivData och UngdomsResursen limnar var-
je ar fylliga rapporter dver det gdngna dret. Dirutdver kan nimnas:

— Rapport Sommaren 2002 (feriejobben)

— Utvirdering av utbildning och/eller sysselsittning som riketar sig
till vuxna invandrare (SKILL Studentkompetens)

— Basgranskning av AV-nimndens styrning, uppf6ljning och kon-
troll av verksamheten (bestilld av kommunrevisionen).
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Kultur- och fritidsfragor

Viktiga handelser under aret

Under 2002 har nimnden tagit fram ett kulturpolitiskt program,
som omfattar mal och visioner fram till 2010.

Det kulturpolitiska programmet bygger pa fyra strategier; - Barn och
ungdomar i forsta hand — Oka kulturens tillginglighet — Satsa pa kultur
som engagerar — Gor det enkelt att forverkliga idéer inom kulturomrai-

det.

En annan mycket viktig hindelse under 4ret 4r att nimnden ftt
méojlighet ll att pabsrja utbyggnaden av ytterligare badyta, i form
av ett familjebad i Centralbadet. Utbyggnaden beriknas vara klar
under hésten 2003.

Aven 2002 var ett spinnande ar for kulturskolan. Yeterligare ett ar-
betslag rekryterades infor héstterminen, vilket innebir att dven sko-
lorna pa Vikbolandet samt i vistra, city och 8stra kommundelarna
kunnat ta del av kulturskolans program.

I sédra kommundelen har arbetet med “skolan mitt i byn”, ett sam-
verkansprojekt mellan férskola-skola-kultur-fritid-socialtjinst, utveck-
lats. Verksamheten 4r grinsoverskridande och som rikear sig till ung-
domar med mycket komplicerad problemartik.

Fritidsverksamheten pd Nordantill och i city har dven 2002 utveck-
lats och givit mycket goda resultat. Dir har nitverket med foretaga-
re, fastighetsigare och fritidsledare varit aktivt och konkret i form av
olika aktiviteter, som fitt st6kiga ungdomar att arbeta under devisen
“trygghet pé stan”.

Med hjilp av EU mal 3 pengar har projektet "Mt livet utan droger”
genomférts och dd i samarbete med Landstinget.

Under &ret har flertalet av kommunens lek- och idrottsplatser samt
fritidsomrdden som elljusspar och utebad rustats upp. P4 Hageby
idrotesplats finns nu en konstgrisanliggning, som till delar har fi-
nansierats av medel frin projekt rotkraft. I Kolmarden har en om-
och tillbyggnad av Rasslahallen, badet och fritidsgdrden genomfors.

Verksamhetens utveckling och kvalitet

Inriktningsmélen for kultur- och fritidsnimndens ansvarsomréde 4r:

— Kultur- och fritidsniimneen ska ge méinniskor majlighet att vara del-
aktiga i ett kultur- och fritidsliv som priiglats av méangfald och kvali-
tet, att utveckla kultur- och fritidsvanor som bidrar till hiilsa och viil-
befinnande samt bidra till en sppen och kreativ samhiillsmiljo.

— Norrkiping ska goras kiind som en spinnande, attraktiv och kreativ
kultur- och idrottsstad.

Kulturinstitutionerna har bedrivit verksamhet i motsvarande omfatt-
ning som tidigare &r. Mottagande frin publik och recensenter har
varit gott och bestksiffrorna har varit fortsatt hoga.

Bland annat hade stadsbiblioteket under 2002 1,5 miljoner besckare
och 860 000 utldn, dir aktiviteter som “métet i det offentliga rum-
met”, l&na bdcker pa din arbetsplats, barnen tillgodo 2002 ir nigra
exempel.

En mycket uppskattad utstillning, ”Sigrid och Isaac”, lockade 37 000
beskare till konstmuseets utstillning med verk av ikta paret Sigrid
Hjertén och Isaac Grunewald. Utstillning visades direfter pd museet
Arken utanfér Képenhamn.

Digitaliseringsarbetet p& stadsmuseet har varit en viktig arbetsupp-
gift. 80 000 bilder dr nu inscannade i databasen och 30 000 bilder 4r
konverterade till ett anvindbart format. Vidare finns nu 10 770 oli-
ka féremal fotograferade och registrerade.

Ostgotateatern har en stark stillning i teatersverige, vilket gett moj-
lighet dill framgingsrika samarbeten med andra teatrar. Dessa samar-
beten 4r viktiga ur bide konstnirligt och ekonomiskt perspektiv och
de 6ppnar teatern mot omvirlden. Under 2002 har Ostgotateatern
samarbetat med Riksteatern kring Zemperance, som var pa landsom-
fattande turné under vdren, och kring Timmarna med Rita och Din
stund pd jorden, som turnérar runt om i Sverige under bérjan av 2003.

Ostgotateatern har ett etablerat samarbete med teatern Baltiski Dom
i St Petersburg. Under &ret har detta samarbete fordjupats genom att
bada teaterna haft erfarenhetsutbyte och seminarier. Ostgétateatern
hall ett mycket uppskattat seminarium i St Petersburg for ryska tea-
terchefer och representanter frén ryska kulturdepartementet. P4 Ost-
gotateatern planeras for hosten 2003 en uppsittning av en rysk klas-
siker med rysk regissor.

Ung Scen/Ost har varit mycket framgingsrika under sitt forsta hela
verksamhetsr. De har uppmirksammats bade i linet och nationellt
for sina forestillningar av hég kvalitet. Ung Scen/Ost nominerades
till Svenska teaterkritikers férenings lilla” pris. Ytterligare en nomi-
nering frin Svenska teaterkritikers forening har kommit Ostgoratea-
tern till del. Regissoren Claes Lundberg nominerades till "stora” pri-
set for den kritikerrosade uppsittningen av Stig Dagermans Streber.
Nomineringarna har mycket hog status i teatervirlden.

Ar 2002 hade en speciell betydelse f6r Norrkopings symfoniorkester.
Under den f6rsta héstkonserten firade SON 90-4rsdag med en jubi-
leumskonsert. En konsert dir musik av dstgdtatonsittarna Johan Agrell
(f1701) och David Swird (f 1958) framfordes, av den senare spela-
des Solar Edge i uruppforande. Bland andra uruppféranden under
dret kan nimnas Rainer Kuismas "Den gula stolen” med orkesterns
egen Bjorn Malmqvist som kontrabassolist, och Johan Hammerths
forsta symfoni.

Efter att ha givit ett antal konserter pd hemmaplan med delar av ett
turnéprogram gav sig orkestern i mitten av oktober ut pa en turné ill
Kina tillsammans med chefdirigenten Lii Jia och med Barbara Hen-
dricks och Hikan Hardenberger som sopran- respektive trumpetso-
list. Man gav tva konserter inom ramen for den prestigeladdade Beijing
Music Festival samt konserter i Linkdpings vinort Guangzhou.

SON har under 2002 gjort stora pedagogiska insatser. I januari hsll
Eivind Gullberg Jensen sin diplomkonsert som dirigentelev vid Stock-
holms Musikhdgskola och i februari gavs den numera etablerade skol-
vecka som planeras och genomfors tillsammans med tredje &rskursen
i musikgymnasiet i Norrképing, med avslutande offentlig familjekons-
ert.

Vid sidan av pirlbandet av abonnemangskonserter med de stora
misterverken och skickliga dirigenter och solister gav SON bland
mycket annat dven fyra fullsatta konserter tillsammans med norrks-
pingsbandet Liverpool i ett bejublat Beatlesprogram.

Som ett led i att bevara kommunens kulturarv har kultur- och fri-
tidsnimnden medverkat i projektarbete med ett regionalt centralma-
gasin i Boxholm, for att bittre kunna ge frutsittningar for en fram-
tida forvaring av museernas foremal.

Nya regler for foreningsbidragen har faststillts och som verkstills
2004. Syftet med de nya reglerna ir att férenkla hanteringen for
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Kultur- och fritidsfragor

bide foreningarna och kommunen.

Framtiden

Kultur- och fritidsnimnden har i den nya organisationen ansvaret
for kommunens samtliga kultur- och fritidsfrigor exkl. SON och
Ostgotateatern. 2003 innebir ett omfattande analys och kvalitetsar-
bete av bade tidigare och de nu tillkommande verksamheterna, ur ett
mél- och visionsperspektiv.

Planering och genomférandet av EuroBasket 2003 gir nu in i slutfa-
sen dir Tyskland, Lettland, Litauen och Israel kommer att géra upp
om finalplatserna i Globen.

Fér att uppnd balans i ekonomin har den fortsatt utvecklingen av
kulturskolan framflyttats ill 2004.

Tillsammans med Destination Norrképing KB driver SON och Ost-
gotateatern BiljettForum HB for forsiljning av biljetter till i forsta
hand deldgarnas evenemang. Deldgarna i BiljettForum HB har be-
slutat att upphéra med verksamheten fr o m den 1 juli 2003. For
Ostgotateaterns del ir biljettforsilining i egen regi i teaterhuser i
Norrkoping ett led i arbetet med att 6ppna upp och fi mer liv i
teaterhusen. Planerna kring en mer 6ppen, publikvinlig och tillginglig
teater har ocksa gynnats av den vilbehévliga renoveringen av norrks-
pingsteaterns fasad och park. Det nyrestaurerade mycket vackra tea-
terhuset dterinvigdes i samband med kulturnatten i september 2002.
Destination Norrkdping kommer att verta ansvaret for biljeccfor-
siljningen till sivil SON:s konserter som till egna och andra arrang-
orers evenemang. En ny kombinerad biljettkassa och reception 8pp-
nar i Louis De Geer vilket kommer att medverka till att Louis De
Geer blir mer levande dven pa dagtid.

Fér att vidareutveckla organisationen och de inre processerna driver
bade Ostgotateatern och SON kompetensutvecklingsprojekt. For
detta Vixtkraftprojeke har EU-bidrag beviljats.

I december ménad fick SON besked om minskning av anslagen frin
Norrképings kommun med fem mnkr. Varsel om uppsigning lades
kring &rsskiftet. SON stdr nu infor ett omfattande frindringsarbete
som innebir att organisationen mdste omstruktureras och anpassas
efter givna resurser. Organisationsversynen pagar liksom arbete med
méldokument och verksamhetsplan.

Andra viktiga utvecklingsomraden ir;
— Faststilla ett fritidspolitiskt program fér Norrképing

— Ge ungdomsfrigor hdgsta prioritet genom att erbjuda en menings-
full och ur ett ungdomsperspektiv intressant fritid

— Fortsatt upprustning med anledning av eftersatt underhdll pa
idrotts- och fritidsanliggningar

— Fullfélja upprustningsarbetet av omridet invid Ensjobadet
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Miljo- och stadsplanering: stadsbyggande, arkitektur och fysisk planering

Viktiga handelser under aret

Aret har priglats av arbetet med ny 6versikeplan for staden som an-
togs av kommunfullmikrige i maj.

Vidare har planenheten arbetat f6r att utveckla Norrkdping som ett
transport- och logistikcentrum i form av utredningar, fordjupade
oversikeplaner och detaljplaner.

I arbetet med Ostlinken har enheten deltagit och bland annat upp-
rittat en titortsstudie. Under dret har tio stycken detaljplaner vunnit
laga kraft. Planberedskapen for LSS-boende har setts dver tillsam-
mans med lokalférsérjningsenheten och socialférvaltningen. Plan-
beredskapen for tomter for villa och liknande boende har 6kats ge-
nom avtal med intressenter och konsulter for planliggning

Verksamhetens utveckling och kvalitet

Inriktningsmal

Norrkipings frimsta stadsbyggnadskvalitéer — dess tiithet och
struktur — skall vardas och utvecklas.

Norrkipings speciella byggnadskultur skall bevaras och utveck-
las. Den historiska kontinuiteten skall vidmakthdillas.

Kommunen skall bedriva en kontinuerlig dversiktlig planering
som ger beslutsstid i strategiska frigor och vigledning i detalj-
planering och projekt.

Forhillander mellan trafiken och miljon skall vara prioriterat
omride i den fysiska planeringen. Trafikens negativa miljipa-
verkan skall minska.

I en professionellt ledd utvecklingsprocess har planenheten genom-
fort den tredje och sista fasen om hur forbittringar i verksamheten
ska realiseras. En inventering av alla pigdende, vilande eller inte pri-
oriterade planirenden ir i huvudsak klar.

En 6kning av konsultinsatser vid framtagandet av detaljplaner ir nu
forberedd. Dir kommunen inte missar méjlighet att leda strategisk
fysisk planering avser enheten att foresld intressenter att avtal ingds
med konsult om planliggning, férutsatt att tidsvinster kan goras.

Framtiden
Efterfrigan pd planenhetens arbete ir stort. Med nuvarande produk-
tionstakt motsvarar innevarande 4rendebalans cirka fem 4rs arbete
for detaljplaner. Dirtill kommer ménga oversikeplaner.

Under senare delen av &r 2002 har flera medarbetare slutat p4 enhe-
ten. Detta innebir att 2003 kommer att priglas av att introducera
nya medarbetare p4 ett bra sitt.

Utvecklingsarbetet fortsitter med bland annat miljéfrdgor i plane-
ringen och demokratisering av planprocessen.
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Miljo- och stadsplanering: infrastruktur

Viktiga handelser under aret
Nya avtal

Under 4ret har férhandlingar genomfsrts med Enista Atervinning
AB om de interimsavtal som avtalades i samband Sydkrafts kép av
Norrképings Miljs och Energi. Ur vart bestillarperspektiv s ville vi
att kundtjinst och administration skulle ligga direkt under vér verk-
samhet istillet for hos Enista Atervinnig AB. Detta for att kunna
utdva en bra styrning och kontroll av verksamheten. Efter ca ett 4rs
forhandlande hade vi kommit till en uppgdrelse som bida parter var
ndjda med, och som pa sike 4r en god affir for alla inblandade.

Ett annat viktigt avtal som undertecknandes under &ret var en upp-
gorelse med Vigverket om Séderleden och dess utveckling i framti-
den. Vigdirektor Mats Forsgren och kommunalridet Mattias Ottos-
son undertecknade avtalet en sommardag i juni ménad. Uppgérelsen
innebir att vi tillsammans bygger ut Séderleden till fyra filer och
planskildhet vid Skarphagsleden och Hagebygatan. En bra 18sning
for Norrképings interna trafik men ocksd en [6sning som gagnar sam-
bandet mellan E4:an och E22:an dir Séderleden ingdr som en link i
det nationella vignitet.

Industrispar

Industrisparen i Norrképing har ficc en allt viktigare roll och an-
vinds flitigt av foretagen. Som forsta stad i Sverige har vi ordnat en
trafikledning fér industrispdren. Detta innebir att alla som trafikerar
sparen méste anmila det till en sirskild trafikledning. Det ir en extra
trygghet for oss ur en sikerhetsaspeke samt att vi har fitt en helt
annan verblick hur och vilka som anvinder industrisparen. Jirn-
vigsinspektionen som ir den évervakande myndigheten har uttrycke
sitt gillande och uppmanar andra kommuner att ta efter vare sitt att
arbeta med industrispér.

Kommunalrédet Mattias Ottosson och viigdirektor Mats Forsgren
undertecknade under dret ett avtal om att kommunen tillsammans med

viigverket skall bygga ut Siderleden till fyra filer samt planskildhet vid
Skarphagsleden och Hagebygatan.

Verksamhetens utveckling och kvalitet
Inriktningsmal

Norrkipings infrastruktur vad giller mark, sjé- och flygtrans-
porter samt IT skall ha en omfattning och kvalitet som skapar
konkurrenskraftiga forutsittningar for méinniskor och foretag
att utvecklas i Norrkiping.

Tekniska nimnden antog i bérjan av dret en dvergripande verksam-
hetsplan som omfattar inriktningsmélen och de olika verksamheter-
nas planerade aktiviteter under aret. I verksamhetsplanen ingdr dven
tekniska nimndens internbudget for verksamheten. Uppfoljning
under 4ret sker ménatligen vad giller internbudgeten och vad giller
hela verksamhetsplanen under september méinad i tekniska nimn-
den.
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Miljo- och stadsplanering: gator, stadsrum, parker och natur

Viktiga handelser under aret
Trafik- och trafiksikerhet

Vi har under ett antal &r arbetat mycket med trafiksikerhet och fitt
NTF: s Guldtriangel for bista trafiksikerhetsprojeke 2000 och 2001.
Vi fick under &ret ett uppdrag frin tekniska nimnden att utvirdera
alla trafiksikerhetsdtgirder. Uppdraget var att ta reda p4 attityder till
trafiksikerhet, hastigheter vid olika dtgirder, riskanalyser mm.

Resultatet av utvirderingen visade en glidjande och positiv attityd
dll trafiksikerhet. Den visade ocksd pd att vissa dtgirder var alltfor
kraftfulla. Utvirderingen gor att vi nu kan g vidare med trafiksiker-
hetsarbetet. Vi vet vilka &tgirder som ger bist effekt och ocksa hur vi
skall kombinera framkomlighet och sikerhet p4 ett for alla parter bra
sdtt

Kommunikationsprogrammet antogs den 23 maj av kommunfull-
mikrige. Antligen kan man siga har vi ett kommunikationsprogram
och en bas att utgd frin nir vi arbetar med lingsiktiga trafikfragor. Vi
arrangerade en utstillning i Sandrews gamla lokaler utmed Drott-
ninggatan. Vi visade dversiktsplan och kommunikationsprogrammet.
Politiker och tjinstemin var pd plats for act svara pa frigor. En ny-
producerad video visade p4 trafiken idag och imorgon pi ett for oss
alla tankevickande sitt.

Fjirilstridgard

En fjirilstridgird och en trid-
gérdslabyrint skapade tvd nya
publika projeke for parkstaden
Norrképing.

Fjirilstridgdrden var uppbyggd
i ett av vixthusen pa Sylten. Vi
skapade svensk natur med bjor-

kar, dngsblommor och vatten i Triidgdrdslabyrinten i Vasaparken.

vixthuset. Tropiska fjirilar kop-

tes in frén en odlare i England.

Fjirilarna kom som puppor och placerades i ett speciellt puppskap.
De utvecklades sedan i puppsképet till riktigt fina fjirilar i regnba-
gens firger. Atlasfjirilen var den stérsta med en vingbredd pa 25 cm.
Vi hade ocksa information om fjirilar och en tipspromenad fér bar-
nen dir dom fick lira sig lite om fjirilars livscykel. Uppemot 15 000
personer besokte fjirilstridgirden - en fantastisk siffra som virnar
om fortsatt och utvecklat koncept for fjirilstridgirden under 2003.

Fjirilstriidgdrden i ett av viixthusen pa Sylten blev en publik succé. Nirmare
15 000 personer besikte anliggningen.

Teaterparken har under dret fitt en ansikislyfining och man satsade ocksi pi
extra ljussiittning av siviil mark som teaterns fasad.

Investeringar

De tvd mest pitagliga projekten som gjordes under aret var Teater-
parken och rondeller vid Ingelsta. Teaterparken fick ett helt nytt an-
sikte, ett kvalitetsmissigt lyft. Fran asfalt och betong till granit och
gult grus och en upprustad fasad gor teatern och dess park till en
solitdir som man verkligen kan visa upp med stolthet. Teatern och
parken ir lika fin dag som natt d4 vi satsade lite extra pd en ljussitt-
ning pa sivil mark som fasad.

Trafiksituationen vid Ingelsta har varit under all kritik men nu nir vi
tillsammans med fastighetsigarna har rustat trafikmiljon med rond-
eller och ging och cykelvigar s& har bide framkomlighet och siker-
het forbittrats patagligt. Under december manad utsmyckades ron-
dellerna med is fran Jukkasjirvi, ett mycket uppskattat inslag i trafik-
miljén

En av tre nya infartsplatser blev klar under ret. Norra infartens in-
formationsplats blev klar och mycket uppskattad och redan vil an-
vind.

Den starke trafikerade korsningen Gamla Ovéigen—Vilbergsgatan har
byggts om till en cirkulationsplats med en rondell.

Inventering av kustmiljéer

Under dret gavs rapporten Grunda vegetationsklidda bottnar i Jons-
bergs skiirgdrd ut. Inventeringen genomférdes av gatu- och parkkon-
toret och kastar nytt ljus éver kommunens virdefulla kustmiljder.
Den innehéller kunskap om kustens artrikaste och mest produktiva
miljder - de grunda vegetationskliddda bottnarna. Skyddsvirda och
kinsliga miljder som vi tidigare nistan helt saknat kunskap om. In-
venteringen var en del av ett stdrre samarbetsprojekt mellan kommu-
nen, linsstyrelsen och skogsvardsstyrelsen som syftade till act kartlig-
ga skirgdrdens naturvirden sivil under som 6ver ytan.

Inriktningsmal

Stadsrum, parker och natur skall erbjuda kommunens invina-
re varierande miljoer med hig kvalitet.

Trafikniitet skall planeras och underbdillas si att Gkad siikerhet
och trygghet skapas, samt att liigsta lingsiktiga kostnad optime-
ras.

Cykelvigniitet skall byggas ut och standardhijas.

Fér att enligt kommunens inrikeningsmaél bevara och utveckla spar-
vigen har tekniska nimnden deltagit i den stora upprustningen av
sparvigen frimst pd strickan Tridgirdsgatan-Norra Promenaden.
Aven kontaktledningarna har fitt standardhéjningar pa ett par strick-
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Miljo- och stadsplanering: gator, stadsrum, parker och natur

or.

Enligt inriktningsmalen skall cykelvignitet byggas ut och standard-
héjas. Under aret har t ex nya cykelvigar tillkommit p4 striickan Brin-
nestad-Navestad, Nedre Skriketorp-Hultsbruksvigen samt utmed
Koppargatan, Jirngatan och Blygatan i Ingelstadsomradet.

Inom omrédet stadsrum, parker och natur skall kommunen erbjuda
invinarna varierade miljer med hdg kvalitet. Exempel pé &tgirder
4r under &ret uppforandet av en salixlabyrint i Vasaparken och en
fdrilstridgdrd i ett av vixthusen pé Syltenberget. Bdda uppskattade
aktiviteter av sivil invinare som turister.

Framtiden

Satsningar pd att férskona stadens rum skall fortsitta. En viktig fak-
tor for en attraktiv stad didr man vill verka bo och leva. Vi fortsitter
var inslagna vig pd att stadsmiljon skall vara funktionell att vistas i
och kiinnas ren, trygg och siker. Planering for det pagir stindigt och
inom givna resurser har vi att prioritera bland savil stora som smd

behov.

Fyra viktiga omriden som ir strategiska for fortsatt utveckling av
Norrképings infrastrukeur 4r :

— Infrastruktur
— Staden och stadsdelarnas offentliga rum, torg, platser och parker

— Service , mer offentliga toaletter, bittre infartsinformation och
parkering

— Okat samarbete for helhetssyn med képmiin, fastighetsigare, ni-
ring och kommun

Det som oroar ir den investeringsvolym som det finns behov av nir
det giller infrastrukturdtgirder och stadsmiljatgirder. Kan vi finan-
siera den utveckling som vi vet dr nédvindig for okad tillvixt i Norr-

képing ?
Forteckning dver rapporter och utredningar som gjorts 2002

— Konsekvenser av évertagande av storre vigforeningar i kommu-
nen.

— Langa spdrvagnars paverkan pa sparvigens bana.

— Enkit bland Norrkopings invénare betriffande "Ren stad”.
— Kommunikationsprogram for staden Norrképing

— Trafikolyckor 2001

— Trafikrikning 2001

— Utvirdering av trafiksikerhetsitgirder i Norrképing

— VA-tillsyn 2001

— Naturvardsprogram Norrképings kommun 2002-2006

— Grunda vegetationsklidda bottnar i Jonsbergs skirgérd

— Déd ved i Glotternskogens naturreservat
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Miljo- och stadsplanering: kollektivtrafik

Inriktningsmal for samhillsbetalda resor:

— Kollektivirafiken ska vara tillrickligt attraktiv for att kunna
begriinsa biltrafiken, frimst till och frin innerstaden, samt er-

bjuda en majlighet till rirlighet for den som inte har tillging till
bil.

— Spdrviigen ska bevaras och utvecklas som en del av Norrko-
pings karaktir och som ett effektivt transportsystem.

— Skapa transportsystem som tillgodoser méinniskors behov av

tillgiinglighet med hjilp av effektiva kollektiva transporter.
Viktiga handelser under aret

Malet 4r att s3 minga som mojligt ska klara att resa med den allmin-
na kollektivtrafiken. Handikappanpassning av kollektivtrafiksystemet
har resulterat i att fler personer med rullstol och rollator reser med
véra titortslinjer. Under vdren 2002 blev det dessutom mojligt att
stiga pd i samtliga ddrrar pd titortbussarna vilket framférallt under-
ldtear f6r funktionshindrade personer.

Ostra Promenaden har fite ett kollekrivtrafikstrik dir bussar och
sparvagnar ir skilda frin 6vrig trafik. Sparvagnssparen i Tridgérdsga-
tan dr utbytta under 4ret.

Kollektivtrafikresandet i Norrkdpings titort har sjunkit under det
senaste dret. Det hinger bland annat samman med att det s kallade
lagprisforsoket (10 kr for de stora och 5 kr f6r de smd) upphérde den
31 december 2001.

Det har gitt drygt ett &r sedan vi startade vira anropsstyrda stadsdels-
bussar. Redan frdn starten har bussarna haft mnga resenirer och
varit mycket uppskattade. De anropsstyrda stadsdelsbussarna ir en
del av OstgotaTrafikens allminna kollektiverafik. Trafiken ir inte re-
serverad for ndgon sirskild grupp utan 4r dppen for alla typer av
resor. Den hir formen av kollektivtrafik har visat sig ha fordelar bide
for kommunens invénare och f6r kommunens ekonomi. Drygt hilf-
ten 4r resor for personer som har firdtjinst eller som genomfér en
sjukresa. Ovriga ir vanliga kollektivtrafikresor. Under maj manad
2002 genomférde Linkdpings universitet, ekonomiska institutionen,
(Johansson, Klint. 2002)

en undersdkning av resenirernas &sikter. Resultatet visar att reseni-
rerna ir mycket néjda med att kunna resa frén dorr ill dérr. De som
har firdginst upplever att resorna med stadsdelsbussarna 4r lika trygga
som resorna med firdtjinstfordonen. De dr ocksd mycket néjda med
bemdtandet frdn forarna och bussvirdarna.

I augusti startade vi linjelagd firdtjinst mellan Oxelbergen, Norrks-

Bussviird och resendir pd en anropsstyrd stadsdelsbuss

pings centrum och Sandbyhov. Resenirerna bokas pé en speciell lin-
je i ett storre fordon som gér efter en tidtabell. Mélet 4r att ytterligare
oka samordningen av firdtjinstresorna. Under hésten har flera linjer
kommit till inom titorten.

Under senare delen av 2002 startade Kollektivtrafikenheten Projeke
Samhillsbetalda resor p& Vikbolandet. Syftet med projektet dr ate
utreda om skolskjuts, fardginst och allmin kollektivtrafik pa Vik-
bolandet, kan utnyttjas p ett effektivare sitt ur bide kostnads- och
miljshinseende. Projektgruppen leds av Kollektivtrafikenheten och
har representanter frin de nirmast berdrda organisationerna sdsom
Ostgotatrafiken, berorda skolskjutsentreprenérer och skolorganisa-
tionen lokalt.

I planeringen av skolskjutsverksamheten har GIS-verktyg anvints i
allt storre omfattning. Mélet 4r att under 2003 utveckla anvindan-
det. Bade planeringen av skjutsar och kontrollerna av vilka elever
som har rite till skolskjuts, utifrin avstindsreglerna, underlittas och

forbittras med hjilp av GIS.
Framtiden

En projektgrupp arbetar med att ta fram informationssystem i real-
tid for Norrkopings titortstrafik. Tydliga skyltar vid de stérre hall-
platserna kommer att ange nir nista buss eller spirvagn kommer.
Utrustning for automatiska hallplatsutrop och automatiska héllplats-
displayer kommer att installeras i fordonen. Mélet ir att informa-
tionssystemet ska inféras i oktober 2003.

Under ar 2002 har kommunen tagit fram ett kommunikationspro-
gram for staden Norrkdping. Programmet ska visa hur kommunika-
tionerna kopplas till samhillsutvecklingen i stort och den framtida
stadsstrukeuren. Den &vergripande frigan for samtliga trafikslag 4r
hur trafikniten bist kan medverka till att skapa den goda staden och
en positiv stadsutveckling. Programmet anger bland annat att kollek-
tiverafiken och cykeltrafiken ska prioriteras. Kommunikationspro-
grammet dr samordnat med kommunens 6vriga planer och program
och ska fungera som styrande dokument for all planering och alla
framtidssatsningar. For att nd kommunens mal méste frigorna kring
kollektivtrafiken tidigt komma in i processen nir det giller frind-
ringar i stadsplaneringen.

Rapporter och utredningar:

— Anropsstyrda bussar - en undersskning av resenirers asikter. Lin-
kopings universitet, ekonomiska institutionen, 2002

— Projekt Samhillsbetalda resor pa Vikbolandet. Delrapport 1, Norr-
kopings kommun, Kollektivtrafikenheten
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Miljo- och stadsplanering: mark-, lokal och bostadsférsérjning

Viktiga handelser under aret

Fastigheten Tullhuset 8 (fd Nordbanken pa Drottninggatan) forvir-
vades under 4ret. I fastigheten kommer kommunens niringslivskon-
tor tillsammans med ett antal privata samarbetspartners att verka.
Lokalerna kommer att anpassas nigot och inflyttning beriknas ske
april 2003. P4 tredje viningen flyttade kultur- och fritidférvaltning-
en in vid 4rsskiftet.

Ringdansprojektet i Navestad pdgar, vilket for kommunens del har
inneburit att ett nytt dldreboende firdigstillts med inflyttning i sep-
tember. Vidare har hyresavtal tecknats med Hyresbostider for den
nya Silverdansens skola och férskola med 450 elevplatser. Inflyttning
beriknas till virterminen 2004.

Kommunala verksamhetslokaler och bostadshus inom Hyresbosti-
ders bestind i Aby och Jursla har i oktober fitt anslutning av fjirrvir-
me enligt avtal med Sydkraft som tecknades under 2001. Anligg-
ningsarbetet har under &ret fungerat mycket bra, tidsplanerna har
foljts och kostnaderna ryms inom de uppsatta ekonomiska ramarna.

Skador p4 fastigheterna har under &ret varit mycket omfattande. Vid
forskolan Portlaset i Hageby intriffade i augusti en anlagd brand som
innebar att hela byggnaden pé ca 900 kvm forstordes. Kostnaden for
teruppbyggnad, inklusive merkostnader, beriknas till ca 20 mnkr.
Placeringen av den nya forskolan/skolan dr under beredning och har
dnnu inte faststillts. Verksamheten bedrivs nu i uppstillda paviljong-
er.

Norrképing som logistik- och transportcentrum har forstirkes de se-
naste dren med flera storre etableringar. Green Cargo har beretts
mojlighet att bygga ut sin lagerfastighet p Hindels med ytterligare
ca 18 000 kvm forstklassigt lager och terminal genom bland annat
detaljplaneliggning och industrispirsombyggnad. Fér att méta ef-
terfrigan pd attraktiva industritomter for logistikfortag har arbete
med att ta fram Herstadbergs arbetsomrade inletts.

Kommunen har under &ret upplatit ca 150 ha skog av del av fastighe-
terna Lida 1:1, Kvillinge 4:1 och Skirlsta 2:1 dill Kvillingeférkast-
ningens naturreservat. Intringsersittningen till kommunen frén sta-
ten blev omkring 50 procent av marknadsvirdet och uppgick till ca
2,6 mnkr. Naturreservatet skall fortsittningsvis forvaltas av tekniska
nimnden.

Under 4ret har enheten ansvarat f6r forhandling och forviry av fast-
igheterna Stimplaren 2 och 3 samt del av Frisaren 9 f6r att bland
annat sikerstilla det markinnehav som behédvs vid etapputbyggnad
av Norrkdpings Resecentrum. Férvirvskostnaden uppgir samman-
taget till ca 13, 5 mnkr.

Utveckling och kvalitet

Den operativa fastighetsforvaltningen upphandlas pa entreprenad.
De fyra geografiska omridena har ombesérjts av Enista och ISS Ecu-
ro. For att kontrollera att de prestations- och kvalitetskrav som regle-
ras i avtal efterlevs, har under dret vidtagits kvalitetsrevisioner pd en
stor mingd fastigheter. Kvalitetsrevisionerna och entreprenérernas
egna kontroller visar ssmmantaget p att antalet felnoteringar 4r min-
dre in jimfore med tidigare ar.

De arliga hyresgistenkiterna, som ir ett led i att méta kundnyttan, ir
ytterligare ett verktyg inriktat pd att kontrollera entreprendrernas sitt
att skota drift, tillsyn och l6pande underhall. Arets resultat visar for

hela bestdndet samma eller ett bittre resultat p4 alla delfrigor forut-
om skotsel av tomtmark som fortfarande ir underkint. Resultatet
har dock forbittrats jimfort med 2001. Vidare har ett antal hyres-
gistriffar genomfores under aret.

Under &ret har resurser avsatts for att bearbeta och analysera driftsta-
tistiken pd fastigheterna, dvs forbrukning av framféralle el, virme
och vatten. Vidare har en samordning av miljéplanen och energipla-
nen vidtagits for att den ska ansluta till kommunens 8vergripande
miljoprogram.

Vakansgraden inom fastighetsbestdndet har under dret minskat med
ca 3 500 kvm och uppgar nu till ca 4 800 kvm, vilket motsvarar ca
0,6 procent av det totala bestdndet.

En fortsatt utveckling och tillvaratagande av datahjilpmedel i arbetet
har skett som exempelvis att fora 6ver kommunens markinnehav i
digital form. En analys av kommunens skogsforvaltning har pabor-
jats under 4ret.

Framtiden

En fortsatt kirv ekonomi for kommunen innebir att underhallsin-
satserna pd fastigheterna inte kommer att kunna utforas i den ut-
strickning som krivs for att kunna “varda” kapitalet pa ett tillfreds-
stillande sitt. Konsekvensen ér att svéra prioriteringar stindigt méste
gbras utifrdn det utrymme som ekonomin medger och att under-
hallsbehovet ytterligare kommer att vixa

Fér ekonomin 4r prisutvecklingen pa el- och fjirrvirme mycket oro-
vickande. Trots att kommunen har ett avtal frin och med &rsskiftet
med Sydkraft 4r priserna mycket hoga. Det kommer medféra en
kostnadsskning pa ca 8-10 mnkr for 2003.

Under 2003 méste handlingsplan, inriktning och finansiering be-
stimmas for hur miljdprogrammets intentioner ska genomftras inom
lokalférsétjningsenhetens verksamhetsomride. Atgiirderna ir forknip-
pade med stora kostnader och det anges i programmet att finansie-
ring ska ske dels inom befintlig budget och dels via investeringsans-

lag.

Mark- och exploateringsenheten kommer #ven i fortsittningen att
prioritera arbetet med att ta fram byggklar industrimark for savil
smaindustrier som logistik- och transportféretag. Vidare kommer
enheten att arbeta intensivt med att f3 fram attraktiva smahustomter.

Rapporter och Utredningar

— Benchmarking av Fastighetsorganisationens bemanning och upp-
levd kundkvalité. Lokalférsorjningsenheten ingr tillsammans med
4tta likvirdiga kommuner.

— Kartliggning Internpris i Praktiken. Svenska Kommunférbundet,

Hans Lind KTH
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Miljo- och stadsplanering: befolkningsskydd och raddningstjanst

Viktiga handelser under aret

Brandférsvaret fick liksom 6vriga forvaltningar i Norrkdping direk-
tiv om att ta fram och beskriva konsekvenserna av att skira ner den
skattefinansierade budgeten med 8 procent. Arbetet redovisades un-
der bérjan av hosten i syfte att utgéra underlag till beslut av kommu-
nens budget.

Enligt direktiv frin kommunledningen har bygglovs- och miljoskydds-
nimnden sett dver och foreslagit en reviderad riddningstjinstplan
tll KS. De huvudsakliga férindringarna i forslaget innebar att krav
pa stindig tillgdng dill vattendykare ersattes med ytvattenlivriddning
samt att deltidsstyrkan i Krokek utkades fran 1+3 till 1+4 man ("rék-
dykarnumerir”). Efter remissrunda till riddningsverket och linssty-
relsen m fl beslutade direfter kommunstyrelsen att foresld kommun-
fullmiktige ate tillstyrka nimndens forslag pa reviderad plan. Kom-
munfullmiktige beslutade den 11 dec enligt forslag att styrkan i Krok-
ek utdkas till 1+4 man medan forslaget att upphora med vattendyk-
ning tertogs, vilket innebir att krav pa stindig tillging till vattendy-
kare giller dven fortsittningsvis. Vidare beslutades att vattendykar-
verksamheten skall utvirderas under viren 2003 och resultatet skall
tillstillas kommunfullmiktige i juni 2003.

Under 2002 var antalet brand- och riddningsinsatser 1611 vilket 4r
en dkning med 67 insatser jimf6rt med ar 2001. Under 2002 har
fem personer omkommit vid brinder jimfért med fyra personer 2001.
Fem storbrinder intriffade under augusti - september av vilka fyra
(som var anlagda) intriffade inom fem dagar. Brister som bl a under
slickningsarbetet konstaterades pd kommunens brandpostnit kom-
mer att atgirdas snarast och en arbetsgrupp har tillsatts i kommunen
i syfte att 16sa detta i samverkan med Sydkraft.

Aven om vi under 4ret har intensifierat och lyckats bra med virt
arbete att f3 fastighetsiigare och 6vriga berérda att installera brand-
varnare i bostider kommer vi att vidta ytterligare dtgirder inom oli-
ka omraden for att forsoka minska antalet dédsbrinder. Enligt direk-
tiv frdn bygglovs- och miljéskyddsnimnden har brandférsvaret un-
der dret kontaktat alla stdrre fastighetsidgare i kommunen i syfte att
intensifiera arbetet med pd “frivillig” basis installera brandvarnare i
samtliga bostider. Resultatet av detta arbete 4r bra men vi fortsitter
anstringningarna da det fortfarande finns en hel del bostider som
saknar brandvarnare.

I februari genomférdes en forindring genom att utse insatsledare,
styrkeledare och gruppchefer i utryckningsorganisationen. Férind-
ringen har genomférts pa ett smidigt och effektivt sitt. Insatsledar-
nas arbetstider med schemaliggning efter modell "6nskeschema” har
fallit vil ut och utékad dagtidstjinstgéring har medfért bittre moj-
ligheter till arbetsuppgifter som tidigare “slipade efter”.

Det nya brand- och riddningsfordonet "AKKA-bussen” sattes i tra-
fik i bérjan av 4ret. Det nya "BAS-konceptet” pd busschassie ger i
ménga situationer bittre férutsittningar att kunna genomfora effek-
tiva brand- och riddningsinsatser. Erfarenheter frén insatser under
dret 4r sammantaget positiva.

P4 vart utbildningscenter (6vningsfilt) har vi tagit innu ett steg mot
en mera miljdanpassad ("gron”) verksamhet genom att bygga en ga-
soldriven anliggning for slickévningar i dvertindningscontainern.
D4 vi tidigare byggt om "oljedammen” till en gasoldriven anliggning
har vi nu nistan helt eliminerat évningar med brand i vitskor och
trd. Utdver stora miljomissiga vinster sd har ocksd arbetsmiljon for
berdrd personal blivit avsevirt bittre och slitage pd skyddsdrikeer
och annan materiel har minskat radikalt.

Verksamhetens utveckling och kvalitet

Inriktningsmal

I syfte att skapa en trygg och siker kommun skall brandforsvaret
med kvalité och kostnadseffektivitet tillhandahélla bista méjliga skydd
och sikerhet vad avser liv, milj6 eller egendom f&r alla som bor, vistas
eller verkar i kommunen

Mal

— Brandférsvaret skall folja samhillets riskutveckling och beakta den-
na genom att vidta bista méjliga dtgiirder si att antalet olyckor och
konsekvenserna av dessa minimeras. Arbetet skall leda till bra skydd
i kommunen f6r minniskor, egendom och miljs.

— Den skadeférebyggande verksamheten skall i takt med samhillets
utveckling vidta optimala atgirder for att forska forhindra olyck-
or med hinsyn till rddande risker samt till nya eller férindrade
risker. Atgirder skall prioriteras som 6kar ménniskors egen forma-
ga att forhindra olyckor samt lindra konsekvenserna av olyckor
om de 4nd4 intriffar.

— Den skadeavhjilpande verksamheten skall s& snabbt och effektivt
som mojligt begrinsa eller avvirja skador pd liv, miljo eller egen-
dom orsakade av brand, kemolycka, trafikolycka, ras, éversvim-
ning eller annat nédlige.

Delmal

— Antalet larm om befarade brinder eller andra nédligen skall minska
varje ar.

— Minst 5000 personer skall ha genomgitt utbildning/informerats
om férebyggande brandskydd samt hur man agerar vid intriffad
olycka.

— Information skall ges till alla sex-&ringar i kommunen.
— Samutliga planerade brandsyner och tillsyner skall genomforas.
Maluppfyllelse:

Delmalet att antalet larm skall minska har ¢j uppfyllts utan en liten
okning har konstaterats. Dock har antalet felaktiga automatiska brand-
larm minskat vilket 4r positivt. Det finns ocksd ménga &vriga fakto-
rer som paverkar antalet larm, vilka vi inom vart verksamhetsomrade
har svért att paverka. Ovriga delmal ovan ir helt uppfyllda.

Framtiden

Brandférsvaret méste ha godtagbar formiga och resurser att méota
och hantera férekommande och férindrade hot och risker. Storre
krav pa anpassningsfsrmaga och flexibilitet kommer att krivas di
hot och risker i samhillet fortddpande forindras. Vi maste vara ob-
servanta pd hindelseutvecklingar och trender som frimst kan paver-
ka hot och risker pa lokal niv4, vilket 4r styrande for virc dagliga
arbete med att skapa ett tryggt och sikert samhille.

Trots alla insatser som brandforsvaret utfor i forebyggande syfte visar
intriffade storre brinder och andra olyckshindelser i landet p& sam-
hillets sarbarhet och att vi méste vara forberedda pé att stora och
komplicerade brinder och andra olyckor eller samhillsstdrningar
plotsligt kan intriffa. Vid sidana tillfillen kriivs omfattande insatser
under vilka personal och materiel utsitts f6r hirda pafrestningar och
anstrings maximalt.

Avtalet med fastighetsigaren pa nuvarande brandstation norr (Ingel-
sta) 18per ut i september 2003. Avtalet 4r uppsagt for omférhandling
bl a i syfte att forkorta uppsigningstiden till ett &r frimst mot bak-
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Miljo- och stadsplanering: befolkningsskydd och raddningstjanst

grund av en eventuell ny brandstation pa Ringebyomridet (intill
viigverkets nuvarande kontrollstation). Méjligheter finns till samlo-
kalisering av brandstationen med vigverket och bilprovningen, vil-
ket torde innebira kostnadsfordelar for alla parter. En sirskild utre-
dare kommer snarast att ta fram erforderligt kostnadsunderlag m m
tll stod for beslut enligt foreslagen investeringsplan.

Enligt SOS Alarm AB 6nskemal finns det méjlighet att under 2003
uppfora lokaler for SOS larmcentral pd huvudbrandstationen. En
arbetsgrupp i kommunen arbetar vidare tillsammans med represen-
tanter frin SOS med att ta fram slutligt frslag och kostnadsunderlag
for att kunna faststilla hyreskostnader m m innan SOS tar slutligt
beslut i frigan. Medel i kommunens investeringsplan #r avsatta for
en byggnation. Villkor for detta ér full kostnadstickning genom hyres-
intikter fran SOS. Vi ser positivt pa en eventuell etablering frimst
med hinsyn till 4nnu bittre samverkansméjligheter.

Fran den 1 januari 2003 giller en ny lag som reglerar kommunens
verksamhet och ansvar vid sirskilda hindelser, vilket avser sirskilda
hindelser som intriffar och som pé ett viisentligt site paverkar kom-
munen. En krisledningsnimnd kan d& ta 6ver beslutanderitt frin
6vriga nimnder och leda kommunen. I Norrképings kommun ut-
gors krisledningsnimnden av kommunstyrelsen.

Den 1 juli 2003 forvintas den nya lagen om skydd mot olyckor
trida i kraft. Lagen kommer d3 att ersitta riddningstjinstlagen som
reglerat verksamhet inom “brand och riddning” sedan 1986. Den
nya lagen vintas bland annat att innebéra att kommunen skall ta
fram en handlingsplan for skydd mot olyckor, vilket torde medféra
ett omfattande arbete i hela kommunen vilket frimst syftar till att
skapa en trygg och siker kommun.

En helt ny utbildning fér brandmin och befil startar i Riddnings-
verkets regi hosten 2003. Den nya brandmannautbildningen ir en
tvi-drig eftergymnasial utbildning, vilken #r utformad f6r personal
som skall arbeta med skydd och sikerhetsfrigor bide inom offentlig
forvaltning och niringsliv. Viss praktik kommer under utbildningen
att genomféras pd bl a kommunala riddningstjinster. Den nya ut-
bildningen f6r brandmin ér "breddad” och fokuserar generellt mera
pa en utdtriktad forebyggande verksamhet i samhillet.

Enligt centralt fattat beslut kommer det ¢j att finnas kvar civilplikti-
ga brandmin pa Norrképings flygplats (i likhet med 6vriga flygplat-
ser i landet) frin augusti 2004. Detta blir en klar resursférsimring
for brandforsvaret di organisationen med civilpliktiga brandmin
upphér pa flygplatsen. Inte minst vid de intriffade storbrinderna
hésten 2002 har framkommit vilken kraftfull resurs flygplatsens slick-
bilar bemannade med civilpliktig personal ir for kommunen. Aven
tidigare har vi mycket goda erfarenheter av detta samarbete.
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Viktiga handelser under aret

Miljsbalken och dess omfattande regelverk priglade verksamheten
dven mandatperiodens fjirde r. P4 den lokala myndigheten, Bygglovs-
och miljsskyddsnimnden, med Miljs- och hilsoskyddskontoret
miirktes detta genom fortsatt 5kning av antalet drenden och inte minst
den utvidgade drendeadministrationen. Den 6kade arbetsmingden
med, numerirt, i huvudsak samma bemanning har inneburit, att ar-
betsuppgifterna méste prioriteras hirt. Under &ret har en vis férnyel-
se av personalen skett till foljd av avgingar, varfor kapaciteten hos
Miljs- och hilsoskyddskontoret har 6kat. Parallellt med miljobalken
fullgsr nimnden och kontoret tillsynsuppgifter inom livsmedels- och
djurskyddsomrédet.

Projektet Inventering inom fororenade omraden i Norrképing har
forts vidare genom att Naturvardsverket anslagit medel till Linssty-
relsen for en projektanstilld, med placering pa Miljé- och hilsos-
kyddskontoret. Under 2002 har omridet kring Sylten inventerats.
Projekt fortsitter till 2003, men direfter mste finansieringen klar-
liggas. Kommunens samverkan med Linsstyrelsen ir betydelsefull
for att skapa ett mer effektiv tillsynsarbete, inledningsvis genom pro-
jektet "KemSTEGet”, dvs. SystemTillsyn fér myndigheten och EGen-
kontroll inom foretaget som bedrivits vidare under 2002.

Kontoret har forsoke leva upp till rikemirket "Den goda myndighe-
ten”, dvs. myndigheten som ir ritessiker, snabb och tydlig och be-
méter medborgare och féretag pd ett bra sitt samt haller hog till-

ginglighet f6r samrdd och dialog.

Kontoret har liksom tidigare &r drivit ett antal projekt inom ramen
for den lopande tillsynen i samverkan med andra kommuner bl a

— inom livsmedelstillsyn — f6r 2002 avseende pizzerior; stort behov
finns av utbildning for verksamhetsutévarna samt mer akiv cil-
limpning av egenkontrollen.

— for luftmitning i gaturummet hyrdes mitutrustningen u till Lin-
kopings kommun under dret, for att efter vidgad samverkan med
gatu- och parkkontoret anvindas i Kneippen in pa 2003.

Enskilda drenden av betydelse:

— bullerstérningar frin Borgsholms skjutbana; de mest stérande
banorna for jaktskytte och lerduveskytte stingdes efter nimndens
beslut under hésten och en ny lerduvebana piborjades, med fir-
digstillande under 2003.

— bullerstérningar frén Krakvilans motorsportbana; efter en pa eget
initiativ ingiven anmilan frin verksamhetsutévaren lades i nimn-
den fast att bullerskyddande atgirder skall ha vidtagits senast va-
ren 2004, varvid behovet av dtgirder 4r storst for speedwaybanan,
dir tivlingarna halls ett tiotal kvillar per ar.

— luftmitningar av urbana bakgrundshalter; mitstationen som re-
gistrerar luftkvaliteten pd strickan Kv. Rosen - Pronova fortsitter
att leverera data, varvid en 6kning av halten kvivedioxider kan
mirkas.

— luftvérdsarbetet har under 4ret fitt en ny inriktning, bl.a. genom
kat samarbete med Gatu- och parkkontoret (som pabérjat mo-
dellberikning i likhet med buller); emissions-databasen (EBD) ges
mindre utrymme och hinskjuts till Luftvirdsférbundet och Lins-
styrelsen och kontoret satsar mera lokalt.

— beredskapsplaneringen (KUB 3) fortsatte under aret med inrikt-
ning pa att var klart vdren 2003. (Planeringen avser dricksvatten,
hilsoskydd, smittskydd; Sydkraft OstNit AB svarar for huvudde-

len av planeringen fér dricksvatten.)

— arbetet med enskilda avlopp fick delvis ny inriktning bl.a. med en
Sppnare syn pd urinsortering och en fornyelse av arbetsgruppens
inriktning (reviderade riktlinjer) och metoder med projekt omra-
desvis.

— Inom miljéskyddsarbetet medverkade kontoret i utarbetande av
de regionala miljomalen.

— Storbrinderna under hosten 2002 krivde snabb insats frin kon-
torets personal bl.a. hantering av slickvatten samt farliga imnen.

Verksamhetens utveckling och kvalitet

Miljs- och hilsoskyddskontorets verksamhet grundas i huvudsak pd
egen provning och tillsyn samt medverkan i Linsstyrelsens provning
och tillsyn inom de omridden som ticks av miljébalken, djurskydd-
slagen och livsmedelslagen. Resursbehovet enligt giingse bedémnings-
grunder dverstiger de aktuella resurserna med mer 4n 20 procent.
P4 kort sikt handlar det om att kraftsamla och omférdela resurserna
till de viktigaste omradena, dvs. de omriden som har storst péaver-
kan pa miljon och minniskors hilsa, t.ex. omfattande utslipp ("fa-
briker”), stor utbredning (enskilda avlopp), pataglig péverkan pi
minniskor (buller), etc. Samtidigt giller det att inte blottstilla sig
inom de ligre prioriterade omridena, t.ex. de minga verksamhete-
rna som har liten eller mattlig paverkan pd miljén och minniskors
hilsa. Allt detta stiller stora krav pa personal och ledning och férut-
sitter en dynamisk utveckling, en process som tydligt flyttade fram
positionerna under 2002.

Kirnuppgifterna - miljo- och hilsoskydd - skall lsas i serviceanda
gentemot enskilda, foretag och mélsittningen 4r att vara Den goda
myndigheten — som kinnetecknas bl.a. av de fyra nedanstdende
kvalitetskriterierna:

Tillginglighet: Bra 6ppettider, att alltid nd en handliggare, hélla god

telefonkultur.

Inflytande: Vara ppen for méjliga 16sningar, stilla rimliga krav pa
enskilda, visa respekt for "kunderna” /allmidnheten

Personlig kontakt: Ge gott bemé&tande, skapa fortroende genom ett
gott och konsekvent handlande, ge begripliga besked, férmedla kun-
skap.

Yrkeskompetens: Utvecklad kunskap, reflektion &ver “kundens” si-
tuation, nyhetsbevakning, samarbete mellan kommuner m.m.

Vad giller uppfdljning av ovan angivna kvalitetsmétt krivs utskade
insatser.

Verksamhetens styrning — inriktningsmalen under avveckling

I den nya styrmodellen for kommunen har inriktningsmalen ersatt
av kommunens program for olika omriden, konkretiserade i nimn-
dernas 4rliga uppdragsplaner. De kommunala inrikeningsmalen ir i
dag inte relevanta for verksamhetsomridet miljéskydd, hilsoskydd,
djurskydd och livsmedelstillsyn.

Nedan redovisas och kommenteras dock kortfattat de 4nnu gillande
inrikeningsmalen (im) och dven delmélen (dm):

Minniskors hilsa

— Livsmedel, bostiider / lokaler eller omgivningen skall inte in-
verka negativt pi ménniskors biilsa (im)

Malet ligger pd nationell nivd och ir samtidigt i det nirmaste oméj-
ligt att folja upp.
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— Kunskapen om magnetfilt och bostiider, daghem, skolor och
lekplatser som finns i néirheten av kraftledningar, stillverk och
transformatorstationer skall ika.(dm)

Detta 4r mera en aktivitet 4n ett mél. Kontoret féljer utvecklingen
inom omrédet.

— Kommunens invinare skall inte utsiittas for strildoser frin
radon som verstiger grinsvéirdet for oligenbet for méinniskors

hiilsa. (im)

Malet dr konkret, samtidigt som en uppfoljning 4r mycket krivande.
Nya virden har antagits f6r radon i bostider och lokaler enligt den av
riksdagen antagna Inomhuspropositionen.

— Fastighetsiigare till byggnader som enligt tidigare mimingar
har radonhalter sver griinsviirdet skall formds att dtgiirda dessa

(dm).

Detta dr mera in aktivitet 4n ett mél. Hinvisning till Inomhuspro-
positionen.

— Dricksvatten av god kvalitet och i tillriicklig mingd skall fin-
nas och skyddas mot risker for paverkan. (im)

Malet ligger pa nationell nivé och finns 4ven pa regional nivé. Skyd-
det av vattentikter finns tidsangivet i dessa mal. Skyddsforeskrifter
for fastlagda omraden kring vattentikter haller att upprittas av hu-
vudmannen, Sydkraft Ostnit AB. Bygglovs- och miljéskyddsnimn-
den tillser att tidsplanen foljs.

Miljsskydd

— Av miinniskor orsakade miljgpaverkan skall minskas till ni-
vder som inte skadar minniskors hiilsa, kulturbistoriska vir-
den, materialets livsliingd eller naturen ens i ett lingsiktigr

perspektiv.(im)
Malet idr nationellt och i det nirmaste omajligt att folja upp i var tid.

Kunskapen om situationen fér miljén dess utveckling i Norrképing
skall fordjupas. Foljande frigor har tidigare prioriterats:

1. Koncentrationer av kolvite/cancerframkallande imnen frin
bl.a. industri, arbetsredskap, bitmotorer, tridgirdsmaskiner och
enskild vedeldning.

2. Forsurningens och dvergodningens paverkan pd mark, sjoar,
vattendrag och grundvatten, samt grundvattentillgingar for den
framtida vattenforsiriningen.

3. Tungmetallers och organiska miljigifters forekomst och sprid-

ning.

4. Kommunen skall foresli och stiilla krav pa forbittringar av
bristfiilliga enskilda avlopp inom tillrinningsomridet till Rox-
en-Glan.

Resurserna for detta arbete som delvis ér av forskningskaraktir finns
for nirvarande inte. Andra prioriteringar med tonvikt pa den opera-
tiva tillsynen gors i dag.

Framtiden
Miljobalken och den lagstiftning som féljer pd balken kommer att
stilla stora krav pd insatser frin Miljs- och hilsoskyddskontoret; det
giller savil tillsyn och medverkan i provning som ridgivning, service
och deltagande i samhillsplanering. Miljobalken stiller dven krav pd
att verksamhetsutdvare av skilda slag skall anmala sin verksamhet till
miljs- och hilsoskyddskontoret. Sanktionsavgifter tas ut f6r dem som
inte fullgér denna skyldighet i tid. Miljébalken 6kar samtidigt moj-
ligheterna att ta ut avgifter fér provning och tillsyn, vilket torde vara

ett av villkoren for att finansiera en nédvindig forstirkning och for-
nyelse av de personella resurserna. Miljébalken 8ppnar vigarna for
skapande av ett uthlligt samhille

Miljs- och hilsoskyddskontoret arbetar tillsammans med Bygglov-
kontoret med att utveckla "Den goda myndigheten”, dvs. myndig-
heten som agerar snabbe, tydligt och rittssikert, med kinsla for verk-
samhetens grundliggande syften och med omtanke om den enskilda
minniskan.

Uppdragsplanen (kommunen) och tillsynsplanen (myndigheterna)
ir de bada dokument som styr Miljo- och hilsoskyddsverksamheten.
Uppdragsplanen har nimndens bestillning till kontoret. Tillsynspla-
nen ir de centrala myndigheternas krav pé planliggning av resursan-
vindningen, baserat pd en inventering och analys av resursbehoven.
Béda planerna upprittas, godkinns av nimnden och utvirderas varje
ar.

Debatten om ansvar statligt/lokalt inom livsmedelstillsyn och djur-
skyddstillsyn dr for tillfillet avslutad. Det som ir lokalt och nira
minniskorna skall hanteras lokalt enligt den nirhetsprincip som nu
giller. Den modell som tillimpas inom miljsomradet kommer att
inforas dven for livsmedel och djurskydd. Det innebir att flertalet
frigor hanteras av den lokala (kommunala) nimnden, medan vissa
stdrre frigor hanteras regionalt, dock med méjlighet for de kommu-
ner som har kompetens och resurser i dvrigt att dverta tillsynen frin
det regionala organet.

Rapporter:

— Luftkvalitetsmitningar i Norrképing, vintern 2001-2002 samt som-
maren 2002 (Over tak) rapport 2002:1 och 2002:2.
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Det politiska ansvaret for niringslivsfrigorna ligger hos kommunsty-
relsens beredningsutskott (BERU). Beredningsutskottet ansvarar for
mél och strategiarbetet och beslutar om hur budgeten fér nirings-
livsdtgirder och marknadsféring skall disponeras.

Det jinstemannamissiga ansvaret infor beredningsutskottet finns hos
niringslivsdirektdren. Niringslivskontoret har tillsammans med
Norrképings Transportcentrum AB (som ocksd finansieras dver be-
redningsutskottets budget) ansvaret for det operativa arbetet med
niringslivsutveckling. Marknadsforingen av Norrkdping ansvarar det
nystartade Marknadsforingsbolaget Nya Norrképing AB. Nir det
giller marknadsféring gentemot malgruppen turister/affirsbesskare
ligger ansvaret hos Destination Norrképing.

Viktiga handelser under aret

S4 stirks varumirket Norrkoping

Sedan september 2002 finns Marknadsféringsbolaget Nya Norrks-
ping AB som #gs gemensamt (50 procent vardera) av Norrkopings
kommun och det lokala niringslivet. Agare frin niringslivet 4r LE
Lundbergforetagen AB, Henry Stahl Fastigheter AB, Holmen Paper
AB, Svensk handel i Norrkoping, Sydkraft Ostvirme AB, Norrko-
pings Byggmistareforening samt Billerud Skirblacka AB.

Nya Norrkoping AB har dessutom tjugotalet ytterligare intressenter
frin niringslivet i bolaget. Mélet med bolagets verksamhet 4r att ska-
pa kad tillvixt och ekonomisk utveckling i Norrképing genom att
forstirka bilden av Norrképing som en av motorerna i Sveriges fjirde
storstadsregion.

Bolaget marknadsfér Norrképing frimst gentemot malgrupperna
investerare, kompetent arbetskraft och studenter, men 4ven norrks-
pingsborna ir en viktig malgrupp.

Nya Norrkdping AB samverkar med Destination Norrkoping AB,
framfor allt nir det giller aktiviteter riktade till norrkdpingsborna
och att ge Norrkdping nationell positiv uppmirksamhet. Nya Norr-
képing AB har ocksd ett nira samarbete med Marknadsbolaget i Lin-
képing och har under dret bland annat gett ut en gemensam tidning
om Norrképing/Linkdpingregionen som bilaga i Dagens Nyheter,
Ostgoracorrespondenten, Norrkopings Tidningar och Folkblader. Et
annat stort projekt f6r Nya Norrkdping AB under 2002 var produk-
tionen av en ny film om Norrképing, som nu kan anvindas for att
presentera Norrképing.

En vig in

Under 2002 tog arbetet med att skapa ett Niringslivets hus i Norr-
képing fart. Kommunen férvirvade fastigheten p& Drottninggatan
24 som kommer att bli samlingspunkten for ett stort antal aktdrer
som arbetar med niringslivsutveckling. Huvudman for Niringslivets
hus ir niringslivskontoret, som ansvarar bland annat f6r samordning
av aktiviteter och reception. Bland évriga intressenter finns bland
annat Marknadsforingsbolaget Nya Norrkoping AB, Norrképings
Transportcentrum, Norrkdpings Nyforetagarcentrum, Internationella
foretagarforeningen samt Industrikompetens. Syftet med Niringsli-
vets hus 4r att skapa en vig in (en si kallad one-stop-shop) for alla
som behéver ndgon form av stéd, rdd och hjilp inom niringslivsom-
ridet. Genom samlokaliseringen blir det inte bara enklare for verk-
samma och blivande foretagare att hitta ritt, det blir ocksa enklare
for olika aktorer/organisationer att samarbeta. Gemensamma lokaler

Arbetet med att skapa ert Niiringslivets hus i Norrkiping rog fart 2002.Pi
bilden ses Nya Norrkipings vd Thomas Sjolander och niringslivsdirektor Bjorn
Persson framfor byggnaden. Foto: Bjirn Larsson/Norrkipings Tidningar

skapar dessutom férutsittningar for virdefullt dagligt kunskaps- och
erfarenhetsutbyte.

Efter en omfattande renovering av fastigheten pd Drottninggatan 24
kommer inflyttning att ske under viren 2003.

Niringslivsprogram

I december 2002 antog kommunfullmiktige ett nytt niringslivspro-
gram for Norrkopings kommun. Programmet ir ett styrdokument
for perioden 2003-2006 och beskriver kommunens maélsittningar
pa tillvixtomrédet och de verksamhetsomriden som #r viktiga for att
ytterligare utveckla Norrkopings niringsliv. Arbetet med att ta fram
programmet har letts av niringslivskontoret och involverat manga
representanter frin sivil den kommunala organisationen som det
lokala niringslivet och foretriidare for andra organisationer och nit-
verk som alla verkar inom omrddet niringslivsutveckling. Nigra ex-
empel ir ALMI foretagspartner, Ostsvenska handelskammaren och
East Sweden Development Agency (ESDA).

I niringslivsprogrammet finns f6ljande mél for programperioden;

— Norrkdping ir en stark motor i Norrképing/Linkdping-regionen
som #r den mest expansiva storstadsregionen i Sverige med hogst
procentuell tillvixt.

— Det har skapats fler arbetstillfillen inom verksamheter med hogt
foridlingsvirde i Norrképing och regionen

— Det finns en stark och vixande framtidstro i Norrkdping.

— Det finns en positiv bild och instillning till Norrképing och regi-
onen ur ett foretagar-, verksamhets- , boende- och utbildningsper-
spektiv.

Nyféretagandet i Norrképing

Under 2002 registrerades 509 nya Norrkdpingsforetag hos patent-
och registreringsverket (PRV). Allt fler nyféretagare viljer dock att
inte registrera sig hos PRV, utan enbart hos skattemyndigheten. Det
totala antalet nya féretag i Norrképing under 2002 uppgér dirfor till
778 foretag. Norrkopings NyforetagarCentrum hade under 2002 ett
okat antal besokare. Sammanlagt analyserades 197 affirsidéer, mot
162 foregdende 4r.
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ProNova Science Park

ProNova Science Park 4r en viktig plattform fér det viixande antalet
kunskapsintensiva foretag i Norrkdping. I ProNova finns idag ett 80-
tal foretag, ménga inom IT- och tjinstesektorn. ProNova Science
Park finns mitt i Norrképings unika industrilandskap, granne med
Linkdpings universitet, Campus Norrkdping, som man ocksa har ett
nira samarbete med. ProNova Science Park driver tillsammans med
universitetet entreprendrskapsprogram och har ett starthus for nya
foretagare. Hir erbjuder ProNova férutom kontorsutrymme till liga
kostnader dven stéd och rad i allehanda frigor som ror nyforetagande
inom kunskapsintensiva branscher.

I ProNovas starthus finns redan tiotalet nya foretag, trots att starthu-
set invigdes sd sent som i bérjan av 2002. Tillvixttakten i ProNova dr
alltsd god och fullt jimférbar med &vriga inkubatorer i Sverige. Tva
av foretagen i ProNovas starthus — Meqon Research och Amicus —
deltog i Nuteks och Vinnovas pristivling Vinn Nu och fick i decem-
ber 300 000 kronor vardera frin Nutek.

Fortsatt strukturférindring

Norrkdpings niringsliv fortsitter att forindras. Frén en traditionell
industristad med ett antal stora tillverkningsféretag forflyttas tyngd-
punkten mot ett mer kunskapsintensivt och bredare niringsliv.

Inom elektronikbranschen avvecklades tvi stora verksamheter under
aret; Solectron med omkring 270 anstillda och Norrkdping Printed
Circuit Board med omkring 170 personer.

Mycket positive hinde ocksa pa elektronikomridet, inte minst inom
forskningsinstitutet Acreo. Satsningen p& Socware fortsitter och i juni
stod det klart att Acreos ansdkan till Vinnovas Vinnvixtprogram be-
doms sé intressant att Acreo fick 500 000 kronor for att fortsitta att
utveckla sitt forslag till satsningar kring elektronik for framtidens
kommunikations- och farkostsystem. Férslaget innebir att Acreo vill
bygga ett regionalt nitverk tillsammans med Linkdpings universitet
och totalférsvarets forskningsinstitut (FOI). Nitverket bestdr totalt
av omkring 150 personer som forskar inom omradet. Under viren
2003 tar Vinnova beslut om vilka fem till tio regioner som fir pengar
tll sina tillvixtsatsningar. De kan fi upp till 10 miljoner kronor per
ar under 10 &r.

Acreo fick ocksd en ny avknoppning under 2002 — Addmarkable,
som arbetar med elektronik pd papper, en tryckteknik som gor det

Magnus Berggren iir forst i viirlden med att kunna indra bilden pé ett papper
till en annan bild och att kunna indra siffror pi papper si att det fungerar
som en display. Foto:Michael Svensson/Norrkipings Tidningar.

mdjligt ate viixla firg pa papper och dirmed skapa en helt ny typ av
till exempel reklamaffischer. Tekniken har utvecklats i forsknings-
projektet Paella som Acreo drivit i ett antal 4r. Starke forenklat inne-
bir tekniken att elektroniske blick trycks pa papper med ledande
plast.

Magnus Berggren, projektledare for Paella, ir forst i virlden med att
kunna #ndra bilden pd ett papper till en annan bild och att kunna
dndra siffror pd papper si att det fungerar som en display. For det
fick han under 4ret 500 000 kronor frin skogsfretaget SCA. Peng-
arna kommer frin en minnesfond efter en av de stora forskarna inom

skogstekniken, Alf de Ruvo, som var forskningsdirektsr pa SCA.

Addmarkable ir ocksa ett av de foretag som finns i ProNova Science
Parks starthus som invigdes i bérjan av dret. Tiotalet nystartade fore-
tag finns i starthuset som 4r en viktig del i arbetet med att stétta nya
entreprendrer och foretagare i Norrkdping. ProNova Science Park
driver tillsammans med Linképings universitet ocksd entreprendr-
skapsprogram och hjilper féretagen i starthuset med ridgivning.

Tv4 av foretagen i ProNovas starthus — Meqon Research och Amicus
— deltog i Nuteks och Vinnovas pristivling Vinn Nu och fick i de-
cember 300 000 vardera kronor frin Nutek.

I mars 2002 invigdes Norrkdpings visualiserings- och interaktions-
studio, NVIS, pd Campus Norrképing (Linkdpings universitet). NVIS
ir en tvirvetenskaplig motesplats for forskare, studenter och beska-
re vid Campus Norrkdping. Hir anvinds avancerad datorgrafik for
att bygga virtuella miljder. Inriktningen frén Norrkdpings kommun
4r att skapa ett institut inom detta omrade, nigot som kan bli en
viktig plattform for att utveckla upplevelseindustri i Norrkdping.

Inom transport- och logistikomradet i Norrkdping fortsatte den po-
sitiva utvecklingen, ett resultat av Norrkopings Transportcentrums
mélmedvetna arbete med att marknadsfora Norrkdping som ett lo-
gistikcentrum. Nigra exempel ir;

— Logistik Compagniet Norrkdping AB (dotterbolag till
H.Schianders Eftf. AS) valde Norrkdping som svensk bas for att
hantera varuhuskedjan Plantagens varuférsérjning. Plantagen har
14 butiker i Sverige, 23 butiker i Norge och 3 butiker i Finland
och dr marknadsledande inom segmentet tridgardsprodukeer.

— Svenska Returpack omstrukturerar sin verksamhet och koncen-
trerar sina 11 dtervinningsanliggningar till en — i Norrkdping. Hir
ska dtervinning av Sveriges alla PET-flaskor och aluminiumburkar

ske.

— Café Bar valde att ligga sitt nordiska logistikcenter i Norrkoping.
Café Bar Sverige AB ir en rikstickande kedja som tillhandahéller
ett komplett dryckessystem med maskiner, ingredienser och servi-
ce till alla typer av foretag och kontor.

Fina utmirkelser

Tva mycket hedervirda utmirkelser tillf6ll under 2002 foretagare i
Norrképing;

Bo Sundberg, VD fér TP Fastighetskonsult AB, tog hem segern nir
Ostergdtland korade sin frimsta entreprensr i tivlingen Entrepre-
neur Of The Year, arrangerad av Ernst & Yung och Svenskt nirings-
liv.

Pema Arbetskraft, som arbetar med personaluthyrning inom verk-
stads- och logistikbranschen, utsdgs av tidningen Dagens Industri till
Atrets supergasell. Foretaget startades for fem &r sedan och har vixt
med fantastiska 2 208 procent 1998-2001.

I borjan av ret presenterade Deloitte & Touche sin ranking av fore-
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Marknadsforing och naringslivsutveckling

tagsklimatet i svenska kommuner. Norrkoping rankades hogst i Ost-
ergdtland (47:e plats) nir man rangordnade kommuner utifrin to-
talt antal tillvixtforetag, antal tillvixtforetag i forhillande till kom-
munens andel av landets befolkning samt tillvixtforetagens andel av
det totala antalet foretag i kommunen.

Destination Norrkoping

Destination Norrkdping ir ansvarigt f6r marknadsforingen av Norr-
koping gentemot mélgruppen turister/affirsbesokare. Under 2002
har Destination Norrkping medverkat vid flera stdrre evenemang,
som samtliga har stirkt "norrképingsandan” och samtidigt gett be-
soksniringen en okad omsittning. Norrkdping var en av fyra stider
som fick ta emot en deltivling i den svenska omréstningen till Melo-
difestivalen. SM i fyrverkeri anordnades som tivling i musikfyrver-
keri och drog tillsammans med 6vriga arrangemang under karnevals-
veckan som vanligt mycket stor publik.

Verksamheten i Louis De Geer konsert & kongress inleddes med
Matematikbiennalen med ca 3 000 deltagare titt f6ljd av Kristdemo-
kraternas riksstimma med ca 900 deltagare. Under dret har sedan ett
antal bdde mycket stora och mindre konferenser dgt rum. Hirutdver
har ett stort antal konserter och banketter anordnats i Louis De Geer
konsert och kongress samt i Virmekyrkan.

Destination Norrképing har under ret producerat och distribuerat
broschyrmaterial enligt uppsatta mal. Dessutom har bolaget fitt
méajlighet att producera tvi nya efterlingtade broschyrer, en for Lou-
is De Geer konsert och kongress och en allmin inspirationsbroschyr
over Norrkoping. Genom samarbetet med Ostsvenska Turistrider,
Gota Kanal och skirgirdskommunerna, Séderképing och Valdemars-
vik, har material frin Norrképing ndtt ut till en betydligt bredare
marknad och i ett storre antal dn vad som varit mgjligt i egen regi.
Genom ldnssamarbetet har Destination Norrképing medverkat pd
TUR-missan i Géteborg och genom skirgirdssamarbetet pd Bét-
missan "Allt for sjén” i Stockholm.

Verksamhetens utveckling och kvalitet
Inriktningsmélen

— Norrkipings kommun ska bedriva en offensiv niiringslivs-
och marknadsforingspolitik som skapar forutsittningar for ett
slagkraftigt niiringsliv och diirmed ett ikat antal arbetstillfiillen

— Kommunen skall verka for att goda och konkurrenskraftiga
[foretagsvillkor erbjuds i Norrkiping, speciellt for sméféretagen

— Norrkipings industri- och tjiinstesektor skall utvecklas till en
av de mest framgingsrika i landet och med en allt storre inrikt-
ning pd en kunskapsintensiv och hogteknologisk verksambet, som

bidrar till en héllbar utveckling

— Norrkoping skall utvecklas till ett internationellt slagkraftigt
kommunikationscentrum, en link mellan vistra och dstra Fu-
ropa samt ett nordiskt transportcentrum

Niringslivsprogrammet (se ovan) 4r grunden for ett offensivt nirings-
livs- och marknadsféringsarbete. Etableringen av det nya marknads-
foringsbolaget (Nya Norrkdping AB) samt Niringslivets hus 4r ock-
s viktiga milstolpar som genomférts under &ret och som ger forut-
sittningar att kunna arbeta vidare med dllvixtfrigor i Norrkdping.
Niringslivets hus kommer att géra det littare for foretagare att kom-
ma i kontakt med organisationer som arbetar med etableringsfrigor
och foretagsutveckling, vilket kommer att forbittra det lokala fore-
tagsklimatet ytterligare. Utvecklingen inom elektronikbranschen och
medieteknikomridet dir kommunen pa olika sitt 4r involverad 4r
ett tydligt bevis pd att kunskapsintensiv verksamhet viixer i Norrks-
ping. ProNova Science Park med entreprensrskapsprogram och start-
husmiljs 4r ocksd viktiga delar i denna utveckling.

Att Norrképing 4r ett kommunikationscentrum med mycket goda
forutsiteningar att expandera vittnar ett antal etableringar om.

Framtiden

Under 2003 kommer etableringen av Niringslivets hus att vara en
stor del av kommunens arbete med niringslivsfragor. Implemente-
ringen av niringslivsprogrammet i savil den interna kommunala or-
ganisationen som hos féretagare och relevanta organisationer r ock-
s viktiga arbetsomrdden under 2003.

Rapporter

— Pendling (undersdkning utford av SKILL Studentkompetens pa
uppdrag av Norrkdpings kommun och Linkdpings kommun i sam-

arbete med SJ)

— Stora féretag i Norrkdping (kartliggning av ca 100 stora foretag i
Norrkoping), Niringslivskontoret, 2002

— Niringslivsprogram f6r Norrkdpings kommun 2003-2006, Ni-
ringslivskontoret 2002
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Internationalisering

Viktiga handelser under aret

Sedan manga ér tillbaka samarbetar Norrképing med staden Esslin-
gen i Tyskland. I oktober deltog en delegation av politiker och tjins-
temin i en vinortskonferens som anordnades av Esslingen och dir
man ocksd diskuterade det framtida samarbetet mellan Norrkoping
och Esslingen.

Inom ramen for det nordiska samarbetet si har Norrkdping under
2002 varit vird f6r en vinortskamp samt for en nordisk ligervecka
for skolklasser. Styrgruppen for nordisk plattform har haft ett plane-
ringsméte i Norrkdping under ret och arbetet i fackgrupperna samt
det drliga luciautbytet med Odense har genomférts som planerat.

Kommunen har sedan 1988 ett samarbete med Riga stad vilket reg-
leras i flerdriga samarbetsavtal. Merparten av punkterna i samarbets-
planen for 2002 har genomférts, dir kan nimnas projekt och utby-
ten mellan Norrképing och Riga inom omrédena IT, kultur, utbild-
ning, idrott, miljs, stadsbyggnad samt vérd och social omsorg. Flera
av projekten finansierade genom externa medel. Exempel pd genom-
forda projeke dr stadsbyggnadsprojektet Bevarandet av gamla indu-
stribyggnader samt utbildningsprojektet Barns fritid. Norrkdping har
dven deltagit p& konferensen Riga Forum som 4gde rum i Riga i sep-
tember.

Det internationaliseringsarbete som bedrivs inom kommunens olika
verksamheter, t ex pd utbildningssidan, dir projekt och utbyten med
andra linder genomférs kontinuerligt 4r fortsate aktivt.

Inom omradet f6r EU-projeke har aktiviteten varit férhallandevis lag
delvis p& grund av det ekonomiska liget i kommunen som gér att
intresset f6r och méjligheterna att medverka i internationella projekt
4r mindre, men ocksd for att den centrala funktionen for internatio-
naliseringsarbetet inte har varit fullt bemannad under &ret vilket gjort
att aktiviteterna for kompetensutveckling och stéd har varit begrin-
sade.

Verksamhetens utveckling och kvalitet
Internationellt arbete ger kunskaper som gor invinarna i Norrko-
ping bittre rustade for férindringar som orsakas av paverkan frin
omvirlden.

Féljande inriktningsmal ska relateras till nedanstiende beskrivning
av verksamhetens utveckling och kvalitet.

— Norrkipings kommun skall skapa internationella kontakter och alli-
anser kring kommunens och regionens viktigaste utvecklingsfrigor.

— Kommunen skall gira sig internationellt kiint inom ett antal omrd-
den. Norrkiping skall inta en ledande roll i samarbetet kring Oster-
sjon ach ses som “porten mot ster”.

Vid drsskiftet 2002/2003 ombildas Ostsam till ett regionforbund. 1
samband med det blir Ostsam ocksi regional bestillare av tjinster
frin Baltic Network och East Sweden Brysselkontoret. Under 2002
har forberedelser gjorts infér denna forindring, dir bl a en regional
utredning har gjorts angdende de internationella nodernas hantering.
Att Ostsam fungerar som bestillare paverkar inte huvudmannaska-
pet for dessa projekt utan Norrképing och Landstinget i Osterggt-
land ir fortsatt huvudmin f6r Baltic Network och den geografiska
placeringen #r i Norrkdping samt att Norrkdpings kommun, Links-
pings kommun och Landstinget i Ostergotland ir huvudmiin for East
Sweden Brysselkontoret.

Under 4ret har ocksd en utredning gjorts angdende East Sweden Brys-
selkontoret vilket resulterar i en viss organisatorisk forindring efter
drsskiftet, dd kontoret dven kommer att ha placering i regionen, i
Niringslivets Hus i Norrképing. Detta kommer att medféra et del-
vis forindrat arbetssitt for kontoret med mer tid i hemmaregionen.
Aven namnet pi kontoret indras till East Sweden EU-kontoret for
att spegla det nya arbetssittet.

Framtid

Norrképings kommuns internationella strategi antogs 1996 och har
legat till grund fér det internationella arbetet som kommunen bedri-
vit. Som komplement till strategin har &rliga verksamhetsplaner ta-
gits fram. Under 2003 ska ett nytt internationellt program arbetas
fram som ska fungera som stéd fér internationaliseringsarbetet i kom-
munen.

Viktigt for dret blir ocksd att fortsitta att stimulera kommunens an-
stillda till ansékan av externa medel for internationalisering och att
anvinda de méjligheter som finns tack vare medlemskapet i EU.
Nyckelpersoner bér stéttas si att kunskapen sprids i organisationens
olika verksamhetsomrdden. De kontaktviigar som redan ér etablera-
de ska fortsitta att utvecklas. Det dr viktigt att dven tillvarata de nit-
verk som finns regionalt for att forstirka Norrkdpings kommuns
médjligheter att fi del av EU:s medel.
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Viktiga handelser
I en kommun av Norrkdpings storlek pagir kontinuerligt ett bety-
dande antal IT-relaterade utvecklings- och forbittringsinsatser. Pro-
jekt som har genomférts under 2002 och som har varit framgangsri-

ka dr bl a:
e-service

Under véren 2002 aktualiserades frigan kring kommunens hante-
ring av blanketter, bide externa och interna, som ett led i kommu-
nens satsning pd 6kad e-service (24-timmarsmyndigheten). Det fanns
vid den tidpunkten en ganska bred flora avseende utformning och
lay-out av digitala blanketter i sivil intranitet som hemsida. Det
konstaterades att detta dven gillde stora delar av kommunens utbud
av de pappersblanketter som dnnu inte var digitaliserade.

Efter diskussioner konstaterades att kommunens blanketter bér ha
ett utseende och format som underlittar bide produktion och an-
vindning. De bor ocksg ha ett grafiskt standardiserat snitt, d v s utse-
endet skall i princip vara detsamma var i organisationen man én be-
finner sig.

Féretaget SignOn fick i uppdrag att bli den part som producerar och
tillhandahaller de digitala blanketterna pa sitt webb-hotel. Under
2002 har fsljande forvaltningar publicerat sina blanketter enligt denna
modell: Barn och Ungdom, Bygglovkontoret och Kollektivtrafiken.
Arbetet med blanketterna pA kommunens intranit kommer att akeu-
aliseras under viren 2003.

En 'vikariebank™ har utvecklats som ir tillginglig via hemsidan. Vi-
kariebanken ir en interaktiv tjinst dir sokande till vikariat kan an-
miila sig och matchas ihop med ett ledigt arbete inom forskola/skola.
Norrkdpings kommuns vikariebank ska underlitta for skolor, for-
skolor och fritidshem som snabbt behover en vikarie.

Genomforande av EWA-projektet.

EWA ir en forkortning av Effektiv Webbaserd Administration. Pro-
jektet inkluderar bdde ett omfattande systemutvecklingsarbete
(DIWA-systemet) och utveckling av arbetssitt och rutiner avseende
diarieféring och drendehantering inom kommunen. Det syftar sdvil
till att forenkla och effektivisera arbetet som att géra den politiska
drendeprocessen mer dtkomlig och verblickbar. DIWA installerades
under 2001.

Under 2002 har arbetet med regler och rutiner f6r hur dokument,
handlingar och 4renden ska utformas, hanteras och handliggas prio-
riterats. Standardiserade mallar har skapats for de vanligast forekom-
mande dokumenten - som mdste skrivas och struktureras pd ett for
ldsaren littbegripligt och litdllgingligt sitt. Genom tillgéng till en-
hetliga regler, rutiner och mallar ska kvalitén héjas vad avser doku-
ment- och drendehantering. Vidare ska handliggarna och dvriga be-
rorda tjinstemin kinna storre trygghet och professionalism i sitt ar-
bete. Ett stort antal handliggare har informerats och utbildats under
2002. Ytterligare insatser kommer att genomforas under 2003.

Elektronisk handel

Samtliga husmédrar och deras ersittare utbildades under viren 2002
i anvindningen av den webbifierade versionen av verksamhetssyste-
met for elektronisk handel - EH. Dessutom genomférdes en upp-
foljning pa plats vid varje kék for att underlitta for husmor att kom-
ma igdng med det nya sittet att bestilla. Elektroniska bestillningar
kan nu, forutom till Servera och Arla, dven skickas till Scan. Kosten-
heten gér ca 6 000 bestillningar per ar och av dessa har 1 300 gjorts
elektroniskt under 2002.

Kostnaderna fér elférbrukningen i de fastigheter som Lokalf6rsorj-

ningsenheten (LFE) forvaltar har debiterats av Sydkraft via en dis-
kettrutin. D4 Sydkraft under &ret bytte datasystem undersdktes om
rutinen kunde ersittas med elektronisk fakturering enligt den s k
EDI-standarden. Ett gemensamt projekt for att infora detta paborja-
des i oktober 2002 med representanter frin LFE, kommunens EH-
projekt och Sydkraft. I slutet av november skickades de férsta elek-
troniska testfakturorna frin Sydkraft. Dessa tester kommer att fort-
sitta tills att dverforing, attest och betalning av fakturorna fungerar
helt felfrite. Enligt tidplanen forvintas de forsta skarpa fakcurorna
kunna betalas i mitten av februari 2003. Fullt utbyggt kommer ca
300 fakturor i ménaden att mottagas och attesteras elektroniske p&

LFE.
Modernisering av serverplattformen

Norrképings kommuns I'T-plattform forbittras [6pande i take med
verksamhetens behov och teknikens méjligheter utvecklas. Kommu-
nens IT-anvindare maste ha kontinuerlig tillgng till korrekt infor-
mation och de enorma informationsmingderna méste hanteras pd
ett sikert och effektive sitt. En alle mer akeuell frigestillning 4r hur
vi rationellt hanterar de kraftigt viixande informationsmingderna.

Mainga servrar fir allt mindre ledig kapacitet och det 4r svirt med
befintlig teknik att samutnyttja ledig kapacitet mellan olika servrar.
De senaste dren har det skett en utveckling av [8sningar for att skapa
lagringsniitverk, vilket bygger pé att informationslagringen separeras
frin servrarna. Denna teknologi kallas Storage Area Network — SAN.
Genom att lagra informationen pa ett stille gir det att anvinda ser-
vrarna effektivare och dirmed ocksi att minska antalet servrar. I slu-
tet av 2002 driftsattes en SAN- l6sning i kommunens serverhall,
vilket kommer att ge en sikrare och mer kostnadseffektiv IT-drift.
Norrkopings kommun 4r en av de férsta kommunerna i landet att
tllimpa denna teknik.

Verksamhetens utveckling och kvalitet
Inriktningsmal

- IT Gir ett krafifullt verktyg for Norrkipings fornyelse och bi-
drar till att gira det attraktivt att bo och verka i kommunen

(1).

- IT anviinds och utvecklas si att bide effektiviteten och kvali-
tén i verksambeten Gkar och att servicen diirmed kontinunerligt
[orbiittras till alla de som bor, vistas i och har intresse av kom-
munen (2).

- Barn och ungdomar som viixer upp i Norrkipings kommun
ska ges mdjlighet till att erivra och utnyttja informationstekno-
login som ett redskap for lirande och kommunikation. De ska
stimuleras till att vara aktiva och kritiska sokare av kunskap,
samt till att kommunicera fragor, erfarenbeter, idéer och tankar
med sdviil vuxenvirlden som barn och ungdomar frin andra
miljéer och kulturer. Likvirdiga majligheter ska skapas mellan
olika forskolor, skolor och elevgrupper (3).

1. Norrkdpings kommun bidrar pa olika sitt till ate IT ir ett kraft-
fulle verktyg f6r Norrkopings fornyelse och att det i detta avseen-
den ir attraktive att bo och verka i kommunen. Kommunfullmik-
tige faststillde 2002-01-07 ett IT-infrastrukturprogram f6r Norr-
kopings kommun. Syftet med IT-infrastrukturprogrammet ir
frimst att faststilla kommunens lingsiktiga mél och strategi vad
giller IT-infrastruktur, undersska behovet av IT-infrastruktur inom
olika geografiska omriden, kartligga aktdrernas befintliga och pla-
nerade utbyggnad och konkretisera en strategi for utbyggnaden av
bredband inom mindre och glesbebyggda orter.

Tonvikten i programmet lades vid 17 orter som alla har en befolk-
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ning pd mellan 50 till 3000 invinare. Mjligheten att f3 tillgdng
till bredbandsuppkoppling i dessa orter ir idag begrinsad. Statliga
medel kan under vissa villkor frigoras for att bygga bredband dill
och i dessa orter/omraden. Fiberforbindelser finns forvisso till fler-
talet av orterna, men fibern maste goras tillginglig, vilket kriver
investeringar i s k aktiv utrustning. Den dominerande nitigaren
och operatéren inom Norrképings kommun ir Telia/Skanova.
Ovriga aktorer ir Sydkraft, Utfors, Banverket och Vattenfall. Un-
der 2002 inleddes en process som syftar till att fordela det statliga
bredbandsbidraget. Malsittningen ir att genomfora en bredbands-
utbyggnad med start under 2003, forutsatt att Linsstyrelsen god-
kinner foreslagen satsning.

2. De viktiga hindelser som nimns ovan har alla kopplingar till det
andra inriktningsmalet.

3. ITiS-projektet startade hosten 1999 och avslutades i december
2002 (IT i Skolan). Sammanlagt har 1050 lirare/pedagoger utbil-
dats och fitt en birbara dator att disponera i tjinsten. ITiS-projek-
tet har frimst bekostats av statliga medel. Det rdder ingen tvekan
om att ITiS i hog grad har varit en framgingsrik satsning.

Nistan hilften av lirarna/pedagogerna i Norrkdpings kommun har
deltagit i I'TiS. Lirarna/-pedagogerna har arbetat i arbetslag och har
fitt handledning pa sin skola av en ITiS-handledare. Arbetslaget har

sjilv valt ut det omrade och projekt man velat arbeta med. I'T-tekni-
ken har p3 ett naturligt sitt kommit in i undervisningen. Lirarna/
pedagogerna har ocksd deltagit i seminarier med andra lirare, list
och diskuterat I'T-relaterad pedagogisk litteratur och reflekterat éver
sitt eget lirande. Drygt 150 projekt har genomforts och redovisats i
skriftliga rapporter som har gjorts tillgingliga via Internet.

De satsningar som gjorts pa skol-IT-infrastrukturen har gett Norrks-
pings kommun ett mycket vil utbyggt nit. Manga klassrum och sko-
lor har fatt uppkopplingar mot Internet. Satsningen pa E-post och
konferensprogrammet FirstClass har varit mycket lyckosam. Alla elever
och all personal har nu méjlighet att kommunicera via ett och sam-
ma system. Ett av de deltagande arbetslagen i ITiS vann utmirkelsen
som ’irets [TiS-arbetslag i Ostergstland’. Som verkeyg i sitt utveck-
lingsarbete anvinde man sig av First Class.

Framtiden

Under 2003 forvintas bredbandsutbyggnaden komma iging igen med
viss hjilp av statliga medel. Detta kan f3 pétagliga konsekvenser for
den under flera &r dimpade I'T-marknaden. Parallellt kommer kom-
munens satsning pé 6kad e-service att resultera i allt fler aktiviteter
och hiindelser under &ret. Stirkandet av Norrképing som ledande ort
inom medieteknikomradet kommer att fortsitta och illustreras i en
mingd aktiviteter.
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D. SAMMANSTALLD REDOVISNING I

FORVALTNINGSBERATTELSE

Allmant

Tillsammans utgdr samtliga foretag ingdende i kommunkoncernen en
enhet gentemot omvirlden. Detta innebir att mellanhavanden mellan
de i koncernen ingdende foretagen stims av och elimineras for act kon-
cernen skall redovisa ett rittvisande resultat och en rittvisande balans-
omslutning.

Syftet med sammanstilld redovisning for kommuner 4r bl a att pé ett
dllforliclige sitt belysa kommunens totala ekonomiska dtaganden. Dess-
utom underlittar sammanstilld redovisning jimforelser mellan kom-
muner som bedriver verksamheter i bolagsform med kommuner som
har samma verksamheter i egen regi.

Arets resultat
Norrkopings kommunkoncern redovisar f6r 2002 ett resultat pa -18
mnkr (76 mnkr 2001). Fére extraordinira poster uppgar 2002 ars re-
sultat till -10 mnkr (99 mnkr 2001).

Fér 2002 redovisar kommunen ett resultat pa -27 mnkr och bolagen
ett resultat pa 17 mnkr fore bokslutsdispositioner och skatt.

For detaljerad redovisning avseende bolagen och kommunen hinvisas
till de efterféljande redovisningarna.

Finansiell stillning

Koncernens totala tillgdngar minskade under dret med 565 mnkr, va-
rav anliggningstillgingarna 6kade med 919 mnkr och omsittningstill-
gdngarna minskade med 1 484 mnkr.

Kortfristiga skulder har under 4ret 8kat med 68 mnkr och l&ngfristiga
skulder inkl avsittningar har minskat med 585 mnkr.

Balansomslutningen uppgér till 8 287 mnkr, en minskning med 565
mnkr. Soliditeten i kommunkoncernen uppgar till 49 procent, en 8k-
ning med tvd procentenheter.

Fér detaljerad redovisning avseende bolagen och kommunen hinvisas
tll de efterfoljande redovisningarna.

Investeringar
Det ir frimst kommunen och Hyresbostidder som har stor investerings-
verksamhet. Under 2002 har kommunen nettoinvesteringar pd 254
mnkr och Hyresbostider p& 331 mnkr. Av Hyresbostiders investering-
ar dr projektet Ringdansen det dominerande.

Koncernoversikt

Norrképings kommun ér hel- eller deldgare i ett tjugotal féretag. Om-
fattningen av dgandet varierar frén hundra procent till mycket smé an-

delar.

I sammanstilld redovisning f6r kommunen ingdr, i enlighet med re-
kommendationer, sidana foretag i vilka kommunen har visentligt in-
flytande och dir réstandelen uppgér till minst 20 procent. Frin ovan-
stdende sker foljande undantag:

— Norrképings Hamn och Stuveri AB (NHS), i vilken kommunens
dgarandel dr 40 procent, ingdr inte i den sammanstillda redovis-
ningen. Kommunens insatskapital i bolaget dr 10,7 mnkr. NHS hade
en omsittning pa 161 mnkr under 2002 (150 mnkr 2001), en ba-
lansomslutning per 2002-12-31 p4 248 mnkr (230 mnkr 2001-12-
31) och ett resultat fore bokslutsdispositioner, skatt och jimforelse-

Personal
Antal anstéllda 2002

Dotterfsretagen
/ (256)
261
[ /
/

Norrkdpings

~ kommun

(8212)
8 400
e

Totalt i kommunen och dotterféretagen:
8 661 (8 468) fi/lsvidareanstd/ld((]:

stérande poster f6r 2002 pd 30 mnkr (36 mnkr 2001). Bolaget hade
2002-12-31 ett justerat eget kapital pi 203 mnkr (182 mnkr 2001-
12-31). Under 2002 har kommunen erhéllit 0,3 mnkr i aktieutdel-
ning frin NHS.

Av 6vriga bolag dir dgarandelen inte dverstiger 20 procent kan nimnas
Ostgoratrafiken, dir dgarandelen i bolaget uppgir till ca 15 procent
samt Nykoping-Ostgotalinken AB, dir dgarandelen uppgir till 18 pro-
cent.

Forandringar under aret
Under &ret har foljande visentliga férindringar skett i kommunkon-
cernen. Vad betriffar visentliga forindringar, hindelser m m, i de en-
skilda bolagen, hinvisas till de efterféljande redovisningarna.

— Norrkdpings Kommunala Tjinsteexport AB, ett vilande bolag, har
ombildats till Marknadsfsringsbolaget Nya Norrkdping AB.

— Norrkdpings Kommunala Fastighets AB har i det nybildade Brévalla
Fastighets AB forvirvat 51 procent av aktierna.

Framtiden
Under 2000 faststillde kommunfullmiktige nya dgardirektiv f6r Hyres-
bostider i Norrkoping AB. En malprocess har initierats for att siker-
stilla att bolagets verksamhet drivs i enlighet med 4garens intentioner.

Marknadsféringsfrigorna har bolagiserats under 2002. Under 2003
kommer arbetet med dessa frigor att i hdg grad prioriteras. Marknads-

foringsbolaget Nya Norrkdping AB 4r nu forberett for ett breddat dgan-
de.

Norrkopings kommunkoncerns framtida ekonomiska utveckling pa-
verkas frimst av kommunens och Hyresbostiders resultatniv. Dessa
tvd dr numera de dominerande inom kommunkoncernen. Hyresbosti-
der beddmer att resultatet 2003 blir ca 11 mnkr fére bokslutsdisposi-
tioner. Kommunen budgeterar f6r 2003 ett nollresultat.
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Soliditet och skuldsattningsgrad _ Eget kapital
Norrkdpings kommunkoncern - Norrképings kommunkoncern
Mkr
100% -
90% - 4 500
80% 4000
70% 67 3500
60% - 3000
50% - 2500
40% 2000 4066
30% 15001 2806
o a7 49 |
20% 33 43 1000
10% | 22 500 -
0% 0- ‘ ‘ ‘ ‘
1998 1999 2000 2001 2002
1998 1999 2000 2001 2002 .
Arets
|0 Soliditet W Skuldsattningsgrad | resultat  -61 1046 1278 76 .18
Pi grund av forindrad redovisningsprincip avseende pensioner Péi grund av forindrad redovisningsprincip avseende pensioner
och latent skatt Gkar egna kapitalet 1998 med 1 473 mkr. och latent skatt skar egna kapitalet 1998 med 1 473 mkr.
1996 1997 1998 1999 2000
NYCKELTAL
2002 2001 2000 1999 1998 1997
Arets resultat, MKr....ocoooooeoii -18 76 1278 1 046 -61 55
Tillgangar, mnKr........ccccoooooiiii 8 287 8 852 9 332 8 499 7 852 7 650
Tillgdngar, per invanare, Kr..........c......... 67 208 72 028 76 367 69 543 64 142 62 170
Skulder och avsattningar, mnkr ............... 4221 4736 5330 5693 6 092 7 301
Skulder och
avsattningar, per invanare, kr ................ 33 000 38 537 43 617 46 583 49 765 59 334
Eget kapital (inkl reserver) mnkr .............. 4 066 4116 4002 2 806 1760 349
Eget kapital, per invanare kr................. 32 976 33492 32 750 22 960 14 377 2 836
Rorelsekapital™ , mkr..........oooooiiiiiiii -4 407 188 -454 -724 -722
Balanslikviditet? , proc.........ccceeveiiiiiiincnn 99 123 109 72 50 44
Soliditet?, ProC .......ccceevevieviiiiiiiiiiicee 49 47 43 33 22 5
Skuldsattningsgrad®, proc ..........cccccooceeeiei. 51 53 57 67 78 95
1) Omsiittningstillgingar - korta skulder 4) Skulder/tillgingar
2) Omisiittningstillgingarlkorta skulder 5) Pi grund av forindrad redovisningsprincip avseende pensioner och

3) Eget kapitalltillgingar latent skatt kar egna kapitalet med 1 473 mkr.
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N NORRKOPINGS KOMMUN

Fastighets- och bostadsforetag Tjanste- och serviceféretag

. Norrképings _ Stiftelsen
Hyresbostéder i Al?asDt%uL%?;I:s- Transport- Ostergotlands
Norrkoping AB") i Norlgképing centrum AB Lansteater 4)
(60 procent) (30 procent)
Norrkdpings épi
Kommsna?a AB|c:\m:':kopI|:I % Destination _3) Marknadsféringsbolaget
) 2) rotispar Norrképing KB e
Fastighets AB Nya Norrképing AB

Vilande bolag

N . East Sweden
Skarblacka Utveckling ;
ani Bryssel AB Stiftelsen
Bostads AB Norrkdping AB (50 proc Abymo
AB Bostéder Symfoniorkestern Fastighets AB

Kvarnholmarna

i Norrképing i Norrkdping AB i Norrképing

1) Hyresbostiider i Norrkiping AB dger i sin tur dotterforetagen Studentbo i Norrkiping AB (100 procent), Navestadsbadets Rehab AB (100 procent,
vilande) och Ringdansen i Norrkiping AB (100 procent, vilande).

2) Norrkipings Kommunala Fastighets AB iiger Blamart Fastighetsutveckling AB (50 procent) och Brivalla Fastighets AB, BFAB (51 procent).

3) Destination Norrkiping KB, dger Louis De Geer Konsert ¢ Kongress i Norrkiping AB (vilande heliigt) och 33 procent i Norrkipings BiljettForum
HB. Ovriga deligare i Norrkipings BiljettForum HB ir Ostergotlands liinsteater med 33 procent och Symfoniorkestern med 33 procent.

4)  Ostgitateatern iiger 33 procent i Norrkipings BiljettForum HB.
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Not 2002 2001
Verksamhetens intakter .. ... 1 1 647 1620
Verksamhetens Kostnader ... 2 -5 571 -5 239
AVSKIIVIINGAT i 3 -183 -162
Verksamhetens nettokostnader ..........cccoecivcccmmrncccceennssccseeeens -4 107 -3781
SKaAttRINTAKTOr .o 4 3 385 3237
Generella statshidrag ......oooeoiiiiiii 756 731
Finansiella INtAKter ..........oooiie e 103 126
Finansiella kostnader ..........coooeiiiiiii e -147 -214
Resultat fore extraordindra poster och skatt.........ccccceveeennenn. -10 99
Extraordindra kostnader ... 5 0 -23
AKtull sKatt ... -1 0
Uppskjuten SKatt ..o -7 0
ATETS FESUIAT .ot eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesesemeeeeneeenseeesenanenns -18 76

FINANSIERINGSANALYS (MNKR)

2002 2001
Tillférda medel
Resultat fore avskrivningar och pensionsskuldens férandring ........ 173 261
Reavinster som ingar i resultatet ..........cocooviiiiiiiiiiiic -23 -34
Nedskrivningar som belastat resultatet ............cc.cooeeviiiiiiiiiin 108 0
Forsaljning av anlaggningstillgadngar ..........ccccovvioviiiiiiiiieee 54 58
Minskning av langfristiga fordringar ..o 0 852
Direktbokning eget kapital ..........cooeiiiiiiii -32 38
Summa tillforda medel ..., 280 1175
Anvanda medel
NettoINVESTEIINGAT ...oviiei e 1195 643
Okning av langfristiga fordringar .............cocooveeveveieeeeeceeee, 46 0
Minskning av langfristiga skulder ... 590 290
SKATE oo 1 0
Ovriga rorelsepaverkande extraordindra poster ............................. 0 23
Summa anvanda medel ... ———— 1832 956
Fordndring av rorelsekapitalet ... -1552 +219
Specifikation av féréandring av rérelsekapitalet
Okning(+)/minskning(-) av fOrr&d ...,
Okning(+)/minskning(-) av kortfristiga fordringar .......................... -647 -767
Okning(-)/minskning(+) av kortfristiga skulder .............................. -68 +304
Okning(+)/minskning(-) av likvida medel ................................... -837 +682
L LT 43T - T -1 552 +219
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Not 2002-12-31 2001-12-31
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Mark, byggnader och anldggningar .........cccccooeiiiiiiiiiici 6 6 526 6 105
Maskiner och INVENTANEr .........ooiiiiii i 284 269
Balansposter enligt sarskild 1ag .........coooovviiiiiiiiii, 67 86
Vardepapper, andelar och bostadsratter............cccooceeviiiiiinenn. 658 202
Langfristiga fordringar.........ccccooiviiiiiiii 47 1
Summa anlaggningstillgangar .......cccecveveercenssessesssesseessensnens 7 582 6 663
Omsattningstillgangar
FOITAT oo 3 3
Kortfristiga fordringar .........coccooiiiiii 7 517 1164
VArdEPAPPET ...ttt 140 671
Kassa 0ch bank ... 45 351
Summa omsattningstillgangar .........ccccververcerccensees s 705 2 189
SUMMA TILLGANGAR ......coouerrereerreereeeseeeseesseessesssesssesassees 8 287 8 852
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget Kapital . .oooe 8 4 066 4116
Avsattningar fOr PENSIONET ........oiiiiiiiiiiee e 67 75
Avsattning for latent skatt ... 56 0
OVriga @vsattNINGAr ....cooiiiiiiee e 29 75
Langfristiga sKulder ........oociiiiii i 9 2219 2 804
Kortfristiga skUlder ..........ccooviiiiiiii 10 1850 1782
Summa skulder och eget kapital .........cceoervmreirricicsniceeceene 8 287 8 852
Stillda panter
Fastighetsinteckningar .........cocoiiiiiiii e 289 308
Ansvarsforbindelser
Ansvars- och borgensforbindelser...........ccccooiiiiiiiii 11 44 54
Pensionsforpliktelser ... 12 2299 2274
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Sammanstilld redovisning ir ett ssmmandrag av kommunens och dot-
terforetagens resultat- och balansrikningar.

Med dotterféretag avses de foretag didr kommunen innehar en réstan-
del pd minst 20 procent och visentligt inflytande. Se under koncern-
oversikt for redovisning av undantag. Som dotterforetag riknas inte
enbart aktiebolag utan ocksa stiftelser. Stiftelser som har karaktiren av
donationsfond ingdr inte.

Sammanstilld redovisning 4r upprittad i enlighet med rekommenda-
tionerna i den kommunala redovisningslagen och i enlighet med 6vri-
ga rekommendationer och tillimpningar avseende sammanstilld re-
dovisning, dock med vissa undantag som framgér i den l6pande tex-
ten. Detta innebir bl a att sammanstillda redovisningen ér upprittad
enligt forvirvsmetoden med proportionell konsolidering, varvid kom-
munens anskaffningsvirden (bokférda virden) for aktier och andelar
elimineras mot dotterforetagens redovisade egna kapital. Direfter kvar-
stdende belopp har tillforts eget kapital (egna kapitalet stérre @n an-
skaffningsvirden). Kvarstdende belopp anses som intjinade efter for-
vdrven.

I de fall dotterforetagen utgdr en koncern enligt aktiebolagslagen har
denna koncern konsoliderats in i denna koncernredovisning.

Frin och med 1 januari 2002 tillimpas i bolagen Bokféringsnimn-
dens allminna rdd och redovisning av inkomstskatter (BFN AR
2001:1). Detta innebir att kommunkoncernen redovisar uppskjuten
skatt for temporira skillnader mellan redovisade och skattemissiga
virden pd tillgdngar och skulder.

Férindringen har inférts retroaktivt, vilket inneburit att skatteskul-
den for jimforelsedret har kat med 32 mnkr.Férindringen redovisas
som en forindring av ingdende eget kapital.

Interna mellanhavanden av betydelse har eliminerats.

Olika redovisningsprinciper mellan kommunen och dotterféretagen
forekommer. Dessa skillnader har eliminerats i storsta méjligaste ut-
strickning och d4 med kommunens redovisningsprinciper som grund.

I 6vrigt hinvisas till kommunens redovisningsprinciper.

NOTER

Redovisning Redovisning
2002-12-31 2001-12-31

Not 1

Verksamhetens intakter

Intern férsaljning mellan koncern-
féretagen har uppgatt till 56 mnkr
(foregdende ar 49 mnkr).

| verksamhetens intakter ingar jam-

forelsestdrande intékter med foljande

delposter:

Fastighetsforsalining .........cccooeeiiiiiiinn 39
Fortidsinlésen av 1N ...
SUMMA .coeiiiierer e 39

Not 2

Verksamhetens kostnader

Bland verksamhetens kostnader ingar
bl a foljande delposter:

Avgangsvederlag, kommunen .................... 3 3
Rotkraft ..o 3
Nedvardering pensionsfond
Jamforelsestdrande kostnader avseende

nedskrivning av fastigheter....................... 35

SUMMA .covveeiierir s 35 6

Not 3

Avskrivningar

Maskiner och inventarier 5 - 33,3 %
Mark, byggnader och anlaggningar 1-5 %

Not 4

Skatteintakter

Egna skatteintakter, preliminart
Slutavrakning 2000 ...
Slutavrakning 2001 ...
Justering 2001 .......... 54
Justering 2002 .....ooiiiii 0
Utjdmning efter skattevaxling .................... -3
Summa kommunalskatt - 3225
Extra skatt Torlingdom ................. 12
SUMMA .covviiniee e 3237

3134
40

Redovisning Redovisning

2002-12-31 2001-12-31
Not 5
Extraordindra kostnader
Semesterloneskuld ..........ccccooiiiiiiiiin 0 23
SUMMA oo 0 23
Not 6
Fastigheter och anldggningar:
Fordelat per foretag:
Norrképings kommun ...........cccccoees 2928 2795
Hyresbostader i Norrképing AB ........... 3446 3187
Norrkdpings Kommunala Fastighets AB .... 97 62
Stiftelsen gbymo ........................................ 1 1
AB Djurparksfastigheter i Norrkoping ....... 63 66
AB Norrképings Idrottspark 22 26
Interna elimineringar ............... -32
SUMMA ..o 6 105
Not 7
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar ........cccccooiiiiiiiiiiii 60
Ovriga kortfristiga fordringar ... 1104
SUMMA .o 1164
Not 8
Eget kapital
Ingdende balans ..........cccooiiiiiiinn 4116 4 002
Skatt kommunen, del av
slutavrakning 2000, direktbokas
med eget kapital (se avsnitt
redovisningSPriNCIPer) .......cocvevveeieeiieeieen 38
Effekt av byte av redovisningsprincip ....... -32
Arets resultat ............ccoooiiiiii -18 76
Utgaende balans .......cccccevvevcerncnen. 4 066 4116
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Redovisning Redovisning
2002-12-31 2001-12-31

Not 9
Langfristiga skulder
Fordelat per foretag:

Norrkdpings kommun ..., 2 031 2514
Hyresbostader i Norrképing AB ........... 2 971 2 756
Norrképings Kommunala Fastighets AB ... 71 25
AB Djurparksfastigheter i Norrképing ....... 62 70
AB Norrkopings Idrottspark ..........c...c...... 35 35
Interna elimineringar ...........ccccceeven.. -1141 -2 596
SUMMA .. s 2219 2 804
Not 10

Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder ..o, 226 238
Ovriga kortfristiga skulder ................. 1623 1544
SUMMA .. 1850 1782
Not 11

Ansvars- och borgensforbindelser

Borgen inom bostadssektorn

Statliga bostadslan ...........cccccooiiiin 31 40
Annan borgen

Racketstadion ........cocoviiiiiiiiiicce 4 4
Aby Tennisklubb ... 4 4
Marieborgs Folkhogskola ...........cccccooees 1 1
Stiftelsen Hellmarksgarden .............ccccooe.. 1 1
Garantiforbindelse ..........coccooiiiiiiiii 3 4
SUMMA ..eeiieerire s 44 54
Not 12

Pensionsataganden, mkr

Kommunens ansvarsférbindelse enligt

KPA for pensioner intjanade fore

1998-01-01 oo 2299 2247
Ovriga ansvarsforbindelser ......................... 0 27
SUMMA ..ot 2299 2274

| beloppen ingar sarskild I6neskatt
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Fér de stdrre bolagen och stiftelserna, som ingr i den sammanstillda
redovisningen, redovisas nedan négra nyckeltal f6r respektive bolag och
stiftelse. Vidare redovisas kommentarer mm f6r en del av bolagen.

I redovisningen nedan definieras nyckeltal enligt foljande:

Norrképings Kommunala Fastighets AB

Nyckeltal fér koncernen (2002) 2002 2001
Nyckeltal for moderbolaget (2001)

Omsattning, MnKr ..o 16 15,6
Resultat fore

bokslutsdispositioner och skatt, mnkr.... 3,3 0,4
Arets resultat .....ovoveeeeeee e 2,4 0,4
Balansomslutning, mnkr.................... 118,9 66,4
Justerat eget kapital, mnkr ................. 34,8 36,6
Soliditet, procent ..........cocevviiiiiiiie, 30 55
Anstallda ........oooooii 0 0

Férvaltningsberittelse

Norrképings Kommunala Fastighets AB 4gs till sin helhet av Norrks-
pings kommun. Det dr moderbolag i en koncern som #ven innefattar
foretaget Bravalla Fastighets AB.

Fastighetsbestind

Bolaget diger och forvaltar vid drets utgdng tio fastigheter med en loka-
larea p& ca 29 000 kvm, varav tre enbart 4r rdmark. Fastigheten Ris-
4dngen 4:8 inhyrs frin Norrkdpings kommun. Fastigheterna ir beldg-
na i och omkring Norrképing och hyrs i huvudsak ut f6r industriell
verksamhet i kommunen. Bolaget ir dven deldgare i fastigheten Fiske-
by 1:50 genom Bldmart Fastighetsutveckling AB dir NKF innehar 50
procent av aktierna och fastigheten Fiskeby 1:57 genom Brévalla Fas-
tighets AB diir NKF AB innehar 51 procent av aktierna och Hellmer
Group AB resterande 49 procent.Brévalla Fastighetsaktiebolag regist-
rerades den 20 september 2002.

Overlatelse

NKF AB ingick under 2002 ett bytesavtal med Flsjtens Fastighetsak-
tiebolag om att 6verldta fastigheten Flojten 1. Kopeskillingen uppgick
netto preliminire dll 21 500 tkr. Genom samma avtal férvirvades
Plinten 6,8 och 9 f6r 5 000 tkr. Tilltridesdatum var den 7 januari
2003.

I bytesavtalet ingdr ett ansvarstagande avseende kostnader for miljoac-
girder till hogts 14 000 tkr varav NKF AB:s andel 4r 50 procent (
7 000 tkr). Det preliminira priset har till f6ljd av denna garanti péver-
kats med 3 500 tkr. Forsiljningen ingdr i resultatet f6r 2002.

Arets resultat

Koncernens resultat uppgick till 3 411 tkr. Moderbolagets resultat
uppgick till 2 433 tkr. Resultatet 4r bittre dn budget vilket forklaras

Nyckeltal, moderbolaget

2002 2001 2000 1999
Soliditet, % .................. 51,2 55,1 52,7 33,8
Avkastn pa eg kap, % .... 6,8 1,2 29,8 11,4
Avkastn pa tot kap, % .. 6,6 2,9 18,7 7,6
Investeringar, kkr........ 2 808 1 889 4969 1242
Total area, kvm ........ 46 000" 45 300 45 543 48 736
Hyresintakter, kr/kvm ..... 300 345 367 342
Underhallskostn, kr/kvm .. 58 78 52 52
Uppvarmn-kostn, kr/kvm . 75 62 67 59
Fastighetsskotsel, kr/kvm . 21 22 19 17

1) Inklusive Flgjten 1, exklusive Plinten 6, 8, 9.

— Obeskattade reserver ingdr med 72 procent i justerat eget kapital.

— Soliditeten ir justerat eget kapital i procent av totala tillgingar.

med forsiljningen av Flojten 1, ligre rintekostnader samt ndgot hogre

hyresintikter. Resultatet pverkas vidare med befarade kundférluster
pa 297 tkr och &tervunna kundforluster pd 29 tkr.

Det ekonomiska liget i bolaget ir stabilt. Soliditeten uppgér i koncer-
nen till drygt 30 procent och i moderbolaget till drygt 50 procent.

Den samlade langfristiga uppliningen uppgar i koncernen till 71 080
tkr och i moderbolaget till 25 000 tkr.

Investeringar

Tak- och fasadarbeten har utforts i tva etapper pd Flojten 1 till en total
kostnad av 5 408 tkr. Investeringen 4r pa 1 905 tkr och underhéllet pd
3503 tkr (varav 1 300 tkr har belastat 2001 &rs resultat). Bolaget har
erhallit totalt 945 tkr i bidrag frin linsstyrelsen. I Flojten har dven
investeringar avseende hyresgistanpassningar utforts under 2001 och
2002 som inte fullfsljts p& grund forsiljningen av kvarteret Flojten till
Flsjtens Fastighetsaktiebolag. Nedlagda kostnader for projektet upp-
gér till 903 tkr.

Vakansgraden inom fastighetsbestdndet uppgér vid 4rets slut till 20,5
procent.

Framtiden

Blamart Fastighetsutveckling AB kommer att gora ett underskott 2002
med risk dven for ett mindre underskott 2003. Framtiden f6r Bldmart
Fastighetsutveckling AB ir att ar 2004 skall bolaget gora ett positivt
resultat, samt att vi kontinuerligt fir utvirdera virt samarbete med
Skanska betriffande Brévalla Teknikpark. Investeringar ar 2003 be-
riknas till ca 14 000 tkr.

Férhandlingar pagdr med ett finske foretag Okmetic AB om en ny-
byggnation av en fabrik med tillverkning av halvledare av kiselkarbid
till elektronikindustrin. Ett positivt beslut kommer att paverka vira
investeringar med ca 40 000 tkr.

I f d Sjofartsverket lokaler i kvarteret Pricken 1 pagir en
ombyggnad och anpassning av lokaler (3640kvm) &t Ro-

1998

bert Bosch AB for ca 14 000 tkr.
29,6 Fastighetsmarknaden i Norrképing uppvisar fortfarande en
51,9 svag efterfrigan pa kontor och verkstadslokaler. Positiva
15,4

trender finns framférallt i efterfrigan avseende logistiklo-
O Kaler och il viss del siven p4 kontor framférallt i och runt

46 502 industrilandskapet.
331

46  Maletatt minska vakansgraden till ca 20 procent har inte

5g  uppndtts. Fér 2003 har satts ett mdl pa 15 procent i va-

19  kansgrad. Och f6r de kommande &ren direfter pa 10-15
procent.
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AB Norrkopings Idrottspark

2002 2001
Omsattning, MnKr ..........cococovviieeis 6,5 6,6
Resultat fore
bokslutsdispositioner och skatt, mnkr ... -0,1 -0,2
Balansomslutning, mnkr..................... 39,1 39,4
Justerat eget kapital, mnkr .................... 2,2 2,3
Soliditet, procent ..........cocevviiiiiiiiei 6 6
Anstallda ... 0 0

Bolaget har till féremél f6r sin verksamhet att upprusta, frvalta och
utveckla Norrkopings idrotespark.

Bolagets syfte ir dels att frimja sport- och idrottsverksamhet i Norrks-
pings kommun, dels utveckla anvindningen av fastigheten Norrks-
pings idrottspark.

Norrképings kommun hyr genom kultur- och fritidsnimnden anligg-
ningen av bolaget. Ett utredningsférslag — 7P 2006 — har presenterats
vars syfte dr att visa pé olika utvecklingsméjligheter for den rent idrotts-
liga verksamheten, men idven f6r att presentera idéer for en stadsut-
veckling i omrédet.

IP 2006 har iven legat till grund da bolaget under dret genomfort
overlidggningar med bl a kultur- och fritidsférvaltningen och externa
intressenter kring framtidsfrigor.

Under 4ret har sirskild uppmirksamhet 4ven riktats mot den publika
miljén dir en nédvindig upprustning planerats och pabérjats. Totalt
uppgar drets investeringar till 2,1 mkr. som omfattar bl a utbyte av alla
stolar p& pd VM-liktaren (bilden) och en upprustning och utbyggnad
planeras nu for sanitetsutrymmen.

Norrkopings idrottspark jubilerar med att fylla 100 &r 2003. "Parken”
4dr anmild som kandidat for att utses som “idrottshistorisk plats” 2003
och en hyllning dll idrotten i allminhet och till fotboll isynnerhet
ingar i den pabérjade jubileumsplaneringen.

Bolaget har 2,1 mnkr i balanserade vinstmedel och obeskattade reser-
ver. Arets resultat balanseras mot dessa medel.

Marknadsforingsbolaget
Nya Norrképing AB

2002 2001
Omsattning, MNKr .......ccocoveiiiiiiee 2,1 0
Resultat fore
bokslutsdispositioner och skatt, mnkr....... 0 0
Balansomslutning, mnkr...........cc...cco.... 3,1 0,6
Justerat eget kapital, mnkr .................... 0,6 0,6
Soliditet, procent .........ccoceovviiiiiiiie, 20 98
ANStAIda . 2 0

Under verksamhetséret har bolaget dndrat firma frin Norrkopings
Kommunala Tjinsteexport AB till Marknadsforingsbolaget Nya Norr-
koping AB. I samband med firmaindringen beslutades dven att sitta

ned aktiekapitalet frin 375 000 kr till 350 000 kr. Syftet med firma-

4dndring och aktiekapitalnedsittning ir att forbereda bolaget for ett bred-
dat dgande.

Bolagets verksamhet skall vara att bedriva och samordna marknadsfs-
ring av Norrkdping.

Bolagets verksamhet har under dret varit att f3 igdng marknadsféringen
av Norrképing. Stdrsta delen av aret har dgnats &t att rekrytera de 29
intressenter som fanns vid 4rets slut samt f3 iging det 18pande arbetet.

Andra storre aktiviteter som skett under 4ret har varit:

— Rekrytering av projektledare

— Framtagning av en “image-film” f6r Norrkoping.

— Gemensam tidningsbilaga tillsammans med Linkdpings marknads-
bolag

— Utllyttarundersokning

— Medie analys.
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Bolaget har till forem3l for sin verksamhet att inom Norrképings kom-
mun férvirva dganderitt eller comerite till fastigheter for att dirpa upp-
fora och forvalta bostadshus med tillhérande affirsligenheter och kol-
lektiva anordningar.

Bolagets verksamhet fir jimvil omfatta uppférande av smahus for for-
siljning.
Bolagets syfte ir att frimja bostadsférsérjningen i kommunen. Bolaget

ir ett allminnyttigt bostadsforetag. Kommunfullmiktige har faststille
4gardirektiv for bolaget.

Verksamhet

Hyresbostider i Norrképing AB ir ett av Norrkdpings kommun heldgt
foretag. Det dr moderbolag i en koncern som dven innefattar foretagen
Navestadbadets Rehab AB, Studentbo i Norrképing AB och Ringdan-
sen i Norrkdping AB.

Bolaget 4r anslutet till Sveriges Allminnyttiga Bostadsféretag (SABO)
och till Fastighetsbranschens Arbetsgivarorganisation (FASTIGO).

Studentbo i Norrkoping AB har till uppgift att frimja bostadsforsorj-
ningen inom Norrképings kommun, frimst for studerande vid Links-
pings universitet, Campus Norrképing. Foretaget har inga anstillda.
Férvaltningen handhas av moderbolaget.

Navestadbadets Rehab AB, som tidigare bedrev friskvards- och rehabi-
literingsverksamhet, har under 4ret inte bedrivit nigon verksamhet.

Ringdansen i Norrkoping AB har under 4ret ¢j bedrivit nigon rérelse.
Fastighetsbestind

Féretaget, som dr Norrkopings storsta bostadsféretag, dger och forval-
tar 181 (187) fastigheter innehillande 11 005 (11.321) ligenheter och
577(559) lokaler. Den totala ligenhetsytan uppgér till 750 027 kvm

Hyresbostader i Norrképing AB "

2002 2001
Omsattning, MNKr ......c.occoeviieieennn, 581,2 561,6
Resultat fore
bokslutsdispositioner och skatt, mnkr.. 12,2 36,4
Arets resultat ..o 36,4
Balansomslutning, mnkr................ 3362,4
Justerat eget kapital, mnkr 400,2
Soliditet, procent.........ccccoeevvviiiiiiiiiennn. 12
Anstallda ...........ooooiiii 180

1) Redovisningen avser koncernen.

(812.980 kvm) och den totala ytan for lokaler uppgér till 63 904 kvm
(59.004 kvm). Under 4ret har fem fastigheter om sammanlagt 37 li-
genheter forsalts. I Skirblacka har en fastighet demonterats. Den inne-

holl 47 ligenheter.
Personal

Medelantalet helarsanstillda har under 4ret varit 187 (180) varav 51
(50) kvinnor och 136 (130) min.

Dotterbolagen har inga anstillda. Férvaltningen av dessa handhas av
moderbolaget.

Marknad

Hyresmarknaden i Norrképing har varit god under aret och efterfrigan
pa bolagets ligenheter har varit fortsatt stor. En viss avmattning har
dock mirkes under &rets sista manader. Vakansgraden, beriknad som
hyresbortfallet for outhyrda ligenheter i forhallande till total bruttohy-
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ra for ligenheter, uppgick under aret till 4,2 procent (5,0 procent) exkl
Ringdansen. Kommunens folkmingd har 6kat via framférallt en ckad
inflyttning. Arbetslsheten 4r dock fortfarande relativt hég och en 6k-
ning har skett under de sista ménaderna. En 6kning av hushéllens reala
disponibla inkomster har skett, vilket har medverkat till en gynnsam
effeke pa bolagets uthyrningsgrad. Gjorda prognoser for en kommande
5-4rsperiod visar pd en viss befolkningstillvixt. Under 2003 kommer
dock drygt 500 nya bostider ut pd bostadsmarknaden i Norrképing,
vilket 4r en helt ny situation jimfért med den senaste tiodrsperioden.
Detta kommer att pdverka vakansgraden avsevirt p& bostadsmarkna-
den.

Ett nytt webbaserat siljsystem har implementerats under aret. Antalet
besckande pd Hyresbostiders webbsida har skat avsevirt, frin ca 300
per dag till drygt 1 000 per dag under dret. Hanteringstiden har sinkts
och de bostadssékande, och 6vriga intresserade, har omedelbar infor-
mation om alla lediga ligenheter.

Sedvanliga marknadsaktiviteter har genomforts under dret, framféralle
med inriktning pd attitydforindring avseende Ringdansen. PR och per-
sonliga besok i omradet dr de huvudsakliga verktygen for atticydfor-
dndring. Under dret har bl.a. genomforts SABO-dagar, med drygt 400
deltagare samt Folkets Bomissa med drygt 10 0000 besékare i omra-
det. Media har genomfort omfattande positiva reportage. Under 4rets
sista mdnader har den externa uthyrningen av Ringdansen pdbérjats
med gott resultat.

Hyresniva

I férhandling mellan féretaget och Hyresgistféreningen avseende 2003
ars hyror triffades i november 2002 éverenskommelse om en héjning
med 23 kr/kvm fr.o.m. 1 januari 2003. Héjningen 4r framféralle for-
anledd av kraftiga 6kningar av taxor for vatten, virme och sophante-
ring. I verenskommelsen ingdr dven att en dversyn av framtida hyres-
sittning, kallat ritevis hyra, ska ske under 2003. Mélet 4r ett genom-
forande fr.om. januari 2004.

Malsittningen 4r att bostadskonsumenten ska upleva skillnader i hyra
mellan olika bostidder som rittvis.

Investeringar och fastighetsunderhill

Koncernens bruttoinvesteringar uppgick till totalt 331,4 Mnkr (643,2
mnkr). Av det investerade beloppet avsdg ca 245 mnkr nedlagda kost-
nader i projekt Ringdansen.

Totalt har 685 mnkr investerats i Ringdansen. Erhallet bidrag #r hit-
tlls 85,1 mnkr. Totalt beriknad produktionskostnad ir ca en miljard
och totalt beriknat bidrag 4r 260 mnkr. Resultatet foljer upprittad
investeringskalkyl med ca 6 procent direktavkastning. 43,3 mnkr avsig
det fortsatta arbetet pd Sipkullen inklusive ombyggnaden av fastighe-
ten Térnrosa 6.

Iinvesteringen pa Sipkullen ingér tillskapandet av 4 nya vindsligenhe-
ter. Vidare har ca 8 mnkr investerats i fjirrviirmef6rsorjning i Aby.

Bland de storre planerade underhallsitgirderna som under &ret genom-
forts kan nimnas fortsatta renoveringsarbeten pa Sapkulllen samt fort-
satt renovering av trifasader i Klockaretorpet. Kostnaden f6r ovansté-
ende underhéllstgirder uppgick totalt till 24,8 mnkr (22,3 mnkr).
Kostnaden for 16pande underhll och reparationer har uppgate till 66,6
mnkr (60,7 mnkr).

Resultat
Koncernens resultat uppgick till 4,2 mnkr (32,8 mnkr).

Moderbolagets rorelseresultat exklusive jimférelsestdrande poster upp-
gick dll 127,6 mnkr (139,8 mnkr). Fastigheterna, med ett bokfort vir-

de i moderbolaget av 3 394,1 mnkr (3 148,2 mnkr), gav under 2002
ett driftsoverskott (hyresintikter med avdrag for fastighetskostnader
men exklusive avskrivningar och med tilligg for statliga bostadsbygg-
nadssubventioner) pa 186,1 mnkr (190,2 mnkr). Fastigheternas taxe-
ringsvirden uppgar dll 3 074,7 mnkr.

Arets resultat har belastats med en nedskrivning av fastigheter med 35
mnkr.

Finansverksamhetens resultat

Fastighetslinen uppgick i koncernen till 2 262,5 mnkr (2 321,9mnkr)
och i moderbolaget dll 2 197,2 mnkr (2 256,6 mnkr). Dessutom har
kreditiv upptagits i koncernen med 709,0 mnkr, varav i moderbolaget
655,0 mnkr. Den genomsnittliga rintesatsen pi moderbolagets fastig-

hetslan uppgick till 4,6 procent (4,7 procent).

Under 4ret triffades 6verenskommelse med Venantius om l6sen av l1an
pa 77,6 mnkr. Lésenbelopp var 30 procentav skulden, 23,3 mnkr, vil-
ket belopp linades upp av Norkdpings kommuns internbank. Efter
avdrag av provision blev resultateffekten 47,6 mnkr, vilket belopp re-
dovisas under jimforelsestdrande poster. Finansnettot (rintebidrag och
6vriga rinteintikter minus rintekostnader) uppgér till -137,8 mnkr (-
113,4 mnkr), vilket dr en forsimring med 24,4 mnkr. Av finanskostna-
derna under &ret utgdr 12,9 mnkr riskpremie till Norrképings kom-
mun.

Andrad redovisningsprincip

Fran och med 2002 tillimpar koncernen och moderforetaget Bokfo-
ringsnimndens allmidnna rdd om skatter. Inférandet av den nya re-
kommendationen har inneburit ett byte av redovisningsprinciper och
har haft effekt pd resultat- och balansrikningarna. For att uppnd jim-
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forbarhet 6ver koncernens och moderféretagets utveckling har om-
rikning skett av jaimforelsedret.

Finansiell stillning

Koncernens synliga egna kapital uppgick vid arsskiftet till 377,0 mnkr
(372,8 mnkr). Soliditeten, beriknad som eget kapital i forhallande
tll balansomslutningen, uppgick i moderbolaget till 10,8 procent
(11,5 procent) och i koncernen 10,5procent (11,1 procent). Minsk-
ningen beror pd stora investeringar i fastighetsfrvirv och i ombygg-
nader, framforallt Ringdansen samt férindrade redovisningsprinci-

per vad giller uppskjuten skatt.

Koncernens likvida medel uppgick per balansdagen till 24,6 mnkr
(18,3 mnkr). Hyresbostider har bekriftade kreditléften om 142 mnkr
(86,9 mnkr).

Genom beslut av kommunfullmiktige ska bolagets kort- och ldng-
fristiga upplaning ske genom kommunens internbank. Internban-
ken garanterar finansering av de kreditbehov bolaget anmiiler.

NYCKELTAL HYRESBOSTADER

Koncernen Hyresbostader 2002 2001
Hyresintakter, mnkr ..o 565,6 5471
Rantebidrag, mnkr .........ocooiiiiiiii 3,7
Investeringar, mnkr ..o 331,4 643,2
Soliditet, Procent ........cccccoeviioviiiiiiiiiiciee 10,5

Hyresbostader i Norrképing AB

Hyresintakter, mnkr, netto............ccccoeeeenn 550,8 532,7

Vakansgrad, proc ...........cccceeernn..
Hyresbortfall, mnkr

Genomsnittligt antal tomma lagenheter .......... 371
Rantebidrag, mnkr ........cocooiiiiiiiii 2,0
Soliditet, ProC......cccoveviieeiiiceeeieeee 10,8
Avkastning pa eget kapital, proc ...................... 3,3
Avkastning pa totalt kapital, proc..................... 4,5
Investeringar, mnkr .............cooociiiiii 331,1 615,1

Studentbo i Norrkdping AB

Hyresintakter, mnkr, netto.............................. 14,9
Vakansgrad per balansdagen, proc .................. 6,0
Hyresbortfall, mnkr ... 0,8
Antal tomma ldgenheter per balansdagen ......... 50
Rantebidrag, mnkr ........cocooviiiiiiii 1,6
Investeringar, mnkr ... 0,3 28,1

60.1

2000 1999 1998 1997
489,7 488,4 486,0 495,0
10,8 20,7 22,8 49,9
139,3 121,5 96,5 116,3
13,0 12,2 12,1 12,0
478,3 478,8 478,1 491,9
10,0 11,1 11,1 9,3
57,8 60,9 62,4 52,7
309 1 060 1067 877
9,3 19,5 22,3 49,8
13,4 12,7 12,5 12,1
7,0 5,0 1,4 -2,5
5,2 4,2 5,7 4,8
138,3 96,0 55,3 80,2
11,4 9,2 7.1 2,8
11,0 13,0 23,0 32,0
1,0 1,6 1,7 uppg saknas

5 0 133 160

1,5 1,2 0,6 0,1
1,0 25,0 39,1 45,6

Stiftelsen Ostergotlands Linsteater

2002 2001
Omsattning, MnKr ........ccccoeeveviennnene. 83,3 81,4
Resultat fore
bokslutsdispositioner och skatt, mnkr.... 0,1 0,8
Balansomslutning, mnkr..................... 14,1 13,7
Justerat eget kapital, mnkr .................... 0,8 0,6
Soliditet, procent ..........cccccovvviiiieiiin 5,5 4,7
Anstallda ... 137 148

Kommunens andel i Stiftelsen Oxtergﬁt[ands Liinsteater, Ostgz’)'mtmtern,
dr 30 procent.

Stiftelsen Ostergétlands Linsteater, Ostgb‘tateatern, 4r Sveriges storsta
regionteater.

Frin att ha varit stadsteater sedan 1947, driven som ekonomisk for-
ening gemensam for Norrkdping och Linképing ombildades teater-
organisationen 1980 - Stiftelsen C)stergétlands Linsteater, C)stgéta—

teatern uppstod. Teatern blev en angeligenhet for hela Ostergstlands
lin. Landstinget tillsammans med kommunerna Norrkoping och
Link&ping blev stiftelsens huvudmin med anslagsdtaganden och krav
pd verksamhetsférdelning mellan de tvd kommunerna och linet i
ovrigt. Anslagen frin huvudmiinnen fordelar sig med 40 procent frén
landstinget, 30 procent frin Norrkopings kommun och 30 procent
frin Linképings kommun.

Ostgotateatern har tvi stora scener i klassiska teaterhus i Norrkoping
(byggar 1908) och Linksping (byggar 1903) till sitt forfogande men
spelar ocksd pa mindre scener samt bedriver turnéverksamhet.

Ostgotateatern har en egen ensemble med ca 20 skidespelare, som
utgdr grunden och ryggraden i teaterns verksamhet. Till enskilda pjiser
och projekt engageras dessutom frilansande skddespelare. Regissorer
och scenografer har under senare ar engagerats for lingre perioder for
att skapa kontinuitet i verksamheten.

Ung Scen/Ost ir Ostgotateaterns unga ensemble, etablerad sedan
hésten 2001 och med egen teaterscen i Elsas Hus i Linkdping. Ung
Scen/Ost har till uppgift att spela nyskriven, angeligen teater for
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skolans mellan- och hégstadium samt gymnasiet i Linkdping samt
turnera i Norrkoping och évriga Ostergotland.

Ostgotateatern iger BiljettForum HB tillsammans med Destination
Norrksping KB och Norrkdpings Symfoniorkester/Norrképings kom-
mun. BiljettForums verksamhet bestdr av biljettforsiljning i Norrks-
ping till deligarnas evenemang i férsta hand men 4ven av biljettfor-
siljning for andra arranggrers rikning.

Arets resultat

Fluktuationer mellan &ren och anstringd ekonomi gjorde det nsd-
viindigt att ligga fram en tviarsbudget for dren 2002 och 2003. Ar
2002 bedémdes ge ett underskott pd 2,8 mnkr, som skulle dterhim-
tas ar 2003, di ett motsvarande 6verskott budgeterats. Ostgortatea-
tern redovisar ett dverskott pd 0,1 mnkr fér &r 2002 (0,8 mnkr 2001).
Trots ligre biljettintikeer 4n budgeterat har detta varit méjligt tack
vare intikter frin samarbeten med andra teatrar, pa grund av dterbe-
tald moms for dren 1995 och 1996 samt genom stor aterhdllsamhet.

Ostgb’tateaterns totala intikter uppgar till 83,3 mnkr (81,4 mnkr
2001). Huvudminnen bidrog med 55 procent och staten med 29
procent av intikterna (55 procent respektive 29 procent 2001). Egen-
intikterna uppgick till 16 procent inklusive och 14 procent exklusive
momséterbetalningen (16 procent 2001).

Viktiga hindelser under &ret

C)stgétateatern har en stark stillning i teatersverige, vilket gett méj-
lighet till framgangsrika samarbeten med andra teatrar. Dessa sam-
arbeten ir viktiga ur bade konstnirligt och ekonomiskt perspektiv
och de 6ppnar teatern mot omvirlden. Under 2002 har Ostgotatea-
tern samarbetat med Riksteatern kring Zemperance, som var pé lands-
omfattande turné under varen, och kring Timmarna med Rita och
Din stund pa jorden, som turnérar runt om i Sverige under bérjan av
2003.

Ostgotateatern har sedan ett par ir ett etablerat samarbete med tea-
tern Baltiski Dom i S:t Petersburg. Under 4ret har detta samarbete
fordjupats genom att de bdda teatrarna haft erfarenhetsutbyte och
seminarier i samband med studiebessk hos varandra. Ostgétateatern
héll bl a ett mycket uppskattat seminarium i S:¢ Petersburg for ryska
teaterchefer och representanter frin ryska kulturdepartementet. P4
Ostgotateatern planeras for hosten 2003 uppsittning av en rysk klas-
siker med rysk regissor.

Ung Scen/Ost har varit mycket framgangsrika under sitt forsta hela
verksamhetsir. De har uppmirksammats bade i linet och nationellt
for sina forestillningar av hog kvalitet. Ung Scen/Ost nominerades
tll Svenska teaterkritikers férenings “lilla” pris ”for att de sedan star-
ten 2001 envist spelat nyskrivna pjiser for barn och ungdomar och
med forestillningar som Refiuge, Min bror bor inte hiir liingre, Pilot
och Oberirbara, med frenesi och humor tagit teaterns mojlighet till
kommunikation pa allvar. Ung Scen/Ost lyckas med konststycker att
hitta absolut ritt ton i forhillande till en krisen mélgrupp.”

Ytterligare en nominering frin Svenska teaterkritikers frening har
kommit Ostgotateatern till del. Regisséren Claes Lundberg nomine-
rades till "stora” priset for den kritikerrosade uppsitt-ningen av Stig
Dagermans Szreber. Claes Lundberg har enligt motiveringen “lyckats

ge denna, enligt Dagermans egna ord “robust folkliga pjis, som en-
ligt min mening dock rymmer gott om &vertoneri”, en pd en ging
tidstypisk som modern gestalt och &ter fort in dramatik med ett "dren-
de” pa en svensk scen.” Nomineringarna har mycket hog status i
teatervirlden.

Under hésten 2002 beslutade delidgarna i BiljettForum HB att upp-
héra med verksamheten per den 30 juni 2003. Biljettforsiljningen
kommer direfter att ombesrjas av deligarna var for sig. Fran Ostgo-
tateaterns sida finns en 6nskan att 5ppna upp och f& mer liv i teater-
husen. Att bedriva biljettforsiljningen i egen regi i teaterhuset i Norr-
koping 4r ett led i detta arbete. Planerna kring en mer 8ppen, publik-
vinlig och tillginglig teater har gynnats av den vil-behdvliga ren-
overingen av Norrkdpingsteaterns fasad och park. Det nyrestaurera-
de mycket vackra teaterhuset dterinvigdes i samband med kulturnat-
ten i september 2002.

Fér att vidareutveckla organisationen och de inre processerna driver
Ostgotateatern ett omfattande kompetensutvecklingsprojeke. For detta
Vixtkraftprojekt har teatern beviljats EU-bidrag.

Uppféljning och utvirdering

Ostgotateatern har som Gvergripande mal att bedriva teaterverksam-
het p& hog konstnirlig niv4 f6r vuxna, skolungdomar och barn med
egen ensemble och i samarbeten. Teaterns repertoar ska omfatta si-
vil klassisk och nyskriven dramatik som musikteater. Teatern ska syn-
liggdra och kommentera hela vart samhille och géra sin verksamhet
tillginglig for alla minniskor i samhillet. Teatern ska utgéra ett av
flera centra i det 8stgdtska kulturlivet samt inta en central plats i det
svenska teaterlivet. Teatern ska ocksd ta aktiv del i sdvil nationella
som inter-nationella utbyten och samarbeten. Dessa mél har upp-
fylles 2002.

Investeringar

Avrets investeringar har uppgéte till 3,4 mnkr 2002 (3,4 mnkr 2001).
Den aterhillsamhet som under en rad &r krivts har medfort ett efter-
satt investeringsbehov som det under de nirmaste dren blir angeliget
att finansiera. Investeringsbehovet for de kommande fem &ren 4r
nirmare 20 mnkr.

Framtiden

Konsekvenserna for Ostgc’:’)tateatern av Ostsams kommande verksam-
het ir dnnu okinda. Vi forvintar oss dock inte nigon visentlig for-
dndring av teaterns forutsittningar.

Satsningen pd samarbeten med andra teatrar kommer att fortsitta.
Dessa ir idag en viktig ekonomisk forutsittning nir det giller att
utféra det uppdrag vi fitt av vira huvudmin, for att nd vira méal och
for att utveckla teaterns verksamhet. Att géra ekonomin beroende av
samarbetsintikter 4r dock en farlig och pa sike ohéllbar vig.

Ett mycket sent besked om minskad upprikning av huvudmannaan-
slagen 2003 innebir ett problem pé kort sike. I det lite lingre per-
spektivet innebir dven en dterstilld upprikningstake en urholkning
av bidragen som gor att vi inte fir kompensation for 16ne- och andra
kostnads-ckningar. Detta betyder att vi inom ndgra f3 ar stdr infor en
omdjlig uppgift. Vi kommer inte lingre att vare sig kunna utféra
huvudminnens uppdrag eller uppfylla de mél som satts for verksam-
heten. Vi stir infor ett vigval.
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Djurparksfastigheter i Norrkoping AB

2002 2001
Omsattning, MnKr ..........ccooceveieies 6,4 6,3
Resultat fore
bokslutsdispositioner och skatt, mnkr....... 0 0
Balansomslutning, mnkr ...................... 64,5 71,7
Justerat eget kapital, mnkr ................... 0,1 0,1
Soliditet, procent .........ccccoeevvviiiiiiiiicinn 0 0
Anstallda ... 0 0

Bolaget har till forem3l for sin verksamhet att frvirva, forvalta och
forsilja fastigheter och anliggningar inom Kolmérdens Djurpark.

Norrképings Transportcentrum AB

2002 2001
Omsattning, MNKr ..........cccooeeviiiie 1,2 1,6
Resultat fore
bokslutsdispositioner och skatt, mnkr ... -0,7 0
Balansomslutning, mnkr....................... 2,4 2,8
Justerat eget kapital, mnkr ................... 1,9 2,3
Soliditet, procent ..........ccccovvviiieeinien 78 84
Anstallda ... 1 1

Transportcentrum ir ett utvecklingsbolag inom logistik- och trans-
portomridet. Mélet med verksamheten 4r att medverka dll att skapa
tillvixt inom denna sektor i Norrképingsregionen. Utgdngspunkten
4r Norrkopings geografiska lige och dess infrastruktur.

Bolagets syfte ir att for frimjande av fritids- och rekreationsaktiviteter
samt turismen inom kommunen tillhandahélla erforderliga fastighe-
ter och anliggningar.

Kolmérdens Djurpark AB arrenderar hela anliggningen av bolaget.
Vidare har dgarna till Kolmardens Djurpark AB enligt en utstilld op-
tion ritt att under vissa forutsittningar kdpa bolaget, allt i enlighet
med beslut i kommunfullmiktige i juni 1997.

Optionen giller t o m 2002-12-31 med ritt dll tvé ars frlingning.

Denna ritt till forlingning har under 2002 utnyttjats. I samband med
denna forlingning av optionsritten har dgarna till Kolmardens Djur-
park AB begirt forhandling avseende versyn av villkoren i optionsav-
talet. Dessa forhandlingar sker under 2003 mellan kommunen och
4garna till Kolmérdens Djurpark AB.

Under 2002 har bolaget medverkat till flera etableringar som stirke
Norrképings stillning som en av de ledande logistikregionerna i Sverige.
Bl.a norden lager for ett internationellt foretag i sport och fritidsbran-
schen.

Bolaget har under aret genomfort uppdrag och studier avseende den
regionala infrastrukturen och dess méjligheter.

Tillsammans med externa intressenter driver bolaget flera projekt som
forvintas leda tll okad sysselsittning inom verksamhetsomridet.

Agarforhillanden

Bolaget dgs till 60 procent av Norrkdpings kommun och 40 procent
av Norrkopings Hamn och Stuveri AB.
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Destination Norrképing KB

2002 2001
Omsattning, MnKr ........cccoeevevieeeeens. 35,6 31,9
Resultat fore
bokslutsdispositioner och skatt, mnkr .... 0,7 -1,1
Balansomslutning, mnkr....................... 9,8 17,6
Justerat eget kapital, mnkr ................... 1,7 1,0
Soliditet, procent ..........cocoovvviiiiiiie, 17 6
Anstallda ... 31 31

Koncernen

Koncernen innehéller det vilande dotterbolaget Louis De Geer Kon-
sert & Kongress i Norrkdping AB.

Moderbolaget

Destination Norrképing KB bedriver konferens-, evenemangs-, och
kongressbyrdverksamhet med tillhérande marknadsféring i resultat-
enheten Louis De Geer konsert & kongress. Virmekyrkan har sedan
nigra 4r tillbaka anvints for varierande evenemang och konserter.
Vidare bedrivs turistbyriverksamhet, marknadsféring, evenemangsverk-
samhet och férsiljning av Norrkdping som beséksort. Turistbyrén till-
handahéller ocksa information och service till norrképingsborna.

Den 1 februari upphérde den gemensamma VD-funktionen f6r bola-
get och Norrképings Symfoniorkester. Bolagets nya VD Annika Alt-
nis tilltridde den 1 mars.

Tillsammans med Norrképings Symfoniorkester och Ostgprateatern
driver bolaget Norrkopings BiljettForum HB for forsiljning av biljet-
ter till i forsta hand deldgarnas evenemang. Bolaget svarar f6r Norrks-
pings BiljettForum HB:s personal och operativa ledning. Deldgarna i
BiljetctForum HB har beslutat upphéra med verksamheten fr o m 1
juli 2003. Deldgarna kommer direfter att sjilva ombesdrja biljettfor-
siljningen. Bolaget har gjort avsittning for avvecklingskostnader som
uppstar efter det att verksamheten i BiljettForum HB lagts ner per 30
juni 2003.

Verksamheten i Louis De Geer konsert & kongress inleddes med
Matematikbiennalen med ca 3 000 deltagare titt £6ljd av Kristdemo-
kraternas riksstimma med ca 900 deltagare.Under &ret har sedan ett
antal bide mycket stora och mindre konferenser dgt rum. Hirutéver
har ett stort antal konserter och banketter anordnats i Louis De Geer
konsert & kongress samt i Virmekyrkan.

Bolaget har under 4ret producerat och distribuerat informationsmate-
rial enligt uppsatta mal. Dessutom har bolaget fitt méjlighet att pro-
ducera tv4 efterlingtade broschyrer, en f6r Louis De Geer konsert &
kongress och en allmin inspirationsbroschyr f6r Norrképing. Genom
samarbetet med Ostsvenska Turistridet, Géta Kanal och skirgdrds-
kommunerna Séderksping och Valdemarsvik har material frén Norr-

képing nétt ut till en betydligt bredare marknad och i ett stérre antal
in vad som varit mgjligt i egen regi.

Bolaget har medverkat till flera stérre evenemang, som samtliga har
stirkt "norrképingsandan” och samtidigt gett besdksniringen en dkad
omsittning. Norrkdping var en av fyra stider som fick ta emot en
deltivling i den svenska omréstningen till Melodifestivalen. Arrange-
manget genomfordes ett veckoslut i januari. SM i fyrverkeri anordna-
des som tivling i musikfyrverkeri och drog tillsammans med 6vriga
arrangemang under karnevalsveckan som vanligt mycket stor publik.
I samband med att det forsta adventsljuset tindes p& Virmekyrkan
anordnades en del adventsaktiviteter i Gvrigt. Aret avslutades med
den nu traditionsenliga Nydrsvandringen i Industrilandskapet. Trots
en stark kyla samlade &rets avslutande arrangemang stora skaror.

En marknadsplan for hela foretaget, dvs bade for Louis De Geer kon-
sert & kongress och for turistverksamheten, har tagits fram tillsam-
mans med en reklambyrd. Marknadsplanen innefattar utveckling av
broschyrmaterial, framtagande av annonsplan samt utveckling av hems-
idorna.

Den forsta delen av ett EU-projekt inom Viixtkraft Mal 3, verksam-
hets- och kompetensanalysen, har genomférts med stort engagemang
frin hela personalen. EU-bidrag har ocksd beviljats for en fortsitt-
ning av arbetet med kompetensutveckling. En handlingsplan har ta-
gits fram for indamélet.

Férvintningar avseende den framtida utvecklingen

Under aret har bolaget pdbérjat och delvis genomfort en organisa-
tionsforindring som bl a innebir att en for hela féretaget gemensam
marknadsavdelning inridttats fr o m 2003. Turistbyrdn kommer att bli
en egen enhet. Fér Louis De Geer konsert & kongress del planeras,
och har ocks3 delvis genomférts, férindringar av arbets- och ansvars-
fordelningen. En viktig pusselbit vid genomférandet av den nya orga-
nisationen ir kompetensutvecklingsprogrammet inom Viixtkraftpro-
jektet.

Fér Louis De Geer konsert & kongress 4r det viktigt med en fortsatt
hég nyttjandegrad av De Geerhallen med konferenser och kongresser
samt evenemang och upplevelser f6r norrképingsborna. Konferens-
marknaden visar en vikande trend samtidigt som konkurrensen hird-
nar genom 6kat utbud av storre konferensanliggningar. De Geerhal-
len nyttjas ocksd av Norrkdpings Symfoniorkester som hir har sina
repetitioner och konserter. Fér att dven fortsittningsvis uppnd ett bra
ekonomiskt utfall ir tillgingligheten i De Geerhallen viktig, inte bara
for Destination Norrképing. Hela niringslivet, framfor allt bessksni-
ringen, gynnas av en god beliggning i Louis De Geer.

Arbetet med att hitta delfinansiering frin niringslivet for turistverk-
samheten kommer att forsitta dven kommande &r. Detta 4r viktigt for
att norrkdpingsbor och besokare dven fortsittningsvis skall fi samma
service och varierande evenemang att ta del av.
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Antal invanare 31 december

Kommunal utdebitering per 100 kr "

-Verksamhetens nettokostnader, mnkr

exkl avskrivningar. .........cccooceeiiiiiiiii

-Skatteintdkter netto
(inkl generella statsbidrag), mnkr

-Finansnetto, mnkr

-Nettokostnadernas och finansnettots andel
av skatteintdkterna netto, proc?

Tillgdngar, totalt mnkr
e Tillgangar per invanare, kr

Skulder, totalt, mnkr®
e Skulder per invanare, kr

Nettolaneskuld kommunen, mnkr
e Nettolaneskuld per invanare, kr

Nettotillgang kommunen, mnkr
e Nettotillgdng per invanare

Eget kapital, totalt mnkr?
Soliditet, proc ¥
(Eget kapital/tillgangar)
Skuldsattningsgrad, proc®
(Skulderttillgangar)

Balanslikviditet, proc
(Omsattningstillgangar/kortfristiga skulder)

2002 2001 2000 1999 1998
......... 123 303 122 896 122 199 122 212 122 415
............. 21,45 21,45 21,45 21,45 21,29
......... -4 267,0 -3937,3 -3592,5 -3 539,6 -3 356,2
.......... 4141,3 3967,9 3 824,1 3 588,6 3423,2
............... 99,0 30,2 -14,5 -60,1 29,8
............... 98,9 98,5 94,3 100,3 97,2
.......... 7 541,5 7 976,8 8 207,7 6 682,1 4 889,4
........... 61162 64 907 67 167 54 676 39 941
.......... 3721,5 4 093,6 4417,4 4 333,7 3689,9
........... 30182 33310 36 145 35 461 30 143
.................... 0 0 2471 243,2 871,4
.................... 0 0 2022 1990 7118
............. 516,1 757,8 0 0 0
............. 4186 6 167 0 0 0
.......... 3711,0 3737,7 3661,5 2 348,4 1199,5
.................. 49 47 45 35 25
.................. 51 53 55 65 75
................ 110 134 144 86 40

1) Skatteviixling med landstinget pi 0,14 kr frin och med 1996 och 0,16 kr frin och med 1999.
2) Exklusive upp- och nedviirdering av finansiella anliggningstillgingar
3) Ny redovisningsprincip for pensionsskuld 1 januari 1998.

Ekonomisk oversikt

1. ARETS RESULTAT

Norrképings kommun redovisar for &r 2002
ett resultat pi —26,7 mnkr. I drets resultat in-
gér en nedvirdering av finansiella anliggnings-
tillgdngar med netto 72,6 mnkr.

I forhallande till budget redovisar skatteintik-
ter och generella statsbidrag ett 6verskott pa
106,4 mnkr. Overskottet avser frimst slutreg-
lering av 2001 &rs skatteintikter samt en jus-
tering av prognosen for 2002 ars skattintik-
ter. Till detta skall liggas ett generellt syssel-
sittningsstdd och ett nyanstillningsstod som
fordelades till kommunerna i slutet av 4r 2002.

Den finansiella verksamheten redovisar i for-
hallande till budget ett verskott pa 31,5 mnkr.
Del av 6verskottet, 8,5 mnkr, avser finansie-
ring av projekt som redovisas bland verksam-
hetens nettokostnader inom projekt Rotkraft.

Verksamhetens nettokostnader redovisar ett
underskott pd 164,5 mnkr i forhéllande till
budget. I verksamhetens kostnader ingar jim-
forelsestorande poster med nirmare 86 mnkr.

Kommunens produktion dvs primirenheter
inom utbildning, vird och omsorg, kultur och
fritid samt teknik och serviceenheter redovi-
sar ett underskott pd sammanlagt 48,4 mnkr.
Enheter inom barn och ungdomsomradet och
di framfor allc grundskolan, svarar for 16,9
mnkr av underskottet. Underskottet forklaras
i forsta hand av en fér hég bemanning i verk-
samheten.

Primirenheter inom vard och omsorg redovi-
sar ett underskott pd 25,1 mnkr. Hir svarar
de sirskilda boendeformerna for 11,4 mnkr
av underskottet och hemtjinsten f6r 8,4 mnkr.

Enheter inom handikappomsorgen redovisar
ett underskott pd 4,6 mnkr.

Bland teknik och serviceenheterna redovisas
de storre dverskotten hos kostproduktionen
(1,2 mnkr) och upphandlingsenheten (0,6
mnkr) medan framfor allt Resursen redovisar
underskott (-1,0 mnkr).

P4 bestillarsidan, dvs 1 forsta hand kommun-
delsnimnderna redovisas ett samlat underskott
pd 6 mnkr. Kommundelsnimnderna redovi-
sar ett dverskott inom dldreomsorgen pé 9,3
mnkr frimst beroende pd firre utférda tim-
mar inom hemtjinsten 4n beriknat. For verk-
samheten barn och ungdom redovisar kom-
mundelsnimnderna ett underskott pd 12,1
mnkr varav 8,1 mnkr ir relaterat till volym-
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Ekonomisk oversikt

forindringar. Resterande fyra mnkr avser bl a
nattillsyn och barn med sirskilda behov.

Socialnimnden redovisar ett underskott pa
66,6 mnkr i férhillande till budget. Under-
skottet 4r helt och hallet hinforlige till individ
och familjeomsorgen. Barn och ungdomsvér-
den redovisar ett underskott pa 45,4 mnkr
bland annat till £5lj av 6kade vardtider. Inom
LVU-vérden har virdtiderna i princip fordubb-

lats jimfort med tidigare &r.

Vuxenvirden redovisar ett underskott pd 23
mnkr i férhéllande till budget. Hir har dock
kostnader minskat med 7 mnkr jimfort med
2001. HVB-vérden har minskat med 20 pro-
cent men iven insatser avseende boende och
oppenvird for vuxna har minskat i forhallan-
de till foregiende 4r.

Arbetsmarknad- och vuxenutbildningsnimn-
den redovisar ett 6verskott pa 8,2 mnkr férde-
lat p& i forsta hand arbetsmarknadsinsatser (3,5
mnkr) och gymnasie- och vuxenutbildningen
(4,0 mnkr). Overskottet avseende arbetsmark-
nadsinsatser beror bl a pd att firre antal ung-
domar lyft kommunal utvecklingsersittning
samt att kommunen fitt 6kade statsbidrag for
Komjobb och I6nebidragsanstillningar i kom-
munen. Overskottet inom gymnasie- och vux-
enutbildningen #r hinférlige till firre stude-
rande inom grundvux samt firre studerande
pa pabyggnads-utbildningar i andra kommu-
ner samt 8kade intikter for fler studerande frin
andra kommuner hir i Norrkdping.

Fér redovisning av samtliga nimnders resultat
hinvisas till &rsredovisningens del 2.

Avstimning mot balanskravet

Fr om &r 2000 giller enligt kommunallagen
balanskrav fér kommuner och landsting. Ba-
lanskravet innebir att kommunens intikter
skall 6verstiga kostnaderna. Resultatrikning-
en utgdr grund vid avstimning mot balans-
kravet. Eventuellt underskott skall terstillas
under de nirmast féljande tvi dren Huvud-
principen ir att realisationsvinster inte skall
riknas med vid avstimningen mot balanskra-
vet och om det finns synnerliga skil kan dven
kostnadsposter undantas.

Vid avstimning av kommunens resultat mot
balanskravet 2002 avriknas realisationsvinster
med 13,3 mnkr samt nedvirderingen av fi-
nansiella anliggningstillgdngar pd 72,6 mnkr.
Kommunens resultat mot balanskravet blir d&
32,6 mnkr.

De finansiella anliggningstillgéngar som ned-
virderats 4r avsatta som pensionsfond. Pensi-
onsfonden skall enligt beslut ianspraktas for
utbetalningar forst &r 2011 och framic i -
den. Eventuella upp- och nedvirderingar av

RESULTAT - KOMMUNEN

2002 2001 2000 1999
Verksamhetens nettokostnad ................... 4267,0 -3937,3 -3698,3 -3637,9
Skatteintakter ..o 33853 3236,5 30720 2816,9
Generella statsbidrag, utjamning 7314 752,1 771,7
Finansiella intakter .......................... . 233,8 153,6 158,8
Finansiella kostnader ............cccoovvviiiiiiici -203,6 -168,1  -218,9
Resultat fore extraordindra kostnader ............ -26,7 60,8 11,3 -109,4
Extraordindra intakter .........ooovviiiioiii 0 0 1352,2 12877
Extraordindra kostnader ... 0 -22,9 -67,8 -29,4
Arets resultat enligt resultatrakning ............... -26,7 37,9 1395,7 11489
Utredning balanskrav®
Avgar realisationsvinster
Forsaljning fastigheter ... -13,3 -33,7
Nedvérdering finansiella
anlaggningstillgdngar, netto ............c...cceei. 72,6
Extraordinar semesterskuld ..o 22,9
Arets balanserade resultat ..................... 27,1
Ingdende balanserat resultat 53,7
Utgdende balanserat resultat 80,8
1) Balanskrav for kommunerna giiller fran ir 2000.
pensionsfondens virde de nirmsta dren undan-
tas av ndmnda skil vid avstimning mot ba-
lanskravet.
Kommunen har allt sedan balanskravet infor-
des redovisat positiva resultat. Ackumulerat
balanserat resultat uppgar till 113,4 mnkr vid
2002 érs utging.
Eget kapital - Norrképings kommun
4000,0 36615 37377 3711,0
3500,0
3000,0 A
2500,0 1 23484
2 000,0 A
15000 1 11995
1000,0
500,0 -
0,0
1998 1999 2000 2001 2002
Arets
forandring
mkr +1674,1" +1148,9 +1313,1 +76,2 -26,7
1) Enligt redovisningslag 1 januari 1998 redovisas pensionsforminer intjinade fore 1 januari 1998 som
en ansvarsforbindelse inom linjen.
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2.SKATTEINTAKTER OCH GENERELLA STATSBIDRAG

De generella statsbidragen varierar mycket

mellan dren. Detta ir till stérsta delen ekono-
miskt neutralt f6r kommunen, eftersom det 1
huvudsak 4r en effeke av tillimpning av gil-

lande "finansieringsprincip” mellan staten och Mnke Skatteintikter och generella statsbidrag

kommunsektorn. Den innebir att om staten
5000,0

ger nya uppgifter, avvecklar uppgifter eller pd 34232 3588,6 3824,1 3967,9 41413
o . . . 4000,0
annat sitt dndrar befintliga ekonomiska for-
. .. 3000,0
utsiteningar f6r kommunerna ska en ekono- '
. ! 2000,0
misk reglering ske mellan staten och kommu- 26630 28169 3072,0 3236,5 3385,3
nerna. 1000,0
1 skattekrona = Mkr 0.0+ ‘ ‘ ‘ ‘
1998 1999 2000 2001 2002
O Skatte- o Generella
intakter statsbidrag

3. KOMMUNEN: NETTOKOSTNADERNAS OCH FINANSNETTOTS ANDEL AV SKATTEINTAKTERNA

Sammanstillningen visar vilket utrymme som

finns kvar till avskrivningar och forindring av
eget kapital for skattekollektivet. I denna sam- Nettokostnadernas och finansnettots
H . . k h l_ - .
E:tnsta ning redovisas kommunen som he y andel av skatteintikterna
’ (s
Fij}r1 2002 fllar 1,1 RrocenF fr%n sk.atteintiikter 101 - 1003
och generella statsbidrag tillfores ¢ill att finan-
siera nettoinvesteringarna eftersom 98,9 proc 100 aa 98,9
gér till act finansiera verksamhetens nettokost- 99 S
nad (exkl avskrivningar) och finansnettot. 98 97,2 —
Kostnad/intikt orsakat av omvirdering av fi- 97 1 ]
nansiella anliggningstillgdngar har exkluderats 96 - I
verksamhetens nettokostnad i denna jimforel- 95 + 94,3 —
se. 94 —
93 1 —
92 + —
91
1998 1999 2000 2001 2002
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4. NETTOINVESTERINGAR

Nettoinvesteringar ir investeringsutgifter ef- Mnkr
ter avdrag for investeringsbidrag. Férsiljning- 600 5505
ar av anliggningstillgdngar som inte har ett

. . v 500 -
samband med ny- (re-)investeringar utgdr inte
investeringsbidrag. 400 |
Arets nettoinvesteringar uppgir till 254,2
mnkr, vilket utgdr 6,1 proc av skatteintikte- 300 7 2542
rnaoch generella statsbidrag (3,8 proc 2001). 200 4 176.3

148,9

Fér redovisning av nimndernas investeringar 100 117.8
hinvisas till respektive nimnds redovisning.
Ar 2000 forvirvades kongressanliggningen 0 o0s 1009 2000 2001 002
Louis De Geer samt Misshallarna. Dessutom

investerades i ett nytt resecentrum. . . .
skett i form av upprustning och nybyggnation

Under 2002 har en stor del av investeringarna  av skolor och ildreboenden.

5. SOLIDITET OCH SKULDSATTNINGSGRAD

Soliditeten anger hur stor del av de totala till-
géngarna som finansieras med eget kapital.
%
Skuldsittningsgraden visar hur stor del av de 120 -
o . o 1) 2) 2)
totala tillgingarna som finansierats med ldn
och 6vriga skulder. 100 -
Soliditetsmittet f6r kommunen ir inkl intern- 80 -
bankens verksamhet, d v s ingen rensning har
skett av de 1n och den vidareutlining som 60 1
sker till de egna foretagen. 40 1
20 4 45 47 49
25 35
0
1998 1999 2000 2001 2002
O Soliditet W Skuldsattningsgrad
1) Ny redovisningsprincip for pensionsskuld. Se redovisningsprinciper.
2) Inkl resultatet av aktieforsilining Norrkiping Miljo & Energi AB (49 procent sildes 2000, Resterande
51 procent séldes 2001 ). Aktieposterna hade ett viisentligt higre viirde jimfort med det bokforda.

6. AVGIFTER | BARNOMSORG OCH ALDREOMSORG

2002-01-01 infordes maxtaxa inom forskole- Mkr

verksamhet och skolbarnsomsorg. Maxtaxan 147.6 151,9 1499 160,5 115,9

innebir att avgiften faststills utifrén forildrar- 1

nas inkomster, dock med en hégsta avgift, som 160

for ett barn hgge'r v1d 1 140.kr. I och 'med 140 1| o O Sérskida
maxtaxereformen infordes ett rikeat statsbidrag 484 g boende-

' : 1 as7 : 49,4 oende
till kommunerna for att kompensera intikes- 120 former
bortfallet. Fér Norrkdpings del innebir det 41 100 - 172 18,8 I | m Hemtjanst
405 tkr. Rk : s 50,0

80— -
2002-07-01 infordes en lagreglerad maxtaxa 60 4— w O Barnomsorg
4dven inom ildre- och handikappomsorgen. 0 1826 863 826 89.0 |
Taxan bygger p4 aktuella inkomster, forbehélls- 20 | 51,9
belopp samt en hégsta avgift for sjilva insat-
sen. Forbehallsbelopp och hogsta avgift har en 0
1998 1999 2000 2001 2002

koppling till basbeloppet. 2002 var hogsta

avgift 1 516 kr fér en ensamstdende person . ) . .
o .. Kompensation fér kommunens intikesbortfall ~ maxtaxa sker via det generella statsbidrager.
61 4r och ildre.

i och med ildre- och handikappomsorgens
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7. KOMMUNENS BORGENSATAGANDEN 2002-12-31

I sin roll som borgensman har Norrképings
kommun iklitt sig ett risktagande. Per 2002-
12-31 uppgér tecknad borgen till 56 mnkr.

Svenska kommunférbundet har utarbetat rike-
linjer m m f6r redovisning av kommunala bor-
gensitaganden. Enligt dessa katalogiseras ata-
gandena i riskgrupper, graderat frin 1 dll 3,
dir ataganden i riskgrupp 1 har hogsta risk.
En sidan indelning ger ovanstdende bild.

Under 2002 har borgensitagandena minskat
med 154 mnkr. Inom de olika riskgrupperna
fordelas forindringen enligt foljande.

Riskgrupp 1 c.cocvevevevevererenenenenenen -9 mnkr
Riskgrupp 2 ..c.cccvciciicciciciciens 0 mnkr
Riskgrupp 3 ..coovvvevvvveveeeeinn -145 mnkr

Den storsta minskningen finns i riskgrupp 3.

Minskningen i riskgrupp 3 beror frimst pd att
borgen ersatts med vidareutldning fran kom-
munens internbank till kommunens bolag, allt
i enlighet med den av kommunfullmiktige
beslutade borgenspolicyn.

Vidare beror minskningen i riskgrupp 1 i hég
grad pd att kommunen frn och med 1997-
01-01 inte fornyar forlustgaranti f6r sméhus

vid dgarbyte.

Riskgrupp 1, mnkr

Féreningsataganden ............cccccoevvveienne.n.

Forlustgaranti for smahus enligt
vissa statliga forordningar (40%)

Totalt riskgrupp 1...ccceeeeceervcemrrccnrsccnrnecnnne

Riskgrupp 2, mnkr

Kommunala féretag ..........c.cocoeveveerinnnn.
Ideella féreningar ..........ccccoocviiciiian
Ovriga foretag ........ccoevveiiieeiiiiee
Totalt riskgrupp 2.....ccceeeeerreerrresneresnesesanne

Riskgrupp 3

Kommunala bostadsféretag (allménnyttiga)

.................................. 32

Totalt risSkgrupp 3....ceveeeeerreeerresneresnesessesesesesassessssessssessssesassesns 15

Totalt borgensatagande for Norrkopings kommun ..................... 56

Riskbedémning

For forlustansvar for vissa smahus i riskgrupp
1 med statlig beléning har ingen borgen infri-
ats under 2002. Motsvarande siffra féregéen-
de &r var 0,1 mnkr.

Risken finns att kommunen under 2002 och
dven for dren framover blir 4samkad inlésen-
kostnader for sitt borgensdtagande &t enskilda
for statligt bostadslan till smahus. En forsiktig
bedémning ir att belopp pi ca 0,5 miljoner

kr per ar méste reserveras for inldsen av denna
form av borgen.

P4 sikt kommer kommunens dtagande vad
betriffar forlustgaranti for smahus att minska
ytterligare i och med att kommunen frin och
med 1997-01-01 inte fornyar dessa. Vidare har
kommunen i en borgenspolicy intagit en hég
grad av terhéllsamhet vad betriffar att bevil-
ja ny borgen.

Négon ny borgen har inte beviljats under ret.
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8. FINANSIELLA UTVECKLINGEN UNDER 2002

I strategin for finansiering och medelsplace-
ring ingdr att kommunen och kommunens
bolag via Internbanken ska vara tillférsikrad
upplanings- och placeringsméjligheter. For att
sikerstilla detta har Internbanken en likvidi-
tetsreserv 1 form av kontokrediter, finansie-
ringsprogram och laneléften. Verksamheten
vad giller bl a befogenheter regleras av en fi-
nanspolicy med tillhdrande riskinstruktion.
Finanspolicyn ir faststilld av kommunfull-
miktige.

Likviditetsreserven uppgick 2002-12-31 till 2
448 mnkr och av denna reserv var 477 mnkr
utnyttjat. Reserven bestod av egen likviditet
pa 468 mnkr, kontokrediter i bank p& 450
mnkr, ECP- program pd 880 mnkr (100 milj

Likviditet och laneskuld

USD, ECP-program - EuroCommercial Pa-
per Programme) och ramavtal pd 650 mnkr.
Ramavtalen avser frimst lang finansiering och
de 6vriga finansieringsméjligheterna avser
frimst kort finansiering.

Under dret har internbanken totalt minskat
laneskulden med 265 mnkr, vilket innebir att
2002-12-31 hanteras en ldneportfslj pi 2 780
mnkr. Hela denna ldneportfélj var vidareutl3-
nad tll kommunens bolag.

Kommunen hade 2002-12-31 en finansiell
nettotillgdng pa 516 mnkr. Detta 4r en minsk-
ning av de finansiella tillgingarna med 242
mnkr under 2002.

Forandring av laneskulden 2002-12-31 2001-12-31 2000-12-31
Likviditet och vardepapper .........cccccceovvieenennn. 468 1429 330
Nettoutlaning till kommunala bolag ............. 2 828 2 374 2 645
Laneskuld ........ooooii 2 780 3045 3222
Nettolaneskuld, Norrképings kommun .......... 0 0 247
Nettotillgang, Norrképings kommun ......... 516 758

Likviditetsreserv, mnkr 2002-12-31 2001-12-31 2000-12-31
Likviditet och vardepapper ........ccccoovvvieainnnn. 1429 329
Kontokrediter i bank . 450 400
Certifikatprogram ..........cccooeveiiiiiiincnnn, 500 500
ECP-program (100 milj USD) 1030 997
Ramavtal ..o 950 950
SUMMA .o 2930 3176
UNYTAT ceoeecrceeeereesesee s sees e sessaenas 477 689 982
Kvar i likviditetsreserv .........ccccovvririernnenne 1971 2241 2194
Finansiella intakter och kostnader (mnkr) 2002 2001 2000
Ranteintakter ........ooooooviiiiiie e 216 141
Rantekostnader .................... -194 -165
Rantenetto 22 -24
Valutavinster/forluster ........... 0 0
Ovriga finansiella intakter 17 13
Ovriga finansiella kostnader .. -9 -3
FINansnetto ........ccccvvrrriernnnnses s 30 -14

Bland de finansiella tillgdngarna 4r 150 mnkr
placerade i strukturerade obligationer med
kapitalgaranti, dir eventuell avkastning i de

flesta fall erhalls forst pa forfallodagen.

Under 2002 genererade kommunens finansiel-
la verksamhet ett positivt finansnetto pa 99
mnkr (-30 mnkr 2001).

I finansnettot ingdr en post av engdngskarak-
tir, som giller upplosning av rinteintikter frin
2000 med 65 mnkr (projekt Rotkraft). Efter
hinsyn till denna post uppgr finansnettot till
34 mnkr, vilket speglar det operativa finans-
nettot.

Férutom ovan redovisade finansiella tillging-
ar hade kommunens pensionsfond 2002-12-
31 ett marknadsvirde pd 410 mnkr. Fér mer
redovisning av pensionsfonden, se avsnitt pen-
sionsdtagande (sid xx).

1999-12-31 1998-12-31
584 51
2416 1747
3243 2 669
243 871
1999-12-31 1998-12-31
584 44
400 400
500 500
847 808
950 1250
3281 3002
573 661
2708 2341
1999 1998
140 129
-203 -192
-63 -63

0 0

19 95
-16 -2
-60 30
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9. PENSIONSATAGANDE

Kommunens totala pensionsdtagande uppgir
2002-12-31 till 2 368 mnkr, varav 462 mnkr
utgdr sirskild l6neskatt. Atagandet redovisas
med 69 mnkr som avsittning i balansrikning-
en och 2 299 mnkr som ansvarsférbindelse.
Totalt har kommunen 6kat sitt dtagande med
61 mnkr under 2002.

Den s k individuella delen av &rets nyintjina-
de pensioner uppgér till 71 mnkr med tillhs-
rande loneskatt pd 17 mnkr. Individuella de-
len utbetalas i mars 2003 och redovisas den
31 december med tillhérande loneskatt som
en kortfristig skuld.

For att méta kommande pensionsutbetalning-
ar har kommunen avsatt 473 mnkr till en pen-
sionsfond. Bokforda virdet uppgick 2002-12-
31 till 474 mnkr och marknadsvirdet ¢ill 410
mnkr. I och med detta har pensionsfonden
nedvirderats med 74 mnkr och har efter ned-
virderingen ett bokf6rt virde pa 410 mnkr.

Totala pensionsforpliktelsen var 2002-12-31
2 368 mnkr och placerade pensionsmedel i
pensionsfonden var 410 mnkr (bokfort vir-
de). Detta innebir att mellanskillnaden pa
1 958 mnkr har 4terldnats till verksamheten.

Under 2002 har kommunens resultatrikning
totalt belastats med 194 mnkr avseende pen-
sionskostnader.

Pensionsfonden

Pensionsfonden regleras av den av kommun-

Pensionsatagande
3000
Mnkr
2500
2000 A
1500 -
1000 -
500 -
0 a
1998 1999 2000 2001 2002
m Avsatt garantipensoner 86 60 39 26 21
0O Avsatt pensioner 157 151 26 34 48
@ Ansvarsforbindelser 1941 2 259 2 262 2 247 2299
Totalt pensionsatagande 2 184 2470 2327 2307 2 368

fullmiktige faststillda placeringspolicyn. Den
innehéller fdrutom placeringsriktlinjer dven en
strategi. Strategin innebir att medlen ska bor-
ja disponeras forst r 2011 och att all avkast-
ning Aterinvesteras i fonden fram till dess. 2011
sker uttag med 5 proc av drets pensionsutbe-
talningar. Belastningen 6kar sedan med 5 proc
per ar, vilket innebir att fonden belastas med
pensionsutbetalningarna fullt ut &r 2030. Mot

bakgrund av strategin har placeringsriktlinjer-
na utarbetats.

Vidare ska fr o m 2001 nyintjinade pensioner
som inte kan utbetalas som individuell del
avsiitts till pensionsfonden.

Totalt har 473 mnkr avsatts till pensionsfon-

den.

Pensionsfonden hade 31 december ett mark-
nadsvirde pd 410 mnkr. Fonden har 2002-

12-31 nedvirderats med 74 mnkr. For 2002,
Pensionsfondens placeringar 31 december exkl nedvirderingen, redovisar fonden ett ne-
Belopp i mnkr gativt resultat pd 3 mnkr (14 mnkr).
2002-12-31 2001-12-31 Totalt 1L(mder 2002 har fonden minskat med
Varde Procent Varde Procent 71 mnkr (-15 procent).
Det realiserade nettoresultatet pd -3 mnkr ba-
Rantebarande placeringar lanseras mot avsittningar i balanasrikningen.
inkl strukturerade obligationer 214 52 205 42 Avsittningen uppgér 31 december till 11 mnkr
Aktier, totalt 195 48 239 50 (14 mnkr). Denna avsittning sker med ut-
- Svenska aktier 114 28 144 30 gingspaunkt frin kommunfullmikeiges stra-
- Utldndska aktier 81 20 95 20 tegi.
Likvida medel, 6vrigt 1 0 37 8
TOTALT 410 100 481 100
Pensionsfond mnkr 2002-12-31 2001-12-31 2000-12-31 1999-12-31
Avsatt till fonden, innevarande ar....................... 8 350 0 115
Avsatt till fonden, totalt .........cccccooe, 473 465 115 115
Bokfort varde ..o 485 479 115 115
Nedvardering .......ccoccveevieoiiiiiiiieeieeeee e 74
Marknadsvarde 31 december .......................... 410 481 121 116
Avsattning, i balansrakningen ... 11 14
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RESULTATRAKNING (MKR)

Not 2002 2001
Verksamhetens iNtaKter ... 1 1 006,9 10141
Verksamhetens kostnader ..o 2 -5147,9 -4 845,5
AVSKIIVIINGAT. .. e 3 -126,0 -105,9
Verksamhetens nettokostnader ..........cccceecvceeerercccseeeenescssnnenns -4 267,0 -3 937,3
SKaAtteINTAKEOT .. 4 3 385,3 3236,5
Generella statsbidrag och utjidmning .........cccccooiiiiiiiiii 5 756,0 731,4
Finansiella intakter .. ..o 6 238,7 233,8
Finansiella KoStNader ......cooovirii i 7 -139,7 -203,6
Resultat fore extraordindra POSter ........cccevcereveernersseessensenns -26,7 60,8
Extraordindra intakter ... ..o 0 0
Extraordindra kostnader ... 8 0 -22,9
Y L =T 1L - | S 37,9

FINANSIERINGSANALYS (MNKR)

2002 2001
Tillforda medel
Resultat fore avskrivningar och pensionsskuldens forandring........ 105,3 141,6
Reavinster som ingar i resultatet ........c.cocooviiiiiiiiiiiic -13,2 -33,7
Nedskrivningar som belastat resultatet .................c.ccooceeeiniin. 72,6 3,9
Forsaljning av anlaggningstillgadngar ..o 24,0 55,8
Minskning av langfristiga fordringar ...........cccooiiiiiiiiii 164,8 420,6
Okning av langfristiga skulder ..., - -
Minskning av langfristig placering ..........ccccoeeveiiiiiiiiiiicee 140,5 -
Direktbokning eget kapital ............cccooiiiiiiiiiii - 38,3
Summa tillforda medel ... 494,0 625,5
NettOINVESTEIINGAT ..o 270,0 148,9
JUSTEIINGAT .o 8,0 5.8
Okning av langfristiga fordringar .............c.ocooooiooiioeeeee, - -
Minskning av langfristiga skulder ............cccooioiiiiiiiiiii 482,6 53,0
Uppskrivning av tillgangar ........oooiieiiiiiii i - 2,4
Langfristig placering .......oooviieiie - 697,0
Minskning avsattningar ..........coooiiiiiiiii i 42,6 0
Summa anvanda medel ... ——— 803,2 907,1
Forandring av rorelsekapitalet .........cccceveereiericereseessnsseessenns -309,2 -280,6
Specifikation av forandring av rorelsekapitalet
Okning(+)/minskning(-) av fOrrédd ... +0,2 -0,2
Okning(+)/minskning(-) av kortfristiga fordringar .......................... +629,1 -1 233,6
Okning(-)/minskning(+) av kortfristiga skulder ............................. -110,6 +682,4
Okning(+)/minskning(-) av likvida medel ........................ocoooo. -827,9 +270,8
SUMMA .o s s nn s r e r e s e e e e s e e a e an -309,2 -280,6
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Not
Anlaggningstillgangar
Mark, byggnader och anldggningar ...........ccccooeviviieiiiiieee 9
Maskiner och INVENTANEr .........ooiiiiii i, 10
Vardepapper, andelar och bostadsratter............cccoooovieninnn. 11
PeNSIONSTONG ....oiiiiiicie e 12
Langfristiga fordringar .........cccoooiiiiiii 13

Summa anlaggningstillgangar ..........ccoeeercercnrsenenscsersceenenes

Omsdttningstillgéngar

FOMTad, 1ager...oei i
Kortfristiga fordringar
Kortfristiga vardepapper
Kassa och bank

Summa omsattningstillgangar .........ccecvereerceecenses s
SUMMA TILLGANGAR ....vererecrererereecsssssessssssssssssssssssesasssssenes
Eget kapital, avsattning och skulder

Eget Kapital ...oooei 17
Avsattning fOr PENSIONEr ........oviiiiiiiiii it 18

Ovriga avsattningar
Langfristiga skulder
Kortfristiga skulder

SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL ....cceeevecceereerrcceneeeeeenns
Ansvarsforbindelser

Borgensforbindelser ........oc.oovvieiiiie 22
PENSIONET .o 23

2002-12-31 2001-12-31
29285 27955
240,0 231,7
305,1 4491
410,4 479,6
1799,5 1964,3
5683,5 5920,2
1.8 1.6
1702,0 1072,9
140,0 651,0
14,2 331,1
1858,0 2 056,8
7 541,5 7 976,8
37110 3737,7
80,5 74,5
28,4 71,0
2031,2 25138
1690,4 1579,8
7 541,5 7 976,8
56,1 210,3
2298,8 22743

REDOVISNINGSPRINCIPER

. Redovisningen har i allt visentligt skett utifrdn
REDOVISNINGSLAG. Red gen h I; tligt skett utifs
gillande redovisningslag for kommuner.

PERIODISERING. I bokslutet har periodisering av fordrings- och skuld-
poster skett med hinsyn till konsekvens- och visentlighetsprincipen.

STATSBIDRAG tillhérande 2002 har periodiserats.

SEMESTERSKULD, d v s personalens intjinade men ej uttagna semester
har skuldbokf6rts. Berdkningsprincipen for ferieanstillda, framfo-
rallt ldrare, forindrades i och med kommunens byte av [6nesystem
2001. Lirarnas ingdende semesterskuld redovisades for forsta gingen
i bokslutet 1994 (enl anv 4B frén referensgruppen i redovisning)
som en extraordinir kostnad. Den engingskostnad som uppstod i
2001 &rs bokslut p g a férindrad berikningsprincip redovisas som en
extraordinir kostnad.

SOCIALA AVGIFTER har bokforts i form av procentuella personalom-
kostnadspéligg i samband med l6neredovisningen. Periodisering har
skett. Personalomkostnadpéligget har interndebiterats nimnderna
med 40,29 procent for samtliga anstillda.

ANLAGGNINGSTILLGANGAR upptas till anskaffningskostnaden reduce-
rat med eventuella investeringsbidrag med avdrag f6r planenlig av-
skrivning.

KAPITALKOSTNADER. Avskrivning sker pé tillgingarnas historiska an-
skaffningsvirde. Avskrivningsplanerna féljer kommunférbundets re-
kommendationer. Internriinta beriknas delvis pd anldggningstillging-
arnas bokférda virde. Internrintan for 2002 var 8 procent.

LANESKULD. Avser lén med Ioptider verstigande ett r. Kommande
4rs amorteringar klassificeras som kortfristiga skulder. Frin och med
1997 redovisas upptagna lan i kommunen efter dterstiende I6ptid.

SKATTER. Kommunen har frn och med 2001 ars bokslut vergitt till
att periodisera skatteintikterna till det dr den skattepliktiga inkom-
sten intjinas. Enligt rekommendation frin Radet for kommunal re-
dovisning skall detta betraktas som byte av redovisningsprincip. En-
gingseffekten av bytet av princip bokféres direkt mot eget kapital.

PENSIONSATAGANDEN. Pensionsférméner som intjinats fore ar 1998
redovisas som ansvarsfrbindelse. Garanti- och visstidspensioner samt
pensionsférmaner intjinade frin och med &r 1998 redovisas i balans-
rikningen som avsittning for pensioner och liknande forpliktelser.
Dock redovisas den del av pensionférméner intjinade frn och med
dr 2000 som personalen fir placera individuellt som kortfristig skuld.
I samtliga belopp ingar l6neskatt.

FINANSIELLA TILLGANGAR. Enligt Ridet f6r kommunal redovisnings
rekommendation redovisas det bokforda virdet pd finansiella till-
gingar tll det ligsta virdet av anskaffningsvirdet och det verkliga
virdet pé balansdagen. Placeringar som vid placeringstillfillet har
en ldng 16ptid och ir avsedda att innehas till dess forfall klassificeras
som finansiella anliggningstillgdngar.

PENSIONSFOND. Frin och med 2002 klassificeras samtliga placeringar
i pensionsfonden som anliggningstillgingar i enlighet med Rédet for
kommunal redovisnings rekommendationer 9:2001. Jimf6rande sift-
ror for 2001 har justerats.

Baranskrav. Fran och med 2000 omfattas kommunerna av krav pd
att uppnd ekonomisk balans. Kommunen redovisar resultatet, enligt
regelverket for balanskravet. Se not 17 till balansrikningen.
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Redovisning Redovisning

Redovisning Redovisning

2002-12-31
Not 1
Verksamhetens intakter
Enligt redovisningen ..........cccccceeoiee. 8751,0
Eliminering interna mellanhavanden -7 744,1
SUMMA .cooiieeeeeeeeere e e e e ennnaaas 1 006,9
Bland verksambetens intikter ingir
bl a foljande delposter:
Overskott vid fastighetsférsaljning ......... 13,3
Delsumma ....coeeeeviiiiicnccccccceanannnnns 13,3
Not 2
Verksamhetens kostnader
Enligt redovisningen .............c........ -12.892,0
Eliminering interna mellanhavanden. 7 744,1
Y 013 410 1 T -5147,9

Bland verksambhetens kostnader ingir

bl a foljande delposter:

Avgangsvederlag ........ocooeiiiiiiiiii -2,7
Underskott vid fastighetsforsaljning........ -0,1
Projekt Rotkraft” ......c..ocoovviiiiiii -8,5
Nedvardering pensionsfond.................. -74,4
Delsumma ......ccccrimriniminenreereeees -85,7

*) Motsvarande intéikter redovisas
under finansiella intiikter

Not 3

Avskrivningar enligt plan ............... -126,0
Maskiner och inventarier 5,0-33,3 %

Fastigheter och anliggningar 2-5 %

Not 4

Skatteintakter

Egna skatteintakter, preliminart ........ 3328,3
Slutavrakning 2000 .......cccoooviiiiiiiice
Slutavrakning 20071 .......coooviieiieie 23,3

Justering 2001
Justering 2002
Utjamning efter skattevaxling ................. -2,9
Summa kommunalskatt
Extra skatt Toérlingdom ..........

SUMMA ..

Not 5
Generellt statsbidrag, utjamningsbidrag
Generellt statsbidrag

(inkl bidrag mervardesskatt) ................ 806,6
Skattekostnad mervardesskatt ............ -303,4
Kostnadsutjdmning .......ccccccoovviiirennnnnn -24,6
Inkomstutjdmning

Inforandetillagg .......oovvviiiii
NIVAJUSTENNG v
Generellt sysselsattningsstod ................. 24,7
Nyanstallningsstod ..........cccoviiiiiiin, 20,0
SUMMA oo 756,0
Not 6

Finansiella intakter
Ranta rorliga medel ...
Rénta Rotkraft ........cocooviiiiiiii,
Ranta projekt Rotkraft ...........
Ranta koncernbolag ..............
Summa ranteintakter ...........ccceeu...
Utdelning aktier och andelar ..................
Ovriga finansiella intakter .....................
Summa finansiella intdkter

2001-12-31

8332,4
-7 318,3
10141

-12 163,8
7 318,3
-4 845,5

105,9

3134,2
40,0

53,4

-3,1
3224,5
12,0
3 236,5

811,3
-277,7
4,5
217,0
0

-23,7

731,4

98,4
0

2,7
115,4
216,5
0,4
16,9
233,8

2002-12-31
Not 7
Finansiella kostnader
Ranta lan ...,
Ranta koncernbolag ....................
Rantebidrag ........ccoocoiviiiiii,
Ranta pensionsskuld .........ccooooiiiiininnn
Summa rantekostnader ...................
Ovriga finansiella kostnader ....................
Summa finansiella kostnader
Not 8
Extraordindra kostnader
Semesterloneskuld™ ... 0
SUMMA ..oiiiiirereeeeeere e e e s e e s e nsasss e e e eees 0
*) Se redovisningsprinciper sid 97
Not 9
Mark, byggnader och anlaggningar
MarkreServ ..o 142,0
Verksamhetsfastigheter .................... 1 889,6
Fastigheter for affarsverksamhet.......... 210,0
Publika fastigheter ..............cc.ccooool 304,8
Fastigheter for annan verksamhet ....... 2979
Ovriga fastigheter................ccccoooee..

Pagaende arbeten ....
SUMMA ..o

Not 10

Maskiner och inventarier

Transportmedel .........cccooveveviiiiiiieen 57,0
Ovriga inventarier ............................... 183,0
Y 01001 40 T TN 240,0

Not 11

Vardepapper, andelar, bostadsratter
Aktier och andelar i koncernbolag......... 36,8
AKLIEr o
Andelar ...
Obligationer ........cccooovvviiiiiiiiee
Konvertibler ...
Bostadsratter ..........oooovvoiiiiiee
Grundfondkapital .........ccoooeeiiiiiiiiin

- vardereglering vardepapper
SUMMA ..o

Not 12
Pensionsfond

Obligationer ........cccoviiiiiiiiiii
Konvertibler ...
Rantefond .........ccooovviii
Kassa/bank mm ...
Bokfort varde .......cccveveveveniicnnnnns
Nedvardering .......cccccceevviieennnennn
Utgaende bokfért varde
Marknadsvarde.........ccoevevnmmmmmenrnennens

Not 13

Langfristiga fordringar

Utldmnade amorteringsfria 1an .............. 25,6
- Nedskrivning amorteringsfria lan .. -19,6

- Utlaning till

kommunala bolag ........cccceruueen. 1793,5
- Djurparksfastigheter
i Norrkdping AB ....coeviiiiiiice 60,9
- Norrkdpings Kommunala
Fastighets AB.........cccoovvviiiiee 49,0
- AB Norrkdpings Idrottspark ........... 35,0
- Hyresbostader

Avgar kortfristig del
SUMMA .oeereiiierre e

2001-12-31

190,6
2,9
-1,8
2,7
194,4
9,2
203,6

-22,9
-22,9

230,1
82,9
5,0
103,3
58,3
479,6

479,6
480,9

19,7
-19,6

1964,2
61,8

25,0
35,0
24673
-624.,9
1964,3
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Redovisning Redovisning

2002-12-31
Not 14
Forrad, lager
FOrrad, 1ager......oocvvveioiiiiiiiiiic 1,8
SUMMA cooiiceeere s annnes 1.8
Not 15
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar ..........cccccooiiiiiiiiii, 38,0
Statsbidragsfordringar ...............ccccoov.n. 40,1
Ingdende mervardesskatt....................... 25,1
Utldning kommunala bolag .............. 1174,4

Ovriga kortfristiga fordringar

forutbetalda kostnader och upplupna
INTEKTEr @1C, v 424.4
SUMMA .coeiiiieere e 1702,0

2001-12-31

-
<
[ e}

45,2
153,6
30,8
631,4

211,9
1072,9

1) Ny redovisningsprincip, se kommentar i redovisningsprinciper

Not 16
Kortfristiga vardepapper,
och kassa, bank

Kassa/bank .......oooveeee 14,2
Vardepapper .....ccoeovioiiiiiiie e 140,0
SUMMA ..o, 154,2
Not 17

Eget kapital

Ingaende balans ........cccveeveerenneen 37377

Skatter, intakter, del av slutav-
rakning 2000 direktbokas mot
eget kapital .......ccoooiiiiii

(se avsnitt redovisningsprinciper)
Arets forandring via resultatrakningen .. -26,7

Utgaende balans .......ccccceecevcennnene 3711,0
Varav:

- Balanserat resultat mot
lagstadgat balanskrav.......................... 113,4
(32,6 mkr avser 2002)

-ackumulerat resultat avfalls-
hanteringen .......cccocoiviiieiii -9,3
(resultat 2002 8,8)

- balanserat resultat
pensionsfonden ..........ccccoeiiiiiiiiin -74,4

Not 18
Avsattning for pensioner
Avsatt till pensioner, exkl

garanti- och visstidspensioner ................ 48,3
Avsatt till garanti- och visstidspensioner 21,1
Avsatt till pensionsfond ......................... 111

Summa avsattningar fér pensioner .. 80,

Som avsattning for pensioner
redovisas garanti- och visstids-
pensioner samt pensionsféormaner
intjdnade fr o m 1998, d v s den del
som inte utbetalas

till de anstallda.

| beloppen ingdr sarskild I6neskatt.
Pensionsférmaner som intjanats fore
1998 redovisas som ansvarsforbin-
delse (not 23)

331,1
651,0
982,1

3661,5

38,3

37,9

37377

80,8

-0,5

34,2
25,9
14,4
74,5

Redovisning Redovisning

2002-12-31

Not 19

Ovriga avsattningar

Riskataganden ............cccccoeeviiiiiieeen 28,4
VA-TONd Lo 0
Y0131 41 - T 28,4
Not 20

Langfristiga skulder

Checkkredit .......ccoooeeeeiicee 54,0
Lan i banker och kreditinstitut .......... 1884,9
Ovr langfristiga skulder .............ccc........ 92,3
Summa langfristiga skulder.......... 2 031,2
Not 21

Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder ... 124,4
Kallskatt ..o 50,3
Utgdende mervardesskatt ........................ 0,1
Skulder kommunala bolag.................. 139,7
Kortfristiga laneskulder ...................... 7221
Semesterskuld .......ccooooeviiii 171,0
DepositioNer........viiiiiiiiieeeeee 1,2

Ovriga kortfristiga skulder, upplupna
kostnader och forutbetalda

intakter etC. covvvve 481,6
Y011 411 4 - T 1690,4
Not 22

Borgensforbindelser (mnkr)
Borgen inom bostadssektorn

Hyresbostader

i Norrkdping AB ..o 14,6
Stiftelsen Abymo ......ocoovovivoieiiee 0
Forlustansvar pa

statliga bostadslan ... 31,4
Y0131 41 - T 46,0
Annan borgen

Marieborgs Folkhogskola .........ccccccceeiie 1,1
Racketstadion .........oooveeeiiiiie 3,9
Aby Tennisklubb ... 4,3
Stiftelsen Hellmarksgarden ..................... 0,8
Y0131 11 - T 10,1
Summa totalt .....ooeececeiereccceeeecceees 56,1
Not 23

Pensionsataganden, mnkr

Kommunens ansvarsférbindelse enligt

KPA for pensioner intjanade fore

1998-01-0T ..o 2298,8
For foljande f d heldga kommunala

bolag har kommunen ett dtagande

for pensionsskulden. Nedan redovisas
pensionsskulden for respektive bolag.

Fran och med 2002 ingar dessa bolag
i kommunens ansvarsférbindelse:

F d Bravikens Bogser och Service AB .............

F d Norrképings Kommunala

SOtNINGS AB .o

F d Norrképings Kommunala

Renhdllnings AB .......cccooiiiiiiiii

Utveckling Norrk&ping AB ........ccccooviviiiiienn

Y0131 1T T 2 298,8

| beloppen ingar sarskild |6neskatt

2001-12-31

26,2
44,8
71,0

54,0
2 394,8
65,0
2513,8

150,1
52,2
0,4
210,6
438,0
178,8
11

548,6
1579,8

146,8
13,1

40,2
200,1

2247,0

3,6
2,2
16,3

5,2
2274,3
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Nedanstiende redovisning dr den kostnad/intikt kommunen har haft
for verksamheten under 2002.

Bland intikterna redovisas dven statsbidrag och avgifter. Verksam-
hetsindelningen foljer i stort kommuférbundets rekommendation till
indelning i s k verksamhetsblock (sju st).

2002 2001
Netto- Proc Netto- Proc
Verksamhet Kostnader Intdkter kostnad kostnad
Politisk verksamhet 70,8 4,0 66,8 1,6 64,3 1,6
Infrastruktur, skydd m m 327,5 117,5 210,0 5,0 187,3 4,7
Darav
Gator och végar 101,7 4,3 97,4 96,0
Fritid och Kultur 314,5 56,1 258,4 6,1 255,9 6,4
Darav
Fritidsverksamhet 130,6 13,2 117,4 109,2
Kulturverksamhet 183,9 42,9 141,0 146,7
Pedagogisk verksamhet 2139,9 310,3 1829,6 43,2 1735,2 43,6
Darav
Barnomsorg 450,7 110,0 340,7 311,2
Skolbarnsomsorg 118,8 1,7 1171 115,3
Grundskola 981,9 43,6 938,3 890,9
Gymnasieskola 384,8 65,4 319,4 302,9
Vard och omsorg 1922,3 219,5 1702,8 40,2 1585,9 39,9
Darav
A|dreomsorg Q44,4 106,6 837,8 771,6
Handikappomsorg 342,5 70,8 271,7 242,2
Féirdtjénst 41,2 4,6 36,6 32,9
Individ och familjeomsorg (exkl férsérjningsstsd) 330,1 18,7 311,4 299.8
Forsdriningsstéd 227,3 18,2 209,1 211,6
Sdrskilt riktade insatser 149,5 94,5 55,0 1,3 61,2 1,5
Darav
Flyktingverksamhet 20,2 32,7 -12,5 93
Arbetsmarknadsétgérder 129,2 61,8 67,4 0,5
Affarsverksamhet 215,7 106,9 108,8 2,6 85,8 2,3
Darav
Kollektivtrafik 112,6 18,2 94,4 79,6
Hamnverksamhet 18,6 15,1 3,5 2,7
Avfallshantering/renhdllning” 168,1 71,2 96,9 1,5
Summa 5140,2 908,8 4231,4 100 3975,6 100

1) Efier forsiljning av Norrkdping Milji & Energi har kommunen bestillaransvaret for avfallshantering och renhdillning.

100 - Norrkdpings kommun érsredovisning 2002, del 1




E. EKONOMISK OVERSIKT — NORRKOPINGS KOMMUN

Namnd Ut-
gifter
Kommunstyrelsen 60,4
— Lokalférsorjningsenheten 133,3
— Kollektivtrafikenheten 23,5
— Mark och exploatering 10,4
— Stadsbygg 6vr 2,0
— Néaringslivskontoret -
Socialndmnden -
Bygglovs- och miljéskyddsnamnden 4,2
Kultur- och fritidsnamnden 37,6
Tekniska namnden 32,3
Produktionsutskottet
- Primarenheterna 13,0
- Teknik och service 0,7
Summa 317.4

De stora investeringsprojekten 2002 &r (mnkr):

Lokalférsérjningsenheten
Forvarv:

TUINUSET 8 oo

Byggnation:

Vikbolandsskolan ...
De Geerskolan ...
Matteusskolan .........ccovviiiiii e
Rasslahallen ...
BroSCReN ..oooiie e
SJOTOVATEN L.t
Fjarrvarme Aby ...

Mark och exploatering
Forvérv:

Stamplaren 3 och Frésaren 9 ........ccoceovviiviiiieec

Kultur- och fritidsnamnden

Centralbadet ...
Himmelstalund ..o

2002

In- Netto-

komster investering

-32,6 27,8

-7,0 126,3

-7,0 16,5

-5,7 4,7

2,0

- 4,2

- 37,6

-10,7 21,6

-0,2 12,8

0,7

-63,2 254,2
............. 12,2
............. 15,1
............... 7,8
............. 18,0
............... 7,6
............... 4,1
............. 35,2
............... 4,0
............... 5,7
............. 22,2
............. 15,1

2001

Ut- In- Netto-
gifter komster investering
29,0 -20,4 8,6
57,0 -2,8 54,2
26,9 -9,1 17,8
6,6 -0,8 5,8
0,5 - 0,5
0,1 - 0,1
0,1 - 0,1
2,0 - 2,0
13,5 - 13,5
42,2 -11,8 30,4
14,4 -1 13,3
2,6 - 2,6
194,9 46,0 148,9
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Nedan redovisas kommunens och koncernens (sammanstilld redovisning)
resultat- och balansrikningar omriknat till Euro. Den s k mittkursen
2002-12-31 har anvints, 9,192 EUR (9,419 EUR 2001).

Resultat- och balansrikningar redovisas som om ovanstiende valutakurser

gillt for hela resp 4r.

Kommunen Kommunen Koncernen Koncernen

2002 2001 2002 2001

Verksamhetens intakter ..........ccccoieiiii 109 538,8 107 665,3 179 175,2 171 982,2
Verksamhetens kostnader ..............cccccccooii. -560 030,0 -514 438,9 -606 109,8 -556 226,8
AVSKIIVNINGAE oo -13708,0 -11 243,2 -19 883,2 -17 167,4
Verksamhetens nettokostnader .................. -464 199,2 -418 016,8 -446 817,8 -401 412,0
Skatteintakter ... 368 285,5 343 614,0 368 285,5 343 614,0
Generella statsbidrag och utjamning ................... 82 245,4 77 651,5 82 245,4 77 651,5
Finansiella intakter ............cccoooeiiiiiiie 25 968,4 24 822,2 11 249,7 13 398,4
Finansiella kostnader ..o -15201,9 -21615,9 -16 086,9 -22 709,4
Resultat fore extraordinara poster ................. -2 901,8 6 455,0 -11241 10 542,5
Extraordindra intakter ... 0
Extraordindra kostnader .........oooooiiiiiiiiiii 0 -2 431,2 0 -2 431,2
SKATE e -843,3 0
Arets reSUItat c.coeeeceeeeeeeeeeeeeeee e eeeeeeeenananen -2901,8 4 023,8 -1967.,4 8 111,3

BALANSRAKNING (K EURO)

Kommunen Kommunen Koncernen Koncernen

2002-12-31 2001-12-31 2002-12-31 2001-12-31
Anléggningstillgangar
Mark, byggnader och anlaggningar 318 590,1 296 793,7 709 945,7 649 400,1
Maskiner och inventarier 26 1041 24 599,2 30 887,2 27 253,4
Balansposter enligt sarskild lag 0 0 7 294,2 9151,7
Vardepapper, andelar och bostadsratter 33191,9 47 680,2 71 639,7 214991
Pensionsfond 44 651,3 50 918,4
Langfristiga fordringar 195 768,1 208 546,5 5117,9 106,2
Summa anlaggningstillgangar 618 305,5 628 538,0 824 884,7 707 410,5
Omséttningstillgangar
Forrad 195,8 169,9 343,8 339,7
Kortfristiga fordringar 185 161,0 113 908,1 56 235,3 123 601,2
Vardepapper 15 230,6 69 115,6 15 230,6 71 228,4
Kassa och bank 1544,8 35152,4 4 853,9 37 233,3
Summa omsattningstillgangar 202 132,2 218 346,0 76 663,6 232 402,6
SUMMA TILLGANGAR 820 437,7 846 884,0 901 548,3 939 813,1
Eget kapital, avsattning och skulder
Eget kapital 403 722,5 396 825,6 442 419,5 437 020,9
Avsattning for pensioner 8 759,6 7 909,5 7 284,9 7 909,5
Avsattning for latent skatt 0 0 6 049,5 31,9
Ovriga avsattningar 3091,2 7 538,0 3 145,7 7 920,2
Langfristiga skulder 220971,2 266 886,1 365 522,7 197 685,5
Kortfristiga skulder 183 893,2 167 724,8 77 126,0 189 245,1
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 820 437,7 846 884,0 901 548,3 939 813,1
Stillda panter
Fastighetsinteckningar 0 0 31440,4 32 668,0
Ansvarsforbindelser
Borgensforbindelser 6 103,1 22 327,2 4786,8 5764,9
Pensioner 250 087,0 241 458,8 250 087,0 241 458,8
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VERKSAMHETENS KOSTNADER OCH INTAKTER (K EURO)

Nedanstdende redovisning 4r den kostnad/intikt kommunen har haft
for verksamheten under 2002, uttrycke i tusentals euro (keuro).

Bland intikterna redovisas dven statsbidrag och avgifter. Verksam-
hetsindelningen foljer i stort kommuférbundets rekommendation till

indelning i s k verksamhetsblock (sju st).

2002
Netto- Proc
Verksamhet Kostnader Intdkter  kostnad
Politisk verksamhet ..........cccceveerverveeuenene 77023 435,1 72672 1,6
Infrastruktur, skydd mm ......ccouceeennnene 35628,8 127829 228459 5,0
Darav
Gator och vagar ........cccoeeiiieieinns 11 064,0 467,8 10 596,2
Fritid och KUBUF ....uueeeeneeennreeneeecnneennee 34 214,5 6103,1 281114 6,1
Darav
Fritidsverksamhet .........coovevvveeevennn, 14 208,0 1436,8 12771,2
Kulturverksamhet .........coocoeeeveeenn, 20006,5 46671 153394
Pedagogisk verksamhet ....................... 232800,3 33757,7 199042,6 43,2
Darav
Barnomsorg ........cccceevieiiiiiiieiieee 49031,8 11967,0 37064,8
Skolbarnsomsorg .........cccocoeviiiiinann. 12 924,3 1850 127393
Grundskola ......oovveeeeieeeeeee 106 821,1 4743,2 102077,9
Gymnasieskola ..........cccoovveiiriiiinn. 41 862,5 7114,9 347476
Vard och omsorg .......cccceveeeceecneceecennens 209 127,5 23879,5 185248,0 40,2
Darav
A|dreomsorg ................................... 107 223,7 1218,5 106 005,2
Handikappomsorg ..........cccceveveniennn. 37260,7 77024 29558,3
FArdianst .......ocooveieiiieeceecec 4 473,5 496,1 39774
Individ och familjeomsorg (e fssinseay .. 35 911,6 ~ 2034,3  33877,3
Forsorjningsstdd .........c.ccovveviieviinnn. 24728,0 1980,0 22748,0
Sdrskilt riktade insatser .........eeeveeerneeene 16264,1 10280,6 59835 1,3
Darav
Flyktingverksamhet .............cccocooirinnen. 21976 35574 -1359,8
Arbetsmarknadsatgérder ................... 14 055,7 6723,2 7 332,5
Affarsverksamhet .....c..eeeueeeeeeeeecnenenenenes 23466,1 11629,7 118364 2,6
Darav
Kollektivirafik .........ccoooveeieeeiieeenn, 12 249,8 1980,0 10269,8
Hamnverksamhet ...........cccovevveeiveeeen.. 2023,5 16428 380,7
Avfallshantering/renhéllning” ... 18287,6 77458 10541,8
SUMMA ...oeeeneerreeeeenneesneesseesseesssessaens 559 203,6 98868,6 4603350 100

2001

Netto- Proc

kostnad

6 826,6
19 885,3

1,6
4,7

10192,2

27 168,5 6,4
11 593,6
15574,9

184 223,4 43,6
33039,6
122412
94 585,4
32 158,4

168 372,4 39,9

81915,8

25714,0
3496,7

31 829,2

22 465,3
6497,4 1,5
-987,3

7 484,9

9109,2 2,3

8 451,0

286,7
159,3

422 082,8 100

1) Efier forsiljning av Norrkdping Milji & Energi har kommunen bestillaransvaret for avfallshantering och renhdillning.
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