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KOMMUNREVISIONEN

Ansvarsomrade

Kommunrevisionen granskar i den omfattning
som foljer av god revisionssed all verksamhet
som bedrivs inom kommunstyrelsens och
nimndernas verksamhetsomriden. Kommun-
revisionen samordnar dven granskningen av de
kommunala bolagen och granskar Norrks-
pings kommuns 4rsredovisning.

Kommunrevisionen prévar om verksamheten
skots pd ett dndamalsenligt och frén ekono-
misk synpunke tillfredsstillande sitt, om ri-
kenskaperna #r rittvisande och om den kon-
troll som gérs inom nimnderna r tillricklig.
Kommunrevisionen ir den samlade benim-
ningen for de fortroendevalda revisorerna och
revisionskontoret.

Ekonomiskt resultat
Resultatrikningen for ar 2002 uppvisar ett
drsresultat pa 777 000 kr.

Viktiga handelser under
aret
Kommunrevisionen deltog ar 2002 i kom-
munfullmiktiges sammantriden for att ut-

veckla fullmiktigesamverkan.

Kommunrevisionen har upphandlatde tjins-
ter frén Sveriges tre ledande revisionsbyrder och
en kvalificerad konsultbyrd angdende ett tio-
tal olika granskningar. Upphandlingen var den
stérsta som kommunrevisionen gjort. Malméo
stads miljdrevisor och lokala konsulter har
dessutom deltagit i arets granskning. Rekryte-
ringen av ny yrkesrevisor efter en pensionsav-
gng har skettslutférdes. Den nyae befattnings-
havaren ir civilekonom och tilltridde som
janstemannarevisor under 2002. Flertalet yr-
kesrevisorer 4r dirmed akademiskt utbildade
med den huvudsakliga inriktning som krivs
for certifiering.

Den 15 oktober 2002 var det hela 80 ar sedan
Norrkdpings revisionskontor inrittades som
Sveriges fjirde kommunala revisionskontor.
Totalt har det funnits sju stadsrevisorer som
chefer for revisionskontoret.

Verksamhetens utveckling
och kvalitet

Ar 2002 faststillde kommunrevisionen sin
framtida strategi. Den &rliga revisionsplanen
upprittadesgjordes enligt god revisionssed i
kommunal verksamhet. Revisionsbroschyren,
revisionsstrategin, revisionsberittelsen med
revisionsredogdrelsen och granskningsredogé-
relsen finns pd kommunrevisionens hemsida
www.norrkoping.selorganisation/revision.xm!

Arlig granskning av all verksamber enligt god
revisionssed:

— Styrelser, nimnder, utskott, fullmiktigebe-
redningar och fértroendevalda i dessa or-
gan

EKONOMISK OVERSIKT

Resultatrakning, tkr

Verksamhetens intakter .........cccecveernnen

Personalkostnader ............c.ccoceviiiiiiii.

Ovriga kostnader ...............................

Summa verksamhetens kostnader .......
Verksamhetens nettokostnad ..............
Rantekostnader/internranta......................
Resultat efter finansiella kostnader.....
AVSKIIVNINGAr .o
Resultat fére kommunbidrag ...............

Arsbudget ...
Kompletteringsbudget .............cccooeeiiin
Summa kommunbidrag .......ccceeeeumnnene

Arets resultat .....coceeeveeeeerersresesesesseseenns

Investeringar .......ccccooveeeiniininsee e

Personal

Arsarbetare ..o

Anstallda

Firdjupade projekt inom den drliga gransk-
ningen

— Fem spér inom barn och ungdom
— Tva omraden inom ildreomsorg
— Natur & Byggenheten

— Sikerhets- och forsikringsfrigor
— Bidrag frén Europeiska unionen
— Upphandlingspolicyn

— Aldresjukvard

— Kvalitetssikring av arbetsmiljon
— Kommuns regler och intranit

— Miljérevision

— Offentlighet och sekretess

— Stiftelseférvaltningen

— Kommunens bolag

— Budgetuppféljning

— Delérsrapport

- Arsredovisning 2002

Framtiden

Visionen ir att Norrképings kommunrevision
bor vara en av Sveriges bista kommunrevisio-
ner. Kommunrevisionen medverkar till ate stir-
ka tilltron till det demokratiska systemet. Det
sker genom att 4rligen préva all kommunal
verksamhet enligt god revisionssed. Den lang-
siktiga Revisionsstrategin anpassas drligen till
nya forutsittningar. Strategin kompletteras
med 4rliga revisions- och granskningsplaner.

Kommunrevisionen har redan antagit Revi-

2002 2001
.............................. 115 59
.......................... -2 215 -1 985

.......... -1 885 -1 234
.......................... -4 100 -3219
.......................... -3 985 -3 160
.................................. 0 0
.......................... -3 985 -3 160
.................................. 0 0
.......................... -3 985 -3 160
........................... 3664 3588
........................... 1098 670
........................... 4762 4 258
.............................. 777 1098
.................................. 0 0
.................................. 4 3,75

4

sionsplan 2003 och Granskningsplaner 2003 for
den 4rliga granskningen av all verksamhet en-
ligt god revisionssed. Kraven i kommunalla-
gen, god revisionssed, kommunrevisionens
reglemente och revisionsstrategin 4r hoga.

Arbetet med kvalitetsutveckling och kvalitets-
sikring inom kommunrevisionen kommer att
fortsitta med hég intensitet. Kommunrevisio-
nen planerar att ytterligare fordjupa och bred-
da sin samverkan med Starev som zr samar-
betsorganet for kommuner och landsting med
egna revisionskontor.

Kommunrevisionen ir dven med i program-
gruppen for revisionsnitverket Femrev for fem
storre kommuner. Norrkdpings kommunrevi-
sion ir ordforande i programgruppen for Ost-
rev som ir revisorsnitverket for samtliga kom-
munrevisioner i Ostergotland. Norrképings
kommunrevision kommer att arrangera niit-
verkstriffen for Ostrev hésten 2003.

Stadsrevisorn ingdr frén &r 2002 i det nordis-
ka nitverket for kommunala chefsrevisorer och
medverkade med en artikel i Kommunerevis-
oren. Samtliga tjinstemannarevisorer 4r med-
lemmar i den professionella yrkesorganisatio-
nen Skyrev - Sveriges kommunala yrkesreviso-
rer. For att mojliggéra en framtida certifiering
av samtliga yrkesrevisorer vid revisionskonto-
ret inom en femdrsperiod planeras ett flerdrigt
utvecklingsprojeke. Miljstinkande #r en vik-
tig framgéngsfakeor for att bli en av de bista
kommunrevisionerna i Sverige. Revisionskon-
toret utnimndes 2002 till Sveriges frsta Gréna
revisionskontor.
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KOMMUNFULLMAKTIGE

Bokslut, tkr

Kommunfullmiktige 4r kommunens hogsta
beslutande organ. Fullmiktige har 85 ledams-
ter och 44 ersittare.

Kommunfullmiktiges anslag for oférutsedda
behov (1 500 tkr) har fordelats till kollektiv-
trafiknimnden samt kultur- och fritidsnimn-
den.

Demokratiutskottet

Kommunfullmiktige har tillsatt ett demokra-
tutskott for att frimja och stirka den lokala
demokratin genom att

— utveckla nya arbetssitt inom kommunfull-
miktige och i férhallande till medborgarna

— oka det aktiva deltagande frin de folkvalda

representanterna och frin medborgarna

— lyfta fram virdet av samspel och dialog

Verksamhetens nettokostnader
Arets budgetavvikelse

2002 2001

.................................................. 10 720 11413
................. -10 553 -10 704
................................. 167 709

VALNAMNDEN

Valndmnden ansvarar f6r kommunens uppgif-
ter i samband med de allminna valen. Ansva-
ret for administration av val ligger 2002 pa
kommunstyrelsens berednings- och plane-
ringskontor. Kommunerna har infor rets val
fitt ta Sver ansvaret for institutionsréstning
fran Posten samt ansvaret for utskrift av dubb-
lettrostkort frin Lokala Skattemyndigheten.

Norrképings kommun 4r uppdelad i tv& val-
kretsar och 75 valdistrike.

Vid allminna valen &r 2002 var ca 650 perso-
ner engagerade i valarbetet, flertalet enbart
under valdagen.

Bokslut, tkr

Verksamhetens nettokostnader
Arets budgetavvikelse

EKONOMISK OVERSIKT

2001
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OVERFORMYNDAREN

Ansvarsomrade
Overfsrmyndarens verksamhet regleras i en-
lighet med lagstiftningen i forildrabalken. Den
huvudsakliga uppgiften ir att granska forval-
tare, gode min och férmyndares férvaltning
av deras huvudmins egendom samt fatta be-
slut i olika drenden som rér huvudminnen.

Overformyndarens tillsyn ska ucifran forild-
rabalkens foreskrifter tillgodose kommunin-
nevanarnas behov av rittssikerhet och god ser-
vice.

Kommunen har enligt samma lagstiftning att
ansvara for kostnaderna att bedriva verksam-
heten samt ansvara for arvodena i de fall inte
huvudmannen ej ansvarar for detta.

Ekonomiskt resultat
Det dr mycket svirt att budgetera arvodeskost-
nader, d& arvodesbedémning sker i anslutning
till granskning av rsrikningar for foregiende
ars forvaltning.

Arvodesbedémningen baseras procentuellt pd
basbeloppet och procentsatsens storlek beror
pa vilken omfattning drendet haft under &ret.

Huvudregeln 4r att huvudmannen skall beta-
la arvodet sjilv.

Detta giller for den som har skattepliktig in-
komst 6verstigande tvé basbelopp eller kapi-
tal &ver tvé basbelopp.

I 6vriga fall bekostas arvodet av kommunen.

Senaste drens borsnedging same att allt fler per-
soner som skrivs in hos verférmyndaren har
ligre inkomster, innebir att allt fler hamnar
under regeln for tva basbelopp.

Dessutom har vi fitt en stor dkning av hu-
vudmin som ir yngre personer med omfat-
tande behov av insatser frin gode min/férval-
tare.

EKONOMISK OVERSIKT

Bokslut, tkr

Arsbudget ...
Verksamhetens nettokostnader ................
Arets budgetavvikelse ..........cccooviiiiiiiiil

Personal

(utover heltidsengagerad Gverférmyndare)

Arsarbetare ...

Anstallda

Antal drenden 1998
1412

Detta innebir att budgetavvikelsen till storsta
delen hinférs till arvoden till gode min och
forvaltare.

Eftersom omfattningen och inriktningen av
verksamheten till stor del regleras i lagstiftning
kan dessa kostnader endast till mindre del pé-
verkas av éverférmyndaren.

Verksamhetens utveckling

och kvalitet

Overformyndarens tillsyn ska ge skydd mot
ritesforluster for personer som inte sjilva kan
ta tillvara sin ritt, férvalta sin egendom och i
vissa fall sérja for sin person.

Gode min och férvaltare ska ges nodvindig
information kring frigor som berdr deras verk-
samhetsomrade.

Férmyndare ska ges nddvindig information
som rér den ekonomiska férvaltningen av un-
derarigs tillgingar

Information om dverfdrmyndarens verksam-
het ska finnas tillginglig for allminheten.

2002 2001
... 6368 5845
-7 615 6210
-1 247 -365
........ 6,5 6,5
7
1999 2000 2001 2002
1543 1579 1651 1741

Dessutom pagar kontinuerliga kontakter med
ovriga myndigheter och férvaltningar som pa
olika sitt 4r berdrda av dverférmyndarens till-
syn.

For att kunna mota dessa 6kade behov, far
samtliga personal pd enheten kontinuerlig ut-

bildning.

Vi har dessutom upprittat informationsblad
samt upprittat handlingsplaner for att siker-
stilla kvaliteten.

Framtiden

Vi miirker att fler personer blir i behov av god
man/férvaltare.

Arendenas art blir ocks3 allt mer komplexa.

Detta kan innebira att det blir svirare att re-
krytera gode min/férvaltare som har kunska-
per som motsvarar huvudminnens behov.

Dessutom innebir det att kompetensen inom
enheten behdver hojas, si gode min, forvalta-
re och férmyndare kan f& korrekt information
om gillande lagstiftning och regler samt att
en korrekt granskning av uppdragen kan ga-
ranteras.
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KOMMUNSTYRELSEN OCH DESS BEREDNINGSNAMNDER

Under kommunstyrelsen finns tre berednings-
nimnder, milj- och stadsplaneringsnimnden,
humanistiska nimnden och omsorgsnimnden.
Dessutom finns 3 utskott, beredningsutskot-
tet, produktionsutskottet och arbetsgivarut-
skottet.

Ansvarsomrade

Kommunstyrelsen ir kommunens ledande po-
litiska férvaltningsorgan och ansvarar for hela
kommunens utveckling och ekonomiska still-
ning. Kommunstyrelsen svarar ocksa i egen-
skap av dgare for koncernledning av de foretag
kommunen helt eller delvis 4dger.

Beredningsnimnderna bereder drenden och
fattar beslut inom respektive omréden. Dessa
nimnder ska ocksg utarbeta mél och rikdlinjer
samt utvirdera hur mélen uppfylls.

Humanistiska nimnden har ansvar for utbild-
ning, férskoleverksamhet, skolbarnomsorg
samt konsumentfrigor.

Milji- och stadsplaneringsnimnden ansvarar for
stadsbyggnadsfrigor, bostadsforsérjning, ex-
ploateringar, évergripande trafikplanering,
overgripande planering for gator och parker
samt planering rérande geografiska informa-
tionssystem. Ndmnden ansvar dven for kom-
munens miljdpolitik samt forvaltar kommu-
nens fastigheter och markreserv.

Omsorgsnéimnden har ansvaret for socialpoli-
tiska frigor, bl.a. dldre och handikappomsorg
samt individ- och familjeomsorg.

Beredningsutskottet ansvarar for beredningen av
niringslivs- och arbetsmarknadsfrdgor. Ansva-
ret f6r marknadsféringsfrigor och turism sor-
terar ocksd under utskottet. Dessutom féljer
och bereder utskottet dvergripande strukeur-
frigor och andra for kommunen strategiska
frigor. Hit hor bl.a. évergripande kommuni-
kationsfragor, universitets- och hégskolefragor,
internationella frigor, regionala frigor, exter-
na IT-fragor.

Arbetsgivarutskottet svarar for de frigor inom
personalomridet dir kommunen skall upptri-
da som en arbetsgivare, exempelvis dvergripan-
de policyfrigor, triffande av kollektivavtal och
arbetsrittsliga tvister.

Produktionsutskottet har ansvaret f6r kommu-
nens utforarorganisation - och dirmed det yt-
tersta ansvaret for att enheterna har god kvali-
tet och god ekonomi i sin verksamhet. Pro-
duktionsutskottets resultat redovisas i sirskilt

avsnitt i slutet av denna 4rsredovisning.

EKONOMISK OVERSIKT

Budget
2002
KS politisk verksamhet ...........ccccooviiiiiinnn 14 991
KS KONTOT ..o 25390
KS allmant ... 13 495
KS gemensamt ..o 41 892
Internbanken ..o 751
Informationskontoret ............cccoceeviiiiienn. 4 460
Kompetensutveckling .........ccccoocoiiiiiiiiins 22 973
Personliga tjanster .......ccooeevieiiiiiiiiiiie 12 748
Centrala personalinsatser, vik., rehab etc............. 0
Delfinansiering lokaler .
Tomtrattsverksamhet ..o,

Naringslivsatgarder ...........cocooveviiiiiicei,
MiljOAtQarder ........oocvvvviieiiiiiiiiee e

VAISYN cooeic e,
Fritid oo
Idrotts- och fritidsanldggningar ...........ccccco..... 250
Ovr kultur verksamhet ... 925
Ostgdtateatern ...........cocoovoveeeeeeeee 15 821
Symfoniorkestern, Louis De Geer................ 46 879
Ovrig skolverksamhet ..., 8 730
[Tiskolan .......coooovioiiiii e 1736
Hogskoleverksamhet ..., 11 700
Foreningsbidrag Ao och Hep-omsorg ... 2 209
Ovrig &ldreomsorg ..........ccccooveeeeen.
Konsumentverksamhet

Hamnen ...
Borgensataganden ...
Statsbidrag maxtaxa, barnomsorg ............. -41 800
Avgifter barnomsorg ..........ccccooevviiiicenn. -50 000
Avgifter hemtjanst ..........cccooeeeiiiiiiieie. -14 400
Avgifter sarskilda boendeformer ................ -36 000
Mellankommunal utjidmning .............cccoce.. 2 464
Kommunbidrag till bestallarnamnder ... 3 223 257
KS oférutsett, aterstar ........oocoovviiiiinin 1257
Pensioner mm .......cocooiiiiiiiiii 95 620
Speciella skatter ........cccccooviiiiiiiiiiiie, -11 900
Kommunalskatt ........ccooiiiiiiiiis -3315 100
Generellt statsbidrag, utjamning ............. -707 900
Finansnetto .......ccccooovviiiiiiiiiii -67 500
INternranta ..o -197 000
Nedvardering ........oooveviiiiiieeicee e 0
Realisationsvinster forsaljning ...........ccccoovveeeennn.. 0
SUMMA .o -878 348

Bokslut
2002

13283
26 213
11939
48 103
612
4097
19 975
12 604
3893

7 838
-19 251
10 134
4052
113
5123
250
550

15 600
46 879
8 039
1648
11692
2 006
623
525
3479

0

-41 405
-51 854
-14 039
-50 134
2 895
3220900
0

96 932
-12 264
-3 375911
-756 000
-92 730
-208 710
72 628
-13 307

-982 980

Resultat
2002

1708
-823
1556
-6 211
139
363
2998
144

-3 893
0

985
271
271
187
-8

0

375
221

691
88

8

203
1319
0

-457
500
-395
1854
-361
14 134
-431

2 357
1257
-1312
364
60 811
48 100
25230
11710
-72 628
13 307

104 632
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KOMMUNSTYRELSEN OCH DESS BEREDNINGSNAMNDER

Ansvarsomrade
och organisation

Det politiska ansvaret fr niringslivsfrigorna
ligger hos kommunstyrelsens beredningsut-
skott (BERU). Beredningsutskottet ansvarar
for mél och strategiarbetet och beslutar om
hur budgeten for niringslivsitgirder och mark-
nadsféring skall disponeras.

Det jinstemannamissiga ansvaret infor bered-
ningsutskottet finns hos niringslivsdirektoren.
Niringslivskontoret har tillsammans med
Norrkdpings Transportcentrum AB (som ocks
finansieras éver beredningsutskottets budget)
ansvaret fr det operativa arbetet med nirings-
livsutveckling.

Sedan september 2002 finns Marknadsforings-
bolaget Nya Norrképing AB som igs gemen-
samt (50 procent vardera) av Norrképings
kommun och det lokala niringslivet. Milet
med bolagets verksamhet #r att skapa kad till-
viixt och ekonomisk utveckling i Norrkdping.
Bolaget marknadsfér Norrképing frimst gen-
temot malgrupperna investerare, kompetent
arbetskraft och studenter, men dven norrko-
pingsborna ir en viktig mélgrupp. Nya Norr-
képing AB samverkar med Destination Norr-
képing AB, framfor allt nir det giller aktivite-
ter rikcade till norrkdpingsborna. Ett nira sam-
arbete finns ocksd med niringslivskontoret och
Norrképings Transportcentrum AB.

I december 2002 antog kommunfullmiktige
ett "Niringslivsprogram f6r Norrképings kom-
mun 2003-2006”. Programmet har utarbetats
av niringslivskontoret tillsammans med repre-
sentanter bide frin kommunens dvriga kon-
tor/forvaltningar och frdn det lokala nirings-
livet (savil foretag som intresseorganisationer).
I programmet definieras mal for niringslivsar-
betet samt prioriterade verksamhetsomriden.
Programmet anvinds nu som underlag for &r-
liga verksamhetsplaner dir aktiviteter inom
prioriterade verksamhetsomriden tas fram.

Ekonomiskt resultat
Enligt den av kommunfullmiktige antagna
budgeten f6r 2002 uppgick budgetramen for
omridet "Niringsliv och marknadsforing” till
21 416 tkr. I bokslutet for 2002 redovisas ett
dverskott pd 630 tkr. Niringslivskontoret har
inte haft full bemanning under hela 4ret, sam-
tidigt har kontoret varit engagerat i etablering-
en av det nya marknadsforingsbolaget Nya
Norrképing AB, vilket medfért en den egna
projektverksamheten till viss del inte genom-
forts helt enligt budget.

Framtiden

Verksamhet Budget Utfall Avvikelse
Norrkopings flygplats ........cccccoiiriviiiiennnne 280 275 5
Ersattning till luftfartsverket med anledning

av brand- och raddningstjansten vid flygplatsen

Verksamhetsbidrag till

organisationer for nyféretagande 590 60
Nyforetagarcentrum .........cccoooiiiiiiiiiici 290 -10
Ostgsta COOP Center 70 0
Ung foretagsamhet ..........cccoooivviiiiiiiiicc 75 -25
IFS (Internationella Foretagarforeningen

i Sverige) radgivningscenter i Norrkoping ........ 250 155 95
Skargarden och landsbygdsutveckling ....... 515 461 54
Transportstod, ersattning till skargards-

konsulenten och landsbygdsutveckling............. 200 209 -9
Leader-projekt .......cooovvviiiiiiiii 315 252 63
East Sweden Development Agency, ESDA . 905 905 0
Grundbidrag till projektet for interna-

tionell marknadsféring

av Ostgotaregionen ..........ococvevvvevieveeeieeen. 700 700 0
ISA Callcenter.......ccooooie e 80 80 0
ISATT-Projekt .....ooovviiiiiiiiieece e 125 125 0
Baltic Network ........ccccoveveeeimrciereesceeseeeen 400 329 71
Bidrag till projektarbetet och kop av tjanster

Destination Norrkoping KB ...........ccccuueeee 7 368 7 368 0
Anslag till bolagets driftskostnader

for turistverksamhet ...l 4 633 4 633 0
Bidrag till marknadsforingsinsatser .................. 600 600 0
Birag evenemang som

stoder besdksnaringen ..........cccooeieiieniinn 2135 2135 0
ProNova Science Park ........cccceveceereeseernnnnes 2 200 2 200 0
Bidrag till bolagets drift

och projektverksamhet

Reserv for nya projekt ........cccccevveerrierrrennnnn 180 633 -453
VENTUIE Lo -75
Matematikbiennalen 8
Marknadsforing .......cccooeiiiiiiiii 700
Naringslivskontoret..........ccceiiiiiniiennnenne 5525 893
Kontorets driftskostnader .................... 4 255 363
Projektverksamhet ...........ccocoevieiinn. 1270 530
Ny marknadsféringsorganisation 2 500 0
Totalt ..o 20 786 630

Under 2003 kommer arbetet med att imple-
mentera niringslivsprogrammet i kommunen
och niringslivet samt uppbyggnaden av Ni-
ringslivets hus i Norrkoping att vara priorite-
rade verksamheter. Niringslivskontoret ansva-
rar for etableringen och utvecklingen av Ni-
ringslivets hus dir ett antal lokala och regio-
nala organisationer som alla ir involverade i

tillviixt- och utvecklingsfrigor samlokaliseras,
didribland Marknadsféringsbolaget Nya Norr-
koping AB och Norrkspings Transportcen-
trum. Samlokaliseringen ger goda forutsitt-
ningar for 6kad samverkan, tillginglighet och
tydlighet och dirmed et effektivare arbete med
niringslivsfrigorna i Norrképing.
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KOMMUNSTYRELSEN OCH DESS BEREDNINGSNAMNDER

STADSBYGGNADSKONTORET (exkl kollektivtrafikenheten)

Stadsbyggnadskontoret ir en del avkommun-  Resultatrakning, tkr 2002 2001
styrelsens kontor och bitrider kommunstyrel-
sen och milj6- och stadsplaneringsnimnden  Verksamhetens iNtAKLer ...........ecueeueeueeerecsessesseessensenes 546 232 523 622
(MoS) i bl a planirenden och exploaterings-
fragor. Kontoret svarar iven for forvaltningen Persohalkostnader ............................................................ -22 246 -20 817
av kommunens markreserv och fastigheter i Avskrlvnmgar """""""""""""""""""""""""""""""""" -63 601 -60 288
vilka kommunen bedriver verksamhet. Utveck-  OViga KOStNAdEr .......oooviiiii -398 748 -382 902
ling av kommunens geografiska informations- ~ SUMma verksamhetens kostnader .........c.ouccveensne. -484 595 -464 007
system hér ocksd hemma hir. Verksamhetens nettokostnad ...........cccoceeeeeeeeeerenccenenn. 61637 59 615
Stadsbyggnadskontoret bestir av administra- Rantekostnader/internranta .............ooocoooioiccvvrrrrrrecrs 139025 136926
tivaenheten, geografisk informationsenheten,  Ranteintakter/rantebidrag ...........oov...ooooorvoveeeeeoeereeeeceee 1949 1947
lokalférsdrjningsenheten, mark- och exploa- } )
teringsenheten, planenheten och kollektivira-  Resultat fére kommunbidrag ..., -75 439 -75 364
fikenheten. Fr o m 2002-01-01 har kollektiv- A
rSbUdget L 22 058
trafikenheten en egen nimnd, kollektivtrafik- Tillagg S?Z)u dget 2170
nimnden. Kollektivtrafikenhetens &rsredovis- Kommunbidrag (LFE) 48 306
ning 2002 behandlas separat i kollekdiverafik- somrmy kommunbid..r.é..g. ........................................... o
nimnden och finns dirfor inte med i stads- .
byggnadskontorets samlade drsredovisning. Arets resultat?) ... —————— -2 830
Verksamhetsidé JUSEEIING (GIS) 1o 900
Stadsbyggnadskontorets verksamhetsidé 4r att Justerat resultat -1930
i dialog med kommunens invanare och akté-  Ackumulerat resultat
rer inom byggverksamheten planera och ut-  |nggdende eget kapital.............coocoovovvoeeoieeeeeeeeeeeeee, -16 301 -13 471
veckla var stadsmiljo till gagn for nuvarande  Arets reSUMAT ...........o.oooovovoooooeeeeeee, -1 357 -2 830
och kommande generationer samt forsorja  Utggende eget Kapital ............oo..vvovevveeeeoreeeeeeeeeeeean. -17 658 -16 301
kommunens olika verksamheter med inda- .
milsenliga lokaler. Investeringar, tkr
ULGITEE oo -135 868 -57 717
Stadsbyggnadskontoret upprittar drligen en  |qkomster ... 6 993 2 841
verksamhetsplan som foljs upp i september.  NettoINVEStERINGAr ..vvuueeveeceerssreessereeesseeessssesssasesessanes -128 875 -54 876
BUAGET .o 3680 0
ANTAL ANSTALLDA BudgetavVikelSe .......coceoerneecrneercreeee e eeens -125 195 -54 896
Antal Antal  Personal
anstillda Ars  Arsarbetare ..o 61,2 61,6
arbetare  ANStAllda...............coocooooioieeeeeee e 62 63
Lokalférsérjnings— Not 1: I reultatet ingir en tilliggsbudger pid 400 thr (planenheten). Extklusive denna tilliggsbudget visar
enheten ... 15 14,6 stadsbyggnadskontoret ett resultat pdi -1 757 thr.
Gls-enheten.......... 18 18,0 STADSBYGGNADSKONTORETS ORGANISATION
MEX-enheten ................ 7 6,8
Stads-
Plan-enheten ............... 12 12,0 Siyriﬁ?fiﬁ
Administrativa
enheten .......cccoeeeen. 10 9,8 | | | | | |
Summa .....oeeeeveeeennnee 62 61,2 Lokal- GIS- MEX- Plan- Admini- Kollektiv-
forsorjnings- enheten enheten enheten strativa trafik-
enheten enheten enheten

INVESTERINGAR PER ENHET EKONOMISKT RESULTAT 1999-2001 (tkr)

LFE GIS MEX Adm Bokslut Bokslut Bokslut Resultat

2000 2001 2002 2002

Utgifter ................. -133 304 -573 -579 -1412  Lokalférsorjningsenheten ...532 673 555 748 576 580 -3177
GlS-enheten ............ccooeo 5 356 4 908 280

Ink ter. .o 6 993 0 0 0

nromster MEX-enheten 9392 8989 729
Nettoinvestering -126 311 -573 -579 -1412  Planenheten ........ccoovvvvviiii.. 6 109 7 462 677"
Budget .............................. 0 580 600 2 500 Administrativa enheten .......... 2 448 2223 2 936 134
. *) I planenhetens budger ingdr en tilliiggsbudget som beviljades i sluter av dret for en handels-
Budgetavvikelse . -126 311 7 21 1088 utredning. Dé arbetet med utredningen inte hann starta 2002 kommer hela anslaget att be-

giras som kompletteringsbudger 2003. Planenhbetens resultat visar efter denna justering ett
dverskott pd 277 thr.
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KOMMUNSTYRELSEN OCH DESS BEREDNINGSNAMNDER

STADSBYGGNADSKONTORET — GEOGRAFISKA INFORMATIONSENHETEN

Ansvarsomrade
GIS-enheten ansvarar for att samla in, lagra
och tillhandahilla grundliggande geografisk
information. Enheten utvecklar verksamhet-
sanpassade geografiska informationssystem
(GIS) inom Norrképings kommun. Enheten
producerar dven nybyggnadskartor i bygglovs-
drenden och svarar for filtmitning 4t andra
enheter i kommunen, bland annat all mitning
4t lantmiterimyndigheten.

Ekonomiska resultatet
Enheten visar ett dverskott pd 280 tkr. Avvi-
kelsen beror p& ckade intiketer frin enhetens
uppdragsverksamhet och minskning av kép av
konsulttjinster under 2002.

Viktiga héndelser under
aret

Under dret har GIS-enheten slutfort ete fler-
drigt projekt och genomfért byte av referens-
system for kommunens kartor och mitpunk-
ter till nationella koordinatsystemet RT90.
Koordinatsystembytet medfor enklare hante-
ring vid férsiljning och utbyte av kartor mel-
lan kommunen och externa anvindare.

Kommunens system for ajourhillning av kar-
tor har ersatts av en ny modern datamiljs. Det
nya systemet medfér bittre arbetsmiljo for
personalen p& GIS-enheten och ger en mer
innehallsrik karta till slutanvindaren.

Produktionsmitningar via nitverks-RTK pé-
bérjades i stor skala. Nitverks-RTK 4r ett upp-
byggt nitverk av GPS-mottagare (satellitmot-
tagare) som via mobiltelefoni till Givle ger
mitningspersonalen ute pé filtet korrektioner
s att positioneringen i den egna GPS-motta-
garen blir centimeternoggrann.

Enheten har utvecklat webbverktyg f6r kom-
munens intranit som ska ersitta Kartagosys-
temet (karttiteskdpet).

Verksamhetens utveckling
och kvalitet

Under 2002 har enheten arbetat intensivt med
innehall och kvalitet pA kommunens baskar-
ta. En plan for hur baskartans kvalitet snabbt
kan héojas har tagits fram och direfter verk-
stilles. I planen ingdr dven nya rutiner fér hur
arbetet med underhillet av baskartan ska kun-
na gdras dnnu snabbare och effektivare. Info-

randet av geografiska informationssystem har
fortsatt under 2002. Hir har fokus varit att
forse organisationen med nya anvindarvinli-

ga GIS-verktyg.
Framtiden

Enheten kommer att fortsitta att leda arbetet
med att skapa en kommungemensam geogra-
fisk databas med tillhérande programvaror dir
alla anvindare far dllging till kommunens
kartor det vill siga ett geografiskt informations-
system (GIS). GIS som ett IT-verktyg for alla
inom kommunen kommer att innebira stora
vinster i effektivitet och kvalitet.

Ajourhéllningstakten av kommunens baskar-
ta kommer att 6kas genom utnyttjande av
miitning i flygbilder pa enheten. Fortsatt sats-
ning pa modern teknik f6r mitning i filt med-
for att kvaliteten pd data kan hojas samrtidigt
som varje resurs klarar att leverera mer.

Ett aktivt arbete pagdr inom enheten som syf-
tar till mer mélinrikeat arbetssitt. Enhetens mal
i verksamhetsplan 2003 vixlas forst ner till
verksamhetsmél och direfter till personliga mal
for enhetens medarbetare.

STADSBYGGNADSKONTORET — MARK- OCH EXPLOATERINGSENHETEN

Ansvarsomrade

Mark- och exploateringsenheten ska vara kom-
munens operativa organ fér mark- och explo-
ateringsfrdgor. Detta innebir att enheten for-
handlar, upprittar och genomfér avtal som
avser kop och forsiljning av fastigheter, explo-
ateringar, arrenden och &vriga nyttjanderitts-
upplételser. Vidare har enheten samordnings-
ansvar inom kommunen f6r genomforande av
exploateringar och ir ansvarig for det kom-
munalekonomiska resultatet av dessa. Enhe-
ten dr forvaltare av kommunens markreserv,
tomtritter samt for Svriga fastigheter dir ing-
en annan forvaltare 4r utsedd. Enheten svarar
ocksd for lokaliseringsservice till niringslivet
tillsammans med niringslivskontoret.

Ekonomiskt resultat
Arets resultat for hela verksamheten ger ett
dverskott pa 729 tkr. Under en stor del av dret
har enheten haft vakanta tjinster och flera
underhéllsdtgirder har inte blivit utférda i den
omfattning som det funnits behov av.

Viktiga handelser under
aret

Norrkoping som logistik- och transportcen-
trum har forstirkts de senaste dren med flera
storre etableringar. Green Cargo har beretts
mojlighet att bygga ut sin lagerfastighet pa
Hiindels med ytterligare ca 18 000 kvm forst-
klassigt lager och terminal genom bland an-
nat detaljplaneliggning och industrispirsom-
byggnad. For att mota efterfrigan pd attraketi-
va industritomter f6r logistikforetag har arbe-
tet med Herstadbergs arbetsomride inletts.

Kommunen har under 4ret upplatit ca 150 ha
skog som hér till del av fastigheterna Lida 1:1,
Kvillinge 4:1 och Skirléta 2:1 till Kvillinge-
forkastningens naturreservat. Intringsersitt-
ningen till kommunen frdn staten blev om-
kring 50 procent av marknadsvirdet och upp-
gick till ca 2,6 mnkr. Naturreservatet skall fort-
sittningsvis forvaltas av tekniska nimnden.

Under 4ret har enheten ansvarat f6r férhand-
ling och kop av fastigheterna Stimplaren 2 och
3 samt del av Frisaren 9 for att bland annat
sikerstilla markinnehav vid etapputbyggnad

av Norrkopings Resecentrum. Férvirvskost-
naden uppgdr sammantaget till ca 13,5 mnkr.

I kommunens strivan att utveckla niringslivs-
frigorna har enheten medverkat vid férhand-
ling och kop av fastigheten Tullhuset 8 (fére
detta Nordbankshuset). I fastigheten kommer
bland annat Féretagens Hus att finnas. Képe-

skilling uppgick till 12 mnkr.

Verksamhetens utveckling
och kvalitet

En fortsatt utveckling och tillvaratagande av
datahjilpmedel i arbetet har skett, som exem-
pelvis att fora dver kommunens markinnehav
i digital form.

Framtiden

Under 2003 kommer delar av arkivet och re-
gister att scannas for att foras ver till digitalt
arkiv. Enheten kommer #ven i fortsittningen
prioritera arbetet med att ta fram byggklar in-
dustrimark for sévil smiindustrier som logis-
tik- och transportforetag. Vidare kommer en-
heten att arbeta intensivt med att fi fram att-
raktiva smihustomter.
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KOMMUNSTYRELSEN OCH DESS BEREDNINGSNAMNDER

STADSBYGGNADSKONTORET - PLANENHETEN

Ansvarsomrade
Planenheten arbetar med fysisk planering pa
uppdrag av milj6- och stadsplaneringsnimn-
den. Verksamheten omfattar versiktsplane-
ring, detaljplanering, programarbete, planut-
redningar och miljskonsekvensbeskrivningar.
Stadsarkitektfunktionen har uppritchéllits
inom enheten 2002.

Ekonomiskt resultat

Planenheten visar ett dverskott pa 677 tkr. I
enhetens budget ingdr en tilliggsbudget pd 400
tkr, som beviljades i slutet av &ret, for en han-
delsutredning. D4 arbetet med utredningen
dnnu inte pabérjats kommer hela anslaget att
begiras som kompletteringsbudget 2003.

Planenhetens resultat visar efter denna juste-
ring ett dverskott pd 277 tkr. Detta dverskott
kan hinforas till minskade personalkostnader
pa grund av att enheten haft vakanta tjinster
under 4ret.

Viktiga handelser under
aret

Atret har priglats av arbetet med ny Gversikt-

plan for staden som antogs av kommunfull-
miktige i maj.

Vidare har enheten arbetat for att utveckla
Norrkdping som ett transport och logistik cen-
trum i form av utredningar, fordjupade 6ver-
siktplaner och detaljplaner.

I arbetet med Ostlinken har enheten deltagit
och bland annat upprittat en titortsstudie.
Under &ret har tio stycken detaljplaner vunnit

laga kraft.

Planberedskapen for LSS-boende har setts &ver
tillsammans med lokalférsétjningsenheten och
socialférvaltningen. Planberedskapen for tom-
ter for villa och liknande boende har 6kats
genom avtal med intressenter och konsulter
for planliggning

Verksamhetens utveckling
och kvalitet

I en professionellt ledd utvecklingsprocess har
enheten genomfért den tredje och sista fasen
om hur férbittringar i verksamheten ska rea-
liseras. En inventering av alla pagdende, vilan-
de eller inte prioriterade planirenden ir i hu-

vudsak klar.

En 6kning av konsultinsatser vid framtagan-
det av detaljplaner 4r nu férberedd. Dir kom-
munen inte missar mdjlighet att leda strate-
gisk fysisk planering avser enheten att foresla
intressenter att avtal ingds med konsult om
planliggning, forutsatt att tidsvinster kan gé-
ras.

Samarbetet med kollektivtrafikenheten, gatu-
och parkkontoret, bygglovskontoret och
brandf6rsvaret har utvecklats vidare.

Framtiden
Efterfrigan pd enhetens arbete ir stort. Med
nuvarande produktionstakt motsvarar inneva-
rande drendebalans cirka fem ars arbete for
detaljplaner. Dirtill kommer manga &versikt-
planer.

Under senare delen av 4r 2002 har flera med-
arbetare slutat pa enheten. Detta innebir att
2003 kommer att priglas av att introducera
nya medarbetare pi ett bra sitt.

Utvecklingsarbetet fortsitter med bland annat
miljéfrigor i planeringen och demokratisering
av planprocessen.

STADSBYGGNADSKONTORET — ADMINISTRATIVA ENHETEN

Ansvarsomrade

Administrativa enheten ir en serviceenhet
inom stadsbyggnadskontoret och bestar av tre
funktioner nimligen reception, arkiv samt
ekonomiadministrativ service. Receptionens
och arkivets service omfattar dven 6vriga kon-
tor inom Rosenhuset samt allminheten.

Ekonomiskt resultat

Resultatet for 2002 visar ett dverskott pd 130
tkr. Overskottet beror pd minskade personal-
kostnader pa grund av vakanta tjinster.

Viktiga handelser under
aret
Genomférandet av projektet digitalt tekniskt
arkiv har inletts under viren 2002.

Digitalt tekniske arkiv ér ett nimnddvergri-
pande projekt som startade upp under 1999.
Syftet dr att all information inom det tekniska
omrédet som avser ritningar och dartill hs-
rande handlingar ska &vergd frin analog till
digital form.

Verksamhetens utveckling
och kvalitet

Enheten har tillsammans under 4ret arbetat
fram ett maldokument som syftar till att ut-
veckla och tydliggdra enhetens arbetsuppgif-

ter.

En ekonomiadministrativ grupp fér alla som
arbetar med ekonomiadministration inom
stadsbyggnadskontoret har bildats. Syftet med

gruppen ir att personalen regelbundet samlas
och fir méjlighet till gemensamma fortbild-
ningsinsatser, erfarenhetsutbyte samt informa-
tion om ekonomiska frigor.

Framtiden
Enheten kommer att fortsitta arbetet med att
utveckla samordningen av stadsbyggnads-kon-
torets ekonomiadministration

Projektet digitalt tekniskt arkiv kommer att
slutforas under 2003.
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KOMMUNSTYRELSEN OCH DESS BEREDNINGSNAMNDER

STADSBYGGNADSKONTORET - LOKALFORSORJNINGSENHETEN

Ansvarsomrade
Enhetens ansvarsomride 4r att hantera och
samordna lokalfrdgor for i forsta hand verk-
sambhetsfastigheter, exklusive fritidsanliggning-
ar. All inhyrning av externa lokaler f6r kom-
munal verksamhet ombesérjs av enheten.

Genom att lokalerna i hég grad paverkar verk-
samhetens kvalitet och utformning ir lokal-
forsorjningsenhetens huvuduppgift att tillhan-
dahalla indamalsenliga lokaler, samtidigt som
fastighetskostnaderna efterstriivas att minime-
ras och lokaleffektiviseringar uppnds.

Ekonomiskt resultat
Det samlade resultatet for ar 2002 visar ett
underskott pd ca 3 200 tkr, vilket motsvarar
0,6 procent av omslutningen. Orsakerna till
det negativa resultatet redovisas nedan:

— Forlikningsersiittning Stromsholmen. Under
sommaren uppniddes forlikning i den lang-
variga tvisten angdende Stromsholmen. Er-
sittningen utbetalades av lokalférsorjnings-
enheten som en extraordinir kostnad och
belastar rets resultat med 1 350 tkr.

— Akuta skador pa fastigheter. Skador pa fast-
igheter har under &ret varit mycket omfat-
tande. Stora insatser har vidtagits pi Linds-
skolan och Ingelstagymnasiet for att kom-
ma tillritta med innemiljsproblemen. To-
talkostnader for atgérder som beror pé fuke-
relaterade problem uppgar till ca 6 500 tkr,
vilket 4r betydligt hdgre in vad som budge-
terats. For att forebygga allvarliga innemil-
joproblem har dven stora insatser gjorts vid
Spegelns forskola dir hela golvkonstruktio-
nen bytts ut till en kostnad av 1 000 tkr.

— Nytt elvatal. Elkostnader 4r en relativt stor
kostnadspost i budgeten. Enligt tidigare pla-
ner skulle en upphandlig av el har utforts
under viren 2002. Den blev av olika skil
senarelagd till rsskiftet vilket medférde att
en budgeterad kostnadsminskning uteblev.
Prisskningar pa el och fjirrvirme dr myck-
et priskinsliga f6r ekonomin. Kostnadssk-
ningen for el, vatten och virme uppgar till
5 000 tkr under &ret.

Viktiga handelser under
aret
Lokalplaneringsarbetet har under aret varit
omfattande. Tyngdpunkten har varit att bere-
da olika lokallésningar for det framtida beho-
vet inom ildreboendet och LSS-boendet. Vi-
dare har barnomsorgsreformen medfort ett
okat behov av lokaler, vilket har tillgodosetts
med uppstillning av paviljonger pd Svanens

skola och Smedbyskolan.

Under senare delen av &ret har mycket tid dg-
nats 4t att planera for hur den nya kommuna-

EKONOMISK OVERSIKT

Resultatrakning, tkr

Verksamhetens intakter ..........cccccveennes

Personalkostnader .............ccccoeiiiiiiii.
AVSKIIVNINGAT .o

Ovriga kostnader, not 1

Summa verksamhetens kostnader......
Verksamhetens nettokostnad ..............

Rantebidrag .......ccooovvviiiiiiii

Rantekostnader (internranta).........
Resultat fére kommunbidrag ....

Kommunbidrag, not 2 ..............ocooeei

Arets resultat .....oeeceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereneens

Ackumulerat resultat

Ingdende eget kapital..........cccoocveeiennn,
Arets resultat ............o.ooooviooeeie
Utgaende eget kapital .......cccoeerercnerunnns

Investeringar, tkr

ULGifter oo

Inkomster ...................
Nettoinvesteringar

Personal

Arsarbetare ..o
Anstallda ...

Not 1

Drift och skotsel ......cccooeeennnn.
Mediaavgifter .............
Underhallskostnader
Lokalanpassn och utredn ............ 6 577
Inhyrda lokaler .............c......... 155 553
Forsakringar och skatt ................ 5 808
Forlikningsersattning

Stromsholmen ...

la organisationen lokalmissigt ska vara place-

rad.

Fastigheten Tullhuset 8 (fd Nordbanken pa
Drottninggatan) forvirvades under aret. I fast-
igheten kommer kommunens niringslivskon-
tor tillsammans med ett antal privata samar-
betspartners att verka. Lokalerna kommer att
anpassas och inflyttning beriknas ske i april
2003. P4 tredje vaningen flyttade kultur- och
fritidférvaltningen in vid &rsskiftet.

I Navestad pagir Ringdansprojektet, vilket for
kommunens del har inneburit att ett nytt dld-
reboende firdigstillts med inflyttning i sep-
tember. Vidare har hyresavtal tecknats med
Hyresbostider for Silverdansens nya skola/for-
skola med 450 platser. Inflyttning beriknas
till varterminen 2004.

Kommunala verksamhetslokaler och bostads-

2002 2001
....................... 523 524 501 549
.......................... -6 083 -5 817
........................ -61 652 -59 035
-380 915 -364 612
...................... -448 650 -429 464
......................... 72 085
........................... 1915
-126 284
-52 284
......................... 48 306
.......................... -3 978
........................ -26 154 -22 176
.......................... -3177 -3978
........................ -29 331 -26 154
...................... -54 040
2 841
-54 199
............................. 14,6 15
................................ 15 16
Not 2
Bravallaomradet ......................... 3 897
Louis De Geer/Masshallen ........ 24 467

Marknadsanpassning
kontorslokaler ............ccccoeeiin
Dragslokalerna ...................
Kapitalkostnad Ridhus
Konstskolan ............c.c....... .
SUMMA .coeiiiere s

hus inom Hyresbostiders bestand i Aby/Jurs-
la har i oktober fitt anslutning av fjirrvirme
enligt avtal med Sydkraft som tecknades un-
der 2001. Anliggningsarbetet har under aret
fungerat mycket bra, tidsplanerna har f6ljts och
kostnaderna ryms inom de uppsatta ekono-
miska ramarna.

Atrets investeringar och planerade underhalls-
4tgirder uppgir till en bruttokostnad pa ca 165
mnkr. Av de projekt som firdigstillts inom
skolomradet kan nimnas fljande:

— Victoriaskolan

— Galaxens skola

— Lilla Holmstadsskolan

— Eneby kyrkskola

— Rdésslahallen

— Skolksk Ebersteinska
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STADSBYGGNADSKONTORET - LOKALFORSORJNINGSENHETEN

— Skolksk Kungsgrsgymnasiet
— Langtorpsskolan diskrum

Byggandet av ildreboendet Tegelgirden i
Lind$ (kvarteret Sjérovaren) har pdgact under
hela aret. Infér firdigstillandet i mars 2003
ser det ut att uppfylla allas forvintningar pa
en vacker och estetiske tilltalande boendemil-

j6 till en kalkylerad kostnad.

Vidare har tredje etappen av renoveringen av
Misshallarna firdigstillts med upprustning av
entré och ny undercentral. Upprustning har
4ven dgt rum p4 stadsteatern dir fasadrenove-
ring genomforts i samband med omdaningen
av utemiljén.

Den obligatoriska ventilationskontrollen (ovk)
har genomforts enligt plan. Besiktningar och
tillkommande atgirder har vidtagits fr 2 200
tkr under Aret.

Skador pé fastigheterna har, som tidigare
nimnts, varit mycket omfattande under aret.
Vid forskolan Portlaset i Hageby intriffade i
augusti en anlagd brand som innebar att hela
byggnaden pd ca 900 kvm forstdrdes. Kostna-
den for dteruppbyggnad, inklusive merkost-
nader, beriknas till ca 20 mnkr. Placeringen
av den nya forskolan/skolan 4r under bered-
ning och har dnnu inte faststillts. Verksamhe-
ten bedrivs nu i uppstillda paviljonger.

Verksamhetens utveckling
och kvalitet

Den operativa fastighetsférvaltningen upp-
handlas p entreprenad. Fastighetsbestdndet 4r
indelat i fyra geografiska omrdden dir drift,
skétsel och I6pande underhéllsdtgiirder har
ombesdrjts av de tvd entreprenérerna Enista
och ISS Ecuro. For att kontrollera att de pre-
stations- och kvalitetskrav som regleras i avtal
efterlevs har det under 4ret vidtagits kvalitets-
revisioner pi en stor mingd fastigheter avse-
ende bland annat skétsel av tomtmark och
byggnad. Kvalitetsrevisionerna och entrepre-
ndrernas egna kontroller visar ssmmantaget pa
att antalet felnoteringar ir firre jimfort med
tidigare ar.

De arliga hyresgistenkiterna, som ir ett led i
att mita kundnyttan, ir yteerligare ett verkeyg
inrikeat p atc kontrollera entreprendrernas sitt
att skota drift, tillsyn och l6pande underhll.
Arets resultat visar for hela bestdndet samma
eller ett bittre resultat pd alla delfrigor forut-
om skotsel av tomtmark som fortfarande ir
underkint. Resultatet har dock forbittrats jim-
fort med 2001. Vidare har ett antal hyresgist-
triffar genomférts under dret.

Under 4ret har resurser avsatts for att bearbeta
och analysera driftstatistiken pé fastigheterna,
det vill siga f6rbrukning av framférallt el, vir-
me och vatten. Vidare har en samordning av

EGNA OCH INHYRDA LOKALER

Verksamhet ~ Kommunagda Inhyrda Totalt Proc
kvm kvm kvm

Skolor ..o 351 148 32 020 383 168 51
Forskolor ......c........... 46 966 14 841 64 807 8
Aldreboende

och omsorg ............. 84 488 72 485 156 973 21
Kulturlokaler ............ 22 934 2 185 25119 3
Kontorslokaler .......... 33233 19 350 52 583 7
OVrigt e.voveveee 67 623 6222 73 845 10
SUMMA ..ooveeeeeeeeen, 606 392 150 103 756 495 100

Vakansgraden har under 2002 minskat med 3 500 kvm och uppgir 2002-12-31 till 4 800 kvm, vilker

motsvarar 0,6 procent av det totala fastighetsbetindet.

TOTALA FASTIGHETSKOSTNADEN FORDELAT PA OMRADEN

(exklusive Louis de Geer, Bravalla och Mésshallarna)

Fastighetskostnader 2001

tkr
Kapitalkostnader ..................... 166 166
Forhyrda lokaler ...................... 145 948
Planerat underhall ..................... 33928
Lokalanpassningar ......... ... 4158
Mediaavgifter ................ .. 64 998
Drift och skotsel ... 36 344
Lopande underhall ................... 34 497
OVIGL o, 25239
SUMMA oo 511 278

miljéplanen och energiplanen vidtagits for att
den ska ansluta till kommunens &vergripande
miljéprogram.

Under &ret har kontoret genomfért ett antal
triffar i syfte att ta fram konkreta mélformu-
leringar for 2003. Inriktningen 4r framféralle
att skapa och forbittra rutiner i det dagliga
arbetet, vilket kommer att underlitta hante-
ringen inom en rad omraden.

Framtiden

En fortsatt kirv ekonomi for kommunen inne-
bir att underhéllsinsatserna pa fastigheterna
inte kommer att kunna utféras i den utstriick-
ning som krivs for att kunna “vrda” kapitalet
pa ett tillfredsstillande site. Konsekvensen ir
att svira prioriteringar stindigt méiste goras
utifrdn det utrymme som ekonomin medger
och att underhéllsbehovet ytterligare kommer
att vixa. I budgetprocessen for 2003 iskades
ytterligare medel for att successivt minska den
ridande efterfrigan, men inga extra medel er-

holls.

Den 6kade frekvensen av fukt och innemiljs-
problem i lokalerna ir ett stort problem. Pro-
blemen finns framforallc i de fastigheter som
nu bérjar bli 25-30 &r gamla och som har en
speciell grundkonstruktion. Eftersom golvkon-
struktionerna oftast méste totalsaneras och ny
golvbeliggning tillféras si ir kostnaderna
mycket hoga for dessa dtgirder.

2001 2002 2002
procent tkr Procent
32 170 330 32
28 155 554 29

7 38 326 7

1 3456 1

13 70 040 13

7 38 257 7

7 40139 7

5 22 635 4
100 538 737 100

Fér ekonomin ir prisutvecklingen pé el och
fjiarrvirme mycket orovickande. Trots att nu
kommunen har ett avtal fr o m arsskiftet med
Sydkraft si 4r marknadspriserna och skatte-
Skningarna patagliga. Det kommer medféra
kostnadsokningar pd ca 8-10 mnkr f&r 2003.

Det kommer att faststillas en handlingsplan,
inriktning och finansiering f6r hur miljgpro-
grammets intentioner ska genomftras inom
lokalférsérjningsenhetens verksamhetsomride.
Atgiirderna ir férknippade med stora kostna-
der. I programmet anges att finansiering ska
ske dels inom befintig budget och dels via

investeringsanslag.

Lokalplaneringsarbetet for den nirmsta fram-
tiden kommer att domineras av att analysera
olika alternativ fér att méta volymutveckling-
en inom framforallt dldre och handikappom-
sorgen.

Rapporter och utredningar

— Benchmarking av fastighetsorganisationens
bemanning och upplevd kundkvalitet. Lo-
kalforsérjningsenheten ingdr tillsammans
med 4tta likvirdiga kommuner.

— Kartldggning av internpris i praktiken.
Svenska kommunférbundet, Hans Lind,

KTH.
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STADSBYGGNADSKONTORET - LOKALFORSORJNINGSENHETEN

Lokalarean i lokalférsorjningsenhetens fastighetsbestand

Den kommunigda lokalarean har i jim- Kvm Proc
forelse med 2001 minskat med ca 750 Verksamhetslokaler ...... 606 392 75
kvm. Férklaringen ir forsiljningarna av Bravallaomradet ............ 29 700 4
pensionirsligenheter (bostadsritter) och Louis De Geer................. 13 450 2
forvirvet av Tullhuset 8 (gamla Nord- Masshallarna .................. 6 370 1
bankshuset). Inhyrd lokalarea........... 150 103 18

Summa lokalarea...... 806 015 100

Arean inom det inhyrda lokalbestdndet
uppvisar en 6kning netto med ca 7 000
kvm. Det beror i huvudsak p4 den nya  sen och inhyrda paviljonger vid Ingelsta-

inhyrningen av ildreboender i Ringdan- ~ gymnasiet.
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KOLLEKTIVTRAFIKNAMNDEN

Ansvarsomrade
Kollektivtrafiknimnden bildades 2002 och
ansvarar for frigor som ror samhillsbetalda re-
sor (allmin kollektivtrafik, firdtjinst, riksfird-
inst, skolskjutsar och parkeringstillsténd for
rorelsehindrade). Kollektivtrafikenheten bere-
der drenden till kollektivtrafiknimnden. En-
heten tillhor organisatoriskt stadsbyggnads-
kontoret.

Ekonomiskt resultat
Arets resultat for verksamheten visar ett ver-
skott pa 840 tkr.

Firdginst redovisar ett underskott pa 715 tkr,
en foljd av att antal legitimerade har 6kat med
108 personer, vilket har resulterat i ett kat
resande.

Den 6vriga kollektivtrafiken redovisar ett dver-
skott pa 1727 tkr. Overskottet ir kostnadsbe-
sparing for nedliggningen av servicelinjer till
forman for stadsdelsbussar.

Skolskjutsverksamheten redovisar ett under-
skott pd 2 464 tkr. Underskottet ir helt bero-
ende pa att medel for elevomsorgsverksamhet
inte ingdtt i kollektivtrafikens ram.

Budgeterade medel for kapitaltjinstkostnader-
na har ¢j belastat enheten fullt ut, varfér hir
redovisas ett dverskott pd 2 026 tkr.

Foér administration redovisas ett dverskott pa
266 tkr till foljd av att vissa heltidstjinster e
bemannas fullt ut.

Viktiga handelser under
aret
Malet 4r att s& manga som mojligt ska klara
att resa med den allminna kollektivtrafiken.
Handikappanpassning av kollektivtrafiksyste-
met har resulterat i att fler personer med rull-
stol och rollator reser med véra titortslinjer.

Under véren 2002 blev det dessutom méjligt
att stiga pé i samtliga dérrar pa titortbussarna
vilket framforallt underlittar for funktionshin-
drade personer.

Verksamhetens utveckling
och kvalitet

Inriktningsmal for samhillsbetalda resor:

— Kollektivtrafiken ska vara tillricklige att-
raktiv for att kunna begrinsa biltrafiken,
frimst till och frin innerstaden, samt er-
bjuda en majlighet till rérlighet fr den som
inte har tillgéng dill bil.

— Spérvigen ska bevaras och utvecklas som en
del av Norrkdpings karaktir och som ett ef-
fektivt transportsystem.

— Skapa transportsystem som tillgodoser min-
niskors behov av tillginglighet med Ayilp
av effektiva kollektiva transporter.

EKONOMISK OVERSIKT

Resultatrakning, tkr

Verksamhetens intdkter.........ccccceveenne.

Personalkostnader ...........ccccccooeveiiiii,

Avskrivningar ....................
Ovriga kostnader ..............c.ccocooeei..

Summa verksamhetens kostnader ......
Verksamhetens nettokostnad .............
Rantekostnader/internranta.....................
Resultat fore kommunbidrag ..............

Arsbudget ....oooeeeeeee
Tillaggsbudget .......ccoovivviiiiiii
Summa kommunbidrag ........ccceeerueneee

Arets resultat ...ooooceeeeeeeeceeeeeeeeeeeeeeeeeeenn

Investeringar

ULGIfter ..o

Inkomster
Nettoinvesteringar

BUdget ..o
Budgetavvikelser ........cccooeemrerrnnnnnen,

Personal

Arsarbetare ..o
ANstallda ...

2002 2001

.......................... 24 016 24 918
........................... -5 965 -4 325
..... -10 087 -7 780

...-142 865 -137 095
....................... -158 917 -149 200
....................... -134 901 -124 282
......................... -13 369 -8 017
....................... -148 270 -132 299
........................ 147 809 136 696
............................ 1301 3 050
........................ 149 110 139 746
............................... 840 7447
......................... -26 926
9 080

-17 846

.......................... 10 200
............................ -7 646
.............................. 11,5 11,5
................................. 12 12

FARDTJANST DEN 31 DECEMBER RESP AR

1997
Antal fardtjanstlegitimerade 4 594
Genomsnittlig kostnad
per bestallning 89:59
Samordning, procent 67,5

1998 1999 2000 2001 2002
4543 4458 4397 4440 4548
91:91 98:33 112:56 126:26 134:84
73,66 74,57 7591 76,89 79:04

SKOLSKJUTSAR - GENOMSNITTLIG KOSTNAD PER ELEV/AR

Grundskola - upphandlad skolskjuts .....
Grundskola - busskort ...
Sarskola .....occcooiiiiii e
Elevomsorg ......oocvevvieviiieeiiieeee
Gymnasiet - busskort............ccccooeien

2001 2002
10381 7632
3006 3600
40 935 42 987
37 395 74 055
4522 3800

SKOLSKJUTSAR - ANTAL ELEVER

Grundskola - upphandlad skolskjuts .....
Grundskola - busskort ...
Sarskola ......cocovviiiiei
Elevomsorg ....oooevoiiiiiieccee
Gymnasiet - busskort.............ccccoeeiin

2001 2002
1858 2546
1340 1110
146 160
73 54
1750 2064
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Kollektivtrafikresandet i Norrkdpings titort
har sjunkit under det senaste aret. Det hinger
bland annat samman med att det si kallade
lagprisforssket (10 kr for de stora och 5 kr
for de smd) upphérde den 31 december 2001.

Under senare delen av 2002 startade Kollek-
tivtrafikenheten Projekt Samhillsbetalda re-
sor pa Vikbolandet. Syftet med projektet 4r
att utreda om skolskjuts, firdtjinst och allmin
kollektivtrafik pa Vikbolandet, kan utnyttjas
pa ett effektivare sitt ur bdde kostnads- och
miljshidnseende. Projektgruppen leds av Kol-
lektivtrafikenheten och har representanter frin
de nirmast berdrda organisationerna sisom
Ostgotatrafiken, bersrda skolskjutsentreprens-
rer och skolorganisationen lokalt.

I planeringen av skolskjutsverksamheten har
GIS-verktyg anvints i allt storre omfattning.
Malet 4r att under 2003 utveckla anvindan-
det. Bade planeringen av skjutsar och kon-
trollerna av vilka elever som har ritt till skol-
skjuts, utifrin avstdndsreglerna, underlittas

och forbittras med hjilp av GIS.
Framtiden

En projekegrupp arbetar med att ta fram in-
formationssystem i realtid for Norrkdpings
titortstrafik. Tydliga skyltar vid de stérre hall-
platserna kommer att ange nir nista buss eller
sparvagn kommer. Utrustning for automatis-
ka héllplatsutrop och automatiska hallplats-
displayer kommer att installeras i fordonen.
Malet ir att informationssystemet ska inforas
i oktober 2003.

Under ar 2002 har kommunen tagit fram ett
kommunikationsprogram for staden Norrks-
ping. Programmet ska visa hur kommunika-
tionerna kopplas till samhillsutvecklingen i
stort och den framtida stadsstrukturen. Den
Svergripande frigan for samtliga trafikslag 4r
hur trafikniten bist kan medverka till ate ska-
pa den goda staden och en positiv stadsutveck-
ling. Programmet anger bland annat att kol-
lektivtrafiken och cykeltrafiken ska priorite-
ras. Kommunikationsprogrammet dr samord-
nat med kommunens 6vriga planer och pro-
gram och ska fungera som styrande dokument
for all planering och alla framtidssatsningar.
Fér att n§ kommunens mél méste frigorna
kring kollektivtrafiken tidigt komma in i pro-
cessen nir det giller férindringar i stadspla-
neringen.
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SYMFONIORKESTERN |

Ansvarsomrade
Norrkdpings Symfoniorkester (SON, grundad
1912) anses vara en av landets frimsta orkest-
rar. Man genomfdr tre abonnemangsserier per
sisong med fem till &tta konserter i varje serie
och dirtill skol- och familjekonserter, julkon-
serter, trettondagskonserter, speciella evene-
mangskonserter samt abonnerade konserter
och konserter p4 annan ort. Dirtill kommer
CD-inspelningar. Orkestern bestr av 86 mu-
sikertjinster vilket méjliggdr framféranden av
en stor del av den efterfrigade repertoaren.

Ekonomiskt resultat
SON har under en f6ljd av &r kimpat for att
med bibehéllen numerir och hég konstnirlig
kvalitet fi de relativt sett knappa resurserna
att ricka till. En stor ekonomisk medvetenhet
finns dirfor i organisationen.

Budgetarbetet infér &r 2002 priglades av stor
osikerhet och manga svérigheter. Beskeden om
vissa anslag och sponsormedel var sena. Pro-
gramplaneringen férsenades ocksd eftersom
planeringsstopp rdde under senare delen av
hésten 2001. Direktiven till SON:s ledning
var att under alla omstindigheter presentera
en budget i balans. Aterhllsamhet och bespa-
ringar var ledorden i budgetarbetet och har
ocksa priglat arbetet med verksamhet och eko-
nomi under hela 2002.

Programverksamheten har i likhet med tidi-
gare &r haft en hog konstnirlig ambition sam-
tidigt som de ekonomiska realiteterna varit en
begrinsning bl a vid planering av evenemang
med gistande solister, dirigenter och korer.

Byten i SON:s ledning har ocksd satt sin pri-
gel pd ekonomi och verksamhet. SON:s forre
VD Reidar Svedahl limnade sin uppsigning i
december och slutade anstillningen vid janu-
ari minads utgéng. Den nye direktéren Hans
Barksjé dllerddde forst i mitten av augusti. I
mellan-perioden var Staffan Landin tf chef.
Under storre delen av dret har organisationen
av naturliga skil arbetat med oférindrad in-
riktning. Chefsbytena har ocksd inneburit att
det inte funnits tid att under &ret genomféra
vissa atgirder som t ex det planerade kompe-
tensutvecklings-programmet inom Vixtkraft-
projektet.

Att anstringningarna med att hélla kostnader-
na nere har haft effeke avspeglar sig i det fak-
tum att 2002 4rs resultat dr 2,3 mnkr bittre
4n det budgeterade nollresultatet.

Intikterna visade en positiv avvikelse jamfort
med budget pa 1,1 mnkr frimst p g a ett extra
anslag frin landstinget pi 1 mnkr, ett extra
statligt bidrag pa 0,3 mnkr till barnverksam-
heten samt ckade konsertintikter (forsiljning
av konserter till andra arrangérer) med 0,2
mnkr. Den framgdngsrika Kinaturnén i okto-
ber, som var ett mycket viktigt led i orkesterns
utveckling, har i sin helhet finansierats med

EKONOMISK OVERSIKT

Resultatrakning, tkr

Verksamhetens intakter ........cccccceeeeeeenns

Personalkostnader ............ccccccccccoooeii.
AVSKIIVRINGAT .o
Ovriga kostnader ................occcocoeiii
Summa verksamhetens kostnader-.......

Verksamhetens nettokostnad ..............
Ranteintakter/internranta ........................
Resultat fére kommunbidrag ...............

Arsbudget ...

Kompletteringsbudget .....
Summa kommunbidrag

Arets resultat ...o.cceceeeevceeeeeeseseseeessenens

Investeringar, tkr

Utgifter oo

Inkomster ......................
Nettoinvesteringar ..
Budget ......cocooviiennn,

Budgetavvikelse .......cccooecereiiriinriiennennns

Personal

Arsarbetare ..o
Anstallda ...

1,7 mnkr i sponsormedel. Av totala intikter
utgjorde egna intikter och sponsorintikter 15
procent. Anslagen frén Norrkdpings och Lin-
képings kommuner, Landstinget i Ostergét—
lands lin samt staten uppgick till 85 procent.

Kostnaderna har héllits nere, vilket medfort
en positiv budgetavvikelse pd sammanlagt
drygt

1 mnkr. Acerhéllsamhet har bidragir till Ligre
kostnader framfér allt f6r personal-, produk-
tions-, marknads- och férsiljningskostnader.
Vid I6neférhandlingar omkring halvarsskiftet
avtalades om att l6neutvecklingen fér musi-
kerna de nirmaste 4ren ska f6lja en viss 16ne-
stege. Detta avtal har inneburit en ligre 16ne-
kostnad #n budgeterat med 0,6 mnkr, som
dock ska kompenseras kommande &r. Lone-
kostnaden for musikerna har minskat med ca
0,8 mnkr dill foljd av dterhallsamhet vid be-
sittning av tjdnster i samband med vakanser,
tjanstledigheter och sjukdom. En ¢j budgete-
rad avsittning f6r latent pensionsskuld har
dirfér gjorts med 0,8 Mkr.

Viktiga handelser under
aret
Sammanfattning

Det finns fyra viktiga hindelser under &ret
2002 som i stor utstrickning péverkat verk-
samheten. Dessa 4r orkesterns 90-arsjubileum,
Kina-turnén, minskningen av anslag till SON

och chefsbytet. Dessa fyra viktiga hindelser

2002 2001

......................... 31 358 29 553
........................ -45 271 -45 065
.............................. -173 -184
........................ -10 230 - 8502
........................ -55 674 -53 751
........................ -24 316 -24 198
................................ 67 99
........................ -24 249 -24 099
......................... 16 917
6 000

22 917

........................... -1182
................................ -333
0

-333

0

............................... -333
............................... 112 118
................................ 99 98

kommenteras nedan.
Konsertverksamheten

Trettondagskonserterna genomférdes tradi-
tionsenligt med en fulltalig publik. Dirigent
var samma person som vid forra drets tretton-
dagskonserter, publikfavoriten Richard Studt

I februari genomférde orkestern ett samarbe-
te med den mycket populira Norrkdpings-
gruppen Liverpool. The Beatles musik stod
sjdlvfallet i centrum. Tre forestillningar gavs
(plus en abonnerad konsert av ett foretag!) for

fulla hus och publiken var hinférd.

I mars uruppforde orkestern under ledning av
chefdirigenten Lii Jia symfoni nr 1 av String-
nistonsittaren John Lidstrom.

Under viren genomfdrdes tre konserter inom
ramen for Onskelordag. I dessa konserter ir
en kiind person vird och presenterar musiken.
Virdar var Camilla Lundberg, musikchef Sve-
riges Television, Anna Ahlenius som 4r orkes-
terns egen hornist och Solveig Ternstrom, for-
fattare. Under hosten var tidningsredaktdren
Amelia Adamo och skddespelaren Samuel Fro-
ler vird for liknande konserter.

Tvi av orkesterns egna hogklassiga musiker var
solister under varen. Det var Niklaas Veltman,
violoncell och Johnny Jannesson, klarinett.

I samband med Kulturnatten gav SON ett
program med Vivaldis Fyra Arstider i De Geer-

hallen. Konserten var utsild. Denna konsert,
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NYCKELTAL — PUBLIKSTATISTIK

2002 2001
Publikantal i Ostergdtland ..., 59 147 66 881
Publikantal totalt ..o 72 287 74 685
Antal abonnenter per 31 december..........cccoviiiiiiiii 1638 1885
Antal konserter i Ostergdtland ..............c.occocooeiooiiiiee, 70 86
Antal konserter totalt ..........oocooiiiiiii 77 97
Genomsnittlig i De Geerhallen (1300 platser) .........c.cccoeoennn. 958 951
Belaggning i procent vid offentliga
orkesterkonserter i De Geerhallen ..., 74 73

KONSERTER | DE GEERHALLEN

Antal Publik- Genom-  Beldgg- Belagg-
konserter antal snitt ningsgrad ningsgrad
procent 2001
Offentliga
Orkesterkonserter .31 29691 958 74 73
Familjekonserter ..........c.ccccoceeeennn. 5 3553 711 55 45
Abonnerade
Foretagskonserter..........cccceveenn. 6 6 600 1100 85 72
Oppna repetitioner....................... 4 2 400 600 46 46
Skolkonserter ................... .14 9 447 675 52 50
Lo =1 L 51691

med tilligg av Beethovens femte symfoni, gavs
ocksd i Finspang, Motala och Jirna.

Ett uruppférande som vickte stor uppmiirk-
samhet var den internationellt kinde tonsit-
taren dansken Anders Koppels slagverkskons-
ert. En av solisterna som vickte mest uppmirk-
samhet under 4ret var singerskan Barbara
Hendricks som ocksd var med p4 Kinaturnén.

Chefsrekrytering

Under viren inleddes arbetet med att rekryte-
ra ny direktor, d& den tidigare chefen slutat
vid arsskiftet. Under forsta halvan av dret
ginstgjorde Staffan Landin som direkedr. Re-
kryteringsarbetet genomférdes under varen
och férsommaren och den nye direktéren Hans
Barksjo bérjade sitt arbete i augusti.

SON 90 ér

Speldret 2002/2003 inleddes i september med
en kombinerad 6ppnings- och jubileums-kon-
sert! SON fyllde nimligen 90 4r detta speldr.
Chefdirigenten Lii Jia ledde orkestern i ett
program som delvis ocksd var forberedelse in-
for den stundande Kinaturnén. En av virldens
frimsta trumpetare, Hikan Hardenberger, var
solist pa jubileumskonserten och han fsljde
ocksd med pé Kinaturnén.

Kinaturnén

Turnén till Kina genomférdes i oktober. SON
var inbjuden av Beijing Music Festival till tv
konserter. Festivalen 4r idag en av de storsta
och viktigaste i Asien! Tva konserter gavs ock-
sd i Guanzchou (gamla kejsarstaden Kanton)
som 4r Linkdpings vinort. Alla konserterna
blev mycket stora framgingar och det var full-
satta konsertsalar som tog emot SON och dess
chefdirigent Lii Jia.

Skivinspelningar

Flera skivinspelningar gjordes under dret, bl a
fortsatte arbetet med att spela in Ingvar Lid-
holms samtliga orkesterverk for skivbolaget
BIS. Det ir en stor serie som kommer att ge
tre CD-skivor med en av de storsta svenska
tonsittarna under andra halvan av 1900-talet.

Barn/ungdom

Musiken f6r och med barn/ungdom ir en vik-
tig del i SON:s verksamhet. Férskoleverksam-
heten fortsatte som tidigare under ledning av
en erfaren barnpedagog liksom samarbetet med
Astrid Lindgrens virld frin Vimmerby. Det
senare samarbetet ledde 4ven till en konsert i
Linkdping

SON samarbetade ocksd i en produktion med
Musikgymnasiet. SON gav konserter for samt-
liga stadier, som inbjéds till De Geerhallen for
att ta del av klassisk musik.

Verksamhetens utveckling,
ekonomiska besparingar

och framtid
Under december blev det klart att SON kom-
mer att f&r kraftigt minskade anslag f6r 2003.
En stor forindringsprocess paborjades dirfor
med sikte pd att nd en ny verksamhetsniva.

Musikerna engagerade sig mycket i det arbe-
tet och man gav p3 helt frivillig basis en extra
konsert i Linkdping. Detta for att inbjuda Lin-
koping till en fortsatt diskussion om att for-
ligga betydligt fler konserter i Linképing. Di-
rigenten B Tommy Andersson stillde upp lik-
som den frin England influgne misterpianis-
ten Peter Jablonsky. En nistan fullsatt kon-
sertsal lyssnade p4 denna mycket fina konsert.

Den ekonomiska verkligheten skapade stor oro
i hela organisationen. Arbetet att frindra in-
stitutionen hann bara pabérjas detta ar och
resultatet fir kommenteras lingre fram.

Hela institutionen engagerade sig dock myck-
et starkt och det finns férhoppningar om att
det efter genomférda fordndringar skall fin-
nas kvar en vital och konstnirligt mycket bra
verksamhet.
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Ansvarsomrade

Socialnimnden #r en myndighetsnimnd och
bestillarnimnd med ansvar for foljande om-
riden:

— Kommunens medicinska ansvar enligt hil-
so- och sjukvirdslagen

— Handikappinsatser enligt LSS, men 4ven till
viss del enligt SoL

— Bestillning av verksamhet enligt LSS for
personer med psykiskt och/eller fysiske
funktionshinder

— Kommunalt bostadstillidgg f6r handikappa-
de, KBH

— Barn- och ungdomsvérd
— Vuxenvird/missbruksvard
— Familjeritt

— Tillstdnd for alkoholservering och automat-

spel
Ekonomiska resultat

Socialnimnden redovisar for &r 2002 ett bud-
getoverskridande pa 66 575 thkr. Overskridan-
det finns i sin helhet inom individ- och fa-
miljeomsorgen med totalt 68 456 tkr, och for-
delar sig med 45 388 tkr pa barn- och ung-
domsvérden och 23 068 pé vuxenvirden. Han-
dikappomsorgen redovisar ett dverskott pd 858
tkr och 6vriga verksamheter 1 023 tkr.

I bokslut 2001 redovisade socialnimnden ett
budgetdverskridande p& 75 538 tkr, varav han-
dikappomsorg 13 366 tkr och individ- och
familjeomsorg 60 525 tkr.

Under 2002 har det funnits en osikerhet ro-
rande handikappomsorgens kostnadsutveck-
ling, beroende p4 att kostnaden f6r personlig
assistans okat kraftigt. Orsaken till detta 4r
fordrdjning av starten av en gruppbostad for
psykiskt funktionshindrade vid Fotbollsgatan.
Férdrojningen har tvingat fram sirlésningar
for en funktonshindrad dll visentligt hogre
kostnad 4n vad som motsvarar driftkostnaden
for en plats i gruppbostad.

Netto har kostnaderna for vuxenvarden inom
individ- och familjeomsorg minskat med 7 310
tkr i forhallande till bokslut 2001. Filtenhe-
ternas kostnader for vuxenvarden har minskat
med nirmare 14 000 tkr (exkl adm).

Under hela 2002 har kostnaderna for barn-
och ungdomsinsatser fortsatt att 6ka. Antalet
virddygn i HVB har under 2002 6kat med 1
978 dygn. Hilften av denna skning férklaras
av att antalet virddygn vid SiS (Statens insti-
tutionsstyrelse) 6kat efter att under ett antal
4r stadigt ha minskat. Institutionerna har ocksa
under &ret héjt dygnspriserna. Det genomsnitt-
liga virddygnspriset har 6kat frin 2 134 kr/
dygn dll 2434 kr.

EKONOMISK OVERSIKT

Resultatrakning, tkr

Verksamhetens intakter ........ccccccvevenneee

Personalkostnader ............cccccoeeeveiiinii
AVSKIIVNINGAT .o

Ovriga kostnader

Summa verksamhetens kostnader-.......
Verksamhetens nettokostnad ..............
Rantekostnader/internréanta.....................

Resultat fére kommunbidrag ...............
Arsbudget ...

Summa kommunbidrag .........ccceeeereuenne

Arets resultat ......ceceeeeveeeeeeersseseeeresenens

Investeringar, tkr
Utgifter ..........
Inkomster

Nettoinvesteringar ........cccooceeivicrininnnas
Budget ..o
Budgetavvikelse ......ccccoecerviriinrcennenns

Personal

Arsarbetare ..o
Anstallda ...

2002 20017

......................... 95 376 92 501
...................... -123 800 -108 323
.......................... -1 148 -1176

...-621 454 -591 463
...................... -746 402 -700 962
...................... -651 026 -608 461
................................ -64 -154
...................... -651 090 -608 615
....................... 584 515 533 077
....................... 584 515 533 077
........................ -66 575 -75 538

............... 0 -75

............... 0 0
.................................. 0 -75
................................... 0 0
.................................. 0 -75
............................... 385 379
............................... 398 391

1) Frin och med 2001-01-01 ingdr primérenheterna for “Boende, stod och
service”vuxna och Sesam/ungdomsverksambet i socialforvaltningens verksambet.

BOKSLUT PER VERKSAMHET

Verksamhet Bokslut Budget Bokslut Avvikelse
2001 2002 2002 +/-
Namnd och styrelse ..........cccooeeviiiiiiein 354 448 357 91
Namndadministration ............cccooeiiinn 447 458 504 -46
Halso- och sjukvard (MAS) ....................... 1219 1875 1298 577
KBH o 87 98 78 20
Handikappomsorg + psykadel ............. 299 902 327811 326953 858
Barn- och ungdomsvard 163 583 208 765 -45182
VUXENVAID ..o 85517 108585 -23068
Forsorjningsstdd ................ 0 206 -206
Rad och stod ...oooooviiiicc 4725 4 344 381
SUMMA .o e e se e ee e enee s 608 615 584 515 651090 -66 575

Viktiga handelser under
aret
De medicinskt ansvariga sjukskéterskorna har
under 2002 forstirkts med en ny tjinst och
de ir nu tre personer pd heltid. I samband med
att en sjukskéterska sade upp sig och i avvak-
tan pé rekrytering arbetade inom kommunen
under del av dret endast en "MAS?”, vilket inne-
bar stora svirigheter. Anmilningar enligt LEX
MARIA som minskade frin 7 st 2000 till 3 st
under 2001 var under 2002 5 st. Patientnimn-
den behandlade 4 drenden under 2002. Avvi-
kelserapporteringarna frin de sirskilda boen-

deformerna minskade frin 1 615 st under
2001 till 1 525 st under aret.

Inom handikappomsorgen har bristen pé plat-
ser inom SABO medfért att kommunen fite

betalningsansvar for fyra personer, som har
bedémts medicinskt férdigbehandlade inom
sjukvirden. D4 SABO-planen inte fullfoljes
enligt beslut har detta kommit att medféra
mycket stora problem i arbetet med att finna
rite stdd/insats till funktionshindrade, som
soker stéd enligt LSS. Av de 11 500 tkr som
beriknades f6r volymékning inom handikapp-
omsorgen har 9 122 kr forbrukats under aret.

Flera av de nytillkomna brukarna har svira
funktionshinder, vilket medfor att de insatser
som ges mdste vara av mer omfattande karak-
tir. Bl.a. har tva barn fodrat individuella 16s-
ningar med hégre personaltithet 4n vad som
hade kunnat férutses. Inom avlosarservicen har
antalet forildrar, som utnyttjar sina beviljade
timmar fullt ut ocksd 6kat. En orsak till detta
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kan vara svérigheten att finna stédfamiljer som
avlastning till fordldrarna. En insats, som dr
mindre kostnadskrivande f6r kommunen.

Kostnaden for personlig assistans har 8kat. Den
personliga assistansen bedrivs i enskilda hem
och ir svér att verblicka, samtidigt som det
dr svart att planera for ett optimalt utnyttjan-
de av tillgingliga personalresurser. En 6versyn
av organisationen och personalens schemaligg-
ning pagar for act f3 tillstdnd ett bittre utnyte-
jande. Under &ret har en genomging skett av
samtliga hyreskostnader inom SABO, d.v.s.
bide de boendes hyreskostnader och kostna-
der f6r gemensamma lokaler. En justering har
skett utifrin de lagliga regler som giller for
hyressittning i sirskilda boenden och grupp-
bostider.

Arbetet inom individ- och familjeomsorgen
har varit inriktat mot verksamhetsplanens mal.
Under viren férindrades forvaltningens orga-
nisation dd en barn- och ungdomsavdelning
bildades genom sammanslagning av Sesam s
verksamhet och allminna enhetens. Vidare
fortydligades IFO-ledarrollen, innebirande en
klarare arbetsledarroll med personal- och bud-
getansvar. Detta har medverkat till att 5ka den
ekonomiska medvetenheten. Aven under 2002
har personalsituationen avseende socialsekre-
terare varit besvirlig. For att 16sa akuta bristsi-
tuationer har bemanningsforetag anlitats un-
der dret. Mot slutet av dret har dock personal-
situationen forbittrats och antalet socialsekre-
terare frin bemanningsféretag har kunnat
minskas.

Under 4ret har ett centralt familjepedagogteam
liksom ocksd Ektorps kollektivboende for ung-
dom startat inom den nya barn- och ungdoms-
avdelningen. Béda dessa verksamheter ir en
forutsittning for ace kunna bedriva ett kvalifi-
cerat arbetet med barn, ungdomar och famil-
jer pd hemmaplan. Inom vuxenvérden pabér-
jades under sommaren 2002 en upprustning
av Kungsgatans utvecklingsboende. Under re-
noveringstiden har Kungsgatans verksamhet
erhllit evakueringsbostider. Vuxenavdelning-
en arbetar pd att skapa ett omsorgsboende for
dldre missbrukare, liknade det pd BOA-gar-
den.

Inom individ- och familjeomsorgens barn- och
ungdomsvard har antalet pigiende insatser per
ménad i genomsnitt varit 1 016, vilket inne-
bir en minskning jimfért med 2001 d& det
pagick i genomsnitt 1 030 insatser per ma-
nad. Totalt har 1 112 barn och ungdomar vid
ndgot tillfille under 2002 haft ndgon form av
insats, jimfort med 1 088 barn och ungdo-
mar under 2001. Av de 1 112 barn och ung-
domarna var 484 flickor och 628 pojkar. Det
ir orovickande att antalet barn och ungdo-
mar som varit fdremal for insats har dkat frin
785 ijanuari till 831 i december.

Under 2002 var totalt 151 barn och ungdo-

ANTAL VARDDAGAR, PLACERINGAR OCH KOSTNADER, BARN OCH UNGDOM

1998
HVB-vard, antal 31 dec 76
HVB, antal varddagar 27 633
HVB, snittkostn/ dygn, kr 1 668
Familjehem, antal 31 dec 135
Familjehem,antal varddagar 49 523
Familjehem, snittkostn/dygn, kr 484
Kontaktfamilj 257
Feriehem och skollovskolonier 248

1999 2000 2001 2002
106 90 95 90
34118 33442 32100 33350
1671 1919 2134 2434
149 162 175 186
53842 56049 63801 66127
457 431 430 439
339 315 272 309
257 191 228 249

ANTAL VARDDAGAR, PLACERINGAR OCH KOSTNADER FOR VUXNA

1998
HVB-vard, antal placeringar aret 258
HVB-vard, antal varddagar 23 145
HVB-kostnad pr varddygn, kr 821
Boende, antal placeringar aret 377
Boende, antal varddagar 66 483
Boende, kostnad pr varddygn, kr 281

1999 2000 2001 2002
271 278 270 218
25265 29243 31009 24932
1082 1248 1133 1130
326 351 292 261
64756 61058 52852 46408
319 343 420 465

PAGAENDE ARENDEN VUXNA HANDIKAPPENHETEN

1998
Personlig assistans LSS 45
Personlig assistans LASS 65
Personlig assistans LASS 20 tim 98
Ledsagarservice 63
Kontaktperson 357
Avlosarservice 5
Korttidsvistelse 48
Familjehem 13
Bostad med sarskild service LSS 317
Bostad med sarskild service Sol 72
Daglig verksamhet LSS 291
Daglig verksamhet SoL 225

1999 2000 2001 2002
42 47 56 63
59 *)

91 97 109 109
55 71 71 71
375 310 377 381
5 6 7 5
69 69 81 75
13 11 9 7
333 338 343 360
71 84 93 98
286 300 319 334
225 225 225 225

PAGAENDE ARENDEN BARN 0-20 AR HANDIKAPPENHETEN

1998
Personlig assistans LSS 6
Personlig assistans LASS 7
Personlig assistans LASS 20 tim 0
Ledsagarservice 4
Kontaktperson 50
Avl@sarservice 80
Korttidsvistelse 134
Forlangd skolbarnomsorg 41
Familjehem 5
Bostad med sarskild service LSS 10

1999 2000 2001 2002
6 12 12 12

9 *)
12 14 17 18
1 2 5 5
54 50 80 77
75 85 92 91
149 163 162 165
43 38 56 58
5 5 3 5

"1 " 10 "1

*) Frdn och med 15 augusti 2000 redovisas LASS-drenden under en rubrik. Tidigare
har dubbelregistrering skett - dérav den stora differensen.

mar foremdl f6r HVB-insatser jimfért med
158 under ar 2001. Av dessa var 48 placerade
med stéd av LVU. Det ir en 8kning i forhal-
lande till 2001 d& 35 var placerade med st6d

av LVU. For de som placerats har ocks3 vérd-
tiderna férlingts Den genomsnittliga vardti-
den i avslutade placeringar var under &ret 282

dygn vilket 4r en betydande 6kning i férhal-
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lande «ill 2001 d4 den genomsnittliga varddi-
den var 154 dygn.

I socialnimndens verksamhetsplan pekas pa
vikten av att sitta in insatser som mdjliggdr
att placeringar kan undvikas. I de fall place-
ringar indd méste goras ska familjehemspla-
ceringar prioriteras. Under 2002 har antalet
virddygn i familjehemsvard 6kat och 6kning-
en uppgdr till 2 326 dygn. Den egna indivi-
duella 8ppenvirden, d.v.s. insatser utférda av
filtenheternas egen personal har dkat nigot
under 4ret.

Okningen av sivil placeringar i familjehem
som HVB-hem innebiir att socialnimnden inte
lyckats med mélet i verksamhetsplanen. Frin
filtenheterna redovisas bedémningen att de
barn- och ungdomsirenden som ir aktuella 4r
“mycket tunga” Andelen ungdomar som an-
vinder heroin har fortsatt att dka. Samtidigt
redovisas en tung kriminalitet och mycket svira
relationsproblem inom familjerna, dir ocksa
véldsinslag 4r vanligt fsrekommande.

Det finns ocksd ett dkat tryck frin forskolans
och skolans sida att ingripa genom att omhiin-
derta och placera barn och ungdomar.

Antalet insatser inom vuxenvirden fortsitter
att minska. Under 2002 var antalet pdgdende
insatser per médnad i genomsnitt 766, vilket
ska jimféras med 888 pagdende insatser i ge-
nomsnitt per mnad under 2001.

Antalet virddygn inom HVB har minskat med
20 procent och boendedygnen har minskat
med

12 procent och antalet insatser inom den egna
oppenvarden har minskat med i snitt 17 pro-
cent.

Under 2002 har totalt 921 personer vid ndgot
tillfdlle varit foremdl for en insats. Av dessa
var 420 kvinnor (46 procent). Av det totala
antalet personer 4r 404 (44 procent) dver 40
ar. Vid 4rets ingdng var 656 personer aktuella
for ndgon form av insats. Vid &rets slut var
motsvarande siffra 578 personer. Socialnimnd-
ens mal var att antalet pigdende HVB-place-
ringar under 2002 skulle minskas markant.
Virddygnen inom HVB har minskat med 6
077 (20 procent) i forhallande till 2001.

Bondedygnen har fortsatt att minska under
2002. Den stdrsta nedgingen har skett inom
stddboendeverksamheten, drygt 8 000 vird-
dygn firre. Minskningen sammanhinger med
stora svarigheter att fi fram stddboendeligen-
heter. Det giller sdvil socialnimndens egen
verksamhet som de externa utférarnas. En
under 4ret nytillsatt tjinst som bostadssam-
ordnare, finansierad i samverkan med f6rsérj-
ningsstédskontoret, arbetar forvaltningsover-
gripande med ligenhets- och boendefrigor.

Sedan 1993 gor socialnimnden heml8shets-
undersdkningar. I de tidigare mitningarna har
antalet hemldsa pendlat kring ca 200 perso-

ner. Under 1999 skedde en markant uppging
som sedan fortsatt. Mitningen 2002 visar att
354 personer ir hemlosa, vilket 4r en dkning
med 25 procent. Antalet 6ppet bostadslésa har
ocksd dkat och uppgick vid mitningen till 27
personer.

Inom vuxenvarden/missbruksvérden gors den
volymmissigt storsta insatsen inom den egna
och externa 6ppenvérden. Socialnimnden har
tillsammans med Séderkdpings socialnimnd
och landstingets hilso- och sjukvirdsnimnd
ett gemensamt avtal for Beroendeenheten i
Norrképing. Beroendeenheten erbjuder sévil
oppen som sluten vard. Under hela 2002 har
enheten haft stora svarigheter att leva upp till
det avtal som tecknats. Anledningen ir rekry-
teringssvarigheter avseende sivil sjukskoter-
skor som likare. Under hésten arbetade de tre
centrumcheferna fér beroendenheterna i Mot-
ala, Linképing och Norrképing fram ett ge-
mensamt forslag om att centralisera all slut-
envard till ett av de tre centra. Landstinget har
nu beslutat att forslaget skall bli féremal for
remissbehandling frin linets kommuner, po-
lismyndigheten m.fl. En centralisering av slu-
tenvirden medfér en ytterligare pafrestning for
den missbruksvird som kommunerna bedri-
ver.

Verksamhetens utveckling
och kvalitet

De medicinskt ansvariga sjukskéterskorna har
ansvar for fortlspande granskning/tillsyn av
den medicinska kvaliteten inom kommunens
sirskilda boenden och dagliga verksamhet.
Under 2002 har p g a personalsituationen inte
lika minga granskningar kunnat géras som
under 2001.

Inom handikappomsorgen har éversynen av
den dagliga verksamheten utifrin organisation
och funktionell kvalitet fortsatt. I syfte att 5ka
kvaliteten av myndighetsutdvningen har en
resursfordelningsmodell for handikappkonsu-
lenter tagits fram. Inom individ- och familje-
omsorgen pigdr ett arbete med att faststilla
kvalitetskriterier fér missbruksvérden. Vidare
har rikdlinjer for ersittning och stod till famil-
jehem arbetats fram. Riktlinjerna innebir ett
forindrat arbetsitt. Inom vuxenvérden vid tvi
filtenheter har ett mindre projekt med balan-
serade styrkort genomfdrts. Arbetet med soci-
alnimndens klagomalshantering har fortsatt i
enlighet med gillande rutin. En stdrre genom-
ging av alla tillsynsirenden har skett under
dret. Erfarenheterna frin denna genomging
har aterfores dill filtenheterna. Benchmarking-
projektet som drivs inom individ- och familje-
omsorg tillsammans med Jénkoping, Vister-
3s och Orebro kommuner har, férutom arbe-
tet med jimforande nyckeltal, nu medfért att
ett kunskapsprojekt med fem deltagare frin
varje kommun genomf6rs. Under ret har en
ledarutbildning f6r samtliga IFO-ledare och

enhetschefer paborjats.

Framtiden

Kommunens nya organisation medfér att han-
dikappomsorgen flyttas frin socialnimnden till
den nya Vérd- och omsorgsnimnden. Kom-
munens nya organisation innebir att nya grins-
snitt uppstar. Det ir av storsta vike att social-
nimnden i framtiden har en vil fungerande
samverkan med de nya kommundgvergripan-
de nimnderna och framférallt barn- och ung-
domsnimnden, gymnasienimnden och vérd-
och omsorgsnimnden. For att klara det eko-
nomiska malet med budget i balans méste
nimnderna ha ett nira samarbete for att bl.a.
kunna undvika dyra HVB-placeringar. Arbe-
tet med en utvecklad samverkan mellan soci-
altjinsten och skolan/férskolan har inletts och
maste fortsitta. Samverkan syftar till att soci-
altjinsten ska finnas ndrmare skolan. Det inne-
bir samtidigt dndrade roller for sivil social-
tjinstens som skolan/férskolans personal.

I syfte att ha en god bemanning av socialse-
kreterare ir det av storsta vike att hela tiden
arbeta for en god arbetsmiljo, dir savil kom-
petens- som l8neutveckling beaktas. Erfarna
IFO-ledare och socialsekreterare behovs for att
nd mélet att ga frin dyra HVB-placeringar till
mer egna insatser i nirmiljén.

Det finns orovickande signaler frin filtenhete-
rna om att barn, ungdomar och vuxna har en
mycket svérare problematik 4n tidigare. Ett
flertal signaler som t.ex. dkad ohiilsa, flera och
lingre sjukskrivningar, ké till barn- och ung-
domspsykiatrin m.m. som gor att situationen
upplevs som mycket besvirlig. Samtidigt har
dock intresset for en utvecklad samverkan
mellan olika verksamheter 6kat. Inom Wreta-
projektet, som #r ett samverkansprojekt mel-
lan landstinget och Norrkopings kommun och
som omfattar verksamheter for alla aldrar finns
tankar om att man genom gemensamt resurs-
utnyttjande skall kunna uppna bade bittre och
billigare verksamhet for kommunens innevé-
nare.

Rapporter och utredningar under 2002

— Rikdlinjer for ersittning och stod till famil-
jehem

— Program for daglig verksamhet for funk-
tionshindrad enligt LSS §9 punkt 10

— Hemléshetsundersskning 2003

— Awvikelsehantering inom det sirskilda bo-
ende, arsrapport 2002

— Sammanstillning av inrapporterade anmil-
ningar om misstinkt barnmisshandel och
misstinkt sexuella 6vergrepp pé barn under
2002

— Statistiska drsberittelser vuxenvird samt
barn- och ungdomsvérd
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Ansvarsomrade

Bygglovs- och miljéskyddsnimnden bildades
i slutet av 1998 och fullgér kommunens upp-
gifter avseende:

— prévning, tillsyn av byggverksamheten en-
ligt plan- och bygglagen, inkl. ridgivning
och information samt energirddgivning,

— bostadsanpassningsverksamhet,

— prévning, tillsyn och rddgivning inom mil-
jo- och hilsoskyddsomridet, inklusive livs-
medel, vatten och djurhéllning,

— bakteriologiskt laboratorium,
— kommunal lantmiterimyndighet,

— uppgifter enligt riddningstjinstlagen samt
lagen om civilt forsvar.

Verksamheten uppdelad pd Bygglovkontoret,
inkl. Bostads-anpass-ningen, Brand-forsvaret,
Kommunala lantmiteriet samt Miljo- och
hilso-skydds-kontoret, inkl. Laboratoriet.
Nirmare beskrivning av mal och inriktning
framg3r av redovisningarna for respektive verk-
sambhet.

Ekonomiskt resultat
Bygglovs- och miljéskyddsnimndens totala
kostnader slutade p& 110,6 mnkr (109,4).
Kommunbidraget enligt drsbudget och til-
liggsbudget var 75,6 mnkr (69,8) och kom-
pletteringsbudgeten uppgick till 2,8 mnkr
(0,3). Intikterna stannade vid 29,0 mnkr.
Detta innebir ett ackumulerat underskott pa
3,2 mnkr (5,9) eller ett nettounderskott pa
6,0 mnkr. Fér nimndens verksamheter inne-
bir &rets nettoresultat att bygglovkontoret
(inkl. energirddgivning och nimnd), miljo-
och hilsoskyddskontoret samt lantmiiteriet har
overskott pd 0,6; 0,5 resp. 0,3 mnkr, medan
brandférsvaret redovisar ett underskott pa
0,7 mnkr. Kostnaderna for bostadsanpassning-
en fortsatte att stiga och underskottet uppgick
dll 6,7 mnkr. Ndrmare uppgifter framgar av
verksamheternas redovisningar.

Verksamheterna inom bygglovs- och miljs-
skyddsnimnden #r i genomsnitt finansierade
med avgifter och 6vriga intikeer till 26 pro-
cent (31 procent). Brandforsvaret ligger pa
20 procent (25 procent), bygglovkontoret
(inkl energirddgivning och nimnd) pa 79 pro-
cent (91 procent), miljé- och hilsoskyddskon-
toret (inkl. laboratoriet) pi 46 procent (51 pro-
cent) och lantmiteriet pd 72 procent (75 pro-
cent). Bostadsanpassningen har inga sirskilda
intikter. Andelen avgiftsfinansierad verksam-
het har genomgdende minskat sedan 2001.
Detta beror frimst p4 att intikterna har blivit
lagre.

Viktiga handelser under
aret
Inférandet en gemensam nimnd for byggan-
de, miljo och hilsa, fastighetsbildning samt

EKONOMISK OVERSIKT

Resultatrakning,tkr

Verksamhetens intakter ..........ccccceerrnnnee

Personalkostnader ............c.ccocoeiiiiiiiil.

Avskrivningar

Ovriga kostnader ............c.ccoccoveevoviiciienn
Summa verksamhetens kostnader .......
Verksamhetens nettokostnad ..............
Rantekostnader/internranta......................
Resultat fére kommunbidrag ...............

Arsbudget ...

Kompletteringsbudget

Tillaggsbudget ......cccoooiiiiiiiiiii
Summa kommunbidrag .......c.ccceeernnen.

Arets resultat ...ooceceeeereeeeeeersseseeeseseens

Investeringar

ULGITter oo,
INKOMSTEr oo

Nettoinvesteringar
Budget

Budgetavvikelse .......ccceerrcmiiiriiennenns

Personal

Arsarbetare ..o,

Anstallda

brandférsvar har inneburit 6kade forutsite-
ningar fér samordning av gemensamma myn-
dighetsfrigor. Samtidigt har det tagit tid att
utveckla samfillda rutiner och en enhetlig ar-
betskultur; detta som #r grunden for att 16sa
ménga skilda uppgifterna pa ett for samhiillet
bra och effektivt sitt. Insatserna for 6kad sam-
verkan har fortsatt under hela mandatperio-
den.

Avrets viktiga hiindelser framgér i dvrigt av re-
dovisningarna f6r respektive verksamhet.

Uppfoéljning och
utvardering
Under 2000 genomférde revisorskontoret ge-
nom Komrev AB i Linképing en basgransk-
ning av nimndens styrning och uppféljning
av dess verksamheter. Nimndens egna slutsat-
ser av granskningen var att dels sammanstilla
och bearbeta de olika mildokumenten for
verksamheterna och dels arbeta konsekvent
med nyckeltal som underlag for virdering av

2002 2001

......................... 28 961 33 555
........................ -66 635 -60 690
-2518

........................ -39 884 -44 785
...................... -109 139 -107 993
........................ -80 178 -74 438
.......................... -1 436 -1483
........................ -81614 -75 921
67 148

282

.................................. 2 641
......................... 78 399 70 071
.......................... -3 215 -5 850
.......................... -1 985
0

-1 985

4 800

........................... 2815
.............................. 165 167,5
248

verksamheternas effekter. Detta arbete har inte
drivits i den takt som var tinkt, delvis av re-
sursskil och delvis i avvaktan pd kommunens
arbete med ny styrmodell. Den inriktning som
granskningen lyfte fram har i den dagliga giir-
ningen priglat arbetet bide f6r nimnden och
ute i verksamheterna.

Kontorens planering av verksamheten i &vrigt
f6ljs upp och utvirderas arligen. Utvirdering-
en ligger till grund f6r kommande planering
av tillsyn och andra insatser.

Framtiden

Bygglovs- och miljoskyddsnimnden och dess
forvaltningar kommer att fortsitta sitt arbete
med inriktningen att vara "Den goda myn-
digheten”, dvs. den kommunala instans som i
god serviceanda och med tydlighet, snabbhet
och rittssikerhet och med kinsla for minnis-
korna och féretagen utfér prévning, tillsyn
inom verksamhetsomridet samt svarar for
brandskyddet och sikerheten i samhillet.
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BRANDFORSVARET
EKONOMISK OVERSIKT

Ansvarsomrade

Brandf6rsvaret skall arbeta for ett gott skydd
och en god sikerhet i kommunen vad avser
liv, milj6 och egendom, svara for befolknings-
skydd och riddningstjinst samt beakta risk-
utvecklingen i samhillet.

Inom ramen f6r kommunens riddningstjinst
skall brandférsvaret:

— Férebygga brand, frimst genom brandsyn
och tillsyn av fértecknade objeke.

— Svara for att ridda minniskor, miljé och
materiella virden vid brinder och andra
nédligen.

— Lamna rad i skilig omfattning till myndig-
heter, industrier, organisationer och allmin-
het om befolkningsskydd och riddnings-

tjdnst.

— Genomfdra utbildning och information ge-
nom att i férsta hand utnyttja brandférsva-
rets utbildnings- och dvningsanliggningar.

— Svara fér det kommunanknutna civila for-
svaret.

Ekonomiskt resultat
Det ekonomiska resultatet for verksamheten
2002 gav ett underskott pd 737 tkr. Inklude-
rat 2001 drs minusresultat 2 196 tkr blir slut-
resultatet ett underskott p 2 933 tkr.

Intikterna har minskat till 11 977 tkr brutto
2002 frin 16 672 tkr 2001. Statliga medel
p g a flera ombyggnader héjde intikterna
2001.

Personalkostnader har 6kat till 44 727 tkr brut-
to 2002 jimf6rt med 42 639 tkr for 2001.

— Personalkostnader har &verskridit kalkyle-
rad ram, vilket frimst beror p4 att persona-
lens 16nepéslag uppskattat till ca 5 procent.
Flera storre personalkrivande och kostnads-
krivande brand- och riddningsinsatser har
intriffat under &ret.

— I'januari nyanstilldes 4 brandmin som har
internutbildats och placerats i utrycknings-
tjanst. Under 2002 pensionerades 4 brand-
man.

Investeringar enligt investeringsplan har i stort
genomforts.

Viktiga handelser under
aret
(2001 ars virden inom parentes)

Av totalt genomférda 1611 st (1543) insatser
(utryckningar) under ar 2002 vid brinder,
ovriga nédligen, utgors 1150 st (1164) av
briinder, 430 st (352) av annan riddningstjinst
som ex trafikolyckor, vatten-, storm- och olje-

Resultatrakning,tkr 2001
Verksamhetens intakter 16 672
PersonalkostNader .. ........oooivviiei e -42 639
Avskrivningar ..................... -2 378
Ovriga kostnader ..............cccoooeiiioiiee -19 802
Summa verksamhetens kostnader -64 819
Verksamhetens nettokostnad ..........ccccoevccicinniiccinnns -48 147
Rantekostnader/internranta ...........ccccoeevee e -1 471
Resultat fore kommunbidrag .......cccccvevmrcercsinsinsscennnes -49 618
ArsbUAGET ..o 44 805
Tilldggsbudget KF 94/2001 1 800
Kompletteringsbudget .........cccooiiiiiiii -849
Summa kommunbidrag ..., 45 756
ATES FESUITAT .o eeeeeeeerneeeeeeneneeaeaneennen -3 862
JUSTEIING oo 0 1 666
Justerat resultat.......cccccceeervecicmeee e -2 933 -2 196
Investeringar, tkr

ULGITEer oo -4 224 -1 985
INKOMSTOT e 0 0
Nettoinvesteringar .........cccceriimnrierinirnsssr s -4 224 -1 985
BUAGET 1. 5641 4 800
Budgetavvikelse ... 1417 2 815
Personal

ASArDEtAre .o, 107 113
ANSTAIAA ... 180 190

VERKSAMHETSMATT

1998
Raddningstjanst, antal insatser 1326
Forebyggande brandférsvar
Brandsyn 543
Tillsyn 34
Utbildning

Brandskydd, hetarbete, 6 arsgrupp
HLR, LABC etc

skador etc samt 217 st (182) av IVPA-larm
("sjukvérdslarm” enligt avtal med landsting-
et).

Av brinder som har intriffat under 2002, kan
bl a nimnas 4 anlagda brinder p4 foretagen
IL Recycling, Danzas och Alltransport samt
daghemmet Portlaset. I 6vrigt kan nimnas
brinder pa Bravikens papperbruk, danspalat-
set Borgen samt ett antal smihus- och ligen-
hetsbrinder.

— Vid brinder 2002 omkom 5 (4) personer
och 22 (16) personer skadades.

— Vid trafikolyckor omkom 4 (11) personer.

Kommunfullmiktige antog ny riddnings-

1999 2000 2001 2002
1795 1657 1725 1826
633 658 601 564
39 36 31 35

7 354 8 100 7 900

tjanstplan for Norrkopings kommun den 11
december, som ska gilla frin 1 januari 2003.

Driftsittning av och utbildning for skétsel och
handhavande av systemet "Lednings- och sam-
bandssystemet f6r vergripande kommunal
ledning och riddningstjinst (byggt 2001) har
skett under dret.

Av miljsskil och av arbetsmiljoskil har vi yt-
terligare minimerat eldning med fast brinsle
och vitskor pd branddvningsanliggningen,
genom att (i likhet med manga andra brand-
Svningsanliggningar) konvertera till en gasol-
driven anliggning. Férindringen medfér ocksa
effektivisering genom mindre hantering av
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BRANDFORSVARET

brinsle och enklare rutiner vid dvningsférbe-
redelser och efterarbete.

Verksamhetens utveckling

och kvalitet
Inriktningsmal:

— I syfte att skapa en trygg och siker kom-
mun skall brandf6rsvaret med kvalité och
kostnadseffektivitet tillhandahilla bista
méjliga skydd och sikerhet vad avser liv,
miljs eller egendom for alla som bor, vistas
och verkar i kommunen.

Mal:

— Brandférsvaret skall folja samhillets riskut-
veckling och beakta denna genom att vidta
bista méjliga dtgirder s3 att antalet olyckor
och konsekvenserna av dessa minimeras.
Arbetet skall leda till bra skydd i kommu-

nen for minniskor, egendom och miljs.

— Den skadef6rebyggande verksamheten skall
i takt med samhiillets utveckling vidta opti-
mala 4tgirder for att forsoka forhindra
olyckor med hinsyn till ridande risker samt
till nya eller forindrade risker. Atgiirder skall
prioriteras som 6kar minniskors egen for-
méga att forhindra olyckor samtlindra kon-
sekvenserna av olyckor om de 4nd3 intrif-
far.

— Den skadeavhjilpande verksamheten skall
s snabbt och effektivt som majligt begrin-
sa eller avvirja skador pé liv, miljé eller egen-
dom orsakade av brand, kemolycka, trafik-
olycka, ras, dversvimning eller annat néd-
lige.

Delmal:

Satsning pa férebyggande verksamhet samt
extern utbildning och information har i lik-
het med foregdende 4r prioriterats och under

dret utbildades 7900 personer (8100). Vir in-
riktning dr "nollvision” vad giller antalet om-
komna samt att brinder och andra olyckor
kontinuerligt skall minska béde till antal och
omfattning.

I skadeforebyggande syfte utfors brandsyn och
tllsyn p& 1288 (1261) fortecknade objekt in-
delade i 18 skilda kategorier med olika tids-
frister (1-, 2- eller 4 &r) beroende pé brandfar-
lighetsgrad. Ar 2002 utfordes 564 (601)
brandsyner enligt riddningstjinstlagen och 35
(31) dllsyner enligt lagen om brandfarliga och
explosiva varor.

Framtiden

— Enligt foreslagen investeringsplan kommer
en ny brandstation att uppforas pad Ringe-
byomridet vid E4. Méjligheter finns till
samlokalisering av brandstation med Vig-
verket och Bil-provningen, vilket torde inne-
bira kostnadsfordelar for alla parter. De krav
pd insatstider som Riddningsverket med
stdd av riddningstjinstlagstiftningen stiller
uppfylles ¢j vid utryckning frin huvud-
brandstationen till Ingelstaomradet.

— SOS-Alarm AB har inkommit, med en for-
frigan om méjligheter att inrymma lokaler
for SOS larmcentral p& huvudbrandstatio-
nen. Efter ndrmare undersékning konstate-
ras att det 4r méjligt att uppfora en bygg-
nad enligt SOS 6nskemél slutligt beslut tas
under viren. Medel finns avsatta for en
byggnation i kommunens investeringsplan

2003.

— For att minska och om méjligt eliminera
risker krivs en fortsatt utdkad satsning inom
det skadefsrebyggande omridet parallellt
med anpassade informations- och utbild-
ningsinsatser till olika malgrupper, frimst
ungdomar. Ytterligare satsningar riktade till
skola/daghem, allminhet och niringsliv bor

dirfor dvervigas.

— Det torde bli svart att inrymma brandfér-
svarets verksamhet inom tilldelad budget-
ram. Detta medfor yteerligare krav pd att
intensifiera och utdka intiktsbringande
verksamheter, tydligt avgrinsade frin for-
valtningens myndighetsutévning, samt ge-
nerella krav pa effektiviseringar genom bl a
utokad samverkan for att undvika mera dras-
tiska &tgirder i form av mojliga reducering-
ar av verksamheter ned mot miniminiva.

— Frin 1 januari 2003 giller en ny lag som
reglerar kommunens verksamhet och ansvar
vid sirskilda hindelser, vilket avser sirskil-
da hindelser som intriffar och som pa ett
visentligt sitt pdverkar kommunen. En kris-
ledningsnimnd kan da ta 6ver beslutande-
ritt frén vriga nimnder och leda kommu-
nen. I Norrképings kommun utgdrs kris-
ledningsnimnden av kommunstyrelsen.

— Den 1 juli 2003 férvintas den nya lagen
om skydd mot olyckor trida i kraft. Lagen
kommer d4 att ersitta riddningstjinstlagen
som reglerat verksamhet inom "brand- och
riddning” sedan 1986. Den nya lagen vin-
tas bland annat att innebira att kommunen
skall ta fram en handlingsplan.

— En helt ny utbildning fér brandmin och
befil startar i Riddningsverkets regi hosten
2003. Den nya brandmannautbildningen
4r en 2-4rig eftergymnasial utbildning, vil-
ken #r utformad f6r personal som skall ar-
beta med skydd och sikerhetsfrigor bide

inom offentlig forvaltning och niringsliv.

— Enligt centralt fattat beslut kommer det ¢j
att finnas kvar civilpliktiga brandmin p
Norrképings flygplats (i likhet med 6vriga
flygplatser i landet) frin aug 2004. Detta
blir en klar resursfor-simring f6r brandfér-
svaret d& organisationen med civilpliktiga
brandmiin upphér
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BYGGLOVKONTORET
EKONOMISK OVERSIKT

Ansvarsomrade

Bygglovkontorets verksamhetsomride kan in-
delas i dels myndighetsutdvning, dels rddgiv-
ning och information.

Bygglovkontorets arbetsuppgifter ir baserade
p4 minimikrav enligt plan- och bygglagen. De
omfattar handliggning av bygglovirenden, for-
handsbesked, pafsljdsirenden enligt plan- och
bygglagen, fastighetsbildningssamrad. Betrif-
fande skyddsrumsprévning ingdr dven teknisk
granskning och tllsyn. Handliggning av dren-
den enligt lagen om obligatorisk ventilation-
skontroll utférs.

I kontorets uppgifter ligger ocksa att handlig-
ga och besluta om bostadsanpassningar for
funktionshindrade. Frén 2001 ingdr dven en-
ergirddgivning, en tjinst som energirddgivare
pa halvtid 4r placerad pa bygglovkontoret.
Kommunstyrelsen har uppdragit ¢ bygglov-
kontoret att tillhandahélla tjinsten. For detta
erhalls statliga pengar.

Ekonomiskt resultat
Bygglovverksamheten visar for 2002 ett resul-
tat pd +1 483 tkr. Bygglovintikten 2002 blev
6503 tkr jaimfort med 6439 tkr f6r 2001.

Bostadsanpassningsverksamheten har okat i
drendemingd dven detta &r och den tilldelade
budgeten har inte heller detta 4r stdtt i rela-
tion till den verkliga kostnaden. En utredning
om verksamheten och vad den stora differen-
sen mellan budget och verklig kostnad beror
p4, har pabérjats och nyrekrytering av ytterli-
gare bostadsingenjor pagér.

Antalet ildre personer med funktionshinder
och behovet av anpassningsdtgirder i bosta-
den som kvarboende i stillet foér att bo pd in-
stitution blir allt stérre. Verksamheten har ar
2002 ett underskott pd -6.716 tkr att jimféra
med — 7.326 for &r 2001. En férklaring till
kostnadsokningen de senaste dren ir att det
blir fler komplicerade drenden beroende pa
aldersutveckling, kostnadskrivande hissinstal-
lationer och att det har varit ett flertal stora
drenden med funktionshindrade barn, samt
bristen pa alternativa bostider i kommunen.
Snittkostnaden per drenden &r 2002 var
22.700 kr att jimféra med 19.600 kr ar 2001.

Viktiga handelser under aret
Arendemingden betriffande bygglov mm har
14r 8kat ca 22 procent. Mycket handliggnings-
tid har lagts p4 mastanskningar f6r 3G-tele-
foni. Ett 70-tal ansékningar har inkommit
under 4ret och dd dessa har varit langt frin
kompletta har mycket tid lagts pa dessa dren-
den och p4 att forsoka ha ett helhetsgrepp om
denna utbyggnad. Nimnden har férutom vid
bygglovbesluten varit delaktig i kontakter med
operatorerna samt vid policydiskussioner kring
detta.

Bygglovkontoret har representation i kommu-

Resultatrakning, tkr

Verksamhetens intakter .........cccccerennnen

Personalkostnader .............ccccooeiieiiiin
Ovriga kostnader ...,

Summa verksamhetens kostnader......
Verksamhetens nettokostnad .............
Resultat fore kommunbidrag .............

Arsbudget .....oooooeeeeeeee
Tillaggsbudget ..o
Kompletteringsbudget ............................

Summa kommunbidrag ........ccceceruennee.
Arets resultat .......cceeeeecreeseeesnnnnns

Investeringar ........ccccuvveeinnennnsnessseennnas

Personal

Arsarbetare ...
Anstallda ...

2002 2001
............................ 7 246 7171
........................... -7 372 -6 313
......................... -23 336 -19770
......................... -30 708 -26 083
......................... -23 462 -18 912
......................... -23 462 -18 912
.......................... 17 366 13135
................................... 0 241
............................... 782 -1 008
.......................... 18 148 12 368
........................... -5314 -6 544
................................... 0 0
.............................. 20,5 19,5
................................. 22 21

VERKSAMHET OCH NYCKELTAL

Bokslut for bygglovkontoret 2002 2001
ArsbUAGEL ..o, 2216
Kompletteringsbudget -1 008
TilAGGSDUAGET ..o 241
Verksamhetens intakter ..............cooooioiiiii 6 831 6 542
Summa kommunbidrag och intdkter .........cccoeenrunnnenne 10 107 7 991
Verksamhetens kostnader -7.175
Namnd/adm ... -34
Arets budgetavvikelse .........oveecerrereeesessreseessesesssesns 782
Bokslut for bostadsanpassningsbidrag

Arsbudget ..o 14 872 10919
Utbetalade bidrag ........ccoooiiiiiiiii -21 589 -18 245
Arets budgetavvikelse ........cueeecerereeeeneesesresesssssseesnans 6717 -7 326
Bygglov/fahandsbesked 1998 1999 2000 2001 2002
Ink diarieférda drenden 1551 1504 1333 1304 1592
Sjélvfinansieringsgrad, proc 87 87 86 90 78

nens VA-grupp. I och med VA-gruppen sker
ett samarbete mellan kommunen och Sydkraft
AB om utbyggnad av VA-niitet, frimst di med
arbete att [6sa VA-problem i olika bebyggelse-
grupper utanfor stadskirnan. Under hésten
pabérjade kontoret arbete med "Det digitala
arkviet”. Ett projekt som genomfors tillsam-
mans med stadsbyggnadskontoret och dess
enheter och som gir ut pd att all arkivhante-
ring ska ske digitalt. Test och utvirdering av
bygglovkontorets modul pagar vid &rsskiftet.

Verksamhetens utveckling
och kvalitet

Arbetet har fortsatt med att samordna prov-
ningsinsatserna med milj- och hilsoskydds-

kontoret. Prioritering har fortfarande fitt ske
av ren drendehantering pa bekostnad av fram-
dtsyftande verksamhet som kvalitetsutveckling
mm.

Framtiden
Verksamheterna styrs helt av byggaktiviteter-
na i samhillet och kravet att ordna fér dem
med funktionshinder som lagstiftningen gett
rite act f3 sin bostad majlig att bo i. Det som
ddrfor frimst bor beakras ir ate det finns per-
sonal i tillricklig omfattning for att upprice-
halla ritessikerheten. For bygglovverksamhe-
ten pagdr en vilkommen féryngring av perso-
nalstaben genom nyrekryteringarna.

Norrkopings kommun arsredovisning 2002, del 2 - 25




BYGGLOVS- OCH MILJOSKYDDSNAMNNDEN

LANTMATERIMYNDIGHETEN
EKONOMISK OVERSIKT

Ansvarsomrade
Lantmiterimyndigheten (KLM) har féljande

ansvarsomriden:

— Férritmingsverksamhet, vilket 4r den do-
minerande verksamheten.

— Fastighetsregistrering. Lantmiterimyndig-
heten har ansvaret for det officiella fastig-
hetsdatasystemet (FDS) och registerkartan
inom Norrképings kommun.

— Férritmingsarkivet for Norrkdping

— Radgivning och service till allminheten och
andra kommunala enheter nir det giller
upplysningar ur FDS samt andra frigor om
fastigheter, 4gareforhallanden, mm.

— Fastighetstekniska uppdrag, t ex grinsutvis-
ning, virdeintyg, fastighetsfrteckning.

Personal inom KLM handligger dven frigor
om adresser och namnsittning inom kommu-
nen som en bestillning frin stadsbyggnads-
kontoret.

Ekonomiskt resultat

Verksamheten inom KLM finansieras till stérre
delen genom avgifter frin kunder. Kommun-
bidrag utgdr till i forsta hand fastighetsregist-
rering och ridgivning, service. Avgifterna for
forriteningsverksamheten regleras i en taxa dir
riktlinjerna faststills av riksdagen och lantmi-
teriverket. KLM i Norrképing har tillimpat
en ndgot ligre timtaxa 4n flertalet lantmiteri-
myndigheter i landet. En justering uppét sked-
de under 2002.

Under éret har kostnaderna héllits nere pa en
ligre nivd 4n vad som planerats. Bl a detta har
inneburit ett bra nettoresultat pd 279 tkr ex-
klusive kompletteringsbudget.

Viktiga handelser under
aret
Efterfrigan ligger i stort sett kvar pd en hog
nivi. Under sommarmanaderna 2002 var dock
antal inkommande drenden lidgre 4n planerat,
vilket terspeglar sig pd arssammandraget.
Bland stérre projekt kan nimnas att arbete
pigir med forindring av vigforeningarna i
samhillena nir det giller andelstal for kost-
nadsférdelning. Stérre ledningsrittsarbeten at

Telia och Sydkraft pagar.

Verksamhetens utveckling

och kvalitet
KLM deltar tillsammans med GIS-enheten i
ett jimforelseprojekt (benchmarking) dir dven
Viisterds, Linkoping och Uppsala kommuner
ingdr. Milet 4r att projektet ska f& en kvali-
tetshjande effekt. Under hésten 2002 genom-
fordes inom projekeet en enkit i dessa kom-
muner hos personalen betriffande arbetsmil-
jo, trivsel mm. Norrkdpings kommun hade

Resultatrakning, tkr

Verksamhetens intakter .........ccccccveevuneens

Personalkostnader ............c.cccociiiiiii.
AVSKIIVNINGAT .o
Ovriga kostnader ...,
Summa verksamhetens kostnader .......

Verksamhetens nettokostnad ...............
Rantekostnader/internranta ......................
Resultat fére kommunbidrag ...............

Arsbudget ...

Kompletteringsbudget .......................
Summa kommunbidrag

Arets resultat .....oceceeveveeeeeeeersseseeesessesens

Investeringar

INvesteringar ..........coocceevviiiiiiii

Personal

Arsarbetare ..o
Anstallda ...

1998

151
156
127

Antal forrattningsarenden

Inkommande
Inkommande enligt budget
Slutforda

ett bra utfall i enkiten. Lantmiterimyndighe-
ten deltar ocksd i ett kvalitetsprojekt med an-
dra kommunala och statliga lantmiterimyn-
digheter i Ostergstland och Sédermanland dir
vi genom kundenkiter och granskning av var-
andras forrittningsirenden forsoker fi hogre
kvalitet i handliggningen. Detta projeke pa-
gér over hela landet. Utvirdering av den for-
sta omgdngen pagar.

Framtiden

Efterfrigan har planat ut under 2002 och kan
minska ndgot antalsmissigt, diremot troligen
inte nir det giller arbetsinsats. Projektet av-
styckningar av nitstationer ska genomforas
enligt en plan som stricker sig till och med
2003. Arbete med vigforeningar ska vara klart
senast 2004. Relationsindringen mellan kyr-
ka och stat innebir en hel del fastighetsbild-
ningsitgirder. Lantmiterimyndigheten har i
samband med detta uppdrag frin kyrkliga sam-
falligheten i Norrkdping att utreda oklara dgan-
deritesfrigor betriffande kyrkans fastigheter.
Under nigra 4r kommer lantmiterimyndig-
heten pd begiran av Sydkraft att genomféra
ledningsritt fr bolagets kraftledningar inom
kommunen. Detta giller bide ledningsnit som
tillhért NME och ledningsnit som &vertagits
frin Vattenfall.

2002 2001
.......................... 2971 2941
.......................... -2 951 -2 888
.................................. 0 0
.......................... -1 151 -1 055
.......................... -4 102 -3 943
......................... -1131 -1 002
.................................. 0 0
.......................... -1 131 -1 002
........................... 1378
841
2219
........................... 1217
.................................. 0 0
.................................. 9 9
.................................. 9 9
1999 2000 2001 2002
183 222 248 219
156 216 216 240
155 209 209 209

Inom kontoret pigar arbete med att bygga upp
en digital kommuntickande registerkarta.
Detta arbete ingr i ett landsomfattande pro-
jekt, Nationell digital registerkarta (NDRK),
som ska vara klart 2003-2004. Kommunen
kommer d3 att tillsammans med lantmiiteri-
verket ha tillging till en digital fastighetsregis-
terkarta 6ver hela kommunens yta. Databa-
sen kommer att hillas aktuell av lantmiteri-
myndigheten. Under senare delen av 2002 har
det statliga lantmiteriarkivet i Linkdping scan-
nats. Lantmiterimyndigheten har tillging till
detta digitala arkiv vilket ir en stor fordel i
verksamheten. Avsikten 4r att under viren
2003 scanna vart eget forrittningsarkiv s att
vi fér tillgdng till alla genomférda lantmiteri-
forriteningar inom kommunen i digital form.
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MILJO- OCH HALSOSKYDDSKONTORET
EKONOMISK OVERSIKT

Ansvarsomrade

Verksamheten omfattar myndighetsutévning
inom miljs- och hilsoskyddsomradet samt
drift av kommunens bakteriologiska labora-
torium, f6r undersékningar av vatten och an-
dra livsmedel. Myndighetsutévning och fore-
byggande arbete inriktas pd att ménniskors och
djurs hilsa samt miljon skall skyddas mot ska-
dor och andra oligenheter, vilket bland annat
innebir att

— naturen och miljén inte paverkas negativt,
— luften duger att andas,

— maten ir riskfri att dta och vattnet att dricka,
— bostdder 4r ostorda och halls i gott skick,
— djur inte far illa samt att

— smitta inte sprids.

Uppgifterna regleras genom miljobalken, livs-
medelslagen, djurskyddslagen, smittskyddsla-
gen samt forordningar och féreskrifter i an-
slutning till dessa lagar.

Ekonomiskt resultat
Miljs- och hilsoskyddsverksamheten inklusi-
ve laboratoriet (som i huvudsak ir sjilvfinan-
sierat) resulterade i ett nettodverskott pa
546 tkr. Inklusive kompletteringsbudgeten
blev det resulterande dverskottet preliminire
3 536 tkr. Kontorets och laboratoriets samla-
de intikeer uppgick till 6 767 tkr, oférindrat
fran 2001. Detta innebir att den samlade verk-
samheten till 46 procent finansierades med
intikter, jimfort med 52 procent dret fore.
Den minskade andelen intikter forklaras av
dkade kostnader, frimst personalkostnader (de
retroaktiva [onerna har forts pd 2002 béde for
2001 och 2002). Fér miljs- och hilso-skydds-
kontorets del 6kade intikterna enligt faststilld
taxa med ca 100 tkr till ca 4 500 tkr eller
35 procent (38 procent) av kontorets kostna-
der. Orsaken ir till de 6kade intikterna ir
frimst att miljétillsynen dkat nigot samt att
fler enskilda avlopp har prévats. Den sinkta
andelen intikeer beror pd att kostnaderna har
okat.

Viktiga handelser under
aret
Det fjirde &ret med miljobalken har medfort
fortsatt omfattande arbetsuppgifter for en stor
del av verksamheten p& miljo- och hilsos-
kyddskontoret. Miljgbalken har stor rickvidd
eftersom den riktar sig till alla och envar, fore-
tag sdvil som enskilda personer. Social och
ekonomisk utveckling ska férenas med ett ef-
fektivt skydd av miljon och dirmed bidra till
ett ekologiskt hallbart samhille. Det goda 4r
att detta ger en stabil grund f6r provning och
tillsyn. Baksidan #r att administrationen

Resultatrakning, tkr

Verksamhetens intdkter.........cccceveneeee.

Personalkostnader ..........ccccooiiiiiiiiiin
AVSKIIVNINGAT .o
Ovriga kostnader ..............c..ccocooeeee..

Summa verksamhetens kostnader

Verksamhetens nettokostnad .............
Rantekostnader/internréanta.....................
Resultat fére kommunbidrag ..............

Arsbudget ....oooieeeeee
Kompletteringsbudget ............................

Tillaggsbudget .................
Summa kommunbidrag ....

Arets resultat .................

Justering ..o

Justerat resultat.......ccccoceeveevvccieeeennnennes

Investeringar, tkr .......cccevmreinininneene,

Personal

Arsarbetare ..o,
ANstallda ...

("pappers-arbetet”) har svillt avsevirt. Inom
regeringskansliet pdgir en uppféljning av mil-
jobalken och vissa férenklingar kan emotses.

Kontorets arbetsformer inom bygglovs- och
miljsskyddsnimnden har ytterligare befésts,
vilket bland annat innebir att méjligheterna
till samordning av myndighetsuppgifterna till-
varatas. Arbetet med att utveckla gemensam-
ma rutiner och en likartad arbetskultur har
fullfljts mandatperioden ut.

Ledningsfunktionen och arbetsorganisationen
pa kontoret, med flera parallella imnesgrup-
per, har nu férankrats som arbetsform. En
strategisk uppgift ir att rekrytera och inte
minst behélla ny personal, samtidigt som de
som har arbetat lingre ska ges utrymme att
stddja de nya parallellt med egen utveckling.

En verksamhetsplan antogs efter ett par 4rs
uppehall for 2002. Denna ir en férdjupning
och verbalisering av tillsynsplanen, som iir den
lagstadgade bedém-ningen och férdelningen
av de personella resurserna.

Nya riktlinjer for enskilda avlopp (rddgivning,
provning och tillsyn) vidareutvecklades un-
der 4ret utifran 2001 4rs rikdinjer. Riktlin-
jerna avser att stirka ett flexibelt och miljgef-
fektbaserat tinkande vid handliggnigen av
drendena, utan att skirpan i arbetet med mil-
jon och minniskans hilsa gir forlorad. Nytt
dr att urinsorterande anliggningar lyfts fram
som ett bra moment i reningen. Generellt sett
har under 2002 arbetet med enskilda avlopp
fitt ett uppsving som vintas bli bestdende.

2001
6771

-8 849
-140

-4 159
-13 148

-6 377

.................................. -3 -1

-6 388

7 830
1298

600
9728

3340

-350
2990

................................... 0 0

26,0

................................. 29 27

Parallellt med traditionell prévning och tillsyn
har féljande projekt/aktiviteter pagatc:

Kontoret har deltagit i upprittande av forsla-
gen till Miljsprogram—Oversiktsplan— Kom-
munikationsprogram—Naturvirdsprogram
vilka antogs av kommunen under &ret.

Mitningar av luftfroreningar frin trafik har
utforts pd Packhusgatan med kontorets mobi-
la mitstation. Luftmitningar av urbana bak-
grundshalter har dven utférts. Miljo- och hil-
soskyddskontoret har dven deltagit i uppstar-
ten av ett flerdrigt luftprojeke, lett av virlds-
hilsoorganisationens europakontor. Projektet
har inriktningen att koppla luftféroreningshal-
ter direke till hilsorisker.

Projektet Férorenade omraden fortsatte i lins-
styrelsens regi i nira samverkan med miljé- och
hilsoskyddskontoret med inventering i Sylten-
omridet. En person frin linsstyrelsen har va-
rit placerad pd kontoret for arkivstudier och
inventering i filt under storre del av 2002. Pro-
jektet fortsitter hela 2003.

Miljs- och hilsoskyddskontoret har fordjupat
deltagandet i "Kemikalier i Ostergiitland”, ett
linsévergripande projekt som bl a syftar till
kunskapsutbyte och samverkan mellan myn-
digheterna i tillsynsarbetet. Ett antal foretags-
triffar anordnades for att stodja foretagarnas
arbete med egentillsynen samtidigt som kon-
torets inspektorer inledde f6rsok med system-
tillsyn p4 foretagen. Under &ret har en broschyr
tagits fram for forvaring av brinsle i cisterner.

En uppdatering av Lokala hilsoskydds-
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MILJO- OCH HALSOSKYDDSKONTORET

foreskrifter for kommunen upprittades for
antagande av kommunen. Nyheter i foreskrif-
terna ir att det krivs tillstdnd for att inneha
“giftorm eller annan farlig orm” samt att briin-
ning av halm p& &kermark 4r férbjuden hela
dret. Det senare forslaget féranledde att fore-
skrifterna dterremitterades fér ny behandling
in pé det nya dret.

Bullerstérningar frin skjutbanan vid Borgs-
holm i Norrksping behandlades av nimnden,
vilket resulterade i forbud att anvinda de mest
stérande banorna for jakeskytte och lerduve-
skytte efter augusti 2002. Arbetet med ny bana
i omradets sydvistra del pabérjades under hos-
ten.

Bullerstorningar fran motorsportbanan vid
Krékvilan i Norrképing behandlades ocksd av
nimnden efter egen anmilan av verksamhets-
utdvaren. Bullerdimpande &tgirder skall var

utférda till april 2004.

Ett projeke for livsmedelstillsyn av ett 60-tal
pizzerior genomfdrdes. Resultatet var att ca
15 procent hade anmirkningar pd hygien resp.
livsmedelsprover. De flesta hade egenkontroll-
program, men péfallande fi arbetade aktivt
med egenkontrollen. Kontoret kommer att in-
itiera utbildning och information i livsmed-
elshygien.

Rapporter: Luftkvalitetsmitningar i Norrké-
ping, vintern 2001-2002 samt sommaren
2002 (Over tak) rapport 2002:1 och 2002:2.
Uppféljning och utvirdering

Kontorets planering av verksamheten f6ljs upp
och utvirderas arligen, vilket ligger till grund

for kommande planering av tillsynsinsatser.

Framtiden
Miljsbalken - och den lagstiftning som féljer
pa balken - stiller stora krav pa insatser frin
miljs- och hilsoskyddskontoret. Det giller
sdvil tillsyn och medverkan i prévning som
radgivning, service och deltagande i samhills-
planering. Miljébalken stiller dven krav pa
verksamhetsutévare av skilda slag skall anmi-
la sin verksamhet till miljé- och hilsoskydds-
kontoret. Sanktionsavgifter tas ut f6r dem som
inte fullgér denna skyldighet i tid. Miljobal-
ken 6kar samtidigt méjligheterna att ta ut av-
gifter fr prévning och tillsyn, vilket torde vara
ett av villkoren f6r att finansiera en nddvin-
dig forstirkning och fornyelse av de personel-

la resurserna. Miljébalken 6ppnar vigarna for
skapande av ett uthalligt samhille. Annan lag-
stiftning som kontoret har att bevaka 4r livs-
medelslagstiftningen (inkl. regler for dricksvat-
ten) samt djurskyddslagstiftningen.

Miljé- och hilsoskyddskontoret arbetar till-
sammans med bygglovkontoret med att ut-
veckla Den goda myndigheten, dvs. myndig-
heten som agerar snabbt, tydligt och rittsi-
kert, med kinsla for verksamhetens grundlig-
gande syften och med omtanke om den en-
skilda minniskan och i takt med kommunens
foretag.

BAKTERIOLOGISKA LABORATORIET

Ansvarsomrade
Utfora mikrobiologiska livsmedels-, vatten och
faecesundersékningar frimst inom miljs- och
hilsoskyddskontorets offentliga kontroll, Syd-
kraft Ostniits egenkontroll av dricksvatten samt
de lokala livsmedelsféretagens egenkontroll.

Viktiga handelser under
aret
Samarbetet med Sydkraft Ostnits dricksvat-
tenlaboratorium vid Borgs vattenverk har fort-
satt. Under dret har 101 vattenkemprover vi-
darebefordrats till dem for analys.

Laboratoriet har utfért provtagning och ana-
lys av livsmedel, ca 600 prover, &t miljs- och

hilsoskyddskontoret.
Vid SWEDAC:s inspektion i september god-

kindes laboratoriets anpassning till ny labo-

ratoriestandard (SS-EN ISO/IEC 17025).
Framtiden

Laboratoriet avser att successivt anpassa ana-
lysmetoderna enligt den nya dricksvattenfs-
reskriften (SLV FS 2001:30). Arbetet skall
vara klart senast den 24 december 2003.

Vissa investeringar kan bli aktuella under det
kommande 4ret, bl.a. kan laboratoriets auto-
klav (inkdpt -82) behova bytas ut.
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Ansvarsomrade

Tekniska nimnden forvaltar kommunens:
— gator och vigar

— parker samt naturomréden och naturvards-
fragor

— sparvagnsspar och sparvagnar

— hamn- och industrispar

— hantering av hushallsavfall

— VA-tillsyn

Nimnden har ocksd under &ret svarat for:

— trafiksikerhetsfrigor och ir tillika kommu-
nens trafiknimnd

Forvaltningsuppdraget innebir ansvar for sa-
vil for anlidggningarnas lingsiktiga vidmakte-
hallande och underhill som den dagliga drif-

ten.

Ekonomiska resultatet
Tekniska nimnden redovisar for 2002 ett 6ver-
skott efter justeringar pd 1 205 tkr. Resultatet
fore justeringar ir ect underskott pd 9 119 tkr
for aret. Vintervighéllningen har under aret
kostat 13 464 tkr. Eftersom nimndens bud-
getram innehdller 12 000 tkr dill vintervig-
hallningen redovisar denna aktivitet ett under-
skott pa 1 464 tkr. Enligt triffad 6verenskom-
melse med kommunledningen regleras teknis-
ka nimndens resultat med mellanskillnaden.

Resultatrikningen har ocksa justerats med
underskottet av renhillningsverksamheten for
2002 som uppgér till 8 860 tkr. Verksamhe-
ten ir taxefinansierad och skall inte belasta
tekniska nimndens normala budget. Enligt
beslut i kommunfullmiktige skall renhill-
ningsverksamhetens underskott for dren 2001
och 2002 i stillet sidrredovisas inom det egna
kapitalet. Totalt utgér detta ett belopp om to-
talt 9 348 tkr.

Vid en jimforelse av resultatrikningarna mel-
lan 4ren 2001 och 2002 #r verksamhetens in-
tikeer i princip oférindrade, omkring 93 mnkr.
Den stdrsta enskilda intiktsposten 4r avfalls-
hanteringens 71 mnkr. En ny intikt som inte
funnits tidigare ir entréavgifter for fjirilscrid-

gérden pd 342 tkr.

De externa kostnaderna har ékat med 8,3
mnkr. Aven hir ir det avfallshanteringen som
har den storsta avvikelsen i redovisningen.
Bruttokostnaden uppgér dll 81,3 mnkr, vil-
ket dr 9,7 mnkr mer 4n under foregiende ar.
Enligt radande avtal skall entreprendrens kost-
nader for verksamheten tickas fullt ut. Mer-
kostnaden under 2002 bestdr av kostnadspos-
ter entreprendren ej uppmirksammat under
2001 avseende behandling av slam och &ter-
vinningscentralen pa Hiradsudden, totalt p&
4,8 mnkr. Vidare under 2002 6kade kostna-
der for behandling och insamling av slam, nytt-

EKONOMISK OVERSIKT

Resultatrakning, tkr 2002 2001
Verksamhetens intakter ........ccoccceevvevvvmeeereressneeeeesessnnens 92 823 93 422
Externa Kostnader ...........ooooviiiie s -186 457
Avskrivningar .................... -9 158
Ovriga interna kostnader -13 691
Summa verksamhetens kostnader ..........cccecuumeennn.e. -220 938 -209 306
Verksamhetens nettokostnad ..........cccccmiiicccmnnnnicnnnee -128 115 -115 884
RANTEKOSTNATET ..o -19 253 -17 891
Resultat efter finansiella kostnader.........ccccccccueeeenn... -147 368 -133 775
Resultat fore kommunbidrag ........cccceeerrecericnrceneennns -147 368 -133 775
Kommunbidrag ..o 138 249 134 010
ATETS FESUITAT .o eeeeeeernaeeeeeeeneeseeeeennen -9 119 235
Justering (vintervaghallning) ........ccccoooiiiiiiiii 1 464" 1827"
Justering (avfallshantering) ..........ccccoeeiiiiiiiiiiici 8 8602
Justerat resultat......ccccccceeeereccineeenrs e 1205 2 062
Ackumulerat resultat
Ingdende eget kapital.........ccoooiiiiiii 22 573
Arets resultat ..o, 235
Justerat resultat ................. 1827
Utgaende eget kapital 24 635
Investeringar
ULGITEEN oo -42 208
INKOMST T e 11 775
Nettoinvesteringar -30 433
Budget, netto..........c....... 42 594
Budgetavvikelse ........cooverrrrsmincreercr e 12 161
Personal
ArSArDEtare ..o, 27 26
ANSTAITA 27 26
Not 1: Reglering vintervaghallning ..........cccoooiviiiiiiiis 1464 1827
SUMMaA JUSEErING ..o 1464 1827

Not 2: Underskott avfallshantering 2002
Underskott avfallshantering 2001

SUMMA JUSTEriNG ....cvvvreirieee e

jande och 6kade hyreskostnader for returpunk-
ten samt rintekostnader, totalt 3,8 mnkr. Hir-
utover en tillkommande kostnad for inféran-
det av ett nytt verksamhetssystem for renh3ll-
ningsadminstration och debitering pd 1,1
mnkr.

Tekniska nimndens 6vriga verksamheter har,
med ett par undantag, endast mindre avvikel-
ser gentemot budgeterat belopp, vilket bidrar
till dverskottet for verksamheten. T ex har
underhdll av sprvigens bana under 4ret ett
dverskott mot budget pa 1,2 mnkr beroende
pa att planerat underhill av olika anledningar
skjutits upp till ett senare tillfille.

Viktiga handelser under
aret
2002 &rs verksamhet har i méngt och mycket
varit mycket hindelserikt ur ett strategiske
langsiktigt perspektiv.

Nya avtal

Under 4ret har forhandlingar genomférts med
Enista Atervinning AB om de interimsavtal
som avtalades i samband Sydkrafts kép av
Norrkspings Miljs och Energi. Ur vart bestil-
larperspektiv sd ville vi att kundtjinst och ad-
ministration skulle ligga direkt under vir verk-
samhet istillet for hos Enista Atervinnig AB.
Detta for att kunna utdva en bra styrning och
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kontroll av verksamheten. Efter ca ett 4rs for-
handlande hade vi kommit till en uppgérelse
som bada parter var néjda med, och som pé
sikt 4r en god affiir for alla inblandade.

Ett annat vikeigt avtal som undertecknandes
under 4ret var en uppgdrelse med vigverket
om Soderleden och dess utveckling i framti-
den. Vigdirekesr Mats Forsgren och kommu-
nalrddet Mattias Ottosson undertecknade av-
talet en sommardag i juni minad. Uppgorel-
sen innebir att vi tillsammans bygger ut S6-
derleden till fyra filer och planskildhet vid
Skarphagsleden och Hagebygatan. En bra l&s-
ning fér Norrkdpings interna trafik men ock-
sd en losning som gagnar sambandet mellan
E4:an och E22:an dir Séderleden ingdr som
en link i det nationella vignitet.

Industrispir

Industrisparen i Norrképing har fitt en allt
viktigare roll och anvinds flitigt av foretagen.
Som forsta stad i Sverige har vi ordnat en tra-
fikledning for industrispren. Detta innebir
att alla som trafikerar spiren méste anmila det
till en sirskild trafikledning. Det ir en extra
trygghet for oss ur en sikerhetsaspekt samt att
vi har fitt en helt annan 6verblick hur och
vilka som anvinder industrispdren. Jirnvigs-
inspektionen som ir den 6vervakande myn-
digheten har uttrycke sitt gillande och upp-
manar andra kommuner att ta efter virt sitt
att arbeta med industrispar.

Trafik- och trafiksiikerhet

Vi har under ett antal &r arbetat mycket med
trafiksikerhet och fatt NTF:s Guldtriangel for
bista trafiksikerhetsprojekt 2000 och 2001.
Vi fick under 4ret ett uppdrag frin tekniska
nimnden att utvirdera alla trafiksikerhetst-
girder. Uppdraget var att ta reda pa attityder
dll erafiksikerhet, hastigheter vid olika atgir-
der, riskanalyser mm. Resultatet av utvirde-
ringen visade en glidjande och positiv attityd
till trafiksikerhet. Den visade ocksa p4 att vis-
sa dtgirder var alltfor kraftfulla. Utvirdering-
en gor att vi nu kan g& vidare med trafiksiker-
hetsarbetet. Vi vet vilka dtgirder som ger bist
effekt och ocksa hur vi skall kombinera fram-
komlighet och sikerhet pd ett for alla parter
bra sitt

Kommunikationsprogrammet antogs den 23
maj av kommunfullmiktige. Antligen kan man
siga har vi ett kommunikationsprogram och
en bas att utgd frin nir vi arbetar med lang-
siktiga trafikfrigor. Vi arrangerade en utstill-
ning i Sandrews gamla lokaler utmed Drott-
ninggatan dir vi visade Oversikesplan och
kommunikationsprogrammet. Politiker och
tjinstemin var pa plats for att svara p3 frigor.
En nyproducerad video visade p3 trafiken idag
och imorgon pa ett for oss alla tankevickande
satt.

NYCKELTAL

Gator och vagar (enhet: 1000 m? kérbana) ...... 2002 2001 2000 1999
MAENG .o 3826 3811 3823 3800
Nettokostnad, tkr ..........ccoovviiiiiiiiiii 83846 82184 76 809 58 248
Kronor/enhet ...........cooooiiiiiici 21:91 21:56 20:09 15:33
Vintervaghallning (enhet: 1000 m? kérbana)

MENGA oo 3 906 3906 3918 3900
Nettokostnad, tKr ... 13464 13827 11 745 14 366
Kronor/enhet ..........cccooooiiiiici 3:45 3:54 3:00 3:68
Kollektivtrafik

a) Sparvdgar (enhet: meter sparvég)

MENG .o 32 000 32 000
Nettokostnad 9630 9311
Kronor/enhet 300:94  290:96

b) Sparvagnar 23 st (enhet: vagnkilometer)

MENG .o 932 461 932 461 1000000
Nettokostnad ... 12 130 8 889 8 257
Kronor/enhet ... 13:01 9:53 8:26

Parker och gronomraden (enhet: hektar)

MAENG ..o 683 680 680 636
Nettokostnad, tkr...........ccoovviiiiiiii 24 626 23244 20494 20507
Kronor/hektar ..o 36 056 34182 30138 32228
Naturvard (enhet: hektar)

MENG .o 1 640 1640 1640
Nettokostnad, tkr 1634 1462 1661
Kronor/enhet ..o 996 891 1012

1) Hiirav uigor 980 ha kommuniigd mark och 660 ha ej kommundiigd mark.

VERKSAMHETENS NETTOKOSTNAD

Kostnad  Intakt Netto Proc Netto-
kostnad kostnad
2002 2002 2002 2002 2001
Namndadministration ................ 735 182 553 0 670
Gator och vagar ................ 101 824 4514 97 310 66 96 011
varav vintervaghallning........ 13 464 0 13 464 13 827
Parkering.........ccccocvvviiiiei 7233 15814 -8 581 -6 -7 903
Sparvag och vagnar .............. 22 463 0 22 463 15 18 519
Parker och gronomraden...... 25203 576 24 627 17 23244
Naturvard ........ccooeeiviiiinn 2 566 586 1980 2 1634
VA-tllSyN 156 0 156 0 67
Avfallshantering/
renhallning ..............cccoooo 80011 71151 8 860 6 1533
SUMMA ..o 240 191 92823 147 368 100 133 775
Fjiirilstriidgdrd frin en odlare i England. Dom kom som pup-

En fjirilstridgird och en tridgirdslabyrint
skapade tv4 nya publika projekt for parksta-
den Norrkoping. Fjirilstridgdrden var upp-
byggd i ett av vixthusen pé Sylten. Vi skapade
svensk natur med bjérkar, dngsblommor och
vatten i vixthuset. Tropiska fjdrilar koptes in

por och placerades i ett speciellt puppskép.
Dom utvecklades sedan i puppskapet till rik-
tigt fina fjirilar i regnbégens firger. Atlasfjiri-
len var den storsta med en vingbredd pé 25
cm. Vi hade ocksa information om fjirilar och
en tipspromenad for barnen dir dom fick lira
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sig lite om fjirilars livscykel. Uppemot 15.000
besokte fjirilstridgdrden - en fantastisk siffra
som virnar om fortsatt och utvecklat koncept
for fjdrilstridgdrden under 2003.

Investeringar

Dom tv& mest pitagliga projekten som gjor-
des under &ret var Teaterparken och rondeller
vid Ingelsta. Teaterparken fick ett helt nytt
ansikee, ett kvalitetsmissigt lyft. Fran asfalt och
betong till granit och gult grus och en upprus-
tad fasad gér teatern och dess park till en soli-
tir som man verkligen kan visa upp med stolt-
het. Teatern och parken ir lika fin dag som
natt d4 vi satsade lite extra pa en ljussittning
pa sdvil mark som fasad.

Trafiksituationen vid Ingelsta har varit under
all kritik men nu nir vi tillsammans med fast-
ighetsigarna har rustat trafikmiljén med rond-
eller och géng och cykelvigar s& har bade fram-
komlighet och sikerhet forbittrats paagligt.
Under december minad utsmyckades ron-
dellerna med is frin Jukkasjirvi, ett mycket
uppskattat inslag i trafikmiljén

En av tre nya infartsplatser blev klar under ret.
Norra infartens informationsplats blev klar och
mycket uppskattad och redan vil anviind.

Den starke trafikerade korsningen Gamla Ovi-
gen-Vilbergsgatan har byggts om till en cirku-
lationsplats med en rondell.

Inventering av kustmiljoer

Under aret gavs rapporten Grunda vegetations-
klidda bottnar i Jonsbergs skirgdrd ut. Inven-
teringen genomférdes av gatu- och parkkon-
toret och kastar nytt ljus ver kommunens vir-
defulla kustmiljger. Den innehéller kunskap
om kustens artrikaste och mest produktiva
miljer - de grunda vegetationsklidda bott-
narna. Skyddsvirda och kinsliga miljser som
vi tidigare nistan helt saknat kunskap om. In-
venteringen var en del av ett stdrre samarbets-
projekt mellan kommunen, linsstyrelsen och
skogsvardsstyrelsen som syftade till atc kart-

ligga skiirgardens naturvirden sivil under som
over ytan.

Verksamhetens utveckling
och kvalitet

Tekniska nimnden antog i bérjan av &ret en
overgripande verksamhetsplan som omfattar
inrikeningsmalen och de olika verksamheter-
nas planerade aktiviteter under dret. I verk-
samhetsplanen ingdr dven tekniska nimndens
internbudget fér verksamheten. Uppféljning
under dret sker manatligen vad giller intern-
budgeten och vad giller hela verksamhetspla-
nen under september ménad i tekniska nimn-
den.

Fér att enligt kommunens inriktningsmal be-
vara och utveckla spdrvigen har tekniska
nimnden deltagit i den stora upprustningen
av sparvigen frimst pd strickan Tridgdrdsga-
tan-Norra Promenaden. Aven kontaktled-
ningarna har fict standardhdjningar pé ett par
strickor.

Enligt inrikeningsmalen skall cykelvignitet
byggas ut och standardhéjas. Under aret har
tex nya cykelvigar tillkommit pé strickan
Brinnestad-Navestad, Nedre Skriketorp-
Hultsbruksviigen samt utmed Koppargatan,
Jdrngatan och Blygatan i Ingelstadsomradet.

Inom omridet stadsrum, parker och natur skall
kommunen erbjuda invénarna varierade mil-
joer med hog kvalitet. Exempel pé dtgirder ir
under 4ret uppférandet av en salixlabyrint i
Vasaparken och en fjirilstridgird i ett av
viixthusen pa Syltenberget. Bdda uppskattade
aktiviteter av sivil invinare som turister.

Framtiden

Satsningar pa att forskdna stadens rum skall
fortsitta. En viktig faktor for en atcraktiv stad
dir man vill verka bo och leva. Vi fortsitter
vér inslagna vig pa att stadsmiljon skall vara
funktionell att vistas i och kinnas ren, trygg
och siker. Planering for det pdgar stindigt och
inom givna resurser har vi att prioritera bland
sivil stora som sma behov.

Fyra viktiga omrdden som ir strategiska for
fortsatt utveckling av Norrképings infrastruk-
tur dr :

— Infrastruktur

— Staden och stadsdelarnas offentliga rum,
torg, platser och parker

— Service, mer offentliga toaletter, bittre in-
fartsinformation och parkering

— Okat samarbete for helhetssyn med kép-
miin, fastighetsigare, niring och kommun

Det som oroar ir den investeringsvolym som
det finns behov av nir det giller infrastruk-
turdtgirder och stadsmiljodtgirder. Kan vi fi-
nansiera den utveckling som vi vet 4r nédvin-
dig for 6kad tillvixt i Norrkdping ?

Firteckning over rapporter och utredningar
som gjorts 2002

— Konsekvenser av &vertagande av stérre vig-
foreningar i kommunen.

— Langa sparvagnars paverkan pé spirvigens
bana.

— Enkit bland Norrképings invénare betrif-
fande "Ren stad”.

— Kommunikationsprogram fér staden Norr-

képing
— Trafikolyckor 2001
— Trafikrikning 2001

— Utvirdering av trafiksikerhetsatgirder i

Norrképing
— VA-dllsyn 2001

— Naturvardsprogram Norrkdpings kommun
2002-2006

— Grunda vegetationskliddda bottnar i Jons-
bergs skirgird

— Déd ved i Glotternskogens naturreservat
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Ansvarsomrade

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimn-
den svarar for:

— Kommunala sysselsittnings- och arbets-
marknadsatgirder

— Bestillning av vuxenutbildning inkl Kun-
skapslyftet

— Kommunens flyktingmottagande och in-
vandrarservice

— Forsorjningsstdd till familjer och enskilda

Ekonomiska resultatet

Det ekonomiska resultatet fér nimnden i sin
helhet visar ett dverskott pa 8 174 tkr enligt
tabellen "Budget och ekonomiskt resultat per
kontor”.

Arbetsmarknadskontoret. Det ekonomiska re-
sultatet for arbetsmarknadsatgirder visar ett
overskott pa 3 463 tkr. Overskottet har avise-
rats under hésten och utgjort en buffert i hin-
delse av en negativ vindning/utveckling av
forsdrjningsstddskostnaderna. Ca 1 300 tkr av
overskottet har uppkommit tack vare att firre
ungdomar dn beriknat lyft kommunal utveck-
lingsersittning. Resterande del av éverskottet
kan forklaras av hgre statliga bidrag vid om-
forhandlingar med arbetsformedlingen, vilket
framfor allt har gillc anstillningar inom Kom-
Jobb och Iénebidragsanstillda i kommunen.
Omslutningen blev ca 126 000 tkr varav ca
55 000 tkr utgér statsbidrag frain AMS for oli-
ka tgirdsformer.

Gymnasie- och vuxenutbildningskontoret redo-
visar ett dverskott pd 4 020 tkr, vilket har flera
orsaker. Firre studerande inom grundliggan-
de vuxenutbildning samt firre studerande
inom pabyggnadsutbildning i andra kommu-
ner innebar ligre kostnader. Samtidigt har fler
4n berdknat valt att studera pabyggnadsutbild-
ning i Norrképings kommun, vilket 6kade
intikterna frimst under hosten 2002.

Flykting- och invandrarkontoret. Verksamheten
for flyktingar och invandrare redovisar en
omslutning pa 27 286 tkr, vilket med tanke
pa kontorets system med rullande 2-drsbud-
get, ligger nira den senaste prognos som be-
riknats for aret 31 202 tkr. Systemet medfor
att det pd ett bra sitt gdr att mota forindring-
ar i individernas behov och forutsittningar
utifrdn den ursprungliga planen som gérs in-
for starten av introduktionen. Det gér att tidi-
gare- eller senareligga insatser som leder dill
individens bista och dirmed i forlingningen
ocksi till god ekonomi for kommunen.

Forsrjningsstidskontoret redovisar for 2002 ett
samlat plusresultat pa 668 tkr, varav -141 tkr
hinfor sig dll driftskostnader och +809 tkr
hinfér sig dll forsérjningsstddsutbetalningar.

Kostnaderna for forsorjningsstddet fortsitter
att minska, dock numera i lingsammare takt

Resultatrakning, tkr
Verksamhetens intakter .......cccccceveevcviccvvcvennnnenneeeeenens

Interna Kostnader ..........oooiioi e
Externa kostnader
Avskrivningar

Summa verksamhetens kostnader........ccccevveerereerenn.

Verksamhetens nettokostnad

Rantekostnader/internranta ...........cccco

Resultat fére kommunbidrag

Kommunbidrag

Arets resultat

Ackumulerat resultat
Ingdende eget kapital.........coocooiiiiiiiii
Arets reSUMAT ..o
Utgaende eget kapital

INVESTEriNGAr ....coiiieir e

Personal
Arsarbetare
ANStaAllda ..

2002
. 170 398

-162 653
-351 617

-514 493
-344 493

(Gymnasie- och vuxenutbildningen har gemensam kontorsadministration)

VERKSAMHET, TKR

Nettokostnad, tkr

2001
193 592

-160 684
-381 125
-662

-542 471
-348 879
-85

-348 964
365 183
16 219

54 381
16 219
70 600

0

161
165

2002 Proc 2001 Proc
Namnd/kontorsadminisration. ......... 55718 16 51825 15
Kommunal vuxenutbildning ............ 53 355 15 55 992 16
Kunskapslyftet ..o 9 380 3 5625 2
Ovrig vuxenutbildningutbildning ....... 2611 1 2 562 1
Flykting/invandrarverksamhet ................... 0 0 0 0
Forsorjningsstddsutbetalningar ...... 159 892 46 166 430 48
— varav f6rsérjningsstéd 6vriga ... 132 073 138 288
—varav flyktingar ............cccccccoeeeeii 3907
— varav ungdomar 24 235
Arbetsmarknadsatgarder ............... 63 573 18 66 529 19
— varav atgdrder - tillsvidare............. 20 725 22 556
— varav atgdrder - ldngre dn ett ar ... 34 037 28 973
— varav atgdrder kortare dn ett ar ...... 8811 15001
SUMMA oo 344 527 100 348 964 100

BUDGET OCH EKONOMISKT RESULTAT PER KONTOR

Justerad Ekonomiskt

Ursprunglig
budget
2002-01-01

Namnd
— adMINIStration .........c.ccooiviiiiiiiiiice, 200
— medel for sérskilda insatser...................... 81 351
Arbetsmarknadskontoret ...............ccco 71 085
Gymnasie- och vuxenutbildningskontoret ... 70 050
Flykting- och invandrarkontoret ......................... 15
Forsorjningsstodskontoret ............c...c....... 130 000
AV-namnden totalt .........cccoeeiiiiniinnns 352 701

budget

2002-12-31

200
0

71085
70 050
15

211 351
352 701

resultat
2002-12-31

8
0

3463
4020

683
8174
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4n de nirmast féregiende ren. Jimforc med
utfallet for 2001 ligger utfallet for 2002 6 000
tkr ligre. Antalet bidragshushall har minskat
frin 2 867 i genomsnitt/méanad 2001 dll 2 671
hushéll 2002. En liten, men tydlig minskning
av det léngvariga bidragsberoendet har kun-
nat noteras under &ret, vilket 4r glidjande och
skulle kunna innebira ett trendbrott, samti-
digt som man fir vara medveten om att stora
grupper av bidragstagare balanserar pd grin-
sen mellan sjilvforsérjning och bidragsbero-
ende och att denna balans 4r 6mtlig.

Arbetsmarknadskontoret
Arbetsmarknadskontoret (AMK) ir kommu-
nens operativa enhet med uppgift att samord-
na kommunala insatser vad avser arbete, prak-
tik och utbildning av arbetsmarknadspolitisk
karaketir.

Viktiga hindelser under &ret

2002 har priglats av krisen inom telekomsek-
torn och I'T-relaterad verksamhet. Antalet var-
sel om uppsigning dkade i linet under &ret.
Ostergétland har de senaste tre aren haft en
positiv sysselsittningsutveckling men den for-
vintas sjunka svagt 2003. Inom vird-omsorg,
utbildning, handel m fl omriden som klart
dominerar arbetsmarknaden i linet, har dock
utvecklingen varit gynnsam nir det giller le-
diga jobb och sysselsittningsutveckling.

Fokus Norrkiping. Avvikande arbetsmarknads-
siffror i forhallande ill linet i dvrige dr skilet
till att linsarbetsnimnden har satsat extra i
Norrkdping 2002. Bl a har personalen vid ar-
betsférmedlingen forstirks med en sirskild
insatsgrupp. Utveckling av férmedlingens ar-
betsrutiner, fokusering pa deltidsarbetsléshe-
ten och start av en pilotverksamhet inom om-
radet arbetslivsinriktad rehabilitering 4r andra
exempel pa dtgirder for att minska arbetslds-
heten i Norrképing.

En av arbetsmarknadskontorets viktigaste bas-
verksamheter, Insamlingscentralen, har under
aret forstirke sitt samarbete med Myrorna och
kan dirmed bereda fler arbetslésa praktik och
utbildning (upp till 150 arsplatser). Myrorna
har omdisponerat sin produktion inom den
ostra regionen och i samband med detta ytter-
ligare koncentrerat sin verksamhet i Norrks-
ping. Under hosten har forberedelser pagéte
infor flytt av hela verksamheten till Ericssons
gamla lokaler p4 Ingelstaomradet.

Verksamhetens utveckling och kvalitet

Samverkan med arbetsférmedlingen utveck-
las fortlopande kring langtidsarbetslsa ung-
domar, invandrare, handikappade och arbets-
16sa som p.g.a. hog dlder kriver sirskilda in-
satser for att komma ut pa arbetsmarknaden

(KomJobb).

Inslagen av teoretisk kompetenshéjning vid
sidan av praktik/arbete har fortsatt hég priori-
tet i kontorets verksamheter. Grundliggande

Kommunen Lanet Riket

proc proc proc

December 2002 ... 5,2 3,6 3,6
December 2001 ... 4.6 3,7 3,7
December 2000 ... 4.0 3,1 3,5
December 1999 .. .. 6,4 4.9 5,2
December 1998 .. ..o 6,0 4,6 4,9
December 1997 ..o 6,9 5,4 5,9
December 1996 ... . 8,2 6,7 7,3
December 1995 ... 8,9 7,7 8,0

datautbildning, svenska fér invandrare, kirn-
imnen, samhillsinformation etc dr exempel
pa sidana inslag.

Anslutning till arbetslinjen giller principiellt,
vilket bl a tar sig uttryck i nidra samarbete med
forsérjningsstddskontoret. De kommunala
arbetsmarknadsitgirderna skall vara utforma-
de s3 att de for den enskilde individen okar
méjligheten till arbete, utbildning och egen
forsérjning.

Framtiden

Linsarbetsnimndens prognos for utveckling-
en 2003 ir ndgot dystrare n den som gavs
véren 2002. Med undantag for tillverknings-
industrin bedéms sysselsittningen visserligen
oka inom flertalet andra sektorer - men i be-
tydligt lingsammare take 4n vad som férut-
sdgs 1 viras. Obalanstalet i linet (summan av
arbetsldsa och personer i program) har i stort
sett legat pd samma nivd 2002 som 2001. Med
outldsta varsel och svagare utveckling kommer
obalanstalet och arbetslosheten att stiga i l4-
net under 2003.

En mycket het friga pd dagordningen ir ohiil-
san i arbetslivet. Arbetsmarknadsstyrelsen
(Ams) och Riksférsikringsverket (RFV) har av
regeringen fatt uppdraget att pabdrja ett tita-
re samarbete i syfte att f& fler sjukskrivna ar-
betslosa i limpligt jobb, nir arbetsfsrmagan
har aterkommit.

Antalet arbetslosa i behov av arbetsmarknads-
programmet aktivitetsgaranti fortsitter att vara
stort. Regeringen har aviserat att ett nytt an-
stillningsstéd kan komma att inforas, vilket
sirskilt skulle frimja dldre arbetssdkande (55+)
inom aktivitetsgarantin. Aven dtgirdernalone-
bidragsanstillning och offentligt skyddat ar-
bete dr féremdl for utredning med tinkbara
forindringar under 2003.

De kommunala ungdomsitgirdernas framtid
utreds for nirvarande pa central niva och for-
dndringar kan komma under 2003. Det giller
framfor allt kommunernas ansvar f6r ungdoms-
garantin 20-24 ar och kommunalt program for
ungdom 18-19 ar.

Rapporter och utredningar under 2002

De arbetsmarknadspolitiska insatserna f5ljs
upp och redovisas i ménatliga statistikrappor-
ter. De storre verksamheterna som KomJobb,
Insamlingscentralen, ArkivData och Ung-
domsResursen limnar varje 4r fylliga rappor-
ter dver det gingna dret. Dirutdver kan nim-
nas:

— Rapport Sommaren 2002 (feriejobben)

— Utvirdering av utbildning och/eller syssel-
sittning som rikear sig till vuxna invandrare
(SKILL Studentkompetens)

— Basgranskning av AV-nimndens styrning,
uppfoljning och kontroll av verksamheten
(bestilld av kommunrevisionen)

Gymnasie- och vuxenut-
bildningskontoret

Gymunasie- och vuxenutbildningskontoret an-
svarar for, och bestiller, kommunal vuxenut-
bildning, leder och administrerar Kunskaps-
lyftet samt ansvarar f6r kommunens verksam-
het inom den Kvalificerade yrkesutbildning-

en (KY).
Viktiga hindelser under dret

En ny férordning om kommunal vuxenutbild-
ning utfirdades i november 2002. Den nya
forordningen giller frin och med 1 januari
2003.

Regeringens proposition "Rekryteringsbidrag
vid vuxenstudier” lades fram i mars 2002. En
lag och en forordning om rekryteringsbidra-
getantogs och trider i kraft den 1 januari 2003.
I och med att detta bidrag inférs, férsvinner
”Sirskile utbildningsbidrag” (UBS) frin och
med den 1 januari 2003. Kommunen ansva-
rar for handliggningen av rekryteringsbidra-
get och har arbetat fram lokala rikdinjer for
vilka som tillhér malgruppen for bidraget. For
2003 har Norrképings kommun tilldelats ca
19 mnkr, pengar som i sin helhet ir avsedda
att finansiera malgruppens/elevernas egen stu-
dief6rsérjning.

Norrképings kommun beviljades ca 4 mnkr i
statligt stéd for utveckling av infrastrukeur f6r
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vuxnas lirande. Medlen har efter intressean-
milan fordelats pé tretton olika projekt. Samt-
liga projekt pdbérjades under ret och en del-
redovisning gjordes till Skolverket i december.
Aven Sirvux har fitt infrastrukturbidrag for
uppsdkande verksamhet. Detta har inneburit
att antalet elever pa sirvux har dkat.

En upphandling av gymnasial vuxenutbildning
har gjorts i samarbete med kommunens upp-
handlingsenhet. Ramavtal har skrivits med 18
utbildningsanordnare. Avtalen giller frin och
med 1 januari 2003 med rite till forlingning i
maximalt tv4 &r.

Komvux har under ret fortsatt arbetet med
att utveckla gppet komvux samt distansutbild-
ningarna. Foér nidrvarande finns 12 kurser som
man kan studera pa distans.

Infoteket har under hésten bedrivit sin verk-
samhet i arbetsférmedlingens lokaler pd Hos-
pitalsgatan, dir all vuxenvigledning samlats
organisatoriskt. Personalen har bestdtt av 5,5
tjinster som vigledare samt tvd rekryterare/
informatdrer som har till huvuduppgift att ta
ansvar for den uppsdkande verksamheten.

Ostsam har skapat ett nitverk kring vuxenut-
bildning f6r linets kommuner. Den vuxnes
lirande méste frimjas via en vil fungerande
infrastruktur for vuxnas lirande och Ostsam
har ett ansvar for samordning mellan kommu-
nerna vad betriffar delar av infrastrukturen,
frimst utbildningsutbudet. En arbetsgrupp
med representanter frin linsarbetsnimnden,
arbetsférmedlingen och Ostsam, har arbetat
fram en avsikesforklaring. Avsikesforklaringen
avser att utveckla samverkan mellan kommu-
nal vuxenutbildning och utbildning som be-
drivs av arbetsmarknadsverket i Ostergotland.

Verksamhetens utveckling och kvalitet

En enkitundersékning av Kunskapslyftets ut-
bildningsanordnare har genomférts under dret.
Enkiiten besvarades av alla som deltog i gym-
nasial vuxenutbildning eller en orienterings-
kurs under en vecka i november. 770 stude-
rande pd gymnasial nivd besvarade enkiten,
medan endast 19 studerande frin orienterings-
kurserna besvarade den. Av de som studerade
pi gymnasieniva hade 37 procent tredrig gym-
nasieutbildning och 23 procent hégst grund-
skola. 47 procent av de studerande 4r 40 ar
eller yngre. Kvinnor stir f6r den stdrsta ande-
len studerande (70 procent). De huvudsakli-
ga motiven for att bérja studera ir att skaffa
sig behdrighet for fortsatta studie (31 procent)
eller forbittra majligheterna att fa nytt arbete
(28 procent).

Framtiden

Kunskapslyftet avslutades den 31 december
2002. Det innebir att den extra satsning av
resurser som staten gjort under dren 1997 -
2002 nu upphér. En konsekvens av detta 4r
bland annat att firre vuxenutbildningsplatser

kan erbjudas de studeranden under 2003 4in
vad som var fallet under ar 2002.

Den nya férordningen om kommunal vuxen-
utbildning (2002:1012), som giller frin 4rs-
skiftet, 4r gemensam for hela den kommunala
vuxenutbildningen. Kriterierna for urval i de
fall det 4r fler sckande dn platser idr delvis
omformulerade. Fortfarande giller att féretri-
de alltid skall ges till den som har kort tidigare
utbildning. Nytt 4r att den som har en upp-
rittad individuell studieplan skall prioriteras
hégst och fir fullfélja studierna enligt denna
plan.

Kommunens yttrande éver huruvida indivi-
den tillhér malgruppen for rekryteringsbidra-
get eller ¢j hanteras av personalen pé Infote-
ket utifrén beslutade riktlinjer.

Den 3 mars 2003 kommer Infoteket att flytta
in i egna lokaler p& Hospitalsgatan i anslut-
ning till arbetsférmedlingen. Samarbetet mel-
lan kommunens vigledare och arbetsférmed-
lingens personal kommer att fortsitta och skall
utvecklas vidare. I april 8ppnas den vuxenut-
bildningsportal, som Ostsam har utvecklat i
samverkan med linets kommuner. I portalen
skall samtliga kommuners utbildningsutbud,
vigledningsinformation, etc finnas. Till has-
ten sker gemensam intagning till gymnasial
vuxenutbildning, genom samordning med
gymnasieintagningen.

Den strategi for kvalitetsarbete vuxenutbild-
ningen som antagits for 2001/2002 skall ses
over och aktualiseras for act gilla i den nya
kommunala organisationen. Uppf6ljning av de
externa utbildningsanordnarna skall ske genom
bestk i verksamheten samt genom granskning
av insinda kursutvirderingar. Eventuellt kom-
mer en enkitundersdkning liknande den som
gjordes under 2002 att genomforas dven 2003.

En ny politisk referensgrupp kring vuxenut-
bildningsfrigor skall bildas, innehillande fyra
representanter frin arbetsmarknads- och vux-
enutbildningsnimnden, en frin gymnasie-
nimnden samt en foretridare for barn- och
ungdomsnimnden.

Under 2003 kommer regeringen att ligga pro-
positioner om Viexnas liirande, Viigledning samt

Validering.
Rapporter och utredningar under 2002

— LK-statistik: Resultat av enkiitundersskning
till kursdeltagare i gymnasial vuxenutbild-
ning och orienteringskurser, hosten 2002.

— Personalenkiter komvux

Flykting- och
invandrarkontoret
Flykting — och invandrarkontoret, FIK, ansva-
rar f6r kommunens flyktingmottagande, in-
troduktionen for flyktingar under tvi 4r, samt
har ett sirskilt ansvar for repatrierings - atti-

tyd och opinionsfrigor. FIK har en kombine-
rad utférare — myndighets- och bestillarfunk-
tion.

Viktiga hindelser under dret

Under ar 2002 har 186 flyktingar, vilket 4r
fler 4n vi beriknade frin drets bérjan, tagits
emot enligt forordningen om statlig ersittning
for flyktingmottagning. Andelen barn bland
de mottagna dr 35 procent - 12 personer som
funnits registrerade i FIK har flyttat under dret.
I de flesta fallen beror flyttningen pé att de
vuxna fitt arbete i ndgon annan kommun, men
dven mojligheten att fi bostad har haft paver-

kan.

Svenska kommunférbundet, arbetsmarknads-
styrelsen, integrationsverket, migrationsverket
och skolverket har triffat en 6verenskommel-
se om utveckling av introduktionen fér flyk-
tingar och andra invandrare. Fér utvecklings-
arbetet lokalt finns sedan tre &r en grupp kal-
lad Framtidsgruppen, dir parterna ir represen-
terade samt nitverket Brytpunkt, som startade
3,5 4r sedan. I Norrkdping har en lokal dver-
enskommelse om utveckling av introduktion
for flyktingar och andra invandrare utarbetats
under hosten.

Svérigheterna att fi en bostad i Norrképing dr
fortfarande mycket stora, i synnerhet for fa-
miljer med ménga barn.

Verksamhetens utveckling och kvalitet

Arbetsmarknads — och vuxenutbildnings-
nimndens delmél speciellt for FIK: ”75 pro-
cent av flyktingar utan egen forsorjning vid
introduktionsperiodens slut skall omfattas av
en insats som stimmer 6verens med indivi-
dens egna mal for det framtida livet i Sverige”.
Vid en uppféljning av det mélet har det visat
sig vara uppfyllt det hiir dret. 35 procent av de
mottagna flyktingarna dr barn och ungdomar.
Under dret har FIK fortsatt satsat pa 6ka sam-
verkan mellan forildrar, mottagande skolor/
forskolor med syftet att férbitera barnens och
ungdomarnas introduktion. Arbetet fortsitter
och resultatet kan férhoppningsvis avlisas om
ndgra dr.

Situationen p4 bostadsmarknaden och arbets-
marknaden #r delar som forsimrar flyktingar-
nas méjligheter att uppn sina egna och sam-
hillets m&l med introduktionsperioden.

Yiterst f& brukare har visat missnoje med vart
forhallningssitt och det giller dven var servi-
ceniva.

Naturligtvis uppstar konflikter ibland nir vi,
p g a lagar- regelverk eller ekonomi, inte helt
kan svara upp p& minniskors 6nskemal.

Det humanistiska forhillningssitt som finns i
kommunens inriktningsmal 4r grund f6r det
dagliga arbetet i FIK.

Framtiden

34 - Norrkdpings kommun arsredovisning 2002, del 2




ARBETSMARKNADS- OCH VUXENUTBILDNINGSNAMNDEN [

Under 2003 beriknas flyktingmottagandet dka
i omfattning jimf6rt med de senaste dren. Vil-
ka som kommer och vilka behov och férut-
sittningar de har vet vi inte i férvig. Det 4r
viktigt att inte gldmma bort satsningar dven
for de vuxna minniskor som inte har forut-
sittningar att kunna st till arbetsmarknadens
forfogande liksom att fortsitea att ligga ner
ett stort arbete pa introduktionsinsatserna for
barn och ungdomar.

For minniskor i arbetsfor dlder fortsitter sam-
arbetet kring den forut nimnda éverenskom-
melsen om att utveckla och férbittra intro-
duktionen. P4 niringsdepartementet pigdr en
utredning rérande hur det framtida flykeing-
mottagandet ska se ut.

Alla tinkbara satsningar for att mildra svarig-
heterna inom bostadsmarknaden m3ste ocksi
fortsitta. Eftersom problemet inte ir unike for
Norrképing arbetar ocksa regeringen med att
hitta sitt att 16sa det.

Forsorjningsstodskontoret

Férsorjningsstddskontoret ansvarar for hand-
liggning av drenden betriffande ekonomiskt
bistand enligt socialtjinstlagen, dtgirder i sam-
verkan med andra aktérer inom och utom
kommunen f6r att 6ka sjilvforsdrjningsgraden
och minska bidragsberoendet

Viktiga hindelser under &ret

Avret har till stor del priglats av att konsolidera
alla de interna utvecklingsinsatser som pagitt
kontinuerligt sedan 1999. Externt har samar-
bete med andra aktérer etablerats i flera pro-
jeke (t ex vid tva virdcentraler i Norrkdping).

Kommunfullmiktige har beslutat om nya rike-
linjer for forsdrjningsstodet. Rikdlinjerna ut-
gér frin den nya socialtjinstlagen som giller
frin den 1 januari 2002.

Datasystemet har utvirderats grundligt under
dret, vilket gett underlag till att tillsammans
med systemleverantéren planera for nédvin-
diga forbittringar i friga om funktion och
driftssikerhet.

Férsorjningsstddskontoret medverkar sedan
2002, pa inbjudan frin socialstyrelsen, i en
referensgrupp for utarbetande av de for hela
riket gillande allminna riden for forsdrjnings-

stod.

Férsérjningsstodskontoret ingdr dessutom som
en av fyra kommuner i landet i ett flerrigt
forskningsprojekt hos Centrum for utveckling
av socialt arbete vid socialstyrelsen. Projektet
syftar till att beskriva och 6ka kunskapen om
arbetsmetoder som ger goda resultat for kli-
enternas forsdrjningssituation.

Gemensamma samverkansdagar har genom-
forts for personalen i socialférvaltningen och
forsdrjningsstodskontoret.

Under aret utreddes och reglerades ansvars-
grinsen mellan socialférvaltningen och forsorj-
ningsstodskontoret i drenden om stddboende
for unga. Med ett avgdrande i kammarritten
och ett utlitande frin Svenska kommunfor-
bundets juridiska avdelning som grund togs
en modell fram for hantering och kostnads-
fordelning av denna typ av drenden, dir AV-
nimnden svarar f6r kostnader fér boende och
uppehille och SOC-nimnden fér kostnader
for sjilva stodinsatsen. Under 2002 har AV-
nimnden betalat drygt 1,5 milj kr for beslut
om stddboende som fattats inom socialnimn-
den.

Forsdrjningsstddskontoret gick 2002 med i ett
nitverkssamarbete med fem andra kommuner
for smsesidigt utbyte av erfarenheter och verk-
samhetsresultat i arbetet med forsérjningsstod.
De fem andra kommunerna ir Orebro (initi-
ativtagare), Visterds, Helsingborg, Linképing
och Boris.

Verksamhetens utveckling och kvalitet

Det utvecklingsarbete som pabérjades under
1999 for att sikra kvaliteten har fortsatt. Det
innebir att fortdpande dtgirder vidtagits inom
omridena organisation, ledningsfilosofi, for-
hallningssitt till forsdrjningsstodet, rike-linjer,
arbetsmetoder, personalfrigor och strukeur i
arbetet. Betoningen lig under 2002 sirskilt pd
utvecklingen av det kvalificerade sociala arbe-
tet, en process som fortsitter under 2003.

En bred kvalitetsundersskning pdbsrjades med
avseende pd brukarnas, samarbetsakeorernas
och personalens upplevelse av verksamheten.
Undersokningen slutférs under 2003.

Huvuduppgiften pa lang sike ir att forsska

NYCKELTAL

Forsorjningsstod/socialbidrag

1997
Antal hushall som
erhallit forsorjningsstod ............... 9586
Kostnader per hushall .............. 32 771

Antal hjdlpmanader per hushall ...... 6,2

1998

9032

1999 2000 2001 2002

7877 7006 5856 5354

32847 33595 30903 30216 32033

6,2 6,3 6,3 6,0 6,0

minska det ldngvariga bidragsberoendet. En
bredare studie av problemet presenterades
under dret. Férdjupade analyser sker fortls-
pande for detaljerad bedomning av hinder och
tidsperspektiv nir det giller 6kad sjilvorsorj-
ningsgrad for varje enskilt hushall.

Framtiden

Samarbete &ver myndighetsgrinser och sek-
torer kommer att vara en av de viktigaste for-
utsittningarna for en framtida positiv vélfirds-
utveckling i Norrképing och ddrmed ocksé for
mojligheterna att minska det lingvariga bi-
dragsberoendet. Prioriterade samverkansom-
riden dr dels ett ytterligare intensifierat sam-
arbete mellan AV-nimndens kontor, dels ut-
veckling av soc-sam-samarbete i Norrkdping.

En annan viktig férutsittning r att staten full-
foljer sina ambitioner att verka for en halve-
ring av socialbidragsberoendet frin 1999 dll
2004. Bland de &tgirder som hittills vidtagits
mirks bl a inférandet frén 2003 av ett statligt
ildrefdrsorjningsstdd for invandrare utan
svensk pension, vissa indringar av det studie-
sociala stédet, utredning av atgirder for for-
bittrat mottagande och introduktion av flyk-
tingar samt reformering av SFI-undervisning.
Regeringens grundliggande synsitt ir att rik-
tade dtgirder i bidragssystemen har begrinsad
effeke, och att den pa sike viktigaste dtgirden
4r okad sysselsittningsgrad.

Vidare méste det ldngsiktiga arbete, som pa-
bérjats for att ta till vara, stirka och vidareut-
veckla kompetensen inom FOK, fullfsljas. I
alle viisentligt ir den uppgift som utfors i FOK
ett kvalificerat socialt arbete med stor bety-
delse for vilfirdsutvecklingen. Kompetensfor-
sorjningen i FOK ir helt avgorande for moj-
ligheterna att klara uppgifterna for framtiden.
De problem som finns hirvidlag ir foremal
for fortldpande diskussion med kommunens
centrala arbetsgivare.

Rapporter och utredningar

Forsérjningsstddskontoret tar fortlpande fram
statistik och utredningsmaterial kring verksam-
heten. Det traditionella utredningsarbetet
kompletteras med dialog i fokusgrupper och
arbetsgrupper, som har till uppgift att belysa
sirskilda fragor.

Av internt producerade utredningar under
2002 kan nimnas: kartliggning av det lang-
variga bidragsberoendet i Norrképing; utvir-
dering av vigvisarprojektet; kartliggning av
spraksvarigheter hos vissa klientgrupper; mo-
dell f6r hantering av stédboende for unga; re-
sursjimférelse betriffande forsdrjningsstods-
arbetet i Norrképing och fem andra kommu-
ner.
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Ansvarsomraden

Kultur- och fritidsnimnden ansvarar f6r hu-
vuddelen av kommunens insatser pa kultur-
och fritidsomradet. Det innefattar bestillning
av verksamheter och drift vid fyra kulturinsti-
tutioner — Stadsbiblioteket, Stadsmuseet,
Konstmuseet — Kommunala musikskolan/
Kulturskolan och vid de kommungemensam-
ma idrotts- och friluftsanliggningarna, dir
nimnden ocksd har frvaltningsansvaret.

Nimnden svarar ocksé for uthyrning av tider
iytterligare ett antal idrotts- och fritidsanligg-
ningar, bidrag till féreningar och kulturgrup-
per, kommungemensamma ungdomsfrigor,
samordning av vissa arrangemang pa kultur-
och fritidsomrédet, fritidsarrangemang for
handikappade barn och ungdomar, fritidsfis-
ket samt medverkan i kommunens folkhilso-
arbete.

Ekonomiska resultatet
Nimnden éverskott uppgar till 118 tkr. Dir-
utdver redovisas en kostnad pd 79 tkr for lan-
sering av EuroBasket och Melodifestivalen,
vilket inte ska belasta nimndens samlade re-
sultat. Det sammanlagda verskottet uppgar
till 39 tkr. Det redovisade 6verskottet for
nimnden dr summan av vissa positiva och ne-
gativa avvikelser inom nimndens budgetram.

Aven 2002 har inneburit en minskning av for-
eningarnas ungdomsverksamhet vilket bl.a re-
sulterat i ldgre aktivitets- och medlemsbidrag.
Kostnaderna for planerat underhall uppgér till
8.382 tkr mot budgeterade 7.700 tkr. Avvi-
kelsen gentemot budget ir orsakad av tillfor-
da medel frén kommunstyrelsen avseende pro-
jektkostnader for forindring av kommunens
skjutbana.

Kommunbidraget uppgar till 141.472 tkr, vil-
ket 4r 785 tkr hogre 4n ursprunglig budget-
ram. Avvikelsen omfattar ytterligare medel for
kommunens skjutbana, delfinansiering av
nimndens utbyggnad av kulturskolan samt ett
riktat bidrag till pensionirsféreningar.

Investeringskostnaderna uppgr till 37.550 tkr
vilket dr 9.950 tkr hégre dn budgetramen. Den
negativa avvikelsen beror frimst pd investe-
ringsprojektens betalningsterminer. Upprust-
ningen av Himmelstalundshallen 4r i sitt slut-
skede och beriknas vara klart under varen/som-
maren 2003 samt utbyggnaden av ytterligare
vattenyta med en beriknat firdigstillande
under hésten 2003.

Viktiga handelser under
aret

En fortsatt satsning pa kulturskolan blev verk-
lighet nir yteerligare ett arbetslag kulturpeda-
goger anstilldes infor hostterminen. Motsva-
rande tidigare utbud kan nu erbjudas till sko-
lorna i Vikbolandet, City, Ostra samt Vistra
kommundelarna.

Under maj ménad kunde nimnden ta det for-

EKONOMISK OVERSIKT

Resultatrakning, tkr

Verksamhetens intakter ..........ccoccvvernnen

Interna kostnader
Externa kostnader

Summa verksamhetens kostnader .......
Verksamhetens nettokostnad ..............
Rantekostnader/internranta......................
Resultat efter finansiella kostnader-.....
AVSKIIVNINGAr .o
Resultat fére kommunbidrag ...............
Kommunbidrag .......cccoccooviiiiii
Arets resultat .........cceeeeueeeeureecueeeeneeennes
JUSTEINGAr .o

Justerat resultat.......ccccceceeereriiieerereninnnns

Ackumulerat resultat

Ingaende eget kapital..........ccccoooeeeiinn,
Arets justerade resultat.............................
Utgaende eget kapital ........ccccceeeeuenenen.

Investeringar

ULGIfter ..o
INKOMSTEN ..o
Nettoinvesteringar ........cccccceviveeriiinnnnns
Budget ..o
Budgetavvikelse .......ccocvvienmiicnnnicnnnnns

Personal

Arsarbetare ...,
Anstallda ..o

*) Justerar resultar for osiikra kundfordringar.

sta spadtaget till utbyggnaden av ytterligare
vattenyta, i form av ett familjebad i Central-
badet. Den totala investeringsramen uppgér
tll 23.200 tkr.

Under senare delen av 2002 har kommunfull-
miktige faststille ete kulturpolitiskt program
fram «ill 2010.

Verksamhetens utveckling
och kvalitet

Fokus pd nimndens bestillningar 4r de vir-
den for norrképingsborna som olika verksam-
heter ska skapa samt pd kvalitetsarbete, upp-
foljning och utvirdering inom de olika verk-
samheterna.

Nimnden har, liksom tidigare, f6ljt upp verk-
samheten genom kontakepolitiker och genom
tita kontakter mellan kansliet och utféraren-
heterna. Under 2002 har dven nimnden ge-
nomfért ett seminarium dir samtliga verksam-
heterna belystes.

Framtiden

Kommunens ekonomiska problem har dnnu
en ging visat att en av nimndens viktigaste

2002 2001

......................... 13 368 12 343
-67 278

-78 889

...................... -146 771 -146 167
...................... -133 403 -133 824
.......................... -5 567 -4 817
...................... -138 970 -138 641
.......................... -3 747 -3 442
...................... -142 717 -142 083
....................... 141 472 142 202
.......................... -1 245 119
......................... 12847 0
................................ 39 119
........................... 3615 3 496
................................ 39 119
........................... 3733 3615
........................ -37 550 13 464
.................................. 0 0
........................ -37 550 13 464
......................... 27 600 11 500
.......................... -9 950 -1964
................................ 12 12
................................ 12 12

frigor infor framtiden ir att skapa en stdrre
flexibilitet inom de ekonomiska ramarna. I
dagsliget har nimnden mycket svirt att méta
forindringar i form av bade utékad verksam-
het men ocksi vid andra ekonomiska forind-
ringar som exempelvis minskad budgetram.

Den minskade budgetramen fér 2003 har
inneburit att nimnden tvingats tll en upp-
skjutning av utbyggnaden av kulturskolan.
Ingen nyrekrytering av kulturpedagoger kom-
mer att ske infor hostterminen 2003.

I samband med kommunens omorganisation,
dir kommundelsnimnderna avskaffades kom-
mer nimnden att f4 ansvara for samtliga kul-
tur- och fritidsfrigor, exkl Symfoniorkestern
och Ostgétateatern.

Ovriga arbetsuppgifter infor 2003 ir;

— Utarbeta ett forslag till Idrotts- och fritids-
program f6r Norrkoping

— En fortsatt upprustning med anledning av
eftersatt underhall pa idrotts- och fritidsan-
liggningar
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— Medverka i genomf6randet av ett central-
magasin i Boxholm f6r kommunens muse-
iféremal

— Medverka i planering och genomférandet
av EuroBasket 2003

— Genomf&ra en analys av samtliga kultur- och
fritidsverksamheter avseende gemensam
policy och rikdinjer i anslutning till kom-
mundelsnimndernas avskaffande

Verksamhetsmatt
2002 2001
Antal elever
i musikskolan ............. 1.696 1.660

Del- och inriktningsmal

For perioden 2000-02 har Kultur- och fritids-
nimnden faststillt ett antal delmal, under rub-
rikerna Delaktighet, kulturarvet, eget skapande,
idrott-motion-frilufisliv, arberstillfiillen och eve-
nemang samt dppet och kreativt sambiillsklimat.

Under 2002 har nimnden genomfért en kon-
kurrensupphandling av drift och skétsel av
Himmelstalund, Idrottsparken, Borgsmo IP
samt Bollspelaren. Detta i syfte att kunna dka
norrkdpingsbornas majlighet till bra Idrott-
motion-frilufisliv.

Som ett led i att bevara kommunens kulturary
har nimnden medverkat i projektarbetet med
ett regionalt Centralmagasin i Boxholm for ska
bittre férutsittningar for férvaring av muse-
ernas foremal.

VERKSAMHETENS NETTOKOSTNAD, TKR

Verksamhetens nettokostnad 2002 Proc
Bestallarkansli ... -3 527 2
Fritid
Idrottsanldggningar ........cccoovviiiiiiiice -43 085 30

varav driftskostnader ................ccccccccceeiiii -35 030

varav planerat underhall .................................. -8 056
Frilufts- och fritidsanldggningar ............cccccov.. -3 425 2
Hallhyror . 5
Fritidsverksamhet, Ovrigt.............ccccooiiiiii -3 431 2
Foreningsbidrag ........cccccooviiiiiiiiii -10 285 7
Kultur
Biblioteksverksamhet ............ccccccovviiii, -21 085 15
Museiverksamhet .............ccoooiiiiiiiiii -16 362 12

varav KONStMUSEET .........c.ccc.eeeeeeceeeeeecae -7 736

varav StadSmuseet ..........cccccceeeeceiieeeeie -8 626
Allman Kultur ..o 2
Filmverksamhet 0
Bidrag till studieférbunden ..o -10 139 7
FOreningsbidrag ..........cccovviiiiiiiiiie -7 061 5

varav riktade bidrag ............cccccciviiiiiii -300

varav 6vriga bidrag .
Musikskolan/kulturskolan ... -13 066 9
Y VT3 410 1 1 TN -141 433 100

2001

-4 432

-41 310
-32 163
-9147
-3916
-7 147
-3 381
-10 805

-20 985
-16 496
-7 739
-8757
-1 803
-187
-12 140
-7 418

-12 063
-142 083

Proc

Ul o —

100
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Ansvarsomrade

Gymnasienimnden bestiller gymnasieskola,
sirskola, samordnad elevomsorg, kommun-
overgripande skolhilsovard samt ansvarar for
intagningsnimnden f6r gymnasieintagningen.
Nimnden ir ocksd styrelse fér gymnasiesko-
lan och sirskolan och har dirmed ett dvergri-
pande ansvar for utvecklingen av de bida skol-
formerna. Gymnasienimnden ansvarar vida-
re for interkommunal ersdttning f6r gymna-
sieskolan och sirskolan, for ersittningar till fri-
stdende gymnasieskolor samt for inackorde-
ringstilligg och studerandebostider f6r gym-
nasieelever.

Ekonomiskt resultat
Gymnasienimnden redovisar for 2002 ett
underskott pd 2 062 tkr. Orsaken 4r frimst
att Gymnasienimnden i maj/juni fattade be-
slut om att utska den kommunala organisa-
tionen med 70 elevplatser pd nationellt pro-
gram, eftersom méinga elever inte kommit in
samtidigt som friskolorna hade ménga vakans-
platser. De fristdende skolorna fyllde dock se-
dan nistan alla sina platser, vilket innebar en
kostnadsskning f6r gymnasienimnden. Anta-
let elever som ldser i andra kommuner 6kade
ocksd kraftigt. Sammantaget redovisas ett un-
derskott pd ca 2 400 tkr f6r gymnasieskolan.
Tack vare ligre kostnader for bestillarkansliet
kan underskottet faststillas till 2 062 tkr.

Tendensen med dkad elevrérlighet i gymna-
sieskolan fortsatte under 2002. Under host-
terminen 2002 studerade 825 norrképings-
elever, ¢ a 18 procent, i en annan skola in
Norrképings kommuns gymnasieskolor. Det
ir en kraftig 6kning jimf6rt med hdsttermi-
nen 2000, d4 motsvarande siffra var 422 elev-
er, ca 10,5 procent.

Viktiga héndelser under
aret

Gymmnasieskolans reformering av den program-
utformade gymnasieskolan ir fullt genomférd
fr.o.m. lisdret 2002/2003. Det innebir bl.a.
att alla elever i r 3 nu genomfér den nya obli-
gatoriska kursen Projektarbete och att utbild-
ningen for alla elever omfattar 2 500 gymna-
siepoing. Kompetensutvecklingen f6r gymna-
sieskolans ldrare har under 4ret inriktats mot
nya kurser pd programmen och pedagogisk
utveckling.

Skolverkets projekt f6r kompetensutveckling
for lirare som undervisar elever i sirskilt be-
hov av stod har genomfores pé alla gymnasie-
skolor och avslutades under 4ret. Inom pro-
jektet Attraktiv skola har arbete pagitt med
projektets fem forbittringsomriden och bl.a.
omfattat en kartliggning av arbetsbelastning-
en for lirare och rektorer samt framtagande
av karridrtjanster for ldrare med planerad start
ldsaret 2003/04.

Finspangs, Norrkdpings, Soderképings och

EKONOMISK OVERSIKT

Resultatrakning, tkr

Verksamhetens intakter .........ccccccveennees

Externa kostnader ............cccccceiiiiiiiiii.
AVSKIIVNINGAT .o
Ovriga interna kostnader .........................
Summa verksamhetens kostnader .......

Verksamhetens nettokostnad ..............
Rantekostnader/internranta......................
Resultat efter finansiella kostnader-.....
Resultat fére kommunbidrag ...............
Kommunbidrag ..o

Arets resultat ...o.oeeceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeens

Ackumulerat resultat

Ingdende eget kapital..........ccccoooveeienin,
Arets resultat ..............ocoooiooieiieii
Utgaende eget kapital .......ccoceeerereerruenne

Investeringar

ULGifter oo

Inkomster ........oooooviviiieiee
Nettoinvesteringar

Personal (kontoret delas mellan gymnasienamnden
och arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden)

Arsarbetare ...,
Anstallda ...

2002 2001

......................... 77 051 74 494
........................ -70 804 -53 152
.................................. 0 0
...................... -352 202 -348 201
...................... -423 007 -401 353
...................... -345 956 -326 859
.................................. 0 0
...................... -345 956 -326 859
...................... -345 956 -326 860
....................... 343 894 326 982
.......................... -2 062 122
......................... 15227 15105
.......................... -2 062 122
......................... 13 165 15 227
.................................. 0
0

0

.................................. 8 9
.................................. 8 9

VERKSAMHETENS KOSTNAD, TKR

Verksamhetens Kostnad
nettokostnad, tkr

Bestallarkansli ..........c.ccccoeeiiinnn 3021
Gymnasieutbildning ............... 351 810
Sérskoleutbildning............c....... 56 344
Studerandebostader .................. 2 000
Elevomsorg ....ccooovveveeiiiiiieie 6 356
Gymnasieintagningen ................ 1269
Ungdomsmottagning .................... 416
Skolhalsoservice

SUMMA .coeerericineee e

Valdemarsviks kommuner tillimpar fr.o.m.
lasdret 2002/03 "fritt sok med nérhetsprincip”.
Det innebir att elever i man av plats far stude-
raindgon av de andra kommunerna men utan
att konkurrera ut den egna kommunens elev-
er. De fyra kommunerna samverkar inom en
ny intagningsnimnd, dir ocksé dverliggning-
ar férs om organisation och skolutveckling.

En ny fristiende gymnasieskola, John Bauer-
gymnasiet, pdborjade sin verksamhet under
hésten 2002 med lokaler i Pro Nova och pa
Ingelstaomradet. Fullt utbyggt kommer John
Bauergymnasiet att ha ca 420 elever.

Séirskolans reviderade kursplaner tillimpades f
o m 1 juli 2002 och kursplanearbetet pagick

Intakt Netto Proc
kostnad

73 2947 1

56 100 295 710 85

15 947 40 398 12

0 2 000 1

4 453 1903 1

478 791 0

0 416 0

0 1790 0

77 051 345 956 100

hela aret.

Autismenheten vid Tamburinens skola har
utdkats for att kunna ta emot det 6kande an-
talet elever. Den nirliggande forskolan Balalaj-
kans lokaler har tagits i ansprik och ingr i
triningskolans autismenhet vid Tamburinen.

Sdrvux har tillsammans med handikappenhe-
ten, forsikringskassan och arbetsférmedling-
en startat ett EU-projekt for unga utvecklings-
storda, som slutat skolan men som behover
fortsatt hjilp dll ett bra vuxenliv. Projektet
bestir av tre delar: arbete, lirande och fritid.
Sdrvux stdr for skolundervisningen.

Samuverkan inom Ostsam har utvecklats pa fle-
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NYCKELTAL

2002
Gymnasieutbildn 4422
Sdskoleutbildning 253
Grrig utbildn
Elevomsorg

ra sitt under ret. Inom Ostsam fir eleverna
fritt soka sex s.k. profilutbildningar. Fér Norr-
koping giller detta det engelsksprakiga natur-
vetenskapsprogrammet pa Ebersteinska gym-
nasiet. Dessutom har Norrképings kommun
avtal med alla kommuner inom Ostsam utom
en, for utbildningen "Musik med yrkesinrikt-
ning” inom det Estetiska programmet pd De
Geergymnasiet.

Inom Ostsam har ocks3 samarbetet kring barn
med funktionshinder fortsatt. Under hosten
har nitverk planlagts kring olika funktions-
hinder, vilka kommer att starta under viren
2003. Norrkoping, Finsping, Séderkdping och

Valdemarsvik samarbetar.

Gymmnasienidmndens integrationsgrupp har un-
der &ret arbetat med méngfaldsfrigor inom
nimndens ansvarsomrade och bl.a. genomfort
en work-shop fér nimndens politiker och
gdnsteman.

Verksamhetens utveckling
och kvalitet

Verksamheten inom Gymnasienimndens an-
svarsomrdde haller en fortsatt hog kvalitet.
Gymnasieeleverna ir lika néjda med sin skola
som tidigare, vilket framgir av mitomradet
Overgripande i elevenkiten for ir 2. Hoga
virden far iven omridena Jimstilldhet, Indi-
viduella valet och Psykosocial miljs. Virdena
for Liromedel och utrustning samt Undervis-
ning har dock sjunkit nigot jimfért med tidi-
gare mitningar.

Av gymnasiestatistiken 2001/2002 framgdr, att
antalet ldrare per 100 elever dkat frin 7,8 till
8,3. Andelen elever med grundliggande be-
hérighet till hogskolan ligger pd 87 procent
och andelen som 6vergar till hégskolestudier
inom tre &r uppgdr till 42 procent. Den ge-
nomsnittliga betygspoingen for norrkopings-
eleverna ligger hgre in referensgruppen Stor-
re stider’.

Arbetet med fordjupad elevdemokrati har fort-
satt under dret med goda resultat. Fokus har
sirskilt riktats mot att skapa vil fungerande
elevrad och en struktur for elevinflytandet.

Kvaliteten i siirskolan ir fortsatt hég, men pro-
blem med minga i elever i grupperna kvar-
stdr. Manga elever i sirskolan har stora behov

Antal elever

av stodjande insatser och skolorna har i nigra
fall haft svart att mota elevernas behov. Sam-
verkan mellan sirskolans elever och &vriga sko-
lan har lyfts i kvalitetsarbetet. Sirskild vike har
lagts vid att f6lja upp hur gymnasiesirskolans
elever ingdr i elevdemokratiarbetet.

Sérvux arbetar med flera projeke for att ge fler
elever méjlighet till undervisning och for ett
storre utbud av kurser utifrin elevernas behov.
I arbetet ingdr att sprida kunskap om Sirvux i
syfte att fler elever ska soka sig till utbildning-
en. Under dret har storre andel triningsskole-
elever dkat, 43 procent 4r 2002 och 37 pro-
cent ar 2001. Detta har gjort att genomsnitts-
tiden per elev och vecka minskat nigot, 2,3
timmar r 2002 jimfért med 2,4 timmar &r
2001.

Framtiden

Den parlamentariska Gymnasickommittén med
uppdrag att foresld en ny struktur f6r gymna-
sieskolan har limnat sitc betinkande ”Atta
vigar till kunskap”. Kommitténs arbete har
foljts under ret och gymnasieskolans skolle-
dare har gjort flera bessk i andra kommuner
for att f3 ett vidgat underlag for arbetet med
att inféra sektorsgymnasiet fr.o.m. lisdret
2006/07. Aven 1999 4rs Skollagskommitté har
under 4ret limnat sitt betinkande, som kom-
mer att fi stora konsekvenser for det fortsatta
arbetet.

Elevikningen som vintas de kommande 4ren
fram till 2007 kriver noggrann planering och
framforhallning. Ar 2007 beriknas ca 1100
fler elever gi i gymnasieskolan jimfort med
2002. Antalet elever i triningsskolan berik-
nas 6ka mellan &r 2002 och 2004 med 15 pro-
cent och planering for detta har pibérjats.

Kommunen har tillstyrke ansdkningar frin tvd
nya fristiende gymnasieskolor, IT-gymnasiet
och Kersons utbildningar, med beriknad start
héstterminen 2003. En spridning av sirskole-
verksamheten geografiskt dr onskvird. Nir den
nya skolan i Silverringen ir klar &r 2004 ska
en liten grupp elever i grundsirskolan kunna
integreras dir.

Personalforsiriningen ir en annan forindrings-
faktor av betydelse. Aldersstrukturen inom
ldrarkiren och bland skolledarna, innebir att

Kostnad (tkr)

2001 2000 1999 2002 2001 2000 1999
4 326 4376 4 473 295710 278975 269907 272635
254 253 242 40398 38183 35845 36963
4109 4022 3974 2710

antalet pensionsavgangar kommer att 6ka kraf-
tigt de nirmaste dren inom bada grupperna.
Flera projekt inom ramen for Attraktiv skola
syftar till ate sikerstilla och forbitera rekryte-
ringen av nya ldrare. For skolledarna gors sir-
skilda satsningar genom introduktionsutbild-
ning och den s.k. Ledarskapsakademin, som
genomférs i samarbete med andra kommuner
for att rekrytera framtida skolledare.

En kommitté har tillsates (Oversyn av utbild-
ning fér barn, ungdomar och vuxna med ut-
vecklingsstorning) for att utreda sirskolans
framtida utveckling. Kommittén ska behand-
la kvalitet, mil och inneh4ll, men ocksd huru-
vida sirskolan skall vara kvar som egen skol-
form. Ett delbetinkande kommer i april och
slutrapport i oktober 2004.

De reviderade kursplanerna i gymnasiesirsko-
lan ger storre méjligheter till breddning av
undervisningen och stérre valméjligheter. En
viktig uppgift 4r att utveckla gymnasiesirsko-
lan s& att elevernas behov kan métas pa ett
bittre sitt.

Inom Ostsam fortgdr diskussionerna om en
forindrad intagningsfunktion i Osterggtlands
lin. Arbete pdgir for ate forbittra informa-
tionssdkandet betriffande program, gymnasie-
skolor och intagningsfrigor i hela linet genom
den internetsajten
gymnasiestudera.nu. Forhoppningen ir, att
elever ska kunna stka till gymnasieskolan via
Internet frin 2004.

nya www.

Ett samarbete inom Ostsam har inletts mel-
lan ansvariga tjinstemin for linets gymna-
siesirskolor. Gruppens uppgift 4r att se dver
méjligheterna dven for sirskoleeleverna att
soka utbildningar i hela linet.

Rapporter och utredningar
— Gymnasiestatistiken 2001/2002

— Skolkvalitetsmitningen 2002 for gymnasie-
skolans 4r 2

— Gymnasieskolans internationella kontakter
2001

— Gymnasieskolans kontakter med hogskolor
och universitet 2001
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Ansvarsomrade

Kommundelsnimnd City har ansvarat for att
ge invdnarna i omradet service, vad avser for-
skoleverksamhet, grundskola, ildre- och han-
dikappomsorg samt lokal fritids- och kultur-
verksamhet. Kommundelsnimnden har dven
ett lokalt bevakningsansvar for utvecklingen i
kommundelen. Nimnden stodjer akeive fri-
villigcentralen i City, vars idé ir en viktig del i

det lokala folkhilsoarbetet.
Ekonomiskt resultat

Nidmndens ekonomiska resultat visar ett un-
derskott pd 2 304 tkr. Underskottet ér att hin-
fora till volymavvikelse inom verksamheterna,
med bl a fler hemgjdnsttimmar och fler plat-
ser 1 skola och barnomsorg én beriknat mot

budget.

Nimnden har for forsta gingen p& minga r
fatc bira kostnader avseende varddygn for
medicinskt firdigbehandlade p4 lasarettet, vil-
ket beror p4 flera orsaker.

Personer som varit placerade pa korttidsplats
har i manga fall varit alltfér sjuka for att kun-
na flytta hem till bostaden utan blir d& kvar i
vintan pd en permanent sjukhemsplats. Om-
sittningen pd permanenta platser har under
dret varit ldgre 4n tidigare. M&jligheten att pla-
cera personer p boenden med tringa hygien-
utrymmen har minskat, p& grund av for stor
vérdtyngd, exempelvis pd Granen. Kostnader-
na ir ca 640 tkr.

En extern intike, 2809 tkr, frin Migrations-
verket har efter ansékan erhillits, avseende
utférda insatser till dldre med invandrarbak-

grund.
Allmant

Viktiga hindelser under &ret

Nimnden har liksom tidigare dr 6ppna
nimndsammantriden pa kvillstid. Samman-
triidet bryts kl 18.00 for 6ppen frigestund. Det

kommer ibland bestkare som har frigor.

Nimnden engagerar sig aktivt i ungdomsfra-
gor och ledaméter deltar ofta i aktiviteter som
anordnas och rér sig girna ute pé stan i sam-
band med helger, skolavslutningar etc.

Satsningarna p& Nordantill genom bidrag till

EKONOMISK OVERSIKT

Resultatrakning, tkr 2002 2001
Verksamhetens intakter ........ccccccvevvvreeniesrcsneeneevessnnnseenns 8 304 7 353
Externa Kostnader ...........ooooiiiiieieeee e -74 536 -71 842
AVSKIIVIINGAT ittt -17 -17
Ovriga interna kostnader ............ccccoovovevoeiveeies e -215 321 -202 279
Summa verksamhetens kostnader...........ccccceeueuaneennn. -289 874 -274 138
Verksamhetens nettokostnad ..........ccccceevecvmeeenreiinns -281 570 -266 785
Rantekostnader/internranta .........cccocveeeiiiiiieeceee e -25 -26
Resultat fore kommunbidrag ........cccceecereeereinicennennns -281 595 -266 811
Kommunbidrag ..o 279 291 270 308
ATES FESUITAT .ot eeeeeeeesaeeeeeeeseneeanennnen -2 304 3497
Ackumulerat resultat

Ingdende eget Kapital..........cccooiiiiiiiiii 12 407 8910
Arets TESUIAT ..o vee oo, -2 304 3497
Utgaende eget kapital ........ccoceveerrernersensessensessensensenns 10 103 12 407
Personal

ArSarDEtare ..o, 13 10,7
ANSTAITa L 14 13

VERKSAMHET, TKR

Nettokostnader 2002
Bestallarnamnd ............cc........... 845
Kultur/ritid .................... 5940
Forskoleverksamhet ... 45 478
Forskoleklass .......................... 3144
Skolbarnomsorg ................... 11 861
Grundskola ........cccoccceiii

Aldreomsorg
- varav i ordindrt boende ...... 67 240

- varav i sarskilt boende ........ 75 271
Handikappomsorg .................. 7 260
SUMMA .o 281 595

Frilsningsarméns barn- och ungdomsverksam-
het har bidragit dll att det ér lugnare i omra-

det.

Det drogférebyggande arbetet kanaliseras bl a
genom hilsorddet i ett mindre EU-projekt med
Mal 3-pengar, "Mét livet utan droger”. Det
sker i samverkan med féreningslivet, forskola-
skola, fritid samt modrahilsovarden och barn-
hilsovirden samt Ostra KDN.

Proc 2001 Proc
0,3 878 0,3
2,1 5763 2,2

16,2 39 389 14,8
1.1 3640 1,4
4.2 11 607 4.4

22,9 61475 23,0

50,6 138 151 51,8

66 136

72 015
2,6 5908 2,1
100 266 811 100

Frivilligcentralen i City arbetar intensivt ge-
nom sina frivilligarbetare for att pé olika sitt
vara ett komplement tll offentliga sektorns
insatser och resursforstirkare till enskilda per-
soner. Kommundelsnimnden har sedan 1996
aktivt stdttat arbetet inom féreningen Frivil-
ligcentralen genom bidrag och personligt en-
gagemang. Forhoppningen 4r den att detta
arbete kan utvecklas ytterligare, inte minst

10 000
8 000
6 000
4000
2000

0

Procentuell
andel av
kommunen
totalt

0-2ar 3-5ar 6-12ar

13 % 9 % 7 %

13-15 ar

Kommundel City
Befolkningsférdelning

8 969

16-24 &r 25-64 ar 65-74 ar

8 % 24 % 14 % 1M1 %

75-79 ar 80-84 ar

13 %

Total befolkning i kommundel City:
17 006 personer, vilket utgor
13,8 proc av
kommunens befolkning

85-89ar 90ar-w

14 % 17 % 24%
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FAKTA

Antal barn i forskola................................
Antal barn i fritidshem (6-12 ar) ..............

Antal barn i familjedaghem (1-12 ar)

Antal barn i forskoleklass ..............c.......
Antal barn i grundskola ..............ccceo
Antal arsplatser i sarskilt boende (exkl akut/vaxelvard) .............. 56
Antal platser i korttidsboende ..................
Arsplatser i dagverksamhet .....................
Antal personer med farre an 15 tim hemtjanst/manad.................
Antal personer med mer an 15 tim hemtjanst/manad.................

utifrdn aspekten folkhilsa. Att vara behdvd for
ndgon annan ir viktigt.

Verksamhetens utveckling och kvalitet
Som grund for all kvalitetsutvirdering ligger

bestillningsunderlag, enheternas programfor-
klaringar och kvalitetsredovisningar. Nimnden
har kontaktpolitiker kopplade till enheterna
och arbetar efter en faststilld utvirderingsplan,
med inriktning p att f6lja upp delmalen for
kommundelsnimnden. Varje utvirdering har
redovisats i nimnd i form av en rapport.

Barn och ungdom
Viktiga hindelser under &ret

Aven om det kan tyckas att det funnits gott
om platser i forskoleverksamheten, har det
ibland varit svdrigheter att méta efterfrigan
av platser vid vissa férskolor pa grund av hog
andel sma barn. Dessutom har innerstaden en
stor social tyngd vilket innebir att barngrup-
per inte kan vara for stora. Det positiva sam-
arbetet med barnhilsovirden och socialtjins-
ten har fortsatt inom Hemgardens 6ppna for-
skola och medel fran tilliggsresursen har kun-
nat vidmakehélla en god kvalitet.

I de hégre drskurserna 4r klasserna ofta stora
och det ir svért att tillgodose elevers behov av
mycket extra stdd i dessa. Antalet platser pa
kommunens tvé skoldaghem motsvarar inte
det 6kande behov som finns idag.

Inom kommundelen ligger flera fristiende sko-
lor, bland annat Kunskapsskolan AB. Under
2002 har dven tillkommit Larssons skola be-
ligen inom Matteusomridet/Eneby KDN.
Det paverkar naturligtvis underlaget, men 4nda
paverkas City i mindre omfattning in vad som
skulle kunna forvintas. Det ir relativt f3, un-
der 10 procent, av Citys elever som viljer fri-
stdende skola.

Verksamhetens utveckling och kvalitet

En kartldggning av modersmalsundervisning,
svenska som andrasprik samt de romska elev-
ernas skolsituation har slutredovisats under
varen.

Externt Internt Totalt
................................ 54 443 497
................................ 227 249

44 44

84 96

.............................. 828 953
125 181

.................................. 0 22 22
................................ 10 7 17
179

390

Uppféljning av nimndens delm3l har genom-
forts b 1 a i dialogform i samband med «ill-
synsbesok vid forskolor och skolor. Rapporte-
ring har skett till nimnden.

Kultur och fritid
Viktiga hindelser under &r 2002

Den fritidsverksamhet pd Nordantill som i
Frilsningsarméns regi startade under ar 2001
viixte snabbt och hade behov av nya lokaler
och att 8ka personaltitheten infér hosten. De
problem som tidigare upplevts lings Kungs-
gatan har, b | a beroende p4 denna och annan
fritidsverksamhet, minskat i omfattning. Sam-
arbetet mellan foretagare och fastighetsigare i
omridet ir aktivt. Aven i varuhus-city finns
ett samarbete med affirsminnen kring ung-
domsaktiviteter. Citys fritidsledare p4 stan/
Fritid City 4r navet i flera nitverk. City har
varit samordnare for drogfria discotek for ung-
domar frin alla delar av kommunen.

Till verksamheten fritid i City har kopplats
en verksamhet kallad "Back-up” vilket inne-
bir att tidigare stokiga ungdomar som "bitt-
rat sig” blivit "medhjilpare” och arbetar med
“trygghet pé stan” tillsammans med Fritid City.

I Folkparken pégir en stindig utveckling av
verksamheter for att méta kommunens inva-
nare i alla dldrar. Skateboardverksamheten vid
Ingelsta, som stdds av bidrag frain KDN City,
har fortsatt att utveckla sin verksamhet till
nytta for hela kommunen och bessks dven av
ungdomar frin kringliggande kommuner.

Vard och omsorg till dldre
och handikappade

Viktiga hindelser under &ret

Virdtyngden i sirskilt boende ir fortsatt hog.
Bostiderna inom de sirskilda boendena har
svért att klara de krav som idag stills ur ar-
betsmiljdsynpunkt nir det giller att kunna
klara virden p4 ett tillfredsstillande sitt. Det-
ta giller frimst hygienutrymmen. Det inne-
bir att nybyggda boenden kommer att bli eva-
kueringsboenden nir ildre fastigheter forbitt-
ras eller byggs om.

Foljande upphandlingar genomf6rdes under
varen 2002:

— Skepparegatans hemtjinst/Citys geografis-
ka omrade,

— Lokattens virdboende och hemtjinst samt
Drags vardboende. Avtalen gick samliga till
Actica Omsorg AB och avser dren 2003-
2006.

Gustaf Adolfs Dagcentral ir ett positivt kom-
plement till dldreomsorgsverksamheten. Dir
bedrivs ett aktivt folkhilsoarbete i férenings-
form till 1ag kostnad. Servicelidgenheterna inom
ildreomsorgen héller successivt p4 att avveck-
las.

Fran anhérigvardare till tvasprakig hemtjinst-
personal.

Under &ret har ett aktivt arbete genomférts i
syfte att ersiitta anstillda anhorigvardare i hus-
hall med utlindsk bakgrund och i den min
det varit méjligt har insatserna ersatts med
vanlig hemgjinst och med tvésprikig perso-
nal.

Verksamhetens utveckling och kvalitet

Kontaktpolitiker deltar i anhérigméten, tar
kontakter med brukare av sirskilt boende och
hemtjinst genom enkiter och intervjuer. Till-
syn sker av sirskilt boende, enligt upprittad
rutin, genom bestillare och medicinske ansva-
rig sjukskéterska, i samverkan. Verksamheten
fungerar vil utifrdn gjorda bestillningar och
kvalitetsredovisningar. De flesta verksamheter
har besskts under &ret av utsedda kontaktpo-
litiker. Utbyte av information sker i lokala
handikappradet och lokala pensionirsradet.
Lokala handikappradet har under dret genom-
forten tillginglighetsundersskning i innersta-
den. Syftet var att 6ka tillgingligheten i sdvil
offentliga som privata fastigheter.
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Ansvarsomrade

Ostra kommundelsnimnden har ansvarat for
att ge invdnarna i omrédet service, vad avser
barnomsorg, grundskola, ildre- och handi-
kappomsorg samt lokal fritids- och kulturverk-
samhet. I ansvaret ligger ett lokalt bevakning-
sansvar som innebir att alla frigor som rér
utvecklingen i kommundelen skall f5ljas upp.
Nimnden samordnar folkhilsofrigorna i kom-
mundelen i det lokala hiilsorddet och arbetar
aktivt med demokratifrigor och lokala utveck-
lingsfragor genom sitt medborgarkontor, som
bedrivits i projektform sedan hésten 1999.

Nimnden har infér varje verksamhetsir upp-
rittat en verksamhetsplan dir bl a noga anges
vad som utvirderas inom de olika verksam-
heterna under &ret. Samtliga utvirderingar har
rapporterats till nimnden.

Ekonomiskt resultat
Nimndens ekonomiska resultat visar ett ver-
skott pd 7 574 tkr. Kommunbidraget for ar
2002 var 303 551 tkr. Arets positiva resulcat
kan hinf6ras frimst till volymavvikelseroch det
giller di timmar inom hemgjinst och platser i
forskola och skola. Dessutom har efter anso-
kan en extern intiket, 358 tkr, inkommit frin
Migrationsverket for utférda insatser till dldre
med invandrarbakgrund.

Nimnden har for forsta gingen p&d minga r
face bira kostnader avseende virddygn for
medicinskt firdigbehandlade p4 lasarettet, vil-
ket beror pd flera orsaker;

Personer som varit placerade pa korttidsplats
har i ménga fall varit alltfor sjuka for att kun-
na flytta hem till bostaden och blir d& kvar i
vintan pd en permanent sjukhemsplats. Om-
sittningen p3 permanenta platser har under
dret varit ldgre 4n tidigare. M&jligheten att pla-
cera personer pd boenden med tringa hygien-
utrymmen har minskat, p& grund av for stor
vérdtyngd, exempelvis pd Granen. Kostnaden
for medicinske firdigbehandlade dr 464 tkr for
2002.

Allmant

Lokalt arbete med inriktning pd demokrati,
integration och folkhilsa

Under &ret har det skett en fortsatt utveckling

Resultatrakning, tkr

Verksamhetens intakter ..........cccceveennees

Externa kostnader ..........ccoccoveiiiiiiiii
AVSKIIVNINGAr .o

Interna kostnader
Summa verksamhetens kostnader

Verksamhetens nettokostnad ..............

Rantekostnader/internrénta .....................
Resultat féore kommunbidrag ...............

Kommunbidrag .......ccoooviiiiii

Arets resultat ...o.oeeceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesereneens

Ackumulerat resultat

Ingdende eget kapital..........cccccooeeeeienin,

Arets resultat ....................
Utgaende eget kapital

Personal

Arsarbetare ...,
ANstallda ..o

2002 2001

........................... 4315 4 607
........................ -62 027 -60 113
............................... -45 -45
..-238 116 -230 347

-300 188 -290 504
...................... -295 873 -285 897
............................. -104 -107
...................... -295 977 -286 004
....................... 303 551 286 975
........................... 7574 971
......................... 14 740
971

15711

................................ 13 10,7
................................ 13 13

VERKSAMHET, TKR

2002

Nettokostnader

Bestallarnamnd ......................
Kultur/ritid ................

Forskoleverksamhet
Forskoleklass ...........cccccooee.

Grundskola ........cccooeieiienn 75 504
Skolbarnsomsorg ................. 17 224
Aldreomsorg .............c........ 136 036
-varav i ordinért boende ....... 50 950
-varav i sérskilt boende ......... 85 086
Handikappomsorg.................. 1807
SUMMA ..oviieerrieeessnr s 295 977

av medborgarkontoret som métesplats pd
Gamla lasarettet med bland annat olika hil-
sofrimjande grupper och lokala utvecklings-
grupper. Servicen har utdkats under 2002 ge-
nom att integrationsledaren som anstilldes i
projektform under 2001 haft méjlighet att
utveckla gruppverksamheten i syfte att inte-
grera grupper/personer med utlindsk bak-

Proc 2001 Proc
0,5 1696 0,6
1,6 4715 1,6

18,8 51 451 18,0
1,5 4730 1,7

25,2 71568 25,0
5,8 17 152 6,0

46,0 132 272 46,2

50 851

81421
0,6 2 421 0,8
100 286 004 100

grund i befintlig verksamhet. Fler invinare har
sett méjligheter i medborgarkontorets utbud,
frimst genom aktiviteter med ett hilsofrim-
jande syfte.

Stadsdelsprojektet i Oxelbergen som drivs i
samverkan med Agenda 21har utvecklats
frimst genom stor delaktighet i trafikfrigor.
Férstudie genomfdrd av Vigverket kring atti-

10 000
8000
6 000
4000
2000

0

0-2ar

Procentuell 3-5ar

andel av
kommunen
totalt

13 % 13 % 1M1 %

6-12 ar

@tra kommundelsnimnden
Befolkningsférdelning

9443

Total befolkning i Ostra kommundelen:
17 799, vilket utgor 14,4 proc av
kommunens befolkning

1998 844 712 a4 203
1 e e e
13-15ar 16-24 ar 25-64 ar 65-74ar 75-79ar 80-84 ar 85-89ar 90ar-w
10 % 14 % 15 % 16 % 18 % 20 % 21 % 23%
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Antal barn i forskola...........cccoocieiiiinn
Antal barn i fritidshem (6-12 ar) ..............
Antal barn i familjedaghem (1-12 ar) ........
Antal barn i férskoleklass .........................
Antal barn i grundskola ...
Antal arsplatser i sarskilt boende (exkl akut/véxelvard) .............. 88
Antal platser i korttidsboende .................
Antal arsplatser i dagverksamhet ..............
Antal personer med farre an 15 tim hemtjanst/manad ..
Antal personer med mer an 15 tim hemtjanst/manad ...................

tyder i trafikfrdgor har gjorts bland invinarna
i Oxelbergen. Det lokala arbetet med egna
initiativ bland invénarna, t ex ideell parklek,
har utvecklats.

Ett liknande stadsdelsprojekt i Ljura startade
under véren 2001 och har fsljts upp under
2002. Ettantal frigor har vickts kring nigra
utvecklingsomriden b | a barnens livsmiljs,
trafik, omstillning av fastighetsbestdnd for att
till exempel locka yngre boende till Ljura.

Nimndarbetet har utvecklats genom ett ak-
tivt deltagande i olika grupper; barn- och ung-
domsrdd, ildrerdd, hilsordd, handikapprad
och pensionirsrdd. Kontakepolitiker/omrades-
politiker har funnits, med stadsdelarna som

bas.

Handikappradet har genomf6rt en omfattan-

de tillginglighetsundersskning.

Inom folkhilsoarbetet har minst 200 perso-
ner engagerats varje vecka i grupper och nit-
verk med promenader och studiecirklar. Fra-
gor som tas upp bygger pa invinarnas egen

medverkan och delaktighet.

Utvirdering av medborgarkontorets arbete, har
genomférts och avslutades under mars 2002.
Resultatet visar att de som lirt kinna med-
borgarkontorets utbud av verksamhet vill fort-
sitta att utveckla detsamma.

Att pa olika siitt bereda majligheter for ett okat
medborgarinflytande ir en process som tar tid.
Man kan bara hoppas att det pabérjade och
langsiktiga demokratiarbetet kommer att ut-
vecklas och linkas dver i en ny organisation.
Nirhet till service och resurspersoner i olika
frigor har stor betydelse f6r demokratiutveck-
lingen och for ett uthilligt folkhilsoarbete.

Barn och ungdom
Viktiga hindelser under &ret

Det ir svért att finna balans mellan tillging
och efterfrigan nir det giller forskoleplatser.
Det giller att tillgodose efterfrigan under bide
vér och hést, samtidigt finna utrymme f6r
kommande férskolereform. Forskolorna for-
viintas dimensionera sin bemanning for varje
tllfille och samtidigt bibehalla kontinuiteten.

Externt Internt Totalt
.............................. 133 610 743
................................ 15 576 591
.................................. 0 15 15
.................................. 4 170 174
.............................. 138 1215 1353

125 213

............................ 0 17 17
.................. 7 7 14
.......... 150

294

Oppna forskolan Fenix, som ir heldagssppen,
har sedan starten 1999 haft minga besskande
och besoksfrekvensen ckar. Oppna forskolan
har utvirderats under 4ret.

Den fysiska miljén i Lindéskolorna har &ter
aktualiserats under &ret och behovet av en ny
skola i Lind6 har vuxit sig allt starkare. Pro-
jektet med den autistiska gruppen i Oxelber-
gen har forlingts tom ldsaret 2002/2003 och
utvirdering har genomférts med mycket gott
resultat, varfor projektet bor dvergd i perma-
nent verksamhet for att bibehélla kontinuite-
ten.

Verksamhetens utveckling och kvalitet

Som grund for all kvalitetsutvirdering ligger
bestillningsunderlag, enheternas programfor-
klaringar och kvalitetsredovisningar. Utvirde-
ring har skett i enlighet med faststilld utvir-
deringsplan, med inriktning pa att flja upp
delmilen.

Fritid och kultur

Viktiga hindelser under éret
samt uppfoljning

Nimndens barn- och ungdomsrdd har under
hésten besokt de foreningar och fritidsgirdar
som nimnden bestiller ungdomsverksamhet
av. Samtalen med personalen vid de olika verk-
samheterna har utgétt frin de av nimnden
beslutade delmilen och sammansdillts i en
enkel redovisning fér var och en.

Fritidsgardarna inom kommundelen arbetar
utifrdn en anpassning till behovet bland ung-
domarna. Lindd gird har haft en dkad dill-
stromning av ungdomar vilket inneburit be-
hov av skat ppethallande.

Norrkopings Filtrittklubbs verksamhet utgdr
frin ridsporten men virdegrundsarbetet stim-
mer vil 6verens med kommunens.

Okencafét som forening har upphére och verk-
samheten ingdr i kommunens barn och ung-
domsverksamhet.

Initiativ av frivilliga i lokala utvecklingsgrup-
per, parkrdd och liknande stéds pa olika siitt.

Kommundelsnimnden har limnat bidrag till
gemensamma ungdomsevenemang, bosniska

16rdagskolan samt genomfrt antidrogprojekt.
Ett projekt, Mot livet utan droger, har bedri-
vits med stéd av EU Mil 3 pengar i samver-
kan med City KDN och landstinget.

Vard och omsorg till dldre
och funktionshindrade

Viktiga hindelser under dret
Stid till anhioriga som virdar en nérstiende

Nimnden har tidigare bedrivit uppsckande
verksamhet till personer ver 65 ar for att f3
en bild av hur anhériga som virdar en nira
anhérig i hemmet ser pd sin situation. Det dr
en aktiv del i ett férebyggande arbete mot en-
samhet och isolering. Ostra kommundels-
nimnden har under 2002 genomfort ett pro-
jeke, vilket inneburit utbildning av personal i
hemtjinsten, vilka i sin tjinst dven utfort av-
lastning for anhériga som vérdar en nira an-
hérig i hemmet. Projektet har utvirderats.
Nimnden har rekommenderat kommande
ansvarig nimnd en fortsittning.

Genomforda upphandlingar under 2002
Upphandling av drift av det nya ildreboendet

i Lindd avslutade viren 2002. Kommunen
kommer att driva sjukhemmet under 2003-
2006. Efter initiativ av kommundelsnimn-
den utlystes en namntivlig f6r namnsittning
av dldreboendet. Vinnande férslag blev Tegel-
girden. Tegelgdrden ir klart for inflyttning
under bérjan av 2003.

Ytterligare upphandlingar har genomférts un-
der 2002: Borgmistaregdrdens sirskilda bo-
ende, avtal 2003-2006, Borgmistaregirdens
hemgjinst avtal 2003-2006, Skepparegatans
hemtjinst/ Ostras geografiska omride avtal
2003-2006, samtliga drivs av Actica Omsorg
AB, samt Vrinnevihus, 66 platser, avtal med
Ansvar & Omsorg AB omfattande 2004-2007.

Fran anhérigvardare till tvasprakig hemtjinst-
personal.

Under &ret har ett aktivt arbete genomférts i
syfte att ersiitta anstillda anhorigvardare i hus-
hall med utlindsk bakgrund och i den min
det dr mojligt ersitta insatsen med vanlig hem-
tjanst men med tvisprikig personal.

Verksamhetens utveckling och kvalitet
Nimndens tillsyn utdvas i flera steg:

Anhérigméten, kontakter med brukare, enki-
ter och intervjuer, uppfdljning av fattade bi-
standsbeslut i det ordinira boendet, samt till-
syn av sirskilt boende genom bestillare och
medicinske ansvarig sjukskéterska i samverkan.

Kvalitetsuppféljning och tillsynsbesék har ge-
nomféres utifrin nimndens delmal.
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S6dra kommundelsnimnden har ansvarat for

att ge kommundelsinvinarna god service inom Resultatrakning, tkr 2002 2001
forskola, grundskola, ildre- och handikapp- o
omsorg samt lokal kultur- och fritidsverksam- Verksamhetens intakter .........cccovveeeemeeiciiiiiireeeesennnnsnnnans 9 166 3 885
het Nﬁn{nden har (.)Cksa }}aﬁ lokalt bevakning- Externa kostnader .............cooooiiiiiii -43 374 -37 888
sansvar for utvecklingen inom kommundelen L

h dnat den hrotsféreh de verk AVSKIIVNINGAT .ot -101 -107
¢ ;amor nat denl lr(oitsh(?,rle yoggan CYEE Ovriga interna KOStNAder ..........o.vvveeveeeeeeeeeeeeeeees -330 786 -314 259
samieten samt det fokaia halsoradet. Summa verksamhetens kostnader.........ccccccerriirrennne -374 261 -352 254

Ekonomiskt resultat Verksamhetens nettokostnad ..........cccccviccicenniiicnens -365 095 -348 369

Nimndens ekonomiska resultat visar ett un- ) . )
derskott med 13 104 tkr. Nimnden erhsll for ~ Rantekostnader/internranta ... -52 -61
ar 2002 kommunbidrag med 352 043 tkr in- Resultat fore kommunbidrag ........ccceeeniiiiniiiinnnnnns -365 147 -348 430
Klusive sirskilt anslag for projektet Nya Nave- 1 ommunbidrag ............o..oovvvoeeoroeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens 352 043 337 397
stad. Underskottet beror frimst pd avvikelser
inom barn- och ungdomsverksamheterna vad Arets resultat ................................................................. -13 104 -11 033

giller tilldelad budget och verkligt utfall av
antal inskrivna barn/elever, men ocksé pd att
tlliggsresursen for elever med behov av sir-
skilt stod varit otillricklig.

Ackumulerat resultat
Ingdende eget kapital..........cooooiiiiiiii 2 669
Arets justerade resultat.................. -11 033

Utgaende eget kapital -8 364
Allmant Investeringar, tkr

Viktiga hiindelser under &ret UGIFEOE oo e 160 0
Nimnden har under 4ret pd olika sitt priori- lnkom_Ster AR 0 0
terat det lokala demokratiarbetet och utveck- ~ NETOINVESIEIINGAN ceveeeeiec 160 0
lat nya arbetsformer. Kontakepolitikerverksam-  parsonal
heten och regelbundna politikercaféer i Ha-  Arsarbetare ... 14,5 14,5
geby respektive Navestad Centrum har gett  Anst3lda .ooooooooee 15 15

virdefulla kontakter med kommundelsinvi-
narna. Pensionirs- och handikappradet, loka-
la hilsorddet, foreningsriden, forildrarad ir

andra exempel diir nimnden #r representerad.
Projektet Ditt Nya Hageby har évergdte till VERKSAMHET, TKR

att bli en ideell forening i vars styrelse nimn-  Nettokostnader 2002 Proc 2001 Proc
den ir representerad. De storsta finansidrerna

i projektet dr Hyresbostider, Norrkdpings Navestadprojektet .................. 1475 0,4 1420 0,4
kommun, S:t Johannes férsamling och Sédra  Bestéllarkansli ........................... 700 0,2 1001 0,3
kommundelsnimnden. Projektet syftar tillatt g yltur/fritid ... 9 597 2.6 7312 2.1
skapa trygghet och trivsel fomridet genomde g5t oleverksamnet.............. 73 515 20,1 67 267 19,3
boendes egna initiativ och agerande. Inte minst Forskoleklass 15 5 590 16

har trafiksikerhetsfrigorna engagerat manga,

vilket sven lett till resultat i samverkan med ~ Skolbarnsomsorg 5,8 18 815 54
Tekniska nimnden. Grundskola ..............ooool 44,1 158 318 45,4
Verksamhetens utveckling och kvalitet Aldreomsorg ...........ccccc.oo.... 25,0 87 558 25,1
-varav i ordindrt boende ....... 39 741 40 553
Genom kontaktpolitikernas nira delaktighet —varav i sérskilt boende 53 727 47 005
1 de olika enheternas verksamhet har nimn- T T Ty
den kontinuerligt kunnat f6lja utvecklingen Handikappomsorg ................. 1109 0.3 1148 0.3
inom kommundelen. SUMMA ..ovverrieeeser s 365 147 100 348 429 100
Sdalra kommundelsnimnden Total befolkning i Sédra kommundelen :
Befolkninasférdelni 18 303, vilket utgér 14,8 proc av
etolkningstordeining kommunens befolkning
10 000 9217
8 000
6 000
3000 | 618 719 2% e 1998 1512
2000 607 464 197 66
0 | I | - | | | - | | - } I — — —
Prodcelntuell 0-2ar 3-5ar 6-12ar 13-15ar 16-24 ar 25-64 ar 65-74ar 75-79ar 80-84 ar 85-89ar 90ar-w
ﬁgmemauvnen
totalt 16 % 19 % 18 % 18 % 14 % 14 % 15 % 13 % 13 % 10 % 8%
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Antal barn i forskola...............c.cccoo

Antal barn i fritidshem (6-12 ar) ........
Antal barn i familjedaghem (1-12 ar) ...
Antal barn i férskoleklass ..................

Antal barn i grundskola ..............
Antal arsplatser i sarskilt boende .
Antal platser i korttidsboende .....

Arsplatser i dagverksamhet ......................
Antal personer mad Térre an 15 tim hemtjanst/manad................
Antal personer med mer an 15 tim/manad

Framtiden

Nimndens férhoppning ir att det samverkan-
sarbete som under dren byggts upp i olika for-
mer av nitverk inom kommundelen, kommer
att uppmirksammas och utvecklas dven efter
kommunens omorganisation.

Barn och ungdom
Viktiga hindelser under &ret

I Hageby har arbetet med ”Skolan mitt i byn”,
ett samverkansprojekt mellan forskola-skola-
kultur-fritid-socialtjinst, utvecklats. Under
hésten har man startat pedagoggrupper med
samtlig personal i forskolan och F-klassen.
Team Sédras verksamhet har utckats med en
ginst. Det 4r en grinsoverskridande verksam-
het for ungdomar med mycket komplicerad
problematik, som har visat goda resultat. P&
Hagebyskolan har en klass med basketprofil

startat.

Mycket arbete har lagts ner p4 att anpassa till-
gingen pa forskoleplatser med anledning av
maxtaxereformen, vilket infér 2003 gett 6nsk-
virt resultat. En utkning 4r planerad med 60
platser.

Verksamhetens utveckling och kvalitet

Arbetet med att tydliggéra enheternas uppdrag
har vidareutvecklats och innebir att enhets-
chef och bestillare tillsammans diskuterar spe-
ciella utvecklingsfrigor, anpassade till den si-
tuation som rdder pd enheten och till de styr-
dokument man har att arbeta efter. Genom
detta synliggérs den pagiende utvecklingen.
Vid tillsynsbesdken bekriftas att enheterna
arbetar medvetet med de uppdrag de fitc.
Kvaliteten ir god, men balanserar pd om per-
sonalen orkar fortsitta att arbeta med de alle-
for begrinsade resurserna. Sirskilt mirkbart
ir detta i de sk utsatta omridena dir tyviirr
resurserna inte ricke till vad giller att tillgo-
dose den sociala profilen. En allt tyngre situa-
tion avsldjas i takt med att tilliggsresursen inte
ricker dill. Allefér stor del av denna anvinds
tll barn som har familjehemplacerats i andra
kommuner eller har plats pad specialenheter.
Det betyder att tilliggsresursen for kommun-
delens egna enheter minskar.

Externt Internt Totalt
................................ 27 824 851
......................... 24 771 795
.............................. 0 74 74
......................... 10 244 254
......................... 99 2631 2730
............................ 40 69 109
.............................. 2 3 5
.................................. 0 70 70
111

................................... 198

Framtiden

Alle storre krav stills pd ece effektivt resursut-
nyttjande och kvalitetsforbittringar. Arbetet
med SKOBO-planen fortsitter trots omorga-
nisationen. Den ska upprittas utifrin ett hel-
hetsperspektiv, organisatoriskt, pedagogiske
och resursmissigt, i syfte att n& upp till mélet
”En skola for alla i S6dra omridet”. Arbetet
omfattar att utveckla former for arbetet med
barn i behov av sirskilt stod. Team Sodra stir
som modell f6r det arbetet. Samverkansarbe-
tet i S8dra SVO fortsitter som tidigare. For-
dldrars inflytande och samverkan tas tillvara
genom forildraridet, som beslutat att férsoka
fortsitta sin verksamhet gentemot barn- och
ungdomsnimnden. Arbetet med att bygga
nista nya skola i Navestad, Silverdansen, har
pabérjats.

Vard och omsorg till dldre
och handikappade

Viktiga hindelser under &ret

2002 har varit ett annorlunda &r. Hemtjins-
ten har minskat ovintat mycket, vilket med-
fort vissa sammanslagningar av hemgjinstom-
riden och dagverksamheter. Hemgjinsten har
i samverkan med Primirvirdens hemsjukvird
och LAH kunnat tillgodose omfattande vérd-
och omsorgsinsatser hos brukare i ordinirt
boende. Uppfsljningstriffar avseende indivi-
duella hemtjinst/hemsjukvérdsirenden har
genomférts kontinuerligt, dd kontakeperson,
enhetschef, bistindshandliggare, distrikessko-
terska, terapeut och i vissa fall gerosjukskoter-
ska, medverkat.

I september stod Ringdansens ildreboende
med 45 bostider klart for inflyttning och di
fanns redan hemtjinst och dagverksamhet i
angrinsande lokaler.

Nimndens dldre- och handikappomsorgs-
grupp har under &ret haft ett antal triffar for
att diskutera specifika frigor och ocksé delta-
git i anhérigtriffar pé olika enheter.

En samverkansdag har genomf6rts med ansva-
riga chefer f6r bdda huvudminnen samt nimn-
dens ildregrupp, tillsammans med enhetsche-

fer, bistdndshandliggare, bestillare, distrikes-

skéterskor, terapeuter, gerosjukskoterska, dia-
koner och administrativ chef.

Man formulerade d4 bl a gemensamma mail
for framtiden, som innebir fortsatt samver-
kan och informationsutbyte samt gemensamt
resurstinkande.

Verksamhetens utveckling och kvalitet

Dagverksamheterna Annagérden, Lida Kullar
och Silverringen har under &ret haft 8ppet alla
veckodagar. Vid storhelger har man ordnat jul-
, pask- och midsommarfest, frimst f6r ensam-
stdende.

Boendestddgruppen har i samarbete med ak-
tivitetscentret Fonstret och Triffpunkten An-
nagérden fortsatt utvecklingsarbetet. Personer
med psykiska funktionshinder har tillging till
boendestdd alla veckodagar.

Boendestddet ser ocksa till att de som har be-
hov fr méjlighet att besoka aktiviteterna.

Som en f6ljd av Anhérig-300-projektet anstill-
de nimnden 1 oktober ett anhsrigombud pa
en halv ginst for att arbeta inom sédra kom-
mundelen.

Under &ret har en kommunévergripande ut-
virdering av hemtjinst, dldreomsorg pé obe-
kvim tid samt administration och dokumen-
tation i virden genomforts.

Framtiden

En fortsatt 8kning av antalet personer 80 4r
och ildre inom kommundelen samt det héga
ohilsotalet paverkar efterfrigan av ildre- och
handikappomsorg, vilket har legat till grund

for nimndens planering infor framtiden.

Kultur och fritid

Viktiga hiindelser under dret

Den avgjort storsta hindelsen vad giller kom-
mundelens fritidsverksamhet ir tillkomsten av
en konstgrisplan i Hageby, finansierad genom
s k Rotkraftsmedel. Anliggningen blev myck-
et vil mottagen av omridets foreningar, sko-
lor samt omradets barn och ungdomar. Inves-
teringsmedel reserverades ocksa fér upprust-
ning av Gronviksbadet, vilket tyvirr inte kom-
mit iging i avvaktan pa arkeologisk utredning.

Trots mycket svira ekonomiska férutsittning-
ar har kommundelens bada bibliotek och tre
fritidsgirdar kunnat drivas med i stort sett of6r-
4dndrad kvalitetsniva.

Verksamhetens utveckling och kvalitet

P4 grund av prioritering av kirnverksamhe-
terna har inte tillrickliga resurser kunnat av-
sittas for underhdll och kvalitetshéjande ac-
girder vid 6vriga fritidsanliggningar och lek-
platser.
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Vistra kommundelsnimnden ansvarar for att

ge invinarna i kommundelen service vad det ~ Resultatrékning, tkr 2002 2001

iifiuer grundskola, barnomsorg, dldre- och han-—y /o 4 o 6 tans INEEKEET wovsersereeessenssesssessersseseenesnes 6 609 6 081
ikappomsorg samt lokal fritids- och kultur-

verksamhet. Namnden har dven ett allmdnt  Externa KoStnader ............cocooiiiiiiiiiiiice -67 324 -64 352

bevakningsansvar for utvecklingen i kommun-  AVSKFVNINGAT ..o -13 -21

delen. Ovriga interna kostnader ..............ccccoooeviverivicennn ....-330 750 -312 508

Summa verksamhetens kostnader -398 087 -376 881

Ekonomiskt resultat

Kommunbidraget for aret var 389 035 tkr Verksamhetens nettokostnad ..........cccccvreveccinerennncnns -391 478 -370 800
medan nettokostnaden for nii1.11ndens ansvar-  paosalocinadar/internranta 7 8
somraden blev 391 485 tkr, vilket medfor att

det ekonomiska resultatet for nimnden i sin Resultat fore kommunbidrag ..................................... -391 485 -370 808
helhe visar ett underskote pa 2 450 the. Un- o nnidrag 389035 372631

derskottet beror pa hégre kostnader inom barn
och ungdom in tilldelad budget. Den frimsta ~ Arets r@SUNAt ..c.errceresreuresseressesresnesssssssessessesssssssessessesnens -2 450 1823
och viktigaste orsaken till resultatet inom barn

och ungdomsverksamhet 4r att volymutfallet Ackumulerat resultat

blev hogre 4n budgeterat samt att antalet barn Ingdende get Kapial............cocevvsoosmmvveesscsrrne -15936 17259
i behov av sirskilda insatser, frimst HVB pla- Aret? resultat........... P -2 450 1823
Utgaende eget kapital ......cccooevmrernincnnsinccencce -18 386 -15 936

ceringar- och familjeplaceringar i andra kom-
muner, blev fler dn vad som kunde férutses  Investeringar

infér budget 2002. ULGITer oo 0 0

Overskottet inom ildreomsorgen kan hinfo- llck‘?tm_Ster t """""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" 8 8

ras il hemtjiinsten diir det blev 14 214 utfor- €TIoINVESTerINGAr ....cciviirrrrrrr s s s

da timmar mindre in budgeterat. Personal

Det ekonomiska resultatet for fritid och kul- Arsa r"beta re 12,6
ANSTAIlAA ..o 15

tur verksamhet blev 1 stort sett +/-0 medan
utfallet f6r nimnd och adminstration blev ligre
4dn budgeterat vilket 4r resultat av ekonomisk

dterhdllsamhet. I budget for &r 2002 ingick
ett besparingskrav pa 997 tkr. VERKSAMHET, TKR

Allmant Nettokostnader 2002 Proc 2001 Proc
Viktiga hindelser under &ret

Bestallarkansli ........................ 766 0,2 893 0,2
Vistra kommundelsnimndens politiker har  Kultur/fritid ........................... 6 988 1,8 5302 1,4
v.z;lrit akgivalinefd n;(e(}verka}rll i kfﬁfﬁlimmétém Forskoleverksamhet .............. 76 784 19,6 68 931 18,6
tillsynsbesok, torskole- och sko rad, pensio- .
nirsrad, handikapprad, lokalt hilsord och Forskoleklass .......................... 8118 2,1 7 848 2,1
ménatliga triffar pd kommundelens bibliotek Skolbarnsomsorg ................ 29814 7,6 30 057 8,1
med kommundelsinvinarna. Nimnden har ~ Grundskola ... 144 224 36,8 136 268 36,7
ocks3 arbetat med att f6lja upp och utvirdera  Aldreomsorg ...................... 123 052 31,4 119 334 32,2
delmél som man velat sitta focus pa. varav i ordinért boende ........ 43 565 43 128
Barn och ungdom -varav i sérskilt boende.......... 79487 76 206
Viktiga hindelser under aret Handikappomsorg.................. 1739 0,5 2175 0,6
SUMMA ooveeeeeeeeeeerereeeees 391 485 100 370 808 100
En utvirdering av projektet med “férre barn i
forskolegrupp” tillsammans med sprikprojek-
tet "TKT” har visat pa goda resultat i barns
VaEtra kommundelsninnden Total befolkning i Véstra kommundelen:

20 407, vilket utgér 17 proc av

Befolkningsfordelning kommunens befolkning

15000

10 501

10 000
5000

0

Procentuell 0-2ar 3-5ar 6-12ar 13-15ar 16-24 ar 25-64ar 65-74ar 75-79ar 80-84 ar 85-89ar 90ar-w
andel av

kommunen

totalt 16 % 18 % 19 % 18 % 14 % 16 % 18 % 18 % 17 % 16 % 12 %
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FAKTA

Antal barn i forskola ...
Antal barn i fritidshem (6-12 ar) ..............
Antal barn i familjedaghem (1-12 ar) ........

Antal barn i forskoleklass ....................
Antal barn i grundskola .......................
Antal platser i sarskilt boende..............

Antal platser i korttidsboende ..................

Antal arsplatser i dagverksamhet

Antal personer med farre an 15 tim hemtjanst/manad.................
Antal personer med mer an 15 tim hemtjanst/man.......................

sprakutveckling. Projektet fortsitter fram cill
sommaren.

Sommarskola fér barn i tidiga drskurser har
genomféres pd Vilbergsskolan och for Klock-
aretorpsomridet gemensamt pa Tamburinens

skola.

Borgsmo fritidsgdrd har haft sommarverksam-
het for ungdomar. Syftet har vart att stirka
sjilvkinslan, oka férmagan att fungera i grupp
och trina demokratisk process.

Forberedelseklass for 10 barn i dlder 6-10 &r
startade frin hdstterminen pd Tamburinens

skola.

Négra nyintagningar till Ektorpsskolans pro-
filklasser i NO/teknik och fotboll kommer inte

att ske frin hostterminen 2003.
Verksamhetens utveckling och kvalitet

En arbetsgrupp med uppgift att se ver moj-
ligheten att starta familjecentraler i Klocka-
torpsomridet, Vilbergen/Ektorp har regelbun-
det triffats under ret.

Externt Internt Totalt
................................ 97 932 1029
................................ 38 935 973
.................................. 0 82 82

273 282

2670 2867

88 215

................................ 15 26
7 11

136

247

De sniva ekonomiska ramarna har gjort att vi
under dret dndrat bestillningarna pd ett flertal
forskolor. Det har medfért en svar situaton for
verksamheten.

Framtiden

Dagbarnvirdarnas framtid #r oviss. Efter re-
formerna finns mest smibarn i ko, vilket gor
det svart att placera till ekonomiske birande

grupper.
Café Klockaretorpet liggs ner.

Aldre- och handikapp-

omsorg
Viktiga hindelser under &ret

Vistra kommundelsnimnden har under iret
samverkat med pensionirs- och handikapprad
inom kommundelen, gjort besék inom hem-
tjinsten och pd sirskilda boendeenheter.

Vistra kommundelen har satsat pd utveckling
av Ektorps dagcentral i samverkan med frivil-
lig centralen. Vistra kommundelsnimnden
fick pa sitt sista nimndsammantride besluta
om intagningsstopp pd Strémbacken.

Verksamhetens utveckling och kvalitet

Virdbehovet inom sirskilt boende i4r forsatt
hégt inom Vistra kommundelen.

Lennings sjukhem renoverades under ret och
var klart for aterflytt i borjan av oktober ma-
nad. Antalet platser efter ombyggnaden sjonk
till 36 platser. Evakueringen pa sjukhuset har
fungerat mycket bra under ombyggnationen.

Hemtjinsten inom kommundelen har inte
foljt beriknad bestillning utan minskat med
8 586 timmar.

Under 4ret har forsok till utveckling gjorts pa
Ektorps dagcentral. Intresset frin foreningar
har dock ej varit stort att medverka. Men man
har pabérjat ett samarbete med frivilligcen-
tralen i Norrképings kommun.

Framtiden

Ar 2003 gir Norrkspings kommun in i en ny
organisation. De kommunala dldreomsorgsen-
heterna har samlats i olika omriden. Vistras
enheter har slagits samman med Skirblackas
enheter. Dessa har tillsammans fitt en omra-

deschef.

Strombackens ildreboende kommer att std
infor forindringar. Man kan se ett stort behov
av utbyggnad inom sirskilda boende enheter
for Vistra kommundelens invinare.

Kultur och fritid
Viktiga hiindelser under ret

Under &ret har Vistra kommundelen renove-
rat lekplatserna. Dessutom har Ektorps fot-
bollsplan upprustats.
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Ansvarsomrade

Eneby kommundelsnimnd ansvarar for att ge
invinarna i omridet service avseende forsko-
leverksamhet, grundskola, skolbarnsomsorg,
vérd- och omsorg till dldre och handikappade
samt lokal fritids- och kulturverksamhet. Inom
vird och omsorg omfattar dven ansvaret att
genom myndighetsutdvning ge vird och om-
sorg enligt socialtjinstlagen. Nimnden har
4ven ett allmint bevakningsansvar for utveck-
lingen i kommundelen bl.a. att férstirka och
utveckla den lokala demokratin, samordning
av lokalt folkhilsoarbete och av lokal brotts-
forebyggande verksamhet.

Ekonomiskt resultat
Nimnden tilldelades for 2002 ett kommun-
bidrag med totalt 384 341 tkr. Nimndens re-
sultat visar ett 6verskott om 6 059 tkr. Att det
ekonomiska 6verskottet blir si stort beror till
storsta delen pd att basvirdestilldelningen
inom barn och unga inte stimde med de fak-
tiska volymerna inom kommundelen.

Viktiga handelser under
aret

Nimnden har utifrin mél- och handlingspla-
ner drivit ett strategiske arbete for att utveckla
den lokala demokratin. I Marielundsomridet
har ett demokratiutskott bildats. T utskottet
finns representanter fran nimnden, Hyresbo-
stider och hyresgistféreningen. Vidare har ett
brukarrad p4 RiksCity bildats. Genom det lo-
kala hilsoradet har i samverkan med &vriga
parter en kommundelsprofil tagits fram. Dis-
kussioner om att starta en familjecentral i sam-
verkan med socialtjinsten och primirvérden i
kommundelen har pdbérjats. Renovering av
belysning pé bollplan i Enebyparken har ge-
nomférts. P4 grund av resursbrist har vissa lek-
platser lagts ner till formén for andra som re-
noverats for att uppfylla svensk standard vad
giller sikerheten.

Framtiden
Eneby kommundelsnimnds malsittning om
att utveckla Enebyparken till ett aktivitetsom-
ride for alla ldrar kvarstdr men parkens nu-
varande skick begrinsar méjligheterna och kan
dven innebira olycksrisker. Bdde Eneby- och

Vidablicksparken ir i stort behov av upprust-

EKONOMISK OVERSIKT

Resultatrakning, tkr 2002 2001
Verksamhetens intakter .........cccocvcreccemrcceesnceesccees s 4578 4 069
Externa kostnader ............coooiiiiiii -32 314 -26 932
Avskrivningar ................. -30
Ovriga interna kostnader -350 500 -323 826
Summa verksamhetens kostnader .........cccceceriiinnnnnes -382 844 -350 788
Verksamhetens nettokostnad .........ccccceeverrecceenicnenn. -378 266 -346 719
Rantekostnader/internranta ...........ccocccoeeiiiie e -16 -20
Resultat fore kommunbidrag ........ccoeviciinicnnninnnns -378 282 -346 739
Kommunbidrag .........oooiiviiiiiiiiiee 384 341 349 290
Arets reSUILAL ......cecucecececce e e ssssssas s asassseneas 6 059 2 551
Ackumulerat resultat

Ingdende eget kapital.........oooiiiiiiiii -4 807 -7 358
Arets 1SUIAT ......o.oi oo 6 059 2 551
Utgaende eget kapital .......c.ccorreemrcemrsceenncrsrscnnesesnenenneens 1252 -4 807
Investeringar, tkr

ULGITEEI oo 0 0
INKOMISTET ... 0 0
Nettoinvesteringar ... 0 0
Personal

ArsarDeTare ... 15 15
ANSTAIA ..o 15 15
Nettokostnader 2002 Proc 2001 Proc
Bestallarkansli ........................ 1117 0 935 0
Kultur/ritid ... 6415 2 6 443 2
Forskoleverksamhet .............. 60 946 16 56 494 16
Forskoleklass ..........cccoccccoiii. 6479 2 6 044 2
Skolbarnsomsorg ................. 24 165 6 21925 6
Grundskola ... 117 956 31 111524 32
Aldreomsorg ..................... 157 135 42 140 065 40
-varav i ordindrt boende ....... 47 007 48 905
-varav i sérskilt boende ....... 110 128 91 160
Handikappomsorg.................. 4 069 1 3309 1
SUMMA .eoereeeereeeeeeeeeeanes 378 282 100 346 739 100

av 4ret Sppnades dter Siterdals forskola i Svir-
tinge och i halvarsskiftet flyttades forskolebar-
nen frén Svirtingehusskolans férskoleavdel-
ning till Siterdal. Ringblommans férskola tog

Barn och ungdom

Viktiga hinselser under dret

Forskolereformerna har medfort okad efter-

frigan pé platser och behov av strukturella for-

den nedlagda 6ppna férskolans lokaler i bruk

ning. dndringar inom forskola 1-5 ar. Under borjan for ytterligare en forskoleavdelning inom en-
Eneby kommundel Total befolkning i Eneby kommundel:
. . . 20 169 vilket utgdr 16 proc av
Befolkningsférdelning kommunens befolkning
15000
10 385
10 000
5000 1748 g4 691 372 167
0 1 N eem | e— ) e

Pr%celntuell 0-2ar 3-5ar 6-12ar 13-15ar 16-24ar 25-64ar 65-74ar 75-79ar 80-84ar 85-89ar 904ar-w
andel av
kommunen
totalt 16 % 15 % 15 % 16 % 16 % 16 % 17 % 20 % 19 % 19 % 19 %
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Antal barn i forskola.........ccoooviiiiiin
Antal barn i fritidshem (6-12 ar) ..............
Antal barn i familjedaghem (1-12 ar) ........
Antal barn i forskoleklass ...
Antal barn i grundskola ...............cccooe
Antal arsplatser i sarskilt boende ..............
Antal platser i korttidsboende ..................
Antal arsplatser i dagverksamhet..............
Antal personer med farre an 15 tim hemtjanst/manad................
Antal personer med mer an 15 tim hemtjanst/manad .................

heten. Larssons skola Vittra AB, en ny frista-
ende skola startade i samband med hosttermi-
nen 2002. Skolan omfattar F-ar 9 och 122
elever. I det férebyggande arbetet inom Mat-
teusskolan dir ett resursteam byggts upp kom
samarbetet med socialtjinsten att avslutas.
Socialsekreteraren gick till annan verksamhets-
del i kommunen. Diskussioner och triffar
kring familjecentraler som férebyggande verk-
samhet har héllits levande under &ret. Som-
marskolan genomf6rdes pd Enebyparkskolan
iter denna sommar.

Verksamhetens utveckling och kvalité 2002

Eneby kommundelsnimnds kvalitetsarbete har
utokats under dret. Detta har skett via enkiit-
undersékningar som pabérjats pA kommun-
delens samtliga skolor i drskurserna 4-9.

En enkitundersdkning inom 10-12-arsverk-
samheten pd Kyrk- och Enebyparkskolan re-
sulterade i att fritidsverksamheten 6ppethdl-
lande utékades och samordnades till Eneby-
parkskolan. Tillsynsbesoken under 2002 har
omfattat tre forskolor och fem skolor. Nimn-
dens arbete med en fortsatt utveckling mot ett
storre elevinflytande genom bl. a "Elevriksdag”
har fortsatt under 4ret. Elevriksdagen har be-
soke riksdagen i Stockholm och de har dven
haft besok av barnombudsmannen. Matteus-
skolans utveckling mot att bli en skola &r 1-9
har upphért och renovering av skolan har pa-
gétt under dret. Enebypark ansvarade f6r som-
marskoleverksamhetens genomférande detta
ar.

Framtiden

Utbyggnad av bostider pd Sandbying och i
Svirtinge medfor krav pd en mycket flexibel
organisation. Férberedelse infor en allmin for-
skola for 4-5-aringar som trider ikraft 2003.

Inom skolan gér de mycket varierande &rskulla-
rna samt nyetablering av fristdende skolor l4-
get svirbedomt. Ett planeringsarbete med
samverkansomriden dir socialtjinsten, barn-
hilsovérden, fritidsgarden, polis och férenings-
livet ingdr diskuterar det férebyggande arbe-
tet i omradet. Behov av tillsyn p& obekvim tid
sdsom nattomsorg kar. Arbetet med barn i
behov av sirskilt stod maste utvecklas d3 an-
delen barn och ungdom med diagnoser och

Externt Internt Totalt
................................ 80 710 790
................................ 23 702 725
.................................. 0 32 32
.................................. 4 210 214
.............................. 138 2341 2479
................................ 37 229 266
.................................. 0 18 18
.................................. 0 14 14

166
260

svarigheter att klara skolarbetet 6kat, inte minst
i de hogre drskurserna.

Fritid och kultur

Viktiga hindelser under éret

I och med att den planerade strukturen for
lekplatser genomférdes foregdende &r har re-
surserna i ar kunnat koncentreras pd renove-
ringar i Vidablicks- och Enebyparken. Lek-
platsytan i Vidablicksparken har begrinsats och
Enebyparken har kompletterats med beach-
volleyplan och lekstillning i avvaktan pa re-
novering av hela parken. De underhéllsitgir-
der som beddmdes mest angelidgna infor aret
har genomférts. Vasstéjning och rensning frin
sten och stubbar har skett vid Svirtingebaden
och motionssparet i Hallbergaskogen har fitt
ny markbeliggning. Aven Eneby- och Haga-
skolans skolidrottsplatser har erhéllic ny be-
liggning pé 16par- och lingdhoppningsbanor-
na. Bokbusshallplatserna har under hésten
utdkats med Siterdal di forskolan ter 6pp-
nades. P4 Eneby bibliotek har en hembygds-
hérna byggts upp och Genline, sliktforskning
via Internet, finns nu tillgingligt.

Utveckling och kvalitet

Den lokala samverkansgruppen f6r ungdoms-
frigor, med representanter frén nirpolisen och
forsamlingarna forutom de kommunala enhe-
terna, har under &ret fortitat sina triffar. I slut-
skedet har dven Verdandi, som startat ung-
domsverksamhet i omrddet, anslutit sig. Haga
och Svirtinge fritidsgirds samarbete med Ene-
byskolan i samlevnadskunskap i &r 8 fortsit-
ter. Eneby har deltagit i kommundelsnimn-
dernas gemensamma satsning p& néjesutbud
for gymnasieungdomar, en efterfrigan med
ursprung ur ungdomspanelerna. Den omfor-
delning av fritidsverksamheten till formén for
Enebyomradet som diskuterats blev inte méj-
lig d4 lokalfragan inte kunnat 18sas, Haga fri-
tidsgards ppethallande har fortsatt varit sex
kvillar i veckan. Ambitionen att utoka fritids-
verksamheten vid Matteusskolan kunde inte
heller i &r genomforas och i och med omstruk-
tureringen av skolan beslutades att denna skulle
avvecklas frin och med &rsskiftet. Skotselbi-
dragen till foreningsdrivna anliggningar har
dven i 4r hallits oforindrade.

Framtiden

P4 lekplatserna krivs fortsatta renoveringsit-
girder vid Herdegatan och Enebyparken. Aven
Herdegatans bollplan terstdr enligt nimndens
planering att avveckla. Svirtingebaden kriver
kontinuerliga insatser for att héllas tillgingli-
ga, férutom vassrdjning ir pafyllning av sand
pd strinderna aktuellt. Vad giller skolidrotts-
platser ligger Svirtinges i tur for &versyn. Be-
hovet av lokaler for fritidsverksamhet i Eneby
ndgon kvill i veckan som komplettering till
forsamlingens fredagscafé kvarstr. Enebygér-
dens dagcentral kan eventuellt vara ett alter-
nativ efter genomférd renovering dir, liget r
idealiskt att kombinera uteaktiviteter i parken.
Matteusskolans fritidsverksamhet behéver er-
sittas med andra alternativ i omrddet. Biblio-
teket dr fortsatt vilbesokt av alla dldersgrup-
per, nu dkar efterfrigan mest p& barn- och
ungdomslitteratur

Vard och omsorg Eneby
Viktiga hiindelser under dret

Aven under detta ar har det visat sig att utok-
ningen av antalet platser i sirskilt boende som
gjorts de senaste tre dren har gett resultat.
Kostnaden f6r medicinskt firdigbehandlade #r
fortfarande ldgt. Nir det giller hemtjinsten
har enheterna utfért 103 procent av den be-
stillda volymen. Volymmiissigt har en forskjut-
ning skett mellan hemtjinstomridena, en del
har sjunkit kraftigt i antalet beslutade hem-
gansttimmar och en del har stigit. Boende-
stod ligger pd 43 procent av bestilld verksam-
het och anhérigvarden pa 134 procent.

Verksamhetens utveckling och kvalitet

For att mita brukarnas upplevelse av kvalitén
i hemtjinsten utifrin inrikeningsmal, tillgiing-
lighet, inflytande etc. har nimnden genom-
fort intervjuer i fyra hemginstomraden.

Eneby kommundelsnimnd har under &ret
upplatit Haga triffpunke till frivilliga organi-
sationer som har anordna aktiviteter i lokalen.
Under 4ret har enheten fatt ett tillskott i verk-
samheten da Rikscitys anhérigstodjare flyttat
dit, Haga PRO har tillsammans med Enby
PRO att driva verksamheten p8 forsok.

Apelgirden samt Hagaborg har gemensamt fitt
extra resurser frin nimnden for att utveckla
och férindra aktiviteterna pa enheterna. En-
heterna har lyckats med ett gott resultat.

Framtiden

De projekt som drivits av/med nimnden kom-
mer att fortsitta ex nutritionprojektet som gir
in i en ny fas dir det giller att tillsammans
med 6vriga aktdrer permanenta projektet. Vall-
mon 4r under utveckling och kommer even-
tuellt att dndra struktur och férmodligen fin-
nas med i Wreta projektet. De 6vriga aktivite-
terna kommer att limnas dver till den nya or-
ganisationen.
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Ansvarsomrade

Kolmairdens kommundelsnimnd ansvarar for
att ge invdnarna i omradet service och verk-
samhetsutbud, vad avser grundskola, skolbarn-
omsorg, forskoleklass, forskoleverksamhet, dld-
re- och handikappomsorg samt lokal fritids-
och kulturverksamhet. Kommundelsnimnden
har dessutom bestillningsansvar for skotsel av
lokala park- och gronomriden samt trafik-
nimnds- och trafiksikerhetsuppgifter.

Kommundelsnimnden har dven ett allmint
bevakningsansvar for utvecklingen i kommun-
delen.

Ekonomiskt resultat
Kommundelsnimnden har for att fullgsra sina
uppgifter haft kommunbidrag med 97.622 tkr.
Arets verksamhetskostnader har uppgitr till

99.072 tkr, varfor resultatet blev ett under-
skott med 1.450 tkr.

Underskottet hirror i stort sett frin volymav-
vikelse inom verksamheten “barn och unga” —
1.107 tkr. Vidare var inte hyreskostnaden
61.tkr for forildrakooperativet Kolmérdstrol-
len budgeterad. Inom dldreomsorgen blev vo-
lymavvikelsen betriffande hemtjinsten och
anhérigvard ganska stor, dverskridande med
ca 340 tkr jimfort med budget. Detta kom-
penserades nigot genom indrade institutions-
boenden i Servicehuset i Krokek och Villa Sjs-
angen.

Allmant

Viktiga hindelser under ret.

Kommundelsnimnden har med sitt lokala
bevakningsanvar fortsatt att f6lja upp frgor
om renhdllning, vig- och trafiksikerhetsfra-
gor, upprustning av gamla Marmorbruket,
Krokeks centrums fortsatta utformning, m.fl.
fragor.

Verksamhetsutveckling och kvalitet.

Kirnverksamheterna har kunnat genomforas
i huvudsak enligt uppsatta mél.

Framtiden
Kommundelsnimnden liggs ner from 2003-
01-01.

EKONOMISK OVERSIKT

Resultatrakning, tkr 2002 2001
Verksamhetens intakter ........ccocccvevvcveereercccseeeeesscsseneeennns 2313 2 270
Externa kKostnader ...........oooiiiiii e -6 490 -5 363
AVSKIIVINGAE .ot -10 -10
Ovriga interna kostnader .............coooovevieeeveeceeeeee, -94 883 -89 964
Summa verksamhetens kostnader ............ccccerrnnnnes -101 383 -95 337
Verksamhetens nettokostnad ..........cccccvricicinniciccnnens -99 070 -93 067
Rantekostnader/internranta ..........cooovveeeiiiiii e -2 -2
Resultat fore kommunbidrag ........cccceeeveeeersercsenssennnns -99 072 -93 069
Kommunbidrag ........cooocviiiiiiiiiiec 97 622 94 794
YN R =T L L SR -1 450 1725
Ackumulerat resultat

Ingdende eget kapital........ccoooiiiiiiiiii -285
Arets resultat .........coov... 1725
Utgaende eget kapital 1440
Investeringar tkr

ULGITEEE oo 0
Inkomster ...................... 0
Nettoinvesteringar 0
Personal

ArSArDETAre .o, 4 5,5
Anstéllda 6

VERKSAMHET, TKR

2002

Nettokostnader
Bestallarkansli
Kultur/fritid
Forskoleverksamhet ...
Forskoleklass
Skolbarnsomsorg

Grundskola ...........cccceeel 43 374
Aldreomsorg .............c.......... 21 245
- varav i ordinért boende ........ 5762
- varav i sarskilt boende ........ 15483
Handikappomsorg ............ccc...... 367
Summa kostnader ... ...99 072

Proc
1

4

20

2

44
21

100

2001 Proc
775 1
3948 4
18 059 19
2136 2
6 781 7
42 083 45
18 708 20
5417
13 291
579 1
93 069 100

Kolm&dens kommundels-
namnd
Befolkningsférdelning

4000 3184

3000

2000 666

1000 185 199 295 477 403 137

0 e 1

Procentuell  0-24ar 3-5ar 6-12ar 13-15ar 16-24 ar 25-64 ar 65-74ar 75-79 ar
andel av
kommunen
totalt 5 % 5% 6 % 6 % 3% 5 % 4 % 3%

Total befolkning i Kolméardens
kommundel:
5719, vilket utgér 5 proc av
kommunens befolkning

113 46 14

- - —

80-84 ar 85-89ar 90ar-w

3% 2% 2%
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FAKTA

Externt Internt Totalt
Antal barn i fOrskola..........cocooiiiii 14 253 267
Antal barn i fritidshem (6-12 ar) ... 6 229 235
Antal barn i familjedaghem (1-12 &r) ....occooiiiiiiiiieee 0 15 15
Antal barn i forskoleklass ... 1 75 76
Antal barn i grundskola ..........ocooviiiiiiiii 27 858 885
Antal arsplatser i sarskilt boende ..........cccooiiiiiiiii 4 35 39
Antal platser i korttidsboende ...........ccoooiiiiiii 0 2 2
Antal arsplatser i dagverksamhet ..........ccccoooiiiiiiiii 0 7 7
Antal personer med farre an 15 tim hemtjanst/manad.................. 21
Antal personer med mer an 15 tim hemtjanst/manad .................. 25

Barn och unga
Viktiga hindelser under &ret

Nimnden har initierat arbete fér barn med
behov av sirskilt stéd i ny organisatorisk form.

Under 4ret har ett forildrakooperativ "Kol-
madrdstrollen” med 18 barn startat

Verksamhetens utveckling och kvalitet.

Uppféljningsarbetet har fortsatt via tillsyns-
besok av nimndens kontaktgrupper. De olika
verksamheterna har i stort sett kunnat fullgs-
ras pa ett bra sitt. Ledningsorganisationen pa
Résslaskolan har stabiliserats.

Aldre- och handikapp-
omsorg

Viktiga hindelser under ret.

Planerad utbyggnad av en #ldreboendeenhet

har f6rdréjts pga att beslutad detaljplan for det
aktuella markomrédet har éverklagats.

Verksamhetsutveckling och kvalitet.

Aldreomsorgen i kommundelen har under dret
stabiliserats, d en forstirke ledningsorganisa-
tion har tillkommit. Fortfarande ir det svirt
med personalrekrytering. Arbetet med anhé-
rigstdd har permanentats och utvecklats vil..
Formerna for dagcentralsverksamheten beho-
ver utvecklas och ges resursforstirkning.

Aldreomsorgsverksamheten har foljes upp av
nimndens kontaktgrupp, som har gjort flera
besok och triffat brukare och personal samt
ocksd haft kontakt med anhériga. Verksam-
heten har kunnat genomféras relativt vil.

Framtiden

Utbyggnad med ett nytt dldreboende och sam-

ordnade ildreomsorgsverksamheter i enheter
med bittre driftsstorlekar bor ge forutsittning-
ar for en god dldreomsorg i kommundelen
inom ramen for ekonomiska forutsittningar.

Kultur och fritid

Viktiga hiindelser under &ret.

Drogvaneundersékningar i kommundelen vi-
sar att det férebyggande arbetet bland barn och
ungdomar miste intensifieras.

Sandviksbryggans forsimrade hallfasthet har
undersokes och klarlagts och dtgirder har dir-
for foreslagits frin nimnden. Arbetet med till-
och ombyggnad av Résslahallen och —badet,
inklusive fritidsgarden har i stort sett genom-
forts under Aret.

Verksamhetsutveckling och kvalitet.

Fritids- och kulturverksamheten har kunnat
genomféra sina uppgifter, men med de hin-
der som ovan nimnda till- och ombyggnads-
arbete har medfort. Kontakten med férenings-
livet dr av fortsatt stor betydelse f6r kommun-
delens fritids- och kulturaktiviteter.

Det lokala hilsorddets arbete har fatt férnya-
de organisatoriska former med méjlighet att
kunna utvecklas.

Framtiden

Ej ianspriktagna Rotkraftsmedel bor anvin-
das till att uppfdra en triningslada for inom-
hustrining vintertid. Sandviksbryggan behs-
ver dtgirdas.
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Ansvarsomrade

Kvillinge kommundelsnimnd ansvarar for att
ge invdnarna i omradet service, och inom vérd
och omsorg ocksd bistdnd enligt socialtjinst-
lagen, vad avser forskoleverksamhet, grundsko-
la, skolbarnsomsorg, vird och omsorg till dld-
re och handikappade samt lokal fritids- och
kulturverksamhet. Nimnden har dessutom
bestillningsansvar for skotsel av lokala parker
och gronomraden, samt trafiknimnds- och
trafiksikerhetsuppgifter. Namnden har dven
ett allmiint bevakningsansvar for utveckling-
en i kommundelen bl a att forstirka och ut-
veckla den lokala demokratin, samordning av
lokalt folkhilsoarbete och av lokal brottsfore-
byggande verksamhet.

Ekonomiskt resultat
Nidmnden tilldelades fér 2002 ett kommun-
bidrag med totalt 146 673 tkr. Nimndens re-
sultat visar pa ett dverskott pd 730 tkr. Barn
med behov av sirskilt stod har okat, vilket inne-
burit att kostnaderna hamnar pd 757 tkr mer
4n tilldelad budget. Att resultatet nd4 visar
pa ett dverskott beror pa att basvirdestilldel-
ningen inom barn och unga inte stimde med
de faktiska volymerna inom kommundelen.

Viktiga handelser under
aret
Nimnden har slagit ssmman Hilsorddet, Sam-
ridet och Samverkansomradet till en grupp
som kallas Kvillingerddet. I denna grupp finns
representation frin skolan, férskolan, barna-
vardscentralen, folktandvarden, polisen, fri-
tidsgarden, Apoteket, socialtjinsten, politiker
och ginstemin. Frn denna grupp utgir se-
dan arbetsgrupper som har direkta arbetsupp-
gifter sdsom; Brottforebyggande arbete, Kris-
plan, Folkhilsofrigor, Profilskola, Sommarsko-
la etc. Avsikten ir att f3 ett mer konkret arbete
och som kommer de boende i Kvillinge till

del.
Verksamhetens utveckling
och kvalitet

Kommundelens férstirkta medborgarservice
har utdkats. Resultatet av den genomfdrda

EKONOMISK OVERSIKT

Resultatrakning, tkr 2002 2001
Verksamhetens intakter .......ccccceeeereieiee e sessss e 741 853
Externa kostnader ... -9 757 -10 508
AVSKIIVININGAE i 0 0
Interna Kostnader ...........oooovii e -136 927 -128 852
Summa verksamhetens kostnader.........ccccccvrecnneennn. -146 684 -139 360
Verksamhetens nettokostnad ..........cccocceerricccnennnnnee. -145 943 -138 507
Rantekostnader/internranta ............ovvveeeeeee e 0 0
Resultat fore kommunbidrag ........ccoeviiinicnincnenns -145 943 -138 507
Kommunbidrag .........oooiiviiiiiiiiii 146 673 139 869
ATEtS FESUITAL c.vvveieeeiecceeeses e seseeesesasseeseses e en s sasanaes 730 1362
Ackumulerat resultat
Ingdende eget kapital.........oooiiiiiiiii 6 720 5358
Arets reSURAt ..o, 730 1362
Utgaende eget kapital .......c.ccoveeemrererscnerncrerscnneseseenneens 7 450 6720
Personal
ArSarDEtare ..o, 6 7
ANSTAIAA L. 6 7
VERKSAMHET, TKR
Nettokostnader 2002 Proc 2001 Proc
Bestallarkansli ....................... 1205 1 1202 1
Kultur/Aritid ... 4723 3 4 677 3
Forskoleverksamhet .............. 30 370 21 28 246 20
Forskoleklass ..........ccocoeviiinn. 2 988 2 2 949 2
Skolbarnsomsorg ................. 11513 7 9980 7
Grundskola ... 56 409 39 54 076 39
Aldreomsorg .........cccceeeennn. 37 866 26 35 608 26
- varav | ordinért boende ........ 9483 9 346
- varav i sérskilt boende ........ 28 383 26 262
Handikappomsorg..................... 869 1 1769 1
Y011 0] 44 T- 145 943 100 138 507 100
Framtidskonferens har inneburit att fler arbets-  servicen.
grupper har bildats och fler arbetsuppgifter har Framtiden

tillkommit och som har lett till att det finns
en bred forankring kring olika insatser som
initierats frin konferensen. En stor utvirde-
ring inleddes under 4ret for att utréna hur de
boende i kommundelen uppfattar medborgar-

Efter beslutet, av kommunfullmikrtige 2001-
12-19, s3 inleddes avvecklingen av nimnden
och en &versyn hur de positiva insatserna, for
de boende i kommundelen, kan kvarsti sam-
tidigt som vi byter politisk- och tjinsteman-

5000
4000
3000
2000
1000 284 303

0 1

897

Kvillinge kommundelsnannd
Befolkningsfordelning

4314

602 I
- ;

0-2ar 3-5ar 6-12 ar
Procentuell
andel av
kommunen
totalt 8 %

8 % 8 %

13-15ar

16-24 ar 25-64 ar 65-74 ar

8 % 4% 7 % 7%

L B T S —

75-79 ar

5%

Total befolkning i Kvillinge
kommundelsnamnd: 7 035 personer,
vilket utgér 7 proc av
kommunens befolkning

211 81 29

80-84 ar 85-89ar 90ar-w

6 % 4% 3%
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FAKTA

Externt Internt Totalt
Antal barn i fOrskola..........cccoooiiiiii 58 362 420
Antal barn i fritidshem (6-12 ar) ... 14 337 351
Antal barn i familjedaghem (1-12 &r) ....oooooiiiiiiiiiiee 0 3 3
Antal barn i i forskoleklass................... 114 116
Antal barn i grundskola ....................... 1069 1095
Antal arsplatser i sarskilt boende 74 74
Antal platser i korttidsboende ...t 0 0
Antal arsplatser i dagverksamhet ... 0 5 5
Antal personer med farre an 15 tim hemtjanst/manad................. 39
Antal personer med mer an 15 tim hemtjanst/manad.................. 47

naorganisation.

Barn och Ungdom

Viktiga hindelser under &ret

Under det géngna aret har samarbetsformer
kring att skapa en familjecentral inom Kvil-
linge kommundel etablerats. Norrképings
kommun har tillsammans med landstinget i
Ostergétland tagit fram en lokal handlings-
plan for att ge rid och stod i forildraskapet.
Syftet 4r att kunna erbjuda barnfamiljer en mer
heltickande service. I arbetsgruppen ingér re-
presentanter frén 8ppen forskola, BVC, MVC,
socialtjinstens individ- och familjeomsorg,
organisation "Hela minniskan” samt bistdnds-
handlidggare. Gruppen triffas en ging/manad
vid sk husméten. En gemensam studiedag och
besdk pé respektive arbetsplatser har genom-
forts.

P4 grund av ett kat behov av barnomsorg samt
att allmin forskola infors, har Albickens for-
skola ¢j lingre méjlighet att arbeta med 6p-
pen verksamhet. Den 6ppna verksamheten har
flyttats till Abyknuten. Ett vilbesokt babycafé
har vid tv4 dllfillen/vecka fungerat bra i sam-
arbete med verksamheten p3 Abyknuten. Ba-
bycaféet riktar sig till foridldrar med sma barn
under ett érs dlder. Abyknuten blir diirmed en
samlingsplats for alla dldrar, dir generationer
kan madtas och berika varandras vardag. Detta
kan ses som ett forsta steg i mélet att f& en
familjecentral under samma tak i Abycentrum.

Kvillinge barnteam har triffats tvd g/termin.
Barnteamet bestdr av BVC-skéterska, psyko-
log, skolkurator, skolskdterska, socialsekrete-
rare och bistdndshandliggare. Till barnteamet
har personal inom férskola/skola méjligheter
att komma och diskutera problematiken kring
en situation som uppstér i verksamheten. For-
utsittningen ir att “fallbeskrivningen” sker
anonymt.

Bojens verksamhet, som arbetat for att nd po-
sitiva resultat fér barn och ungdomars skoltid
och fritid har évergétt till ny huvudman; "Fri-
tid och Kulturenheten”. I den nya organisa-
tionen ses stdrre mdjligheter att utveckla verk-
samheten i samverkan med fritidsgirden och
Hultdalsskolan.

En forsoksverksamhet med att starta en boll-
spelsgrupp i samverkan med de lokala klub-
barna Aby IF, Hultic BK och Aby Oilers star-
tade ht 2002 i anslutning till skolan. Idén kom-
mer frin engagerade férildrar och utférandet
har gemensamt arbetats fram mellan Kvillinge
kommundelsnimnd och klubbarna. Detta kan
ses som ett alternativ till profilklasserna. Elever-
na ges mojlighet att pi hemorten utéva och
prova pd olika bollsporter, en g/vecka efter
avslutad skoltid. Férsoksverksamheten kom-
mer att utvirderas under vt 2003.

Verksamheten pi Aby Gard ger méjligheter
for eleveridr 7 - 9 att f3 en individuellt anpas-
sad studieging. Pa Aby Gard fir elever som ir
i behov av sirskilt stod hjilp att finna alterna-
tiva inldrningsformer, arbeta enskilt eller i

grupp.

Verksamhetens utveckling och kvalitet

En utvirdering av 6vergingar frin Abymos-
kolan &r 7 till Hultdalsskolan &r 8 har genom-
forts under vt 2002. Forildrar och elever har
svarat pa en enkiit for act bidraga med erfaren-
heter och synpunkter. Detta resulterade i en
6ppen dialog mellan lirare och elever pi res-
pektive skolor for att dtgirda de brister som
har framkommit. En bittre framforhillning
och planering infér kommande 6vergingar har
pabérjats av berdrda ldrare.

Under det gdngna &ret har tre tillsynsbessk
utforts inom Kvillinge kommundel, vid Aby—
moskolan, Jurslaskolan och Villans forskola.

Samtliga skolor och férskolor utom Abykot-
tarna, familjekooperativet, har limnat in kva-
litetsredovisningar till Kvillinge kommundels-
nimnd.

Framtiden
For att mota det 6kade behovet av barnom-
sorg, frimst i Jurslaomridet, kommer en ny
forskoleavdelning 1-5 4r att 6ppnas pa Oster-
gérden. Avdelningen kommer att tillhora Jurs-
la forskola.

Under vt 2003 behover beslut fattas angden-
de indamélsenliga lokaler f6r den &ppna for-
skolan p& Abyknuten.

Vard och omsorg

Viktiga hindelser under dret

Abyknuten startade i december -01 ska i for-
sta hand rikea sig till de brukare som finns
inom ildre- och handikappomsorgen dven till
6vriga kommundelsinnevanare. Alla aldrar har
aktiviteter pi Abyknuten t ex: seniordans,
gymnastik, vivning, babycafé, streetdans, se-
niordata, tenntrdd, matlagningskurser, studie-
cirklar mm.

Fran och med januari -03 kommer 4ven 6pp-
na forskolan att flytta sin verksamhet dit.

Verksamhetens utveckling och kvalitet

For att mita besokarnas pi Abyknuten upp-
fattning och upplevelse om kvalitén pa Abyk-
nuten med tanke pa tillginglighet, inflytan-
de, bemétande, utbud, blandade &ldersgrup-
per mm genomférde nimnden intervjuer un-
der hosten —02. Upplevelsen frin brukarna var
att tillgingligheten gillande dppettider borde
utdkas. Personalen har gett ett gott bemétan-
de och anses engagerade och kompetenta. Man
anser att man har inflytande ver utbudet av
verksamheter. Viktigt dr ocksd att bara fa vara
pa Abyknuten och att inte behdva vara aktiv
utan enbart kan titta in, lisa och lyssna, dricka
en kopp kaffe for att sedan g& hem.

Framtiden

Nimndens forslag 4r att ytterliggare utveckla
aktivitetshuset for att mota upp det behov och
onskemal som kommundelsinnevinarna har.
For att kunna genomféra det mésta lokalerna
utokas.

Fritid och Kultur

Viktiga hindelser under dret

Ett omfattande arbete har lagts ned pa lek-
platser i kommundelen. 2 rutschbanor och tvi
gungdjur har monterats. Belysning pa Vistra
Lund och Elljussparet, vid Attetorp, har reno-
verats. En belyst informationsskylt har mon-
terats i centrum for att ge besdkare méjlighet
att finna féretag och andra intressanta natur-
och geografiska platser. Belysning har dven
monterats vid Torshagsn for att 6ka tillging-
ligheten vid den vackra stigen vid fallet samt
en belysning vid vattenfallet.

Verksamhetens utveckling och kvalitet

En ny 6versyn av lekplatser och andra populi-
ra platser ska goras for att se till att det hills en
bra kvalitet pd lekplatser och &vriga platser.

Framtiden

Férhandlingar har inletts med Aby IF och ett
byggbolag om en eventuell flytt av idrotesplat-
sen till Humpengirdsomradet och att bebyg-
ga nuvarande idrottsplatsomride samt Hum-
pengdrdsomradet. Stort intresse har visats av
allminheten, kring tomter p4 omridet, varfor
en projektering har inletts.
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Ansvarsomrade

Skiirblacka kommundelsnimnd ansvarar for
att ge invinarna i kommundelen en god servi-
ce vad avser grundskola, barn, ildre- och han-
dikappomsorg samt lokal kultur och fritids-
verksamhet. Ndmnden #r ocksd ansvarig for
parker och gronomréden samt gymnastik- och
sporthallar. Dessutom ér nimnden ansvarig for
de lokala trafikfrigorna. Kommundelsnimn-
den har dven sedan tidigare ett allmint bevak-
ningsansvar for utvecklingen i kommundelen.

Ekonomiskt resultat
Kommunbidraget for dret var 163 762 tkr
medan nettokostnaden f6r nimndens ansvar-
somriden blev 165 801 tkr, vilket innebir att
det ekonomiska resultatet visar ett underskott
for dret med 2 039 tkr. Underskottet kan hin-
foras frimst till barn och ungdom och ildre-
omsorgen. Inom barn och ungdom blev voly-
mutfallet och nattomsorgsutfallet hogre in
budgeterat. Inom #ldre- och handikappomsor-
gen dkade antalet hemgjinsttimmar med 6069
timmar for hela aret. Fritid och kulturverk-
samheten visar ett litet underskott. Nimnd-
administrationen redovisar ett 6verskott, vil-
ket #r resultat av aterhdllsamhet. I budget for
4r 2002 ingick ett besparingskrav pa 418 tkr.

Allmant

Verksamhetens utveckling och kvalité

Den lokala utvecklingsgruppen har fortsatt sitt
arbete och tittat pd Norsholms utvecklings-
méjligheter.

En allmin badplats 4r planerad i Kimstad vid
Motala Strom.

Barn och ungdom

Viktiga hindelser under &ret

Inflyttning till kommundelen fortsatte dven
detta 4r. Det tillsammans med férskolerefor-
men har gjort att behovet av forskoleplatser
fortsatt att oka. En stingd avdelning pd Mel-
langarden 6ppnades ter pa virterminen.

Verksamhetens utveckling och kvalité

Aven under detta r har alla nyfoda barn fare
en bok frin kommundelsnimnden. Nimnden
vill diirmed pévisa att det 4r viktigt borja lisa

EKONOMISK OVERSIKT

Resultatrakning, tkr 2002 2001
Verksamhetens intakter ........ccoccvvevecvvereercccseeeeesscsseneeeenns 2 084 2334
Externa Kostnader ........cccooiviiiiiiiiccee -10 990 -11992
AVSKIIVNINGAT .. -101 -103
Ovriga interna Kostnader .............cocooveriveicieciiceen -156 734 -146 288
Summa verksamhetens kostnader..........ccccoeeueuunennn. -167 825 -158 383
Verksamhetens nettokostnad ..........ccccccrrricicnrnnnneee -165 741 -156 049
Rantekostnader/internranta ..........cccoovviiiii -60 -68
Resultat fore kommunbidrag ......c.cccceeerreeeriieercsensennns -165 801 -156 117
Kommunbidrag .......ooooviiiiiiiiiiieeeeee 163 762 156 810
YT R =T L= L SO -2 039 693
Ackumulerat resultat
Ingaende eget kapital .......ccccooiiiiiiii -11914 -12 607
Arets reSURat ............cooooooooooe e -2 039 693
Utgaende eget kapital .....c.ccoceererremrsersenssessessesssessensnens -13 953 -11914
Investeringar, tkr
ULGITEOT o 0 0
MK OIS T 0 0
Nettoinvesteringar ........ccccceveicierrsrris e 0 0
Personal
ArSarDEtare . ..o 6,6 6,6
ANSTAITA .o 9 9
VERKSAMHET, TKR
Nettokostnader 2002 Proc 2001 Proc
Bestallarkansli 0,3 633 0,4
Kultur/Aritid ... 4,4 7 155 4,6
Forskoleverksamhet ............. 31584 19,0 28 544 18,3
Forskoleklass ......................... 3106 1,9 3224 2,1
Skolbarnsomsorg ................. 12214 7,4 11736 7,5
Grundskola...............ccooen 63 936 38,6 61 391 39,3
Aldreomsorg...........c............ 46 579 28,1 43 348 27,8
varav i ordinért boende ........ 12 803 12 147
varav i sarskilt boende.......... 33776 31201
Handikappomsorg ............cc...... 560 0,3 86 0
Summa nettokostnad...... 165 801 100 156 117 100

Skiblacka kommundels- Total befolkning i Skarblacka
= kommundelsndmnd: 8 790 personer,
n_a“nd ) vilket utgor 7 proc av
Befolkningsfordelning kommunens befolkning
4740
5000
4000
3000
2000 1019
1000 | 292 323 424 757 621 275 189 108 42
0 {—— | |- 1 | e o —
0-2ar 3-5ar 6-12ar 13-15ar 16-24ar 25-64 ar 65-74ar 75-79ar 80-84ar 85-89ar 90ar-w
Procentuell
andel av
kommunen
totalt 8 % 8 % 9 % 9 % 5% 7 % 6 % 6 % 5 % 6 % 5 %
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SKARBLACKA KOMMUNDELSNAMND

FAKTA

Externt Internt Totalt
Antal barn i fOrskola..........cooooviii 393 420
Antal barn i fritidshem (6-12 ar) ...................... 392 427
Antal barn i familjedaghem (1-12 ar) 77 77
Antal barn i fOrskoleklass ..o 113 116
Antal barn i grundskola .............ccccoooiiiiiiinnnn, 1208 1246
Antal arsplatser i sarskilt boende 85 86
Antal platser i korttidsboende ........................ 9 9
Antal arsplatser i dagverksamhet 4 4
Antal personer med farre an 15 tim hemtjanst/manad.................. 54
Antal personer med mer an 15 tim hemtjanst/manad................. 57

for barn. Bokutdelningen har skett i samarbe-
te med 6ppna forskolan, BVC och bibliote-
ket. Oppna forskolan inbjuder sedan forild-
rar och barn att tillsammans anvinda boken

pi Oppna forskolan.

Férskolan arbetar vidare med att lyfta fram
sprikets och lisandets betydelse.

Spér Mosstorp har en gemensam strategi for
barn frin 1-16 ar.

Oppna forskolan arbetar vidare med Familje-
centralstanken.

For att mota elever med sirskilda behov har
flera resursgrupper bildats p4 skolorna.

Insatser har dven gjorts for de elever som haft
simre resultat pa de nationella proven i skolar
fem. For att fler elever skulle klara betygsma3-
len 1 skoldr dtta och nio, har sommarskolan
genomforts dven detta ar for dessa elever.

Tillsynsbesk har genomfrts pé forskolor och
fritidshem.
Aldre- och handikapp-
omsorg

Viktiga hindelser under &ret

Skirblacka kommundelsnimnd har under dret
samverkat med pensionirs- och handikapprad
inom kommundelen.

Aldredagen genomférdes for fjirde gingen,
den 13 september 2002, med stor framgéng.

Verksamhetens utveckling och kvalitet

Antalet hemgjinsttimmar har 6kat med 6069
for helar. Okningen bérjade redan tidigt un-
der dret och har sedan legat pd samma niva.
Skirblacka har for forsta gingen pa ménga &r
haft svirigheter med att skaffa sirskilda boen-
deformer till de ildre i kommundelen. Politi-
kerna inom #ldre- och handikappgruppen har
forlagt sina triffar ute pd enheterna for ate triffa
chefer och diskutera aktuella frigor for enhe-
terna.

Framtiden

Hemtjinsttimmarna kommer med all sanno-
likhet att forsitta pd den nivd de befinner sig
idag. Behovet av ytterligare platser inom sir-
skilt boende bérjar mirkas. Specielle platser
for demens och utitagerande personer.

Kultur och fritid

Viktiga hindelser under &ret

Planering av utdkade gronytor for fotboll och
andra aktiviteter vid Skirblacka idrottspark.
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Ansvarsomrade EKONOMISK OVERSIKT
Vikbolandets kommundelsnimnd ansvarar for
att ge invéinarna i omrddet service och verk-  Resultatrékning, tkr 2002 2001
samhetsutbud, vad avser grundskolan, skol- L.
batnomsorg, forskoleklass, forskoleverksam- Verksamhetens intakter ... 915 805
het, dldre- och handikappomsorg samt lokal  Externa kostnader ................coccoooiiiiiiiiiiieeee -6 826 -6 304
fritids- och kulturverksamhet. Kommundels- Ayskrivningar ... -4 -41
nimnden har dessutom bestillningsansvar for  (vriga interna kostnader ..., -121 264 -117 231
skotsel av lokala parker och gronomridensamt  Symma verksamhetens kostnader ...........ccvuecurennnee. -128 131 -123 576
trafiknimnds- och trafiksikerhetsuppgifter.
Kommundelsnimnden har siven ett allmine ~ Verksamhetens nettokostnad ... -127 216 -122 771
bevakningsansvar for utveckling i kommun-  Rantekostnader/iNternranta . ..............cccoocooovviorrieiorien. -56 -60
delen. Resultat fore kommunbidrag ........cccceeeiverriniciencenns -127 272 -122 831
Ekon9m|skt r(T:'-suItat" . Kommunbidrag ..o 128 266 125 274
Kommundelsnimnden har f6r att fullgéra sin
verksamhet haft kommunbidrag 128.266 tkr. Arets resultat 994 2 443
Efter avdrag for verksamhetskostnader /ot TESUMAT ettt
127.272 tkr blev result:jl.tea ett"ijverskott rnfd Ackumulerat resultat
99?< tkr.hOVersk?‘titet “}llzrror vasentlulgevn {rl::in Ingdende eget kapital 13 978
verksamhetsomradet aidreomsorg, OVIIg &A= Arets resultat ................c.ooccoovv...... 2 443
reomsorg (ej volymrelaterad). Utgaende eget kapital 16 421
Verksamheten ”"Kultur och fritid” imnar 6ver- Investerinaar tkr
skott med ca 200 tkr. Underskottet ca 1 800 ) 9
. . oo ULGITIer o 0
tkr inom verksamheten ”Barn och unga” ir i Inkomster 0
huvudsak volymrelaterat. Inom ildreomsorgen Net toinves.t.é.r-i.ﬁ. i ar """" 0
blev utfallet hemtjinsttimmar 7.464 firre 4n 9
bestillda 37.000 timmar, dvs 29.536 hem-  Personal
jansttimmar, med volymavvikelse 1.367 tkr, ArSarDetare oo 4,2 6,5
(varav 23 tkr tillkommer f6r anhérigvard) ANSTAITA e 5 7
Allmant
Viktiga hindel der &ret.
iktiga hindelser under &re VERKSAMHET, TKR
Kommundelsnimnden har i egenskap av tra-
fiknimnd f6ljt upp och hos Vigverket patalat Nettokostnader 2002 Proc 2001 Proc
den diliga vigstandarden pa Vikbolandet. Bestallarkansli 824 1 791 1
Kommunfullmiktige beslutade i december  Kultur/fritid ... 3373 3 3207
2001 att dverfora forvaltaransvaret for ytterli- g oy oleverksamhet ............. 19 871 15 18 505 15
gare kommunigda fritidsanliggningar i Arks- R
cund. Forskoleklass .........cccocveeviininn 2 281 2813
Skolbarnsomsorg ................... 9883 9906
Verksamhetsutveckling OCh kvalitet. Gl’undSkO|a 51 059 40 48 834 40
Kirnverksamheterna har inom anvisade med- ~ Aldreomsorg ........................ 39 399 31 38 489 31
el och férfateningar i alle visendigt kunna full- 313y i ordinért boende ... 9125 9 785
goras enligt uppsatta mdl. varav i sérskilt boende .......... 30 274 28 704
Framtiden. Handikappomsorg ..................... 582 0 286 0
Kommundelsnimnden liggs ner from 2003- 1013711 1T 127 272 100 122 831 100
01-01.
Vikbolandets Total befolkning i Vikbolandets
e kommundelsndmnd: 6 774 personer,
kommundelsniénnd vilket utgor 6 proc av
Befolkningsférdelning kommunens befolkning
4 000 3720
3000
2 000 757
1000 - 200 211 334 547 561 179 153 76 36
0 } | } - || } - } } - — — — | — ]
Z%Ceelnatye” 0-2ar 3-5ar 6-12ar 13-15ar 16-24ar 25-64ar 65-74ar 75-79ar 80-84ar 85-89ar 90ar-w
kommunen
totalt 5% 6 % 7 % 7 % 4 % 6 % 6 % 4 % 4 % 4 % 4 %
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VIKBOLANDETS KOMMUNDELSNAMND |

FAKTA

Externt Internt Totalt
Antal barn i fOrskola ..o 25 186 211
Antal barn i fritidshem (6-12 &r) ....ooooriiii e 6 271 277
Antal barn i familjedaghem (1-12 ar) ........oooiiiiiiiiie 0 62 62
Antal barn i forskoleklass 81 82
Antal barn i grundskola ..o 968 977
Antal arsplatser i sarskilt boende (exkl akut/vaxelvard) ................ 0 70 70
Antal platser i korttidsboende ............cocovviiiiiiiiii 0 6 6
Antal arsplatser i dagverksamhet ............ccoccooiiiiiiiiiiiii 0 6 6
Antal personer med farre an 15 tim hemtjanst/manad................ 33
Antal personer med mer an 15 tim hemtjanst/manad .................. 44

Barn och unga
Viktiga hindelser under éret.

Under &r 2002 foddes 57 barn pa Vikbolan-
det. Det ir en minskning med 25 barn jim-
fort med dret innan. Forskoleverksamheten i
Arkésund upphérde under dret. I Kittinge-
skolan startades en forskoleavdelning for ett
20-tal barn. All skolbarnomsorg blev under
dret lokalintegrerad i skolan.

Verksamhetens utveckling och kvalitet.

De olika verksamheterna inom omridet "barn
och unga” har fullgjorts p ett relativt bra sitt.

Nimnden har fortsatt arbetet med uppfélj-
ning, genom frimst tillsynsbesdk av sina ut-
sedda kontaktpolitiker. Kontaktpolitikerna har
medverkat i1 skolridsméoten och andra méten
med forildrar, elever, personal, etc.

Utdelningen av bécker till barn i forskolesl-
dern har fortsatt under aret. Skolornas med-
verkan i forsoket att arbeta "utan timplan” fort-
sdtter ocksa.

Framtiden.

Det minskade antalet fodda barn pé Vikbolan-
det paverkar den framtida verksamhetsplane-
ringen.

Aldre- och handikapp-
omsorgen

Viktiga hindelser under ret.

Planeringen av nytt dldreboende har tagit fas-
tare form och nybygge p& tomtmark i Ljunga
har kommit nirmare. Arbetsmiljsinspektionen
har meddelat om stora brister i Wijkagirdens
gamla del. Det ombyggnadsbehov av Wijka-
gdrdens gamla del, som nimnden ur verksam-
hetssynpunke tidigare har framfért, har salun-
da ytterligare akeualiserats.

Under &ret har verksamhet med anhgrigstd
och med triffpunkt kommit iging.

Verksamhetens utveckling och kvalitet.

Verksamheterna inom ildreomsorgen har kun-
nat fullgdras pa ett i huvudsak bra sitt. Nimn-
dens kontaketpolitiker har féljt upp idldreom-
sorgen genom besdk ute i verksamheterna och
kontakter med brukare och deras anhériga.

Samarbetet med Vikbolandets vardcentral om
“rérelse- och aktivitetstrining” for dldre har
fortsatt och utvecklats pd ett bra sitt. Dire-
mot har samverkansformerna med virdcentra-
len kring en gemensam mellanvérdsform inte
kunnat genomforas bl.a. pga osikerhet om
sjukskéterskebemanningen pd Wijkagérden.

Verksamhet med anhérigstdd och triffpunke
ir igdng och utvecklas vil.

Framtiden.

Nirmast behéver det uppforas ett nytt dldre-
boende i Ljunga/Dagsberg och ombyggnad av
Wijkagdrdens gamla del.

Kultur och fritid

Viktiga hiindelser under &ret.

Kommundelsnimnden har tillforts forvaltar-
ansvaret for samtliga kommunigda fritidsan-
liggningar och —omraden i Arkésund. Dessa
har i hogre grad kunnat underhillas, genom
de intikter, som batplatsuthyrningen genere-
rat.

Verksamhetens utveckling och kvalitet.

Det lokala biblioteket och bokbussen med tta
stoppstillen har fortsatc hég utléningsfrekvens.

Féreningslivet utgdr basen for kommundel-
ens fritidsverksamhet, dir nimnden forsoker
uppritchélla etablerade stédformer.

Fritidsgirden pa Vikbolandet (beliget i Ostra
Husby) har lite annorlunda férutsittningar, att
vara en fritidsgdrd for hela kommundelen.
Olika samverkansformer med féreningar frin
olika delar av Vikbolandet fir komplettera med
“oppen fritidsgardsverksamhet”.

Framtiden

Samordnat folk- och skolbibliotek kommer att
std firdigt vdren 2003 efter ombyggnad av
Vikbolandsskolan.

Fortfarande behovs en kartliggning dver
nimndens park- och gronomriden, med ut-
redda forvaltnings- och ansvarsomriden.

Norrkodpings kommun arsredovisning 2002, del 2 - 57




PRODUKTIONSUTSKOTTET |

PRIMARENHETERNA

Sammanfattning
Produktionen redovisar for 2002 totalt ett
underskott pa 48,4 mnkr (2001 49,1 mnkr),
vilket motsvarar ca 1,6 procent av verksamhe-
tens omslutning. Av resultatet 4r - 49,7 mnkr
(2001 - 45,5 mnkr) hinforbart till Primirverk-
samheten och + 1,2 mnkr (2001 —3,6 mnkr)
till Teknik & Service. Resultatet belastas av
kostnader i form av ersittning till personal-
kontoret for underskott i vikariepooler med
4,1 mnkr, varav ca 0,7 mnkr avser korttids-
pool. I sammanhanget bor framhallas act de
vikarier som tidigare varit anstillda i lingtids-
poolerna fr o m 2002 varit anstillda direke p&
enheterna, varfor kostnaden hir avser perso-
nal som inte kunnat placeras i verksamheten
samt administrativa kostnader for vikariegrup-
pen och vikariebanken.

Som en f6ljd av 2001 &rs bokslutsresultat ge-
nomfbrdes under januari och februari 2002
ett flertal méten med enhetschefer inom fram-
for alle barn- och ungdomsverksamheten. Bud-
skapet var d4 att dcgirder skulle vidtas for att
verksamheten skulle vara i ekonomisk balans
under dret. I de fall det inom framfor allt skol-
verksamheten var svrt att vidta dtgirder un-
der pdgiende ldsdr skulle verksamheten vara i
balans fr o m halvarsskiftet.

Under maj manad beslutade kommunstyrel-
sen att Produktionsutskottet skulle limna en
redogdrelse over vilka dtgirder som vidtagits/
skulle vidtas for att nd ekonomisk balans. De
enheter som under forsta halviret visat stora
negativa resultat anmodades d4 att redogdra
for akeuella dtgirder. Produktionsutskottet
behandlade frigan den 7 augusti och Kom-
munstyrelsen i slutet av augusti.

Mélet for verksamhetsdret 2002 har varit att
uppni ekonomisk balans for hela dret. De ti-

EKONOMISK OVERSIKT

RESULTATRAKNING, tkr 2002 2001
Interna intakter 2 542 864
Externa intakter 78 989
SUMMA INtAKLEr: ....coeeeeee e 2769 354 2 621 853
Personalkostnader ....-2061 136 -1923 065
Hyreskostnader ... -367 667 -365 779
Ovriga Kostnader ..............cocooiioieeeeeeeee e -375 764 -365 678
SUMMA KoStNAader: ......ccevvvicveeeieercceeee e nnre e e esnnees -2 804 567 -2 654 522
Resultat fore avskrivningar ........ccccvevcmveceecsescsensieennnns -35213 -32 669
AVSKIIVIINGAT e -11 763 -11 210
Resultat efter avskrivningar ........ccocooveiiiieninicinnicnnnns -46 976 -43 879
Rantekostnader ... ... -2 694 -1 605
Resultat efter finansiella intakter och kostnader ....... -49 670 -45 484
Arets reSUItat .......oeeeceeerercseesreeee s e ses s sssssenasans -49 670 -45 484
Ackumelerat resultat

Ingdende eget kapital.........ccoooiiiiiiii 81 349 126 833
Arets resultat ..o, -49 670 -45 484
Utgaende eget kapital 31679 81349
Varav totalt eget kapital pa enheterna ........................ 176 920 217 742
INVESTERINGAR, tkr

ULGITLEE o -14 394
Inkomster ....................... 1068
Nettoinvesteringar -13 326
BUAGET .o 14 000
BudgetavVikelse .......ccucveriiiiiminercee e 674
PERSONAL

ArSarDEtare ..o, 6131 5415
ANStAIlda 6 732 6 000

diga prognoserna under 4ret visade pa problem
att uppnd ekonomisk balans inom framfor allt
grundskola och dldreomsorg. Vid drets bérjan

Primarverksamhetens resultat 2002

GEMENSAMT
Gemensam administration

VIK-poOl ..o

Barn och ungdom

Grundskola. ...
Gymnsk. komvux ................

Musikskola ..........
Ovrig utbildn
Fritid, kultur

Vard och omsorg

Handikappomsorg..............
Sarskilda boenden ..............
Ovr aldreoms. .......ccoocvven.n.
[} 7] |

........ -3 209
........ -4.112 -7 321
...... -16 694

-17 288
........ -4 600
...... -11 403
........ -9 058 -25 061
.................. -49 670

beriknades underskottet vid drets slut kom-
ma att uppgd till 25 - 30 mnkr, d vs 1 procent
av verksamhetens omslutning. Ett korrigerat
resultat vid halvarsskiftet visade pa ett under-
skott pd ca 9 mnkr vilket d4 tydde pd att prog-
noserna inte lag helt fel. For andra halvaret
fordelades dven ut statsbidragspengar till en-
heter inom omriden med tung social profil,
vilket borde innebira att tidigare ofinansiera-
de personalfsrstirkningar kunde finansieras.

Under november — december kunde dock kon-
stateras resultatférsimring bl a beroende pa
dkande kostnader men #ven p g a 4terbetal-
ning till bestillarnimnder d& verkliga volymer
varit ligre dn bestillda.

Vid &rets slut har det visat sig att flera av de
enheter som under forsta halviret hade kraf-
tig obalans i ekonomin, under andra halviret,
bl a som en f5ljd av statsbidragsmedel, fitt en
resultatforbirtring, A andra sidan har enheter
med balans eller mindre underskott vid halv-

arsskiftet forsimrat sina resultat under andra
halviret.

58 - Norrképings kommun arsredovisning 2002, del 2




PRODUKTIONSUTSKOTTET |

PRIMARENHETERNA

LONEKOSTNADEN 2002 JAMFORD MED 2000 OCH 2001

2000 2001 2002 2000/2002 2001/2002

kr kr kr procent procent

Manadslon, inkl vikarier ............. 1029 661 1073249 1124140 9,2 4,7
TIMION i 74 164 74 335 80 068 8,0 7,7
Mertid ......ooooiii 18 858 21 261 21625 14,7 1,7
OB, JOUN oo 52 245 50 991 53772 2,9 5,5
Retroaktiv 16N ..o 10 051 19 661 12 843 27,8 -34,7
STUKION 17 526 21688 24 259 38,4 11,9
Semestersattning® ............cccoeeeein 28 073 19 654 105 969 - -
Semesterdagstillagg .........cccoeeeeiin 18 744 20 409 3 645 - -
o] -1 | 1249 322 1301 248 1426 321 14,2 9,6

Enbheterna inom individ- och familjeomsorg gick 1 januari 2001 over till socialnimndens verksamber.

¥ Frin och med 2002 har semesterredovisningen i Norrkipings kommun forindrats. I tabellen piverkar detta
den inbirdes fordelningen mellan minadslin och semesterersiittning.

Chefslénerna inom forskola och grundskola
har redovisats centralt under ledningen. Finan-
sieringen har skett genom att den del av bas-
virdet som avser chefslon verforts till ledning-
en. Vid drets slut har d& kostnaden &verstigit
overforda medel med ca 3,8 mnkr, bla bero-
ende pa storre 16neskningar dn beriknat,
ménga sjukskrivningar bland chefer samt for-
stirkningar av chefsresursen pd négra skolor.

Under ret har tvi enheter, Applet och Portl3-
set, drabbats av eldsvada, vilket inneburit mer-
kostnader for den fortsatta driften pd nirmare
2 mnkr. Reglering har 4nnu inte skett mot
forsikringsbolaget.

Under 4ret har redovisningen av semester- och
ferieloner forindrats i kommunen. Forind-
ringen skedde under juni vilket forsvérat for
enheter inom framfor allt skolan att f6lja upp
sin ekonomi. Detta kommer det att underlit-
tas under 2002 d& systemet r i bruk frin rets
bérjan.

Inom #ldreomsorgen kunde redan vid halv-
arsskiftet konstateras ett underskott for férsta
halvéret pd ca 8 mnkr. Vid 4rets slut berikna-
des da underskottet komma att uppgd till ca
17 mnkr, vilket r ca 3,5 mnkr ligre dn det
verkliga utfallet.

Primirverksamhetens totala kostnad 2002 lig-

Yrkesfordelning (procent)

Verksamhet Forskola
2002 2001 2000
Forskollarare ............... 50 51 59
Fritidspedagog .............. - - -
Barnskotare 39 41 40
Larare .......ccoooeeii - - -
OVrga .ooooveveeee, 11 8 1

ger 153,9 mnkr vilket ér ca 5,9 procent hogre
in for 2001.

Kostnaden for utbetalda léner inom Primiir-
verksamheten har 6kat med ca 9,6 procent
jimfort med 2001. Som framgar av tabell ovan
ir dock redovisningen mellan &ren ¢j helt jim-
forbar. Kostnaden for externa inkop ligger for
2002 pd i stort sett samma nivé som fr 2001.
Verksamhetens resultat kan didrfor i huvudsak
hinforas till 6kade personalkostnader.

Som en f6ljd av dndrade redovisningsprinci-
per och att I6ner for vikariepoolerna, som ti-
digare redovisades hos personalkontoret un-
der 2002 redovisats hos enheterna, ger inte
ovanstiende tabell en helt korrekt bild. Det
torde dock kunna konstateras att den totala

l6neutvecklingen ligger pé en niv som &ver-
stiger de avtalsmissiga 16neskningarna. Vida-
re visar kostnaden for timléner en kraftig 6k-
ning mellan 2001 och 2002, som delvis kan
forklaras med okade vikariekostnader i sam-
band med olika utbildningsinsatser. Utveck-
lingen av kostnaden for sjuklén ir ocksd an-
mirkningsvird.

Resultatet for de olika verksamheterna inom
primirverksamheten framgar av sammanstill-
ning i bdrjan av det hir avsnittet (tkr).

Jimfoért med 2001 har det skett en viss resul-
tatforbittring inom barn och ungdom vilket i
huvudsak kan forklaras av att verksamheten
tillforts statsbidragsmedel med 25,1 mnkr
skolplanepengar med 7,1 mnkr jimférc med

VERKSAMHETEN | SIFFROR (exkl externa enheter)

Barn och ungdom

Antal chefsenheter och
verksamhetskombinationer

Enbart forskola ......ccccoovieviii

Enbart grundskola .............
Enbart fritid och kultur
Enbart gymnasieskola (+komvux)

Kombination av verksamheter .................
Totalt antal enheter.......ccccceevecceererrnnnen

Forskoleklass

2002 2001 2000 2002 2001
80 82 92 22 22

7 7 3 59 59

9 6 5 12 12

- - - 2 -

4 5 - 5 7

Skolbarnomsorg

Antal Antal Antal

2002 2001 2000

...................... 25 23 23

..................... 11 11 11

....6 6 6

....8 8 8
..................... 70 70

................... 120 118 118

Grundskola

2000 2002 2001 2000
22 5 5 5
63 4 4 4

9 2 2 -
2 66 71 83
4 23 18 8
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statsbidragsmedel med 3,1 mnkr for foregi-
ende 4r. Inom handikappomsorgen har skett
resultatforsimring, som delvis kan férklaras av
reducering i tillférda medel fran bestillaren.
Inom ildreomsorgen skedde en omférdelning
av medel i budgeten di hemtjinsten ¢j fick
kompensation for 16neskningar. I stillet till-
fordes ytterligare medel till siirskilda boenden.
Férsimringen inom hemtjinsten kan till viss
del forklaras av detta, medan sirskilda boen-
den borde ha forbittrat resultatet jimfére med
2001.

Verksamhetens kostnader har enligt den eko-
nomiska redovisningens verksamhetsindelning
forindrats enligt nedan for de huvudsakliga
verksamhetsomridena jimfért med 2001.

Forandring av kostnader
jamfort med 2001 (procent) for de
huvudsakliga verksamhetsomradena

Fritid och kultur ........................... +4,7
Forskola ... +9,2
Grundskola

och skolbarnomsorg.................... +7,0
Gymnasieskola ........c.ccocoevieinn, +0,8
Sarskilt boende ......................... +11,3
Hemtjanst .....cocccoiiviiiiii + 6,6
Handikappomsorg ...........cccceeeenne. -1.7

Barn och ungdom

Verksamhetens omfattning

Barn — och ungdomsverksamheten omfattar

foljande chefsuppdrag
— 23 enheter med enbart forskoleverksamhet

— 22 enheter med béde férskole- och grund-
skoleverksamhet

— 28 enheter med enbart grundskoleverksam-

het

— 5 enheter med kultur och fritidsverksam-

het

— 4 enheter med enbart kommungemensam
verksamhet

— 1 enhet med kommunal musikskola

— 1 enhet med bostider for studerande (Stu-
derandebostider)

— 7 enheter med gymnasial ungdomsutbild-
ning

— 1 enhet med enbart vuxenutbildning
Teamutveckling for chefer

For att leda forskole- och grundskoleverksam-
heten i varje spér (totalt 20 st) skapades under
4r 2000 team bestdende av forskolechefer och
rekrorer till ett antal av 3-8 personer.

Detta har utvecklats genom kompetensutveck-

lingsinsatser under 2002, med focus p& den
gemensamma arbetsprocessen och den f6r spa-
ret gemensamma virdegrunden. Dirutéver har
varje spar att hitta former for ett bittre kom-
petens- och resursutnyttjande samt strukturer
for ett systematiskt kvalitetsarbete. I det sena-
re fallet har vi pabérjat en utbildning med
BRUK-modellen ( framtagen av Skolverket).

Produktionskontoret har arbetat intensivt dill-
sammans med sparen inom fyra omraden :

Lagar och avtal, Ekonomi, Kvalitetsarbete och-
Arbetsmiljo

Dessa omréden har bedomts som visentliga
nir det giller att ha god arbetsmiljé och bra
veksamhetsutveckling.

Personaltillging

Riktade satsningar genomfdrdes under aret,
framforallt mot lirarutbildningarna, for att fi
lirare till kommunen. Férutom bessk vid hog-
skolorna inbjéds studerande vid fem hogsko-
lor till en informationsdag i Norrképing. Detta
genomfdrdes dven under 2001 och gav d4 ett
positivt utfall. Vi dr medvetna om att konkur-
rensen ir stor frin andra kommuner och att
ytterligare grepp behover tas for ace £2 fler ut-
bildade ldrare till vara skolor.

Under ht 2002 har vi en brist p& knappt 150
ldrare i grund- och gymnasieskolorna.

Den évervigande delen av dessa finns inom
grundskolan och dir frimst inom de ligre &rs-
kurserna. Vi bérjar dven fi bekymmer med
att rekrytera forskollelirare och fritidspedago-

ger.

Personalférsdrjning inom férskola/skola 4r en
mycket viktig strategisk friga for att kunna
hilla kvaliteten i verksamheten.

Detta giller dven for en mingd specialkomp-
etenser inom omridet ( t ex studie- och yr-

kesvigledare, specialpedagoger, talpedagoger).

En sirskild satsning genomférdes under aret
for att sikerstilla SYV —tillgéngen inom varje
spar med dk 7-9 verksamhet. Med anvindan-
de av det sirskilda statsbidraget fick alla &k 7-
9 skolor chansen att anstilla en heltjinst SYV.

Kommunen later ocksa ndgra lirare vidareut-
bilda sig inom specialpedagogik for att pa sikt
kunna uppna minst en specialpedagogiskt ut-

bildad ldrare per spar.
Skolverksdialog

Skolverket har erbjudit kommunen att delta i
ett forbittrings/utvecklingsarbete som kallas
Utvecklingsdialog. Det #r nigra skolor som
kommer att arbeta med framforallt utveckling
av lis-och skrivfirdigheter. Detta arbete kom-

mer att fortgd under 2003 .
ITIS-projektet

Det pedagogiska datautvecklingsarbetet ITIS
slutfordes under 2002. Ca 800 av kommu-
nens ldrare har fict méjligheten att genomga
utbildningen. Ménga intressanta projektarbe-
ten har genomférts av arbetslag frin vira sko-
lor. Varje deltagare har fitt en birbar dator som
sitt personliga arbetsredskap.

Arbetsmiljo

Under 2002 har fysiska problem uppdagats
vid Navestadsskolan. Ett dtgirdsprogram finns
framtaget for att avhjilpa bristerna. Vid Ing-
elstagymnasiet har vi stingt delar av lokalerna
och ersatt dessa med paviljonger for kiirnim-
nesundervisningen. Mitningar kommer att
genomforas pd luftkvaliteten i verkstadslokale-
rna.

Arbete pagér for att starta renovering av Ek-
torpsskolan under 2003.

Vikbolandsskolan, DeGeerskolan och Mat-
teusskolan skall bli firdigrenoverade under
2003.

Fritids-och kulturverksamheterna

Dessa verksamheter ingdr organisatoriskt for-
farande inte i spdren men ir av stor betydelse
for atc ge barnen en rik fritid och borde ses
som en del av barnens vixande och méjlighet
till att paverka deras socialisering in i samhil-
let. Samverkan med skolorna dr en mycket bra
utgdngspunke i detta arbete.

Chefsforsorjning/kompetensutveckling

Det 4r av storsta vike att ha tillgéng till kom-
petenta chefer som kan leda utvecklingen vid
véra enheter. Fér att uppnd detta fordras att
det finns en plan f6r: rekrytering — introduk-
tion — kompetensutveckling.

Under 2002 kompletterade vi detta chefspro-
gram med ett f6rsok med chefshandledning .

Vi hade en person anstilld som ansvarig for
introduktionsprogram for nyanstillda chefer i
kommunen samt f6r att genomféra handled-
ning .

Detta arbete har uppskattats mycket.

Vi har nu provat ett chefsprogram, en kedja ,
som bestdr av: ledarskaspakademi (ett rekry-

teringsprogram) — intorduktionsprogram (f6r
nyanstillda) — handledning — teamutveckling.

Erfarenheterna av detta dr mycket gott och en
dnskvird utveckling 4r att fortsitta med hela

kedjan under 03.

Framtidsfrigor
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Vard och omsorg om funktionshindrade

For de ndrmaste dren bedomer vi att nigra
uppgifter ir av mycket stor betydelse, savil fr
den verksamhetsmissiga utvecklingen som den

ekonomiska:

Lokalplanering. I takt med att arskullarna  Antalet enheter och verksamhetskombinationer Antal Antal
inom forskola, grundskola och gymnasiet va- 2001
rierar kraftigt och elevernas val av skola paver-  Enheter med enbart daglig verksamhet ...........c.cccooiiiiiiiie 2
kar det kommunala utforandet 4rdetavstdrsta  Enheter med enbart boende ... 9
vikt ate vi kan parera for dessa upp- och ned-  Kombinerade enheter med daglig verksamhet 1
gangar s att vi varken har for mycketeller lite  Andra kKombinationer ............oooiiiiiiiii i - -
lokaler. Totalt antal enheter ... 13 13
Stymmg/“? tening. ]?et o fnkaet betydel- Antal tillsvidareanstallda per enhet Antal
sefullt att vara chefer fir tydliga uppdrag och 2001
ramar samt bra anpassat stod for site arbete, Enheter med férre an 20 anstallda............................ 4
Gymansiereform. Ett stort reformarbete med ~ Enheter med mellan 20 och 30 anstallda 1
gymnasieskolans utformning skall ske fram till ~ Enheter med mellan 30 och 40 anstéllda 2
ht 2006 d& en ny gymnasieskola skall starta. Enheter med 6ver 40 anstallda ... 6
Utvecklingsarbete. Foratt kunna utveckla nya Totalt antal enheter ... 13
fo,r,mer for arbeter, folja kravenop : ﬁ?myelse’ Antal personal - tillsvidareanstallda Antal Antal
méta barnens/elevernas behov méste vi utveck- 2002 2001
la SamverkanSfo.rmema mellan upp C,l,ragsgwa_ Antal drsarbetare ... 486 456

re och personal i verksamheten men dven mel-
T . Antal personal totalt ... 552 530

lan olika instanser inom kommunen och an-
dra forvaltningar. Antal vardare inom Proc Proc
Vard och omsorg _ . ) 2002 2001
Inom ildreomsorgen har 2002 priglats av ar- I_rjskrlven daglig verksamhet FOr VUXNA oo 38
betet att genomféra dldreomsorgsorganisatio- Oppen dagverksamhgt fo[ VUXN 1t 100
nen som infordes vid &rsskiftec 2001/02. Boende och behandling for barn och ungdom 61
Boende och behandling for vuxna ............c.coceeee. 79
En del av syftena med organisationen var att  Andel utbildade arbetsterapeuter ..., 100

skapa forutsiteningar for ett uthallige och nira
ledarskap samt en héllbar ledningsorganisation
over tid. Detta skulle uppnds genom att varje
enhetschef skulle ha mellan 30 och 40 med-
arbetare och att de sex omridescheferna skul-
le arbeta med en helhetssyn i omridet men
ocksd utifrdn ett tydligt kommunperspektiv.

Under 2002 har handikappomsorgens verk-
samhet varit foremal for ett omfattande ut-
vecklings- och forindringsarbete. Det kan be-
skrivas genom att man i samverkan mellan
olika féretridare och i samrdd med &vriga in-
tressenter arbetat med att kartligga och utar-
beta en utvecklingsplan f6r daglig verksamhet
med inriktning som i stérre utstrickning 4n
tidigare sitter brukaren i fokus.

En motsvarande kartliggning har gjorts for att
f3 tydligare bild av vilka férutsittningar och
behov som finns hos barn och ungdom med
funktionshinder.

Projekt —Ett bittre jobb

Norrképings kommuns idldreomsorg 4r en av
kommunférbundets pilockommuner nir det
giller projektet “Ett bittre Jobb”. Hur ska
kommunen f8 arbetskraft till vird och omsorg
och fi ryktet som den attraktiva arbetsgiva-
ren?

Norrkdpings kommun har med hjilp av kom-

munférbundet gjort en kartliggning om vad
medarbetarna tycker om kommunen som ar-
betsgivare genom Investors in people. Model-
len ir utarbetad i England och anvinds nu i
ménga delar av virlden. Arbetet gér dill pé fol-
jande sitt; enkit - intervju - analys - framta-
gande av handlingsplaner — genomférande -
ny analys/utvirdering.

Alla2000 anstillda inom vird och omsorg har
fitt svara pd en enkit om styrdokument, med-
arbetarskap och ledarskap. Direfter har 200
djupintervjuer gjorts for att ytterligare kunna
sikerstilla resultatet av enkiterna.

Resultatet har redovisats i en kartliggning for
Norrkdping som helhet och varje omréide
inom ildreomsorgen Analysen anger uppfyl-
lelsegraden av IiP-indikatorerna per lednings-
aktivitet. For att vara godkind behovs ett 80
procent resultat. De ledningsaktiviteter som
analysen fokuserar 4r verksamhetsplanering,
kommunikation, introduktion, sitta m3l, le-
darskap, trining & utveckling, utvirdering och
medarbetarsamtal.

Tv4 enheter Generalsgatan 41 och Vallmons
vérd och omsorg uppvisade ett godkint resul-
tat redan i kartliggningen — vilket dr mycket
positivt.

For ate ge stéd till alla enhetschefer och omré-
deschefer i arbetet med att bli en attraktiv ar-
betsgivare och en arbetsplats har alla chefer
genomgitt en fyra-dagars utbildning i kom-
munikativt ledarskap. Omridescheferna har
fitt en tvd-dagars samtalsledarutbildning.

Arbetet har sedan gitt vidare i nitverkstriffar
inom varje omrade. I dessa grupper har nigra
utvecklingsomriden fokuserats och handlings-
planer har utarbetats. Utvecklings-och forind-
ringsarbetet ska fortgd i 1,5 -2 &r.

Under 2002 har mycket kraft lagts pd detta
arbete och modellen ses som ett viktigt kvali-
tetsinstrument i verksamheten. Omradena har
kommit olika l&ngt beroende pd strukturen i
omridet och mycket arbete &terstar.

Projekt Omslaget
Projekt Omslaget har pagdct med full kraft

under 4ret. Detta har inneburit att samtliga
arbetslag inom handikappomsorgens verksam-
het 4r involverade i nigon form av kvalitetsar-
bete. Inom projektets ram har en rad olika
utbildningsinsatser genomforts. Medarbetar-
na har sjilva varic delaktiga i att ta fram olika
utbildningsomriden. Dessa har berdrt allt ifrin
kunskap om olika handikapp ¢ill hur man ar-
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betar med kvalitetsutveckling av verksamhe-
ten.

Kompetensutveckling

Kontaktmannaskapet har genomforts inom
dldreomsorgen. All personal har fitt en halv-
dags utbildning i imnet.

Utbildning av rapportérer i det nya Idnesyste-
met PALETT har genomf6rts inom hela vérd-
och omsorgen.

Genomfdrandet av IMP (individuella mélpla-
ner) har fortskridit enligt planerna. Inom viis-
tra och sédra omradet har all personal genom-
gétt fortbildning i SofiaOmfale och Omvard-
nadsjournalen samt Ett reflekterande arbets-
sdtt .

Under hésten startade utbildning av brand-
ombud for varje enhet samt ett systematiskt
utbildningssystem for all personal inom vird
och omsorg. All personal ska vart tredje ar fa
en halvdagsutbildning av brandférsvaret i

grundliggande brandkunskap.
Projekt

Ett projeke for deltidsarbetslosa har genom-
forts tillsammans med arbetsmarknadsverket
inom Enebyomradet.

Inom det kommungemensamma omridet p3-
gér vid Cedersborg ett stort utvecklingsarbete
mot en effektivare korttidsvard samt utveck-
ling av demensinriktad korttidsvérd.

Praktik- och utvecklingsomridet som finns
inom det kommungemensamma och Eneby-
omridet arbetar med att utveckla metoder f6r
organisering av studenter/elever, handledaror-
ganisationer samt ev utveckling av en forsk-
ningsstation inom omrédet.

Under dret har ett projeke pabérjats med Riga
stads dldreomsorg ifriga om kunskapsoverfs-
ring och kompetensutveckling inom hem-
yanst.

Strukturférindringar

Under &ret har ett nytt dldreboende 6ppnats
inom sédra omradet, Ringdansen. Ett tillskott
av platser for ildre.

Flera av vira boenden som byggdes for ca 30
ar sedan héller inte kraven utifrin arbetsmil-
joverkets inspektioner. Bide Wijkagarden och
Strémbacken mdste genomga betydande for-
dndringar med omflyttning av de boende som

fljd.

VERKSAMHETEN I SIFFROR (exkl externa enheter)

Vard och omsorg om éldre

Antalet enheter och verksamhetskombinationer

Enheter med enbart hemtjanst ................
Enheter med enbart sarskilt boende .........
Kombinerade enheter med hemtjanst ......
Kombinerade enheter med sarskilt boende
Andra kombinationer ...............................
Totalt antal enheter........cccocueueeerrnnnnne

Antal tillsvidareanstallda per enhet

Enheter med farre &n 20 anstallda............

Enheter med mellan 20 och 40 anstallda

Enheter med mellan 40 och 80 anstallda ..

Enheter med 6ver 80 anstallda ........

Totalt antal enheter.......cccccveveceeeeerennnee

Tillsvidareanstalld personals
kompetens inom sarskilt boende

Vardbitraden ..o
Sjukskdterskor ...
UnderskOterskor .........ocooviviiiiiiiii
SjukgymNaster........cooceeviieiiiiiee
Arbetsterapeuter ..........oocveeeiiiiiiiiie
ANNAN Personal........cocvioieiiiiiiiieee

Antal personal

i sarskilt boende

Antal arsarbetare............ccccccciiiii

Antal personal totalt

Antal personal och utférda
i hemtjanst

Antal arsarbetare............cccccciiiii

Antal personal totalt

Antal vardbitraden ...

Framtid

Ett fortsatt intensivt arbete med att genomfs-
ra strukturforindringar inom dldreomsorgens
omraden ir nédvindigt. Detta for att uppnd
storsta mojliga samverkan &ver enhets- och
funktionsgrinserna samt att utveckla ett opti-
malt resursanvindande i en arbetsmiljévinlig
verksamhet.

Inom vird-och omsorgsverksamheten méste
utvecklingen av arbetstidsmodeller ta ny fart
for att f igdng ett nytinkande och méjlighe-
ten for dnskad sysselsittningsgrad ska bli en
realitet.

Vi méste arbeta med arbetsmiljoatgirder inom

Antal Antal

2002 2001
........................................ 9 5
...................................... 13 9
...................................... 24 28
...................................... 6 -
...................................... 52 42
Antal Antal

2002 2001
...................................... 10 4
...................................... 23 20
............................... 15 13
................................. 4 5
...................................... 52 42

2002 2001

Proc Proc
...................................... 28 29
........................................ 7 7
...................................... 54 50
........................................ 1 1
........................................ 1 1
........................................ 9 12
Tillsvidareanstallda

2002 2001

Antal Antal
.................................... 906 877
1083 1071

Tillsvidareanstéllda

Antal Antal

2002 2001
.................................... 712
859

.................................... 518

verksamheten for att minska lingtidssjukskriv-
ningarna.

Under kommande &r kommer en ombyggnad
ske av flera av véra dldreboenden — vilket kom-
mer att stilla stora krav pa de anstillda. Om-
byggnationerna ir nddvindiga utifrén ett ar-
betsmiljperspektiv bide for brukaren och den
anstillde.

Arbetet med att géra Norrkdpings kommun
till en attraktiv arbetsgivare ir viktig utifrin
de framtida rekryteringsbehoven. Ett fortsatt
arbete med IiP ( Investors in people) och
Omslaget ir en viktig grund for rekrytering-
en.
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TEKNIK OCH SERVICE
EKONOMISK OVERSIKT

Teknik & Service redovisar ett dverskott pd
1 232 tkr for 4r 2002 (4r 2001 var det ett un-
derskott pa 3 589 tkr). Nio av tolv enheter
har redovisat ett dverskott.

Kostenhetens stora verskott beror pa mindre
investeringar én planerat, nya kunder och hsj-
da priser. Priserna hdjdes under andra halvér-
et, eftersom ett underskott pa drygt 1 100 tkr
hade prognostiserats och dessutom hade un-
derskottet for 4r 2001 varit 2 104 tkr.

Upphandlingsenhetens &verskott pd 647 tkr
dr orsakat av flera vakanta tjinster.

Mimer, som har genomfort utvecklings- och
fortbildningsuppdrag inom barn- och ung-
domsverksamheten (ca 70 procent) samt inom
vard- och omsorgsomrédet (ca 30 procent), re-
dovisar ett 6verskott pa 171 tkr.

Natur & bygg samt parkeringskontoret har
som tidigare &r redovisat ett dverskott. Parke-
ringskontoret har dessutom levererat intikter
om 16 mnkr till kommunen frin parkerings-
automaterna. I vrigt har IT-enheten, famil-
jeradgivningen, stadsarkivet och fritidskonto-
ret gett Sverskott, flera enheter genom under-
bemanningar.

Resursen som bland annat tillhandahaller ku-
ratorer, psykologer, lispedagoger, resurspeda-
goger och talpedagoger till skolorna har redo-
visat ett storre underskott pd 1 023 tkr (3r 2001
var underskottet 1 269 tkr). Till stor del beror
detta pd att de utredningar och handlednings-
uppdrag som utfors ir s omfattande och kost-
samma att skolor och forskolor inte kan beta-
la full kostnad. Det ir dock nédvindigt med
dessa insatser for barnen. Hur finansieringen
ska se ut for dessa tjdnster och insatser beho-
ver bli féremdl for diskussion. Utéver en dalig
kostnadstickning for dessa uppdrag har 4dven
investeringskostnader, i samband med att en-
heten flyttade under sommaren, ocksa paver-
kat resultatet negativt.

Skolhilsoservice redovisar ett mindre under-
skott som orsakats av 6kade kostnader for per-
sonal, material och vacciner.

Administrativt stdd hade vid &rets borjan ett
prognostiserat underskott pa 1 500 tkr kro-
nor, vilket motsvarade underskottet ar 2001.
Efter en intensiv kostnads- och effektivitets-
jakt har underskottet nistan reducerats helt. I
detta ingdr en minskning av 2,5 &rsarbetare i
léneadministrationen, samt reducering av
overtidsuttag. Om enheten hade fitt ersitt-
ning frin personalkontoret for en leasingtjinst
hade resultatet blivit ett dverskott.

2002

Interna iNtakter ... 236 658
Externa intakter...........
Summa intakter

Resultatrakning, tkr

Personalkostnader ............oooiviiiiie e -123 632
Hyreskostnader

AVSKIIVIINGAT ©. it
Ovriga KoStNAEr .........coovviiiieieeeeeeee e -135 090
SUMMA KOStNAdEr .....eeeeveceeeeeee e e -272 354
Resultat foére finansiella intdkter och kostnader ........... 1232
Finansiella kostnader ...........coooeiiiiiio e 0
Resultat efter finansiella intakter och kostnader .......... 1232
YN =T 1L | SRR 1232

Ackumulerat resultat

Ingdende eget Kapital..........ooeeiiiiiiiiii 21718
Arets resultat
Utgdende eget kapital

Investeringar
ULGITEEE oo
INKOMISTEN .o
Nettoinvesteringar ........ccccciriininiinnnsssie e
Budget ......oooooeiei

Budgetavvikelse

Personal
ArSArDEtAre .o, 420
Anstallda, manadsavlonade ..o 456

2001

213 344
35350
248 694

-113 816
-11 047
-1354
-126 066
-252 283

-3 589
0

-3 589
-3 589

25 307"
-3 589
21718

-2 620
0

-2 620
2 000
-620

387
431

1) Ingdende eget kapital dr 2001 iir reducerat med informationskontorets kapital 1 880 tkr.

RESULTAT ENHETSVIS

Belopp i tkr 2001
GemenSamMt ... -1
[T-enNNeteN ..o 243
Administrativt stod -1 569
Juridik och sakerhet ... -
Upphandlingsenheten 626
Informationskontoret -
Stadsarkivet................. 84
Mimer ....oooooeeeei 22
Skolhalsoservice ... -70
RESUISEN ... -1 269
Fritidskontoret 43
Natur och bygg ....oooviiiiiiii 36
Parkeringsenheten .........ccccoevviiiiiiiiiciic 358
Kostproduktion .........ccccooiiiiiiiiii -2.104
Totalt Teknik & SeViCe ....urmrrrrrreerererrerererenns 1232 -3 589

2000
-1 958
1594
456
14
213
23
88
92
230
-165
229
302
146
4027
5291

Norrkopings kommun arsredovisning 2002, del 2 - 63




SAMMANDRAG |

Sammandrag av faktarutor f& kommundelsndnnderna samt totalt f& kommunen

Antal barn i férskola Externt Internt Totalt  Antal barn i familjedaghem «..: Externt Internt Totalt
OSTra oo 133 610 743 OStra oo 0 15 15
G e 54 443 497 G e 0 44 44
SOATA e 27 824 851 SOATA 0 74 74
VESIIa oo 97 932 1029  VAESHa .o 0 82 82
ENEDY oo 80 710 790  ENEDY oo 0 32 32
KVIlINGE ©.ooveiicce 58 362 420 KVillinge oo 0 3 3
Kolmarden ... 14 253 267  Kolmarden ... 0 15 15
Vikbolandet ... 25 186 211 Vikbolandet ... 0 62 62
Skarblacka ... 27 393 420  Skarblacka ... 0 77 77
SUMMA .oeviiiiriirerrcceeees e s e esmnas 515 4713 5228 SUMMA ..ccooovieirirreeceennsse s e e e e e e e esnmnnnsnnnnns 0 404 404
Antal barn i fritidshem (6-12 an Externt Internt Totalt Antal barn i férskoleklass Externt Internt Totalt
OSEra w1 15 576 BOT  OStra coeeeeeeeeee e 4 170 174
Y oo 22 227 249 CIY oo 12 84 96
SOATA e 24 771 795 SOATA e 10 244 254
Vastra ..o 38 935 973 Vastra ..o 9 273 282
ENebY ..o 23 702 725 ENeDY .o 4 210 214
KVIlINGE .o 14 337 351 KVillinge .ooooiiiii 2 114 116
Kolmarden ......cccoviii 6 229 235 Kolmarden .......cccocoiiiiiiiiieiiecie 1 75 76
Vikbolandet .........cooovviiiiiii 6 271 277  Vikbolandet .............ccooiii 1 81 82
Skarblacka ... 35 392 427  Skarblacka ... 3 113 116
Y 011 01 o F- TN 183 4440 4623 Y 011 01 ¢ F- T 46 1364 1410
Antal barn i grundskola Externt Internt Totalt  Antal platser i korttidsboende Externt Internt Totalt
OSra o 138 1215 1353 OStra .ccoeioeeoee oo 0 17 17
CIY oo 125 828 953 Y toiiicie e 0 22 22
SOATA e 99 2631 2730 SOATA 2 3 5
Vastra ..o 197 2670 2867  VaAStra ..o 11 15 26
ENeby ..o 138 2 341 2 479 ENeDY .o 0 18 18
KVIlINGE ..o 26 1069 1095  KVillinge .oooovvioiiiiceceeeeee e 0 0 0
Kolmarden ... 27 858 885  Kolmarden ........cccccoviiiiiiiiieiiieiiee 0 2 2
Vikbolandet ........ccoooiiiiiiii 9 968 977  Vikbolandet .............ccoooii 0 6 6
Skarblacka ... 38 1208 1246  Skarblacka.......ccccocoviiiiiiiiiiiii 0 9 9
Y 011 01 o F- TN 797 13788 14 585 Y 011 01 1 F- T 13 92 105
Antal arsplatser Antal platser

i sarskilt boende Externt Internt Totalt i dagverksamhet Externt Internt Totalt
OSEra o 88 125 213 OStra oo 7 7 14
CIY oo 56 125 18T CHtY oo 10 7 17
SOATA . 40 69 109 SOAra .oooviieeeee e 0 70 70
Vastra ..o 127 88 215 Vastra ..o 4 7 11
ENEDY oo 37 229 266 ENEDY oo 0 14 14
KVIllINGE .o 0 74 74 KVilliNge oo 0 5 5
Kolmarden ......ccooiiii 4 35 39  Kolmarden ........ccccceveiiiiiiiiiiieiie 0 7 7
Vikbolandet ........cooooiiiiiiiii 0 70 70  Vikbolandet ... 0 6 6
Skarblacka .......ccoovviiiiii 1 85 86  Skarblacka ... 0 4 4
Y 011 01 o F- TN 353 900 1253 Y011 01 0 F- T 21 127 148

Antal personer med

hemtjanst >15 tim/man <15 tim/man
OStra o 150 294
CItY oo 179 390
SOATA oo 11 198
Vastra ..o, 136 247
ENEDY oo 166 260
KVIlINGE oo 39 47
Kolmarden ... 21 25
Vikbolandet ... 33 44
Skarblacka .......oooooiiiii 54 57
SUMMA ..oieiireeeeeceeeces e e e s 889 1562

barn kommundelen faktiskt betalar for.

systemet SOFIA.

de avser det antal platser kommundelen bestillt.

Statistiken avseende antal barn internt ir ett genomsnitt av antalet
inskrivna barn den 15:¢ i varje ménad. Uppgifterna himtas ur barn-
och ungdomssystemet Extens. Antalet externa barn ir det antal

Antalet platser i sirskilt boende, dagverksamhet och korttidsboen-

Antalet hemtjinsttimmar ir ett genomsnitt pa fakeiskt utférda tim-
mar den 15:e i varje manad. Uppgifterna himtas ur dldreomsorgs-
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BASVARDEN |

Barn- och ungdomsverksamheten

Basvarden - exkl lokalkostnader

Kategorier inom verksamhetsomradet barn- och ungdom dar basvéardet per plats &r beraknat utifran en viss perso-

naltathet.

Verksamhet basvarde (kr) arsarbetare

— Forskoleverksamhet 1-5 ar 56 528 22 personal pa 160 barn

— Forskoleklass, ak 1-6 20187 21 pedagogisk personal pa 300 barn
— Skolbarnsomsorg 22243 21 pedagogisk personal pa 300 barn
— Grundskola ak 1-3 31245 21 pedagogisk personal pa 300 barn
— Grundskola 3k 4-6 37 991 21 pedagogisk personal pa 300 barn
— Grundskola ak 7-9 39755 22,5 pedagogisk personal pa 300 barn
Aldredreomsorgsverksamheten

Basvarden - exkl lokalkostnader

Basvardena inom aldreomsorgen bygger pa en grundniva i aldrevarden baserad pa krav i social-
tjanstlagen och i férekommande fall halso- och sjukvardslagen samt kunskap och erfarenhet av
omsorgsbehov, personaltdathet och volymer.

Kategorier inom verksamhetsomradet dldreomsorg med berdknat basvarde per plats/volymenhet

Kategori tkr/arspl.
Niva T 185,8
NIV 2 i 2759
NIV 3. 352,6
NIVa 4 i 375,9
NiVA5 ..o, 411,7

kr/timme
Hemtjanst ........ccccceeeinn, 180
Anhorigstdd ............... 121:50

kr/dygn arsarb/plats

509 0,50
756 0,65
966 0,80
1030 0,90
1128 0,94
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