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Norrkopings kommun Arsredovisning 2020 del 1

Bokslut 2020

Det finns fenomen och handelser som paverkar samhal-
let pa ett mer genomgripande satt an andra. Saker som
staller vardagen pa anda och forandrar vart satt att leva.
Den pagaende covid-19 pandemin &r ett sadant fenomen
och nar vi nu summerar 2020 sa kommer vi inte undan
att pandemin i grunden har satt sin pragel pa sa gott som
all kommunal verksamhet.

Vi har alla drabbats pa olika satt. Under stora delar av
aret uppmanades alla i riskgrupper och personer éver

70 ar att i princip helt undvika kontakter med andra
manniskor, vilket ledde till en omfattande isolering. Vara
sarskilda boenden for aldre har varit mer eller mindre
stangda for bestk och manga har inte kunnat traffa sina
nara och kara under lang tid. | skolan har distansunder-
visning varit ett vanligt inslag, framforallt pa gymnasiet,
vilket gjort det svart for manga elever att fullt ut kunna ta
till sig av undervisningen. Ungdomar som planerat att fira
sin student och fira att manga och ldnga ar i skolan nu ar
Over har tvingats att stélla om. Pandemin ar i skrivande
stund langt ifran Gver. Vi ser att den pagaende vaccina-
tionen har mycket positiva effekter pa smittspridningen
inom aldreomsorgen vilket inger hopp, men samtidigt
kommer aterigen orovackande rapporter om en ¢kad
generell smittspridning i samhallet.

De verkliga hjaltarna 2020 ar all den personal som har
gjort det mojligt for Norrkdpings kommun att hantera
pandemin och halla igang den kommunala verksamhe-
ten. Det géller alla medarbetare inom vard och omsorg
som gjort sitt yttersta for att varna de allra mest utsatta
och skora. Det galler personal i férskola och skola, som
trots oro och hog sjukfranvaro bland kollegor gjort sitt
yttersta for att ge varje barn och elev den omsorg och
den kunskap de har ratt till. Tack!

Norrképing gor i likhet med hela den svenska kom-
munsektorn ett rekordstort ekonomiskt éverskott 2020.
Overskottet beror framférallt pa olika pandemirelaterade
faktorer. Staten hojde tillfalligt statsbidragen for att ge
kommunerna mojlighet att mota en befarat kraftigt
sjunkande konjunktur, samtidigt som sarskilda bidrag

har delats ut fér att tdcka kommunens merkostnader rela-
terade till pandemin i form av till exempel skyddsmateriel
och sjuklénekostnader. P& grund av pandemin sa har
aven mycket planerad verksamhet behévt stallas in, vilket
har medfort lagre kostnader an budgeterat. Vidare ser vi
2020 ett viktigt trendbrott, dd kommunens kostnader fér
forsorjningsstdd har minskat avsevart.

Kommunstyrelsens ordférande

Pandemin har aven kraftig paverkat kommunens narings-
liv och arbetsmarknadens utveckling. Arbetslésheten i
kommunen har for varje manad 2020 ocksa varit hogre
an motsvarande manad 2019. Okningstakten har emeller-
tid varit lagre an i riket som helhet, vilket gjort att vi trots
stigande arbetsldshet anda ndrmat oss riksgenomsnittet.
Att Norrkdping pa detta satt drabbas lindrigare an évriga
riket vid lagkonjunktur och kris &r ett trendbrott i forhal-
lande till tidigare ekonomiska nedgangar i modern tid.

Under 2020 drabbades Norrkoping ocksa av flera allvar-
liga valdsdad med tydlig koppling till organiserad brotts-
lighet. Efter omfattande polisutredningar har aklagare
nu meddelat att man vacker atal mot flera misstankta
garningsman, vilket sjalvklart &r mycket positivt. Kommu-
nens samverkan med polis och andra aktérer har lange
varit god, men vi behover trots detta ta ytterligare steg i
det brottsférebyggande och trygghetsskapande arbetet.
Framforallt for norrkdpingsbornas skull, men dven for att
naringslivet ska kunna vaxa och utvecklas. Detta arbete
maste darfor prioriteras hogre framledes, bland annat
inom ramen for den Citysamverkan med fastighetsdgare,
naringsliv och andra aktorer, som &r resultatet av flera ars
arbete med samverkansmodellen BID (Business Improve-
ment District).

Vid varterminens slut kunde det ocksa konstateras att
den langsiktiga prioriteringen av skolan har gett fortsatt
positiva resultat. Niondeklassarnas betygsresultat hade
forbattrats ytterligare i forhallande till Gvriga riket, vilket
innebar att de nu for férsta gangen pa manga ar aterigen
tangerade riksgenomsnittet. Det genomsnittliga meritvar-
det fér Norrkdpings niondeklassare har nu forbattrats for
varje ar sedan 2016. Trots pandemin tyder aven hostter-
minsresultaten pa att den positiva trenden haller i sig.

Sammanfattningsvis sa var 2020 ett ar som i mycket stor
utstrackning paverkades av pandemin, men dar vi trots
allt fortfarande kan se en positiv utveckling inom flera
omraden. Till féljd av tidigare fattade beslut har kommu-
nen en stark ekonomisk stabilitet, och tack vare heroiska
insatser fran vara professionella medarbetare kommer
Norrkoping att sta starkt aven efter pandemin.

Olle Vikmang (S), kommunstyrelsens ordférande
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Den kommunala koncernen - Férvaltningsberattelse

Den kommunala koncernen

Norrképings kommun

Kommunfullmaktige

Revisionskontor

|—| Kommunrevisionen l—

Finans

Kommunstyrelse
Personalutskott
Krisledningsutskott

Kommunstyrelsens

Yomiter Valnamnd

L| Overférmyndar-
namnd

Utbildning
|—{ Utbildningsnamnd

Utbildningskontor

Arbetsmarknads- och | | Arbetsmarknads'
vuxenutbildningskontor och vuxenutbild-
ningsnamnd

Social omsorg

Vérd- och omsorgs- l_ Vard- och
kontor omsorgsnamnd

[ socialkontor I Socialndmnd

Samhallsbyggnad

Samhallsplanerings-
namnd

Samhaéllsbyggnads-
kontor

Teknisk namnd

Byggnads- och
miljoskyddsnamnd

Kultur och fritid

Kultur- och fritids-

Kultur- och fritidkontor — namnd

Privata utférare

East Sweden Bryssel AB
(50 %, vilande)

Norrkdping Radhus AB

—| Hyresbostader i Norrképing AB

— Studentbo i Norrképing AB

— Stromvillan AB

— Bilbo i Norrképing AB

Gamlebro AB (50%)

Ostia Fastighetsutveckling i Norrkoping AB (25%)

Norrképing Norrevo Fastigheter AB

— Naringslivsfastigheter i Norrkdping AB
Bldmart Fastighetsutveckling AB (50%)

—| Norrképings Hamn AB |
L

Norrképing Container Freight Station AB

—| Norrképing Airport AB |

—| Norrkoping Sparvagar AB |

—| Louis De Geer Konsert & Kongress i Norrképing AB

—| Norrkoping Visualisering AB |

—| Norrképing Science Park AB |

—| Upplev Norrképing AB (vilande) |

—| Norrkoping Symfoniorkester AB (vilande) |

—— Parken Event & Arena AB (1 aktie)
—— AB Norrkdpings Idrottspark (1 aktie)
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Den kommunala koncernen - Férvaltningsberattelse

Den kommunala koncernen

Det finns totalt elva ndmnder i kommunen. Namnderna har
det politiska ansvaret for verksamheten inom olika omraden.
Namnderna ger uppdrag och ekonomiska resurser till kom-
munala enheter eller kdper tjanster av privata entreprendrer.
Namnderna har ocksa ansvar for uppféljning av verksamheten
och det ekonomiska resultatet.

Norrképing Radhus AB, med sate i Norrkdping, ar moderfo-
retag i Norrképings kommuns bolagskoncern som innehaller
9 aktiva dotterbolag. Koncernen bildades 2007 genom att
moderbolaget kopte samtliga aktier av Norrk&pings kommun
i de majoritetsdgda kommunala bolagen. Syfte och motiv for
koncernbildningen &r att samordna och tydliggéra dgaransva-
ret, effektivisera styrning och kontroll, mojliggéra resultatut-
jamning mellan bolag, samt skapa ett gemensamt forum for
agarfragor.

Bolagen i koncernen bedriver kommunal verksamhet genom
att leverera service och tjanster at kommunens invanare. Dot-
terbolagen verkar inom tre kluster, fastighets-, infrastruktur-
samt upplevelseklustret. Det &r i fastighets- och infrastruktur-
klustret som koncernens storsta bolag finns.

Norrképing har tillsammans med andra kommuner bildat
kommunalférbund som pa uppdrag av kommunerna ansvarar
for sarskild verksamhet. Férbunden har bildats for att effekti-
visera verksamheterna, 6ka kvaliteten pa kommunala tjanster
och Oka graden av integrationen staderna och regionen emellan.

Kommunalférbundet Raddningstjansten Ostra
Gotaland

Kommunalférbundet Raddningstjénsten Ostra Gétaland ansva-
rar for raddningstjanst, olycksférebyggande atgarder samt

risk- och sarbarhetsanalyser i medlemskommunerna. Sedan
starten av foérbundet 2010 har ytterligare medlemskommuner
tillkommit och nu ingar kommunerna Norrkoping, Linképing,
Soderkoping, Valdemarsvik och Atvidaberg.

Scenkonst i Ost AB

Norrképings kommun, Linképings kommun och Region
Ostergétland har bildat Scenkonst i Ost AB, av de tidigare tva
verksamheterna Norrkodping Symfoniorkester AB och Stiftel-
sen Ostergoétlands Lansteater. Bolaget har Ostergétland som
bas och syftet med bolaget ar att det ska bidra till utveckling
av kulturlivet och kulturarvet samt starka lanets attraktivitet.
Norrkdpings andel i bolaget ar 33,1 procent.

Privata utforare

Enligt kommunallagen kan kommunen genom avtal ldmna
over varden av en kommunal angeldgenhet till privata utforare.
En privat utforare kan till exempel vara ett aktiebolag, ett
handelsbolag eller en ideell forening. Det kan ocksa vara en
enskild individ. Kommunen har avtal med privata utférare
fradmst inom sarskilda boenden, hemtjanst, foérskola och
skolbarnsomsorg. Fristdende skolor far sitt godkdnnande av
Statens skolinspektion och ska darfor enligt kommunallagens
mening inte betraktas som privata utférare.

antal platser
kommunal regi

antal platser hos
privat utférare

andel platser hos
privat utférare,

procent
Forskolor 7 032 836 10,6
Skolbarnsomsorg 5258 593 10,1
Sérskilt boende SoL 981 269 20
Sarskilt boende LSS 518 67 12

antal timmar hos  andel timmar hos
privat utférare privat utforare,
procent

135744 9

antal timmar
kommunal regi

Hemtjanst 908 907

Forandringar under 2020

Den 1 januari 2020 avvecklades Kommunalférbundet Fjarde
Storstadsregionen. Upphandlingscenters verksamhet évergick
till respektive kommun och Lonecenters verksamhet 6vergick i
sin helhet till Norrkdpings kommun. Fran den 1 december har
Linkdpings kommun tagit éver sin egen l6nehantering.

Under 2020 har samtliga fastigheter i Norra Staden Fastig-
hetsutveckling i Norrképing AB sdlts till Norrkdpings kommun.
Aktierna i bolagets dotterbolag Naringslivsfastigheter i Norr-
képing AB har salts till Norrképing Norrevo Fastigheter AB. |
december 2020 fusionerades bolaget Norra Staden Fastighets-
utveckling i Norrképing AB med moderbolaget Norrkoping
Radhus AB.
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Oversikt éver verksamhetens utveckling — Férvaltningsberéittelse

Oversikt 6ver verksamhetens utveckling

Koncernen

Arets resultat, mnkr !

Tillgangar, mnkr 1

Tillgdngar, per invanare, kr

Skulder och avsattningar, mnkr

Skulder och avsattningar, per invanare, kr
Eget kapital, inkl reserver, mnkr

Eget kapital, per invanare, kr
Rorelsekapital, mnkr?2

Balanslikviditet, procent 3

Soliditet, procent 4

Skuldsattningsgrad, procent ®

1 Finansiella poster for aren 2015-2017 &r inte omraknade utifran ny princip om vardering till verkligt varde.
2 Omsattningstillgangar minus korta skulder. * Omsattningstillgangar dividerat med korta skulder.

4 Eget kapital dividerat med tillgangar. ® Skulder dividerat med tillgangar.

Kommunen

Antal invanare 31 december
varav 0-19 ar
varav 80 ar och éldre
Antal anstallda’
Kommunal skattesats, procent
Verksamhetens intakter, mnkr
Verksamhetens kostnader, mnkr
Skatteintakter och kommunal utjgmning med mera, mnkr
Arets resultat, mnkr?
Arets resultat per invanare, kr
Nettoinvesteringar, mnkr 3
Sjélvfinansieringsgrad, procent 4
Skulder totalt, mnkr
Skulder per invanare, kr
Nettoldneskuld totalt, mnkr ®
Nettolaneskuld per invanare, kr
Soliditet exklusive pensioner intjanade fére 1998, procent ©

Soliditet inklusive pensioner intjdnade fére 1998, procent ’

2020 2019 2018 2017 2016
725 363 741 459 184

27 586 25 669 24 239 21405 19 657
192 266 179 289 171088 151 884 141 049
17 306 16114 15 166 13 987 12 653
120617 112 551 107 047 99 244 90 792
10 280 9555 9073 7418 7 004
71 650 66 738 64 040 52 635 50 255
-259 -1613 -2 884 -4 115 -2 668

95 75 58 43 56

37 37 37 35 36

58 57 57 60 58
2020 2019 2018 2017 2016
143 478 143171 141 676 140 927 139 363
34 046 34 007 33563 33 265 32776
7092 7017 6821 6 808 6775
10 892 10973 11 096 11642 10916
21,75 21,75 21,75 21,75 21,75
1941 1810 2029 1830 1690
-10 182 -10 111 -9 832 -9414 -8 892
8 864 8517 8248 7 981 7610
695 348 482 394 199
4844 2430 3402 2796 1428
1470 1360 1178 965 763
75.1 49,3 64,0 68,0 57,9
15570 14 085 13 050 12 093 10 855
108 517 98 379 92 112 85810 77 892
-3 073 -2 261 -1429 -808 -517
21418 15792 10 086 5733 3710
38 39 39 38 39

28 28 27 24 23

1 Antal tillsvidareanstallda och visstidsanstallda med ménadslén inklusive medarbetare med I6nebidrag. 2 Finansiella poster fér &ren 2016-2017 &r
inte omraknade utifran ny princip om vérdering till verkligt varde. 3 Med nettoinvesteringar avses bruttoinvesteringar (exklusive exploaterings-
projekt) minus intakter vid tomtratts- och fastighetsforsaljningar samt investeringsbidrag. 4 Arets resultat+avskrivningar i procent av kommunens
nettoinvesteringar. > se sid 12. ® Eget kapital dividerat med tillgdngar. Inklusive internbankens vidareutlaning till kommunala bolag. Finansiella till-
gangar for &ren 2016-2017 &r inte omraknade utifrdn ny princip om vérdering till verkligt varde. 7 Eget kapital minskat med ansvarsférbindelsen fér
pensionsataganden intjdnade fére 1998 dividerat med tillgangar. Inklusive internbankens vidareutlaning till kommunala bolag. Finansiella tillgangar
for aren 2016-2017 ar inte omraknade utifradn ny princip om vardering till verkligt varde.

De aldersgrupper som &r i stérst behov av kommunal
service, 0-19 ar och 80 ar och éaldre, har under den senaste
femarsperioden stadigt dkat. Okningen fér gruppen 0-19
ar ar dock den lagsta pa 9 ar. Utvecklingen i dessa alders-
grupper visar sig i den kommunala ekonomin genom stora
investeringar och utbyggda verksamheter, vilket bland annat
syns i kommunens nettoinvesteringar. Nettoinvesteringarna
for &r 2020 uppgar nastan till 1,5 miljarder kronor, vilket
gor det till den hogsta investeringsnivan for ett enskilt ar for
kommunen. Nettoinvesteringarna for de fem ar som redovi-
sas i tabellen ovan uppgar till drygt 5,7 miljarder kronor.

Antalet anstallda minskar for tredje aret i rad, trots att
kommunen under 2020 tagit 6ver verksamhet som tidigare
fanns organiserad under kommunalférbundet Fjarde Stor-
stadsregionen. Minskningen beror bland annat pa att vard-
och omsorgskontoret sankt bemanningen inom sarskilda
boenden.

Resultatet uppgar till hela 4 844 kr per invanare och
forklaras bland annat av de tillskott utifrdn coronapandemin
som kommunen erhallit, ett stort dverskott vad galler eko-
nomiskt bistand, verksamhet som inte har kunnat genom-
foéras utifran pandemin samt ett positivt resultat vad galler
orealiserade vinster pa vardepapper.
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Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stallning — Férvaltningsberattelse

Viktiga férhallanden f6r resultat och

ekonomisk stallning

Omvarld

Under 2020 har coronapandemin starkt praglat Norrko-
pings kommuns organisation, verksamhet och ekonomi.

| mitten av januari rapporterade medierna om allt fler
smittade och sjuka i den kinesiska staden Wuhan, viruset
spreds snart utanfor Kina och i slutet av januari deklarerade
Varldshalsoorganisationen (WHO) att virusutbrottet var ett
internationellt hot mot manniskors hélsa. Den 31 januari
rapporterades om det forsta bekraftade fallet i Sverige och
den 9 mars konstaterades det forsta fallet av coronaviruset i
Ostergdtlands lan. Den 12 mars aktiverades den strategiska
krisledningen i Norrképings kommun.

Hela den kommunala koncernen har i storre eller mindre
utstrackning paverkats av krisen. Alla anstéllda och fortro-
endevalda som traffar medborgare, brukare, anhériga och
elever har behdvt anpassa sig till nya rutiner och arbetssatt.
Manga av kommunens anstallda och fortroendevalda har
sedan i varas arbetat hemifran i varierande grad. Verksam-
heterna har tagit flera digitaliseringssprang och anvandan-
det av digitala kommunikationsverktyg har 6kat avsevart.

En rad dtgarder som paverkar kommunens verksam-
het har genomférts, bland annat har kommunen infort
besoksforbud pa aldreboenden och boenden for personer
med funktionsnedsattning, undervisningen pa kommunens
gymnasieskolor och pa Komvux har genomforts pa distans
och kommunens traffpunkter for dldre har stangts. Den
29 oktober kom nya allmédnna rad fran Folkhalsomyndig-
heten som innebar att bland annat badhus, bibliotek och
museer stangdes. Bristen pa material och skyddsutrustning
har stundtals varit pataglig for anstallda inom vard- och
omsorgskontoret och ett intensivt arbete har skett for att
ordna och distribuera material.

Det har séllan ratt en sa stor osakerhet kring progno-
serna 6ver den samhallsekonomiska utvecklingen som
under 2020. Givet den exceptionellt héga osakerheten
gjorde Sveriges Kommuner och Regioner bedémningen att
det efter coronapandemins intdg inte var mojligt att gora
sedvanliga konjunkturprognoser. Man valde istéllet att
presentera scenarion som var konstruerade utifran historiska
krisepisoder och konjunkturférlopp och analyserna beskrev
en tankbar utveckling, men som inte utgjorde en prognos i
vanlig bemarkelse.

I slutet av 2019 och bérjan av 2020 visade prognoserna
att Sverige var pd vag in i en mild lagkonjunktur. Prog-
nosmakarna lyfte fram osakerheter som Brexit och interna-
tionella handelskonflikter som skulle kunna komma att fa
negativa effekter pa den ekonomiska utvecklingen. Sveriges
Kommuner och Regioner lyfte i Makronytt som kom den 13
februari 2020 fram att det var sannolikt att det nya Corona-
viruset skulle komma att paverka varldsekonomin, men da
varst i Asien. Vartefter coronapandemins omfattning visade
sig under varen sa paverkades aven de ekonomiska progno-
serna, till en borjan forsiktigt negativt for att sedan fullstan-
digt rasa. Under april prognostiserades att coronapandemin

skulle sla mycket hart mot den svenska ekonomin med stora
fall i bade BNP och sysselsattning. Redan i juni reviderade
Konjunkturinstitutet sin prognos till en inte fullt sa dyster
utveckling. Anledningen till det var att konjunkturned-
gangen bedoémdes att ddmpas av de ekonomisk-politiska
atgarder som vidtagits, daribland maojligheten for foretag
att gora korttidspermitteringar av sina anstallda. Sveriges
Kommuner och Regioner gjorde ocksa en revidering, men
forst i augusti. Den stora rorligheten i prognoserna har
inneburit osakra forutsattningar for landets kommuner och
regioner. | skatteunderlagsprognosen som kom i april var
skatteintakterna fér Norrkopings del 235 mnkr lagre &n
budgeterat. Utfallet for dret blev 113 mnkr l&gre an budget.

rvectliag v prograd Tar skartsintbkrer imilae med edpee

BorrkEpings kommun 2020 [mnk
=, - g

En rad beslut om tillskott av medel till sektorn har fattats
under aret. De forsta tillskotten om 5 respektive 2,5 miljar-
der kronor syftade till att ge kommuner och regioner battre
forutsattningar kopplat till den férsamrade demografiska
forsorjningsbordan. Den 2 april aviserades om ett generellt
statsbidrag om 15 miljarder kronor och den 18 maj ytterli-
gare 6 miljarder kronor for innevarande ar i syfte att stodja
kommunerna och regioner i den pagaende coronapande-
min. Fér Norrkdpings kommun har de extra tillskotten under
2020 inneburit en 6kning av intdkterna med sammanlagt
260 mnkr, varav 187 mnkr ar direkt kopplat till stod utifran
situationen med coronapendemin.

Okade intakter till faljd av tillskott av generella statsbidrag,

Norrkbpings kommun 2020 (mnkr]

H = s

Staten har ocksa under dret tagit en del av arbetsgivarnas
sjukldneansvar. Norrkdpings kommun har erhallit 93 mnkr
som ersattning for 6kade sjukléner. Kommunfullmaktige
beslutade att ersatta namndernas merkostnader jamfort
med 2019, darmed uppstod ett dverskott om 45 mnkr som
paverkar kommunstyrelsens resultat positiv. Kommunen har
ocksa fatt ersattning for extraordindra kostnader utifran
pandemin, framst inom vard- och omsorgsnamndens verk-
samhetsomrade.

De stora tillfalliga, pandemirelaterade tillskotten gor att
Norrkodpings kommun tillsammans med manga andra kom-




Norrkopings kommun Arsredovisning 2020 del 1

muner och regioner har mycket starka ekonomiska resultat
2020. Kommunernas samlade resultat 2020 var

35 mdkr vilket ar 17 mdkr mer an 2019 och utgér 5,8
procent av skatter och bidrag. Det har givit kommunsektorn
goda ekonomiska forutsattningar for att med ekonomin
tryggad hantera pandemin. Samtidigt kommer den demo-
grafiska utvecklingen att ge stora utmaningar och langsik-
tiga effekter pd ekonomi och bemanning framéver. Den
demografiska utmaningen beror, ndgot férenklat, pa att
antalet personer i behov av valfardstjanster tkar snabbare
an antalet invanare i yrkesfor alder. Det blir en stor utma-
ning att bade effektivisera verksamheten och komma ikapp
med sddant som inte kunnat goras till f6ljd av pandemin.
Arets starka ekonomiska resultat riskerar att skapa forvant-
ningar som regioner och kommuner inte har mojlighet att
uppfylla pa langre sikt.

Borsens utveckling har ocksa paverkat kommunens
resultat i och med den férandrade redovisningen som gor
att dven orealiserade resultat ska paverka resultatnivan arets
resultat. Som mest var finansnettot minus 420 mnkr i upp-
féljningen till och med februari. | bokslutet ar resultatet plus
72 mnkr vilket innebar en differens pa nastan 500 mnkr
jamfort med februariuppféljningen.

Utveckling av finansnetto,
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Covid-19 pandemin har slagit olika hart pa koncernens
dotterbolag. Dotterbolagen Norrkdping Airport AB, Louis
De Geer Konsert och Kongress i Norrkdping AB och Norrko-
ping Visualisering AB bedriver verksamhet inom omraden
som vasentligen paverkats av den pagdende pandemin
med avbokningar, installda event, installda flyg och mycket
fa eller inga kunder som foljd. Norrkdping Visualisering
AB stangde centret helt under april-juni samt november-
december. Ovriga bolag inom Radhuskoncernen har mattlig
till ingen paverkan ekonomiskt av pandemin. Verksamheten
i koncernens storsta bolag Hyresbostader i Norrkdping
AB, Norrkdping Norrevo Fastigheter AB samt Nodra AB
har pagatt i stort sett som vanligt under 2020. Effekten av
Covid-19 pandemin har for bolagskoncernen som helhet
under 2020 begransad ekonomisk paverkan.

Utbetalningar av ekonomiskt bistand har minskat med
39 mnkr jamfort med 2019. Under aret har tva stora
forandringar skett inom arbetsmarknads- och vuxenutbild-
ningsnamndens verksamhet ekonomiskt bistand, vilka bada
bedéms ha paverkat kontorets ekonomiska resultat. Den
ena forandringen ar att nya riktlinjer fér ekonomiskt bistand
implementerats. Jamfért med tidigare riktlinjer ar dessa
mer omfattande och detaljerade, vilket bidragit till en mer
enhetlig och konsekvent handlaggning liksom i forlang-
ningen en 6kad rattssakerhet. Den andra stora foérand-
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ringen avser de nya arbetssatt som implementerades inom
ekonomiskt bistand i slutet av 2019 och bérjan av 2020.
Bland annat delades enheterna in i specialiseringsteam med
inriktningar mot olika malgrupper, ett ndrmare samarbete
mellan handldaggare av ekonomiskt bistand och arbetskon-
sulenter inférdes och prévningen av nyansékningar gjordes
likvardig den av aterkommande ansdkningar.

Demografisk utmaning

Redan innan coronapandemin var Sveriges kommuner och
regioners finansiering av verksamheten under press utifran
den férséamrade demografiska forsorjningsbordan. Via
utjamningssystemet drabbar den férsamrade demografiska
forsorjningskvoten samtliga kommuner och det ar ndgot
som kommer att pragla Sverige och Norrképings kommun
under manga ar. Trots att det har tillférts medel till sektorn
visar de budgeterade resultatnivaerna for kommande ar
att finansieringen inte é&r tillracklig och coronapandemins
foljdverkningar riskerar att ytterligare férsamra en redan
anstrangd ekonomi.

Den 1 januari 2020 inférdes férandringar i kostnadsut-
jamningen fér kommuner och landsting. Fér Norrképings
kommun innebar férandringen att intdkterna minskade med
over 100 mnkr. Genom ett inférandebidrag sker forand-
ringen succesivt for att fa full effekt 2022. Inférandebidra-
get finansieras av samtliga kommuner och landsting, inom
ramen for anslaget fér kommunalekonomisk utjamning.
Trots den ldnga perioden av positiva resultat sa kommer det
att uppsta ett gap mellan intakter och kostnader framover.
Orsaken till detta gap ar den demografiska utmaningen
som kommunerna star infor. Hittills har det demografiska
trycket kommit fran barn och unga, men de kommande
aren kommer den aldrande befolkningen att satta ett allt
stérre kostnadstryck pa sektorn.

De ndrmaste aren minskar antalet personer i arbetsfor
alder som ar fédda i Sverige eller resten av Norden. Dare-
mot 6kar antalet utlandsfédda, inte minst gruppen flyk-
tingar och deras anhoriga. Denna grupp har hittills haft en
lang vég till arbete och darfor en lagre sysselsattningsgrad
och hogre arbetsloshet an inrikes fodda. De kommande
aren beraknas Sveriges befolkning 6ka med drygt en miljon
invanare och detta innebar ett kraftigt tryck pa att bygga ut
verksamheterna i kommuner och regioner och inte minst pa
investeringar i nya verksamhetslokaler.

En véxande andel yngre och aldre i relation till befolk-
ningen i arbetsfor dlder innebdr en tkad pafrestning pa
de kommunala finanserna. Andelen individer i yrkes-
verksam alder har minskat sedan mitten av 00-talet och
denna nedatgaende trend forvantas fortsatta. Historiskt
har kostnaderna i kommuner och regioner dessutom 6kat
vasentligt snabbare an vad som féljer av den demografiska
behovsutvecklingen. Den kanske viktigaste forklaringen ar
att kraven pa vélfardstjanster okar nar invanarnas inkomster
och kopkraft stiger. De strukturella utmaningarna som kom-
munsektorn star infor ar storre an de vi har sett under den
senaste 50-drsperioden. Den demografiska forsérjnings-
bordan, det vill séga antalet personer i aldern 0-19 ar samt
65 ar och aldre delat pa antalet personer i aldern 20-64
ar, kommer att forsamras kraftigt framover. Ju storre andel
aldre och yngre i befolkningen, desto tyngre blir forsorj-
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ningsbordan fér de som ar i yrkesverksam alder. Produkti-
viteten i kommunernas arbetsintensiva tjansteproduktion
forvantas dessutom inte utvecklas i samma takt som i privat
sektor, framfor allt inte jamfort med tillverkningsindustrin.
Eftersom I6nerna i offentlig sektor anda foljer ldneutveck-
lingen i privat sektor vantas produktionen i offentlig sektor
standigt bli dyrare relativt sett (den sa kallade Baumol-
effekten).

Befolkningsutveckling under 2020

Den 31 december 2020 var antalet invanare i Norrkdping
143 478 personer enligt Statistiska centralbyrans officiella
befolkningsstatistik. Folkmédngden 6kade med 307 invanare
under dret vilket var den lagsta folkmangdsoékningen i Norr-
koping sedan ar 2005. Den lagre befolkningstillvaxten beror
framfor allt pa ett minskat flyttnetto och ett hogt antal
avlidna vilket direkt kan kopplas till coronapandemin. Aven
antalet fodda barn var relativt lagt under aret.

Den befolkningsprognos som var ett underlag och forut-
sattning infor planeringen ar 2020, och som &ven anvan-
des i budget 2020 ars resursfordelning, 6verskattade den
faktiska folkmangden under aret. Det innebdr att behovet
av service kan ha dverskattats i vissa verksamheter.

Folkmangdsokningen pa 307 personer innebér en befolk-
ningstillvaxt pa 0,2 procent under 2020. Som jamforelse
Okade folkmangden i riket med 0,5 procent under aret.
Norrkdpings folkmangd har 6kat varje ar sedan ar 2001.
Hittills under 2000-talet har antalet kommuninvanare 6kat
med drygt 21 000 personer.

Minskad inflyttning fran utlandet

Under 2020 flyttade 6 246 personer till Norrkoping vilket
var 186 farre an under aret innan. Anledningen till minsk-
ningen ar en minskad invandring, medan inflyttningen fran
andra kommuner i Sverige 6kade nagot mellan 2019 och
2020.

Utflyttningen under aret var 6 130 personer vilket
daremot var 756 fler an under 2019. Bade utflyttningen
till andra kommuner i Sverige och utflyttningen till andra
lander tkade mellan aren.

Flyttnettot, det vill saga differensen mellan antal inflyt-
tare och antal utflyttare och det antal som folkméngden
forandras med pa grund av flyttningar, var +116 personer
under 2020.

Detta ar ett lagt flyttnetto i jamforelse med tidigare ar.
Vi far ga tillbaka anda till ar 1999 for att hitta ett lagre
flyttnetto. Diagrammet nedan visar in- och utflyttningar

uppdelat pa inrikes och utrikes flyttningar.
F yg dver kommungrans fGr Nerrkoping aren 2000-2020
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Flyttrorelserna inom landet ar hdga och fler har flyttat
fran Norrkoping till andra kommuner &n antalet som flyttat
till Norrkdping fran andra delar av Sverige. Det innebar att
det inrikes flyttnettot var negativt ar 2020, -42 personer.
Flyttnettot mot utlandet var +158 personer.

Hogt antal déda under aret

Under april ménad 2020 var antalet déda det hégsta under
en enskild manad under aren 2015 - 2020. Efter april
minskade antalet déda mot liknande nivaer som tidigare

ar. Under november och december 6kade dterigen antalet
avlidna.

Diagrammet nedan visar antalet avlidna per manad 2020
samt ett medelvarde for motsvarande antal per manad aren
2015-2019. Jamforelsen i diagrammet visar tydligt det stora
antalet avlidna i april manad. Aven antalet framfor allt i
november var hogre an valt femarssnitt.

Antal rapporterade dodsfall per manad 2020 samt
medel for aren 2015-2018
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Lagsta antalet fodda barn sedan ar 2011

Under ar 2020 foddes det 1 571 barn i Norrkdping, vilket
ar det lagsta antalet sedan 2011. Det hogsta antalet foédda
under 2000-talet var ar 2013 da det foddes 1 729 barn.

Manaden ar 2020 med flest fédda var mars medan det
foddes farst barn i december.

Befolkningsforandringarna i aldersgrupper

Norrkopings folkmangd 6kade, som tidigare har néamnts,
med 307 personer. De allra flesta av dessa var 65 ar och
aldre, 243 stycken. Anledningen éar i férsta hand en ald-
rande befolkning, dar redan bosatta i Norrképing nar dldern
65 ar.

Behovet av kommunal service for de aldre 6kar med
aldern. Det ar i dldersgruppen 85 ar och aldre som en bety-
dande andel av invanarna har behov av kommunal service.
Ett genomsnitt for aren 2015-2019 visar att drygt halften av
personerna i aldersgruppen hade behov av hemtjanst eller
sarskilt boende. Under ar 2020 minskade efterfragan pa
tjanster troligen pa grund av man ville minska risken for att
utsattas for coronaviruset. Aldersgruppen minskade med
nagra personer under ar 2020, men antalet i dldersgruppen
kommer att 6ka kommande ar da det stora antalet fédda
under 40-talet nar aldern 85 ar. Antalet i aldersgruppen var
narmare 3 400 personer den 31 december 2020.

Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stallning — Férvaltningsberattelse
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Pa grund av ett positivt flyttnetto under ar 2020 6kade
aldersgruppen 0-19 ar med 39 personer. Den stora alders-
gruppen 20-64 ar 6kade med 25 personer. Relativt sett sa
Okade dldersgruppen 20-64 ar i lagre grad an bade unga,
0-19 ar, och gruppen 65 ar och aldre. Det innebér att den
sa kallade demografiska forsorjningsbordan fortsatter oka
da den mer forvarvsaktiva aldersgruppen, 20-64 ar, ska
forsorja allt fler unga och aldre.

Forsorjningskvotens 6kning visar alltsa att den arbetsféra
gruppen som har lagst kommunala kostnader och hdgsta
intakterna i form av inkomstskatt inte ¢kar i samma takt
som de aldersgrupper med hogre behov av kommunal ser-
vice och som darmed star fér hogre kommunala kostnader.
Norrkdpings demografiska forsérjningskvot ar 2020 var
0,75, det vill sdga 100 personer i forvarvsaktiv alder ska
forsorja sig sjalva samt ytterligare 75 personer. Kvoten i
Norrkoping har 6kat lite varje ar sedan ar 2006, da den
uppgick till 0,70.

Det &r inte bara i Norrkdping som forsorjningskvoten har
okat och manga kommuner har haft storre 6kningar an i
Norrkdping. En jamforelse med 6vriga kommuner i riket
visar att Norrképing ar pa 30:e plats vid en rangordning
efter lagsta forsérjningskvot ar 2020. Det vill saga hela 260
kommuner har ett kostnadsmassigt samre ldge avseende
demografin &n Norrképing. | borjan av 2000-talet var
Norrkoping pa plats 53 och laget for Norrkdping har blivit
gynnsammare i jdmforelse med 6vriga kommuner - dven om
férsorjningskvoten har férsamrats over tid.

Sammanfattningsvis sa har de flesta kommuner i Sverige
haft en 6kning av sina forsorjningskvoter under de senaste
aren och de prognoser som gors visar pa ytterligare 6kning.
Det innebér fortsatta ekonomiska utmaningar for Norrko-
ping och évriga kommuner i Sverige.

Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stallning — Férvaltningsberattelse

Omvarldsrisker

Konjunktur och skatteintakter

Mer &n 75 procent av kommunens intakter (definierat som
summan av egna skatteintakter samt inkomst- och kost-
nadsutjamning och kommunal fastighetsavgift) bestar av
egna skatteintakter. Skattebasen gor att Sveriges kom-
muner far del av den ekonomiska tillvaxten, men genom
skattebasens karaktar ar den ocksa kanslig for konjunktur-
svangningar. Kommunsektorn har ett omfattande dtagande
som till stor del ar oberoende av konjunkturella variationer,
aven om en del av kostnadsmassan ar direkt eller indirekt
kopplad till den konjunkturella variationen (bland annat
ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsatgarder). Inkomst-
utjdmningen jamnar ut skillnader i beskattningsbar inkomst
mellan kommuner, vilket gor att en nedgang i beskatt-
ningsbar inkomst i en viss kommun inte med nédvandighet
kommer att innebéra en pataglig minskning i den kommu-
nens intakter, givet att stora delar av évriga kommunsverige
inte upplever liknande minskningar i sina beskattningsbara
inkomster. Dilemmat uppstar nar Sverige som land far en
minskning i beskattningsbar inkomst. Vid dessa tillfallen
oOkar trycket pa staten att tillféra medel i form av statsbidrag
till kommunsektorn, i och med att statsbidragen kan ses
som en konsekvens av att samhallet av effektivitetsskal har
decentraliserat viktiga verksamheter, men inte hela beskatt-
ningsratten eftersom staten ytterst ansvarar for hela den
offentliga verksamheten och dess finansiering. Dilemmat vid
en konjunkturchock &r att statens finanser ar mer konjunk-
turkansliga an de kommunala finanserna, vilket gor att
utrymmet for statsbidrag minskar. Utifran den nu pagdende
coronapandemin rader det en stor osékerhet om utveck-
lingen av antalet arbetade timmar i Sverige, vilket direkt slar
mot de kommunala intdkterna. | och med att Sverige ar en
liten 6ppen ekonomi som dr starkt exportberoende sa har
aven pandemins utveckling globalt en paverkan pa utveck-
lingen av skatteintakterna. En minskning av de arbetade
timmarna i Sverige kommer att pdverka intakterna och hela
den kommunala verksamheten genom att intdkterna inte
kommer att kunna técka de kostnader (allt annat lika) som
uppstar utifran den demografiska utvecklingen.

Vid ett negativt resultat mot balanskravet ska kommun-
fullmaktige enligt lagen fatta beslut om hur aterstéllande
ska ske inom en tredrsperiod. Norrképings kommun har en
markering (6ronmarkning av eget kapital) som kan anvan-
das for att ej behova aterstalla ett negativt resultat som
beror pa en minskning av skatteintakter till foljd av plotsligt
forsamrad konjunktur. Konjunkturfonden uppgar for nar-
varande till 360 mnkr, vilket motsvarar cirka 4,1 procent av
skatter och bidrag.
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Finansiella risker

Viktiga forhéllanden for resultat och ekonomisk stéllning — Férvaltningsberattelse

Risk Beskrivning Organisatorisk enhet Hantering av risk
Finansierings- och refinansier- Problem med Kommunkoncernen Max 30 procent av lanestocken far forfalla inom 12 manader.
ingsrisk att ta upp nya Marknadsprogram och medlem i Kommuninvest.
lan/refinansiera Finansiering fran en motpart far hogst uppga till 40 procent av bruttoskulden, dock
befintliga 1an med undantag av Kommuninvest dar finansieringen far uppga till hogst 70 procent.
Lanen ska ha en spridd forfallostruktur.
Forutom ovanstadende finns cirka 5,8 mdkr i kreditléften och en egen tillganglig
likviditet pa cirka 2,5 mnkr.
Rating av kommunen, ratingbetyg fran S&P AA+.
Rénterisk 1an Risk att en rante- Kommunkoncernen Rantan binds i olika Ioptidsintervaller, fran 1 ar upp till 30 ar.

uppgang shabbt
okar rantekost-
naden

Kredit- och likviditetsrisk. For-
valtning av 6verskottslikvid-
itet, Investeringsfond och
Langsiktig medelsforvaltning

Risk att placerade Kommunkoncernen
medel forloras

Diversifierade placeringar fordelade pa manga tillgangsslag, flera finansiella mark-
nader och anpassning i risk efter nar placerade medel ska forvaltas

Risk for ned- Kommunkoncernen
skrivning av

placerade medel

Marknadsvardesrisk i finansi-
ella placeringar

Se hantering av kredit- och likviditetsrisk.

Den av kommunfullmaktige beslutade riktlinjen for
kommunkoncernens finansverksamhet och de av kom-
munstyrelsen beslutade finansinstruktionerna innehaller
riktlinjer och regler i form av riskmandat och limiter fér
finansverksamheten fér kommunkoncernen. Den kom-
munala koncernen och kommunen, kommunkoncernen,
ar exponerad for framforallt féljande finansiella risker;
finansieringsrisk, ranterisk, kredit och likviditetsrisk samt
marknadsvardesrisk i finansiella placeringar.

Kommunkoncernens samlade finansverksamhet han-
teras fullt ut avkommunen, det vill sdga redovisningarna
avser alltid hela kommunkoncernen om inte annat anges.
Se nedan for redovisning av rantebarande finansiella
skulder och tillgdngar. Férutom nedanstaende finansiella
rantebdrande tillgdngar har kommunen en langsiktig
medelsforvaltning. Den hanteras och redovisas separat,
se avsnitt “Langsiktig medelsforvaltning” nedan for
redovisning av den Langsiktiga medelsforvaltningen.

2020-12-31 2019-12-31 2018-12-31 2017-12-31 2016-12-31
Laneskuld och kontokredit, (bruttoskuld -13 884 -12473 -11 367 -10 469 -9 384
kommunkoncernen)
Likvidportfoljen samt likvida medel ( +) 1711 1674 1861 1944 1691
Investeringsfond (+) 662 649 591 574 538
Utlaning till féreningar mm (+) 449 448 441 443 431
Inldning fran kommunala bolag ( +) 484 351 239 256 245
Nettoskuld, kommunkoncern -10 578 -9 350 -8 235 -7 252 -6478
Netto lan till/fran kommunala bolag och 7 505 7 089 6 806 6 444 5961
kommunalférbund ( +)
Nettoskuld, kommunen -3073 -2 261 -1429 -808 -517

Ovanstaende tabell visar sammanséttningen av Norrképings kommuns respektive kommunkoncernens nettolaneskuld. “Laneskuld och kontokredit” ar kort

och lang extern finansiering. | denna post ingdr &ven inlaning fran kommunala bolag. Den avséttning av medel som Norrkdpings kommun gjort for framtida
Ostlanken-relaterade investeringar finns i “Investeringsfonden”. Vérden i likvidportfoljen samt investeringsfonden redovisas med marknadsvérden. Nettoskulden
gar inte att utlasa direkt ur balansrékningen pa grund av att dar redovisas enbart bruttostallningen.

Finansierings-/refinansieringsrisk

Enligt limiterna far maximalt 30 procent av total lane-
volym med beaktande av kreditl6ften forfalla inom 12
manader. Med hansyn till kreditléften har kommunkon-
cernens samlade laneskuld inget férfall inom 12 manader
pa balansdagen (2019: inga forfall). Kommunens egen
laneskuld hanteras inte separat, den ingar som en del i
kommunkoncernens laneskuld. Per 31 december 2020
uppgick outnyttjade kreditfaciliteter och egen likviditet
till 8 658 mnkr (8 368 mnkr), varav 2 565 mnkr

(2 545 mnkr) ar egen likviditet. Av den egna likvidite-
ten ingar inte 908 mnkr (877 mnkr), motsvarande 50
procent av marknadsvardet i investeringsportféljen och
den langsiktiga medelsférvaltningen, av forsiktighetsskal
i redovisningen av egen likviditet.

Ranterisk
Per den 31 december 2020 uppgick kommunkoncernens
rantebarande skulder till 13 884 mnkr (12 473 mnkr).
Rantebarande finansiella tillgdngar som ar utlanade
medel har i stort sett ingen ranterisk, ranterisken ar éver-
flyttad till motparterna. Externt placerade medel redovi-
sas under rubriken Kredit- och likviditetsrisk. | 6vrigt finns
inga finansiella tillgangar med ranterisk ( O mnkr).

Kommunkoncernens finansiella nettoskuld uppgick pa
balansdagen till 10 578 mnkr (9 350 mnkr), en 6kning
under 2020 med 1 228 mnkr. Kommunen fér egen del
har en finansiell nettoskuld pa 3 073 mnkr (2 261 mnkr),
en 6kning under 2020 med 812 mnkr.

Upplaningen inom den kommunala koncernen I6per
framst med roérlig réanta. Rantesakringsinstrument
anvands for att binda rénta och sakra ranterisken i lane-
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portfoljen. Med rantesakringsinstrumenten omvandlas
rantan fran rorlig till fast ranta eller tvartom. Nominella
vardet av rantesakringsinstrumenten uppgick pa balans-
dagen till 9 866 mnkr (8 802 mnkr). Marknadsvardet pa
de finansiella instrumenten &ar 1 748 mnkr (1 841 mnkr)
hogre pa balansdagen, vilket innebar att det ar ett nega-
tivt varde med 1 748 mnkr. Enligt Finansinstruktionen for
Internbanken ska rantan bindas i olika |6ptidsintervaller.
P& balansdagen var rantebindningen inklusive rante-
sakringsinstrumenten enligt foljande tabell:

Ar 0-1 1-2 2-3 3-4 4-5 5-6 6-10 10 -

Norm % 40 20 20 20 0 0 0 0
Intervall enligt  10-60 0-30 0-30 0-30 0-30 0-30 0-30 0-40
regel, %

Verklig, % 26 0 0 18 29 5 10 12

Genomsnittlig laneranta, NIPOR (Norrképings Kom-
muns Internbanks Portfélj Ranta) uppgick till 1,02 pro-
cent (1,68 procent). En 6kad ranta med + 1 procentenhe-
ter skulle medféra 6kade kostnader pa 106 mnkr per ar
for kommunkoncernen, varav 31 mnkr for kommunen.

Kredit- och likviditetsrisk
Overskottslikviditet far placeras i véldiversifierade ran-
tefonder och véldiversifierade investeringsfonder med
rantebdrande eller absolutavkastande karaktar. Alterna-
tivkostnaden for egen likviditet ska alltid Gvervagas. Den
egna likviditetsreserven far som hogst uppga till
25 procent av bruttoskulden. P& balansdagen uppgick
den egna likviditeten till 1 692 mnkr (1 666 mnkr), vilket
ar 12 procent av bruttoskulden (12 procent).
Kommunen har en Investeringsfond som syftar till att
halla betalningsberedskap for planerade investeringar.
Investeringsfonden far placeras enligt nedan. Pa balans-
dagen uppgick den till 662 mnkr (649 mnkr) och var
placerad enligt nedan. Investeringsfonden avkastade
3,1 procent under 2020 (9,0 procent). Under 2020 har
8 mnkr (10 mnkr) realiserats ur investeringsfonden.

Investeringfonden 2020 2019 2018 2017 2016

(mnkr)
Avkastning, procent 3,1 9,0 -0,9 3,9 2,7
Marknadsvéarde 31 december 662 649 591 574 538
Uttag av medel 8 10 - - -
Tillgangsslag, % Min 3112 Max
Réntor och alternativa tillgangar 20 75 100
Réntebdrande vardepapper 0 55 80
Alternativa tillgangar 0 20 40
Kassa 0 0 10
Aktier 0 25 40
Svenska aktier 0 14 30
Utlandska aktier 0 11 30

Langsiktig medelsforvaltning
Kommunfullméaktige har beslutat att forvalta kapital i en
langsiktig medelsférvaltning med en 10-arig placerings-
horisont. Syftet med forvaltningen &r att erhalla en god
avkastning och att skapa forutsattningar fér att minska
effekten av de likviditetsmassiga pafrestningar som
kommer att folja av framtida dtaganden. Pa balansdagen
uppgick den till 1 154 mnkr (1 107 mnkr) och var place-
rad enligt nedan. Den langsiktiga medelsforvaltningen
avkastade 6,1 procent under 2020 (19,1 procent).

Under 2019 beslutade kommunfullméktige att fran
och med 2019 kan arlig avkastning anvandas med
maximalt 90 procent. Avkastningen kan anvandas till

Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stallning — Férvaltningsberattelse

att forbattra finansnettot innevarande ar/kommande
aren. Under 2020 har 20 mnkr (80 mnkr) realiserats ur
forvaltningen for att forbattra kommunens finansnetto
aren 2021 och framat.

LangS|kt_|_g . 2020 2019 2018 2017 2016
medelsférvaltning
(mnkr)
Avkastning, procent 6,1 19,1 -2,6 8,3 5.2
Marknadsvérde 31 december 1154 1107 998 1024 1484
Uttag av medel 20 80 -
Marknadsvarden Marknads- Andel
varde (mnkr) procent Limiter (%)
2020-12-31 2020-12-31 Min Nomal- Max
vikt

Svenska aktier 342 30 25 60
Globala aktier 286 25 25 60
Tillvéxtmarknader 121 10 10 30
Rantor 287 25 20 100
Alternativa investeringar 118 10 20 40
Totalt 1154 100

varav aktier 749 65 60 80

varav réntor och 405 35 40 100

alternativa tillgangar

2020 gar till historien som ett ovanligt turbulent ar
pa kapitalmarknaden. Efter en inledande uppgang pa
aktiemarknaden pa cirka 7 procent foll den med drygt
30 procent. Féretagsobligationsmarknaden hamnade i
narmast kollaps pa grund av extrema kapitalutfloden,
dar vissa fondbolag tvingades till den unika atgarden att
stanga fonder och vardetapp pa cirka 10 procent upp-
mattes for foretagsobligationsfonder.

Den drivande faktorn i detta tumult var spridningen
av viruset covid-19 och i synnerhet atgarderna i form
av nedstangning av samhallet i vastvarlden. Enorma
stimulanser sj¢sattes, bade finanspolitiska och pen-
ningpolitiska av en magnitud varlden aldrig skadat. Bara
i USA var de fiskala stimulanserna éver 3000 miljarder
USD fram till september, darefter kommer ytterligare
stimulansprogram.

Stimulanserna ledde till ett rally pa kapitalmarknaden,
snabbast pa aktiemarknaden som i Sverige stangde 2020
pa +15 procent. Kreditmarknadens dterhamtning har
gatt ldAngsammare pa grund av mer begransad likviditet.
Kommunens langsiktiga férvaltningsstrategi har inneburit
att man undvikit att ga bort sig i det extrema tumult som
ratt pa kapitalmarknaden. Portféljen som helhet nadde
darmed ett starkt resultat pa drygt 6 procent i darsavkast-
ning for 2020.

Marknadsvardesrisk i finansiella placeringar
Enligt gallande regelverk far placeringar ske bade i rante-
barande tillgangar, alternativa investeringar och i aktier.
Overskottslikviditeten féar inte placeras i tillgéngsslaget
aktier. Andelen aktier far i Investeringsfonden hogst
uppga till 40 procent. Per den 31 december 2020 var
25 procent (25 procent) placerat i aktier, 55 procent
(57 procent) i rantebarande tillgdngar och 20 procent
(18 procent) placerade i alternativa tillgangar.

| den langsiktiga medelsforvaltningen far andelen
aktier uppga till hdgst 80 procent. Per den 31 december
2020 var 65 procent (65 procent) placerat i aktier,
25 procent (24 procent) i rantebdrande tillgdngar och

10 procent (11 procent) placerade i alternativa tillgangar. 13
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Pensionskostnader

Kommunens totala pensionsatagande uppgar 2020-12-
31 till 3 272 mnkr inklusive I6neskatt. Pensionsforpliktel-
sen redovisas sedan 1998 enligt den sa kallade blandmo-
dellen dér pensioner intjanade fore 1998 inte skuldfors
utan redovisas som ansvarsforbindelse. Det innebér att
for pensioner intjanade fére 1998 sa tas utbetalningen
av pensioner som en kostnad medan skuldférandringen
inte paverkar resultatrakningen. Vad galler avsattningen
galler det omvénda, det ar skuldférandringen som paver-
kar arets resultat medan utbetalningarna paverkar skul-
dens storlek men far ingen effekt pa resultatrdkningen.
Eftersom ansvarsforbindelsen (den skuld som é&r intjanad
till och med ar 1998) historiskt har 6kat i kommunerna,
sa har den egentliga kostnaden underskattats, i och med
att utbetalningarna har varit lagre an skuldférandringen.

Med anledning av detta har Norrképings kommun haft
ett finansiellt mal avseende pensioner under aren 2008
till 2017 till ett ackumulerat varde av drygt 300 mnkr.
Sedan ett par ar tillbaka minskar skulden som bokférs i
ansvarsforbindelsen och utbetalningarna fran den (som
tas som en kostnad i resultatrékningen) ar hogre an
skuldférandringen. Som en f6ljd av detta ar det finan-
siella malet avseende pensioner borttaget fran och med
ar 2018, da det i blandmodellen nu finns ett "inbyggt”
finansiellt mal. Om Norrk&ping hade tillampat fullfonde-
ring (det vill séga att man skulle flytta éver skulden avse-
ende ansvarsférbindelsen i balansrakningen) sa skulle
resultatet ar 2020 allt annat lika ha varit 72 mnkr battre
avseende samtliga resultatnivaer. Ackumulerat for de
senaste fem aren skulle resultatet, om fullfondering hade
tilldmpats, ha varit cirka 460 mnkr battre for Norrkdpings
kommun.

2020 2019 2018
Balansrakningen
Avsattning pensioner 605 561 502
Ansvarsforbindelse 2667 2739 2810
Total pensionsforpliktelse 3272 3300 3312
Resultatrdakningen
Pensionskostnader inklusive ranta 477 485 467

Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stallning — Férvaltningsberattelse

Pensionsskulden i kommuner berdknas enligt RIPS-
Regelverket och definieras som nuvardet av hittills
intjanade framtida pensionsutbetalningar. Avgorande
for nuvardesberakningen ar diskonteringsrantan som
anvands vid vardering an pensionsskulden. P& grund av
nedgangen i den langsiktiga rantan har diskonterings-
rantan sankts tva ganger, ar 2011 respektive 2013, vilket
medforde att skulden 6kade kraftigt. | tabellen nedan
kan man se effekten av nedgangen i diskonteringsrantan
for &ar 2013, da den totala pensionsskulden 6kade med
229 mnkr fran aret innan (en 6kning med 6,6 procent).

Eftersom pensionsatagandet ar livsvarigt har dven den
beraknade livslangden stor betydelse for pensionsskul-
den. Livslangdsantagandet i RIPS féljer tryggandegrun-
dernas generationsmodell, vilken ar oférandrad sedan
2007. Statistik pekar mot att forvantade livslangder i
kommunsektorn ar hogre an antaganden som anvands
i RIPS vilket innebadr att pensionsatagandena i kom-
munsektorn kan vara underskattade. En langre livslangd
innebar ett reellt hdgre atagande. SKR forvantas komma
med rapport om detta under 2021 och aven information
om forvantad livslangd i RIPS ska andras.

Vad galler kostnaderna fér pensioner sa uppgar de till
477 mnkr for ar 2020, vilket motsvarar cirka 5,4 procent
av skatter och bidrag. Pensionskostnadernas andel av
skatter och bidrag har legat pa ungefar samma niva av
skatter och bidrag under de senaste nio aren. Att kostna-
derna ar lagre 2020 jamfort med 2019 beror till stérsta
del pa en lagre kostnad for férandring av pensionsav-
sattningen.

2017 2016 2015 2014 2013 2012
452 423 394 388 371 347
2839 2940 3129 3221 3332 3127
3291 3363 3523 3609 3703 3474
435 409 364 365 358 342

Pensionsskuld Norrkdping kommun 1996-2020, avsattning

och ansvarsforbindelse (mnkr)
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Héandelser av vasentlig betydelse — Forvaltningsberéattelse

Handelser av vasentlig betydelse

2020 har for Norrképings kommun, liksom fér 6vriga
Sveriges kommuner, praglats av coronapandemin och de
konsekvenser den har haft pa ekonomi och verksamhet.
Infér beslut om budget 2020 hade pandemin inte annu
startat och fokus lag, liksom tidigare ar, pa det 6kade
demografiska trycket och 6kade kostnader kopplade till
demografin samtidigt som finansiering i form av skattein-
takter inte hanger med i samma utstrackning. For att klara
av den differens som féreldg mellan behov och finansiering
beslutades om riktade besparingar pa cirka 122 mnkr (mot-
svarar minus 1,5 procent av namndernas totala budgetra-
mar). Trots de utlagda ramjusteringarna lyckades samtliga
namnder forutom tekniska namnden uppna positiva resul-
tat, ndgot som starkt bidragit till att resultatet fér ar 2020
overstiger det budgeterade éverskottet (finansiella mal).

Bolagskoncernens resultat efter finansiella poster uppgar
2020 till 118 mnkr. Hyresbostader &r koncernens stdrsta
bolag med ett resultat efter finansiella poster pa 78 mnkr.
| bolaget fortsatter nybyggnationen av bostéder och
investeringarna uppgick till 466 mnkr, av dessa avser cirka
159 mnkr nyproduktion. Norrevo genomférde investeringar
for cirka 63 mnkr i form av omfattande renoveringar samt
om- och tillbyggnationer i bland annat Flygeln, Masshal-
len, Konstmuseet och Varmekyrkan. | takt med att staden
vaxer, och antalet kommuninvanare okar, sa behoéver Nodra
bygga ut och rusta upp sina VA-anldggningar for att mota
framtidens utmaningar. Nodra har investerat for 379 mnkr
under aret, framst inom affarsomradet Vatten fordelat pa
saval exploaterings- som reinvesteringsprojekt. Férnyelsear-
betet av ledningsnatet fortgar enligt plan och bolaget har
aven tagit fram en férnyelseplan for de storsta vattenverken
och reningsverken.

2020 har varit ett starkt ar for Norrkdpings Hamn med
ett resultat efter finansiella poster pa 26 mnkr. Norrképings
Hamn fortsatte under 2020 att fokusera pa det stora hamn-
utvecklingsprojektet, dar muddringsarbetet i anslutning till
Pampushamnen fardigstalldes under aret.

Ostlanken

Ostlanken ar Sveriges storsta infrastrukturprojekt och
beddms ge stora nyttor saval nationellt som ur ett regionalt
och kommunalt perspektiv. Riksdagen har avsatt drygt

30 miljarder genom beslut om medel i Nationell transport-
plan 2018-2029 till byggandet av Ostlanken och Trafikverket
har fattat beslut om att bygga forsta etappen av Ostlanken,
mellan Jarna och Norrképing. Sedan 2016 har férhandling
kring kommunal medfinansiering av Ostlanken pagatt.
Anledningen ar att kommunen énskar en 16sning som enligt
Trafikverkets beddmning inte ryms i ett grundutférande.
Enligt Lag (2009:47) om vissa kommunala befogenheter

far en kommun lamna bidrag till byggande av vég och
jarnvag som staten ansvarar for. Enligt Lag (2018:597) om
kommunal bokféring och redovisning ska kostnaden fér
medfinansiering redovisas som en kostnad i resultatrak-
ningen eller tas upp i balansrakningen under posten Bidrag
till infrastruktur.

Under 2020 genomforde Norrképings kommun i samrad
med Trafikverket ett arbete for att tydliggora forutsattning-
arna for jarnvagens passage genom centrala Norrképing. Ett
omfattande underlag togs fram for att kunna jamfora tre
genomforbara alternativ och fokus riktades mot att beskriva
kommunalekonomiska konsekvenser. Det langa perspek-
tivet med omfattande reinvesteringskostnader fick ett
tydligt genomslag. Konsekvenserna av de tre alternativen
presenterades och en dialog férdes med Norrkopingsborna
infor beslut i kommunfullmaktige. Nar synpunkterna hade
samlats in visade det sig att 86 procent av de som tyckt till
forordade en upphojd jarnvagsanlaggning pa bro. Sarskilda
moten holls med férdjupad presentation for partigrupperna
i syfte att ge en sa tydlig bild som mgjligt infor beslut i
denna viktiga fraga. Ett enat kommunfullmaktige tog den
14 december beslutet att férorda en upphojd jarnvagsan-
laggning och beslutet villkorades med att ett medfinansie-
ringsavtal tecknas med staten. Medfinansieringen avseende
en upphojd jarnvagsanlaggning bedéms landa pa drygt
2 miljarder kronor. Beloppets storlek innebdr med storsta
sannolikhet att ett negativt balanskravsresultat kommer att
uppsta nar avtalet tecknas. | enlighet med beslut den 15
juni fran kommunfullmaktige kommer det negativa balans-
kravsresultatet inte att dterstallas utifran att nivan pa det
egna kapitalet efter medfinansieringen bedéms ligga pa en
tillfredsstallande niva. Bedomningen ér att soliditeten efter
medfinansieringen kommer att hamna pa drygt 20 procent.
| takt med utbetalning till Trafikverket kommer kommunens
likviditet att paverkas negativt och kommunens laneskuld
kommer att 6ka.

Nasta steg i processen ar tecknandet av medfinansierings-
avtal. Ett gemensamt PM har tagits fram av Trafikverket och
Norrkopings kommun som beskriver férhandlingsresulta-
tet. En viktig frdga som annu inte har klarats ut ar den om
férdelning av risk gallande eventuella kostnadsforandringar.
Trafikverket arbetar just nu med att se éver rutinen fér med-
finansiering av storre belopp, arbetet ska vara klart i augusti
2021 och darefter ska medfinansieringsavtalet tecknas.

Planeringen fortsatter utifran gallande beslut och med
stod i medfinansieringsavtalet kommer arbetet med utform-
ningen av jarnvagen, stationen och stadsutvecklingen att
fortsatta i ndra samverkan mellan kommunen och Trafikver-
ket. Kommunens projektorganisation kopplat till Ostlanken
arbetar féljsamt mot Trafikverkets tidplan med anpassning
av resurser. Pa sikt kommer arbetet att véxlas upp for att
kunna hantera alla fragor och aktiviteter kopplat till plane-
ring och genomférande av projektet.

Kardonbanan

Under 2020 pdgick intensivt arbete med att slutféra Kar-
donbanan som 6ppnade for trafik den 1 februari 2021. Den
nya godsjarnvagen som forbinder Sédra stambanan med
Norrkdpings hamn &r en viktig pusselbit for att mojlig-

gora bygget av Ostlanken. Tack vare den nya elektrifierade
jarnvagen, det utbyggda vagnatet pa Malmolandet och
hamnen som vaxer starker Norrkdping sin position som en
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av landets framsta logistikstader. | anslutning till Kardonba-
nan planeras dven en ny godsbangard. Tack vare att gods-
hanteringen kan flytta fran centrala Norrképing skapas plats
for Ostlankens nya jarnvagsspar och stadsutveckling.
Hamnflytt

I samband med kommunens beslut att exploatera och
bygga bostdder i Inre Hamnen, beslutade kommunen att
kajen som forsvinner i och med exploateringen av Inre
Hamnen istéllet byggs vid Pampusterminalen. Totala bud-
geten for det projektet ar 1,2 mdkr. Till och med 2020 ar
311 mnkr nedlagt, varav 201 mnkr under 2020. Projektet
beraknas vara klart 2025. Enligt det nyttjanderattsavtal
som finns mellan kommunen och Norrképings Hamn AB
kommer investeringens kapitalkostnad att paverka nyttjan-
derattsavgiften med 50 procent. Resterande 50 procent av
kapitalkostnaden belastar kommunen.

Triangeln

Kommunfullmaktige beslutade den 15 februari om att
pakalla option avseende forvarv av de aktiebolag som ar
lagfarna dgare till fastigheterna Triangeln 10, Triangeln

11 och Triangeln 15 frdn E.ON. Enligt avtalad process ska
forvarv ske till genomsnittet av tva oberoende marknadsvar-
deringar. Utgift for forvarv ska vagas upp av inkomster fran
forsaljningar i kvarteret.

Exploateringsprojekt Inre hamnen

Inre hamnen ar kommunens storsta pagaende utbyggnads-
projekt. Fullt utbyggt kommer Inre hamnen rymma cirka

3 000 bostader samt flera arbetsplatser i form av kontor
och verksamhetslokaler. Dartill gérs en omfattande satsning
pa allmanna ytor for att gora Inre hamnen till ett attraktivt
besdksmal for stadens invanare och besokare.

Inre hamnen bestar av tva etapper. Inom etapp 1 pagar
utbyggnad av allméan plats medans arbete med detaljplan
pagar for etapp 2. Finansiering sker framférallt inom upprat-
tade exploateringsprojekt, ett fér vardera etapp. Sett éver
de bada etapperna forvantas utgifter och inkomster balan-
seras inom exploateringsprojekten. Finansiering sker aven i
investeringsprojekt inom tekniska namndens budget.

Under 2020 tecknades markdverlatelseavtal med de
nio byggherrar som ingar i byggherregruppen for etapp
1. Det &r 21 av 23 stycken avtal som ar tecknade samt
med erlagda handpenningar och adterstaende tva avtal ska
tecknas under 2021. Det faktum att avtal har tecknats ger
trygghet i finansieringen av exploateringsprojektet.

Projektekonomin ligger inom samtliga beviljade ramar
och det finns i dagsléget ingen prognos som ger behov av
utdkad ram. Exploateringsprojektets ram for utgifter for
etapp 1 ar 715 mnkr och hittills nedlagt ar cirka 300 mnkr.
Ramen for inkomster for etapp 1 ar 470 mnkr och hittills
har 80 mnkr erhallits.

Norra staden

Under 2020 avvecklas det kommunala bolaget Norra
Staden Fastighetsutveckling i Norrképing AB. Verksamheten
overgar istallet i kommunal férvaltning genom samhalls-
byggnadskontoret.

Flygplats

Vid kommunfullmaktiges sammantrade den 14 december
2020 beslutades att ge Norrképing Radhus AB i uppdrag att
upphandla flygplatsverksamhet for en avtalsperiod om tre
ar med planerad start kvartal 1 &r 2022. Norrképing Radhus
AB kommer under denna period lamna driftbidrag till den
upphandlade akttren pa totalt 60 mnkr under férutsattning
att vissa krav ar uppfyllda.

Investeringar

Under 2020 har Norrképings Hamn AB fortsatt att foku-
sera pa det stora hamnprojektet som bland annat innebéar
en forlangning av kajen med 220 meter och ytterligare
uppemot 50 000 kvadratmeter terminalyta. Hyresbostaders
nyproduktionsprojekt i Skarblacka, kv. Domaren och kv.
Kopparhusen har gatt framat med bra uthyrning till foljd.
Aven Nodra har kunnat genomféra planerade investeringar
som bland annat en relining av Norra Promenaden och
fortsatt utbyggnad av fiber.

Arets nettoinvesteringar i kommunen uppgar till

1 470 mnkr. Av drets investeringar avser cirka 45 procent
lokaler och cirka 21 procent investeringar inom tekniska
namndens ansvarsomrade. De storsta projekten framgar av
tabellen nedan.

Med nettoinvesteringar avses bruttoinvesteringar (exklusive
exploateringsprojekt) minus intékter vid tomtrétts- och fastighets-
forséljningar samt investeringsbidrag.

Exempel pa investeringar 2020

Kommunstyrelsen inkl. serviceenheter mnkr
Flytt Inre Hamnen 201
Kommunstyrelsen lokalférvaltningen

Rasslaskolan 72
Svartinge Ryssnas F-6 57
Ektorpet LSS 39
Kvillinge aldrecenter 37
Stadsplaneringsnamnden

Fastighetskop fran Norra Staden 181
Tekniska namnden

Kaj inre hamnen renovering 68
Kardonbanan 58
Infrastruktur Malmolandet 57
Bravalla trafikplats 39

En redovisning av kommunens samtliga investeringsprojekt som
pagatt under 2020 redovisas i arsredovisningens del 2
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Styrning och uppf6ljining av den kommunala verksamheten — Férvaltningsberéattelse

Styrning och uppfoljning av den
kommunala verksamheten

I Norrkdpings kommun ar den kommunala koncernen
med forvaltning och bolag den évergripande styrenhe-
ten. Den kommunala koncernen leds av kommunfull-
maktige, kommunstyrelsen, verksamhetsnamnder samt
styrelserna for moderbolaget Norrképing Radhus AB och
ovriga bolag i bolagskoncernen. Verksamheten utfors av
den kommunala férvaltningens olika kontor och av med-
arbetarna i de kommunala bolagen. Se organisations-
oversikt i avsnittet Den kommunala koncernen. Styrning
och uppfoljning ar, sa langt det ar mojligt med hansyn till
verksamhetens art och lagstiftning, utformad med syftet
att styra pa ett likartat satt oberoende av vilken verksam-
het eller juridisk organisationsform som berors.

- T 5
—— i = - B
e

e e
R T

Tillsammans med andra kommuner och organisatio-
ner har Norrkdping bildat kommunalférbund respektive
gemensamt bolag for att skota sarskild verksamhet, till
exempel raddningstjanst och scenkonst. Se avsnittet Den
kommunala koncernen. Dessa styrs genom sarskilda
styrelser med representanter fér Norrkdpings kommun
och ¢vriga ingdende organisationer.

Ansvarsstruktur

Inom Norrkopings kommunkoncern finns flera nivaer av
politiskt styrande instanser — kommunfullmaktige, kom-
munstyrelsen och verksamhetsnamnder samt styrelser
fér moderbolaget Norrképing Radhus AB och 6évriga
bolag i bolagskoncernen. | bilden pa nasta sida illustreras
struktur och roller fér styrning och uppféljning inom den
kommunala koncernen.
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Kommunfullmaktige
Budget med plan

Vision, évergripande mal, lagstadgade planer,

inriktningsdokument, vissa riktlinjer, sarskilda beslut

Reglementen

Kommunstyrelsen

Styra, leda och samordna kommunorganisationen
Halla uppsikt inom kommunorganisationen
Overgripande ansvar for intern styrning och kontroll
Bereda arenden och rapportera till kommunfullméktige

Verksamhetsnamnder

Styra, leda och samordna verksamheten.
Uppdragsplan med mal fér verksamheten
Internbudget
Intern styrning och kontroll
Rapportera till kommunstyrelsen

Styrning inom Norrképings kommunkoncern

Kommunfullméaktige, med de demokratiskt folkvalda
politikerna, ar det hégsta beslutande och styrande orga-
net. Kommunfullmaktige beslutar om budget, vision,
overgripande mal, lagstadgade planer och inriktnings-
dokument for politikomraden. Fullméaktige beslutar dven
om reglementen, bolagsordningar, dgardirektiv med
mera och tillsatter ledamoter i kommunstyrelse, verksam-
hetsnamnder och bolagsstyrelser. Fullméktige godkénner
deldrsrapporter och arsredovisning samt beslutar om
ansvarsfrinet for styrelser och verksamhetsnamnder.
Kommunstyrelsen har det dvergripande ansvaret
for verkstallighet, uppféljning och utvardering, vilket
inbegriper ledning och samordning av mal och ekonomi
for styrning och kontroll av hela kommunkoncernen.
Kommunstyrelsen svarar saledes for planering och
uppfdljning av ekonomi och verksamhet fér kommunens
namnder, de kommunala bolagen samt kommunalfér-
bunden. Betydande delar av detta ansvar ar kopplat till
uppsiktsplikt och intern styrning och kontroll. Kommun-
styrelsen bereder arenden och rapporterar till kommun-
fullmaktige.

Bolagsordningar
Agardirektiv

Norrk6ping Radhus AB

Styra, leda och samordna bolagskoncernen
Rapportera till kommunstyrelsen och
kommunfullmaktige

Kommunala bolag

Styra, leda och samordna verksamheten
Affarsplan med mal for verksamheten
Budget
Intern styrning och kontroll
Rapportera till Radhus AB

Styrelsen for Norrkoping Radhus AB svarar for finan-
siell, skattemassig och viss operativ samordning, mellan
bolagen respektive mellan bolagen och den kommunala
forvaltningen.

Verksamhetsnamnder och bolagsstyrelser ansvarar for
att respektive verksamheter utvecklas, foljer lagar och
riktlinjer samt bidrar till att kommunfullmaktiges uppdrag
verkstalls och mal uppnas.

Kommunstyrelsen har, férutom den beredande och
samordande rollen samt uppsiktsplikten, aven verksam-
hetsndmndens uppgifter for sin egen verksamhet.

Kommunkoncernens tjanstepersoner ansvarar for att
tillse att de politiska nivderna har tillgang till sakkun-
nig kompetens vid beredning av arenden samt for att
bedriva den operativa verksamheten.

Styrning och uppf6ljining av den kommunala verksamheten — Férvaltningsberéattelse
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Struktur for styrning av den kommunala
koncernen

I Norrképings kommun utgar styrning och uppféljning
fran mal fér den kommunala koncernen. Utifran mal och
ekonomiska ramar ar det sedan namnden respektive
styrelsen som har ansvar for att verksamheten uppnar
dessa mal. Kommunfullmaktige beslutar om mal for
god ekonomisk hushallning i form av finansiella mal och
overgripande mal med maluppfyllelser.

Verksamheterna delas for styrningsandamal in i tre
delar: verksamheter som huvudsakligen ar finansierad
av skatter och statsbidrag, verksamheter som finansieras
med sjalvkostnadsreglerande avgifter samt affarsdri-
vande verksamheter.

Koncernniva Norrképings kommunala koncern

Finansieringsniva Skattefinansierad Avgiftsfinansierad Affarsdrivande
verksamhet verksamhet verksamhet
Verksamhetsniva Vard och omsorg Vatten och avlopp Bostader

Forskola, grundskola
och gymnasium

Renhallning Hamn-, stuveri- och
Miljé- och halsoskydd terminalverksamhet

Arbetsmarknadsfragor Bygglov Flygplats

och vuxenutbildning  Ovriga avgifts- Bredband

Individ- och familje-  finansierade Ovriga affarsdrivande
omsorg verksamheter verksamheter

Oversiktsplanering
Gata och park
Ovriga skattefinan-
sierade verksamheter

Olika styrdokument anvands for att fortydliga den
politiska viljan och sédkra en effektiv och saker verkstal-
lighet enligt Norrképings kommuns styrmodell, tillika
overgripande kvalitetsledningssystem, som har antagits
av kommunfullmaktige. De mest centrala dokumenten
for styrning och uppféljning i Norrképings kommun &r
budget med plan, kommunfullmaktiges finansiella och
overgripande mal samt ndmndernas mal i uppdragspla-
ner respektive bolagsstyrelsernas mal i affarsplaner. Dess-
utom finns riktlinjer, till exempel riktlinjer fér styrmodel-
len, ekonomistyrning, finansverksamhet, upphandling
och inkop samt for intern styrning och kontroll.

Mal, budget och uppféljning inom den
kommunala koncernen

Inom Norrk&pings kommunkoncern samlas de &ver-
gripande malen inom tre olika malomraden: Samman-
hallning, Trygghet och Delaktighet. Malen géller bade
forvaltningen och bolagen. For att tydliggéra ambitions-
nivan och inriktning pa malen och fér att skapa forut-
sattningar for uppféljning, kompletteras malen

med maluppfyllelser for férvaltningen och bolagen,
bade kvantitativa och sadana som redovisas muntligen
till kommunfullméaktige. Malen &r vasentliga for utvarde-
ringen av god ekonomisk hushallning. Aven andra mél,
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till exempel i ndmndernas uppdragsplaner, kompletteras
med maluppfyllelser.

Verksamhetsnamnderna rapporterar till kommunsty-
relsen manadsvis. Bolagen rapporterar till Norrkdpings
Radhus AB enligt faststallda tidplaner och Norrképing
Radhus AB rapporterar vidare till kommunstyrelsen tertial
1. Uppfoljning till kommunfullmaktige sker tva ganger
per ar. Tertial 2 tillstalls kommunfullmaktige en deldrs-
rapport dar bolagen konsolideras och de évergripande
malen foljs upp. Detsamma galler for arsredovisningen.
Kommunfullmaktige faststaller arsredovisningen i maj
och beslutar om ansvarsfrihet for kommunstyrelsens och
namndernas ledaméter.

For bolagskoncernen ar bolagsstéamman det hogsta
beslutande organet. Vid arsstdmman faststalls ars-
redovisningen och beslut tas om hur bolagets vinst
eller forlust ska disponeras. Arsstamman beslutar om
ansvarsfrihet for styrelsen och verkstéllande direktor,
om ansvarsfrihet har tillstyrkts av revisorerna och om
lekmannarevisorerna inte har riktat ndgon anmarkning.
Annars avgors fragan om ansvarsfrihet av kommunfull-
maktige, som ger instruktion om hur ombudet ska résta
pa bolagsstamman. | anslutning till bolagens arsstammor
halls en arsstammodag, dar bolagen presenterar sina
verksamheter.

Uppsiktsplikt och intern styrning och kontroll
Kommunstyrelsen ansvarar for att halla uppsikt 6ver hela
den kommunala koncernen. Uppsiktsplikten tar utgangs-
punkt i budget med plan, évergripande mal, agardirektiv,
verksamhetsnamndernas uppdragsplaner samt bolagens
affarsplaner. Vasentliga avvikelser mellan utfall och plan
analyseras och beddms for att eventuella dtgarder ska
kunna beslutas i tid.

Inom ramen fér uppsiktsplikten har kommunstyrelsen
ett Gvergripande och samordnande ansvar for intern
styrning och kontroll. Kommunstyrelsen ska driva det
koncernévergripande internkontrollarbetet och félja upp
att den interna kontrollen ar andamalsenlig. Samtliga
namnder har tva till fyra ledamoter som ar internkontroll-
representanter, med uppgift att svara for den l6pande
kontakten mellan nédmnd och kontor. Varje namnd och
bolag faststaller arligen en internkontrollplan.

Kommunstyrelsen behandlar dessutom som drenden
en gang om aret verksamhetsnamndernas internkontroll-
planer for aret respektive uppféljning av féregaende ars
internkontrollplan. Kommunstyrelsens internkontrollre-
presentanter rapporterar muntligen till dvriga kommun-
styrelsen vid informationssammantraden.
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God ekonomisk hushallning och

ekonomisk stallning

I kommunallagen och lag om kommunal bokféring och
redovisning finns regleringar som syftar till god ekonomisk
hushalining i kommuner och regioner. Lagstiftningen ar
i manga stycken en ramlag utan alltfér manga detal;j-
regleringar. Lagen kan ses som ett hjalpmedel for skarpt
ekonomistyrning.

Av lagen framgar bland annat att kommunfullmaktige
i budgeten ska faststalla finansiella mal av betydelse for

FINANSIELLA MAL

Bolagskoncernens langsiktiga finansiella mal ar att vara
sjalvforsorjande. Arligen erhéller moderbolaget Norrko-
ping Radhus AB ett verksamhetsbidrag fran Norrképings
kommun. Bolaget lamnar arligen utdelning samt betalar
ranta till Norrk&pings kommun. For att némnda mal ska
uppnas ska det totalbelopp som delas ut och utbetalas
till Norrkdpings kommun minst uppga till summan av
verksamhetsbidraget.

| bolagskoncernen ingar bolag med affarsdrivande
verksamhet, avgiftsfinansierad verksamhet samt bidrags-
finansierad verksamhet. For respektive dotterbolag finns
olika finansiella mal uppsatta beroende pa typ av verk-
samhet. De finansiella malen finns uttryckta i respektive
bolags specifika agardirektiv.

| det gemensamma dgardirektivet, som galler for
samtliga bolag, finns beskrivet hur resultatdispositionen
ska goras. Samtliga bolag ska g& med ett skattemassigt
nollresultat. Detta dstadkommer respektive dotterbolag
genom att antingen lamna ett koncernbidrag till moder-
bolaget eller genom att erhadlla ett koncernbidrag fran
moderbolaget. | Norrképings kommuns budget finns
beslut om den maximala utdelning som bolaget ska
ldamna till kommunen.

God ekonomisk hushallning ska skapa en langsik-
tigt hallbar ekonomi och balanskravet ska forhindra en
urholkning av ekonomin genom att de I6pande intak-
terna maste tacka I6pande kostnader. Ett problem med
balanskravet ar den asymmetri som rader, det vill séga
att underskott maste aterstallas medan de dverskott som
genereras endast i undantagsfall kan anvandas for att
kompensera senare underskott, man kan saga att goda
resultat “lases in”. Darfor finns en ytterligare resultatniva
for Norrkdpings kommun, justerat resultat mot balans-
kravet, som harleds utifran det lagstadgade balans-
kravsresultatet. Utifran begreppet synnerliga skal som

god ekonomisk hushallning och for verksamheten ska
anges mal och riktlinjer som &r av betydelse for god
ekonomisk hushallning.

Kommunfullméaktige har beslutat om 3 malomraden
och 12 6vergripande mal for verksamheten samt mal-
uppfyllelse for dem. De évergripande malen uttrycker
de politiska prioriteringarna fér mandatperioden.

kommunfullmaktige beslutar om tillkommer och avgar
en rad poster for att utifran balanskravsresultatet komma
fram till det justerade resultatet mot balanskravet. Det
ar det justerade resultatet mot balanskravet som ska
stallas i relation till de av kommunfullmaktige beslutade
finansiella malen. Eventuella éverskott efter det att man
fran det justerade resultatet mot balanskravet dragit
bort de budgeterade finansiella malen kan 6ronmarkas
under eget kapital som sa kallade markeringar. Marke-
ringar ar saledes historiska resultat utdver de finansiella
malen som kan anvandas for framtida tillfalliga andamal
(ej nivahojande) i syfte att komma ifran den asymmetri
som balanskravet innebér. | och med denna hantering
astadkoms en ekonomistyrning som ar mer andamals-
enlig dver tid. Genom att kunna anvanda tidigare ars
overskott for exempelvis tillfalliga kostnadsokningar, sa
kan en hel del "ryckighet” i den kommunala ekonomi-
styrningen undvikas. For ar 2020 har exempelvis drygt
25 mnkr anvants i markeringar (6verskott mot finansiella
mal). Dessa kostnader har sedan undantagits vid bedém-
ningen av resultatnivan justerat balanskravsresultat.

Kommunfullmaktige har i samband med beslut om
budget 2020 antagit ett finanspolitiskt ramverk och
finanspolitiska mal. Dar star bland annat att budgetarbe-
tet ska praglas av en storre langsiktighet, att budgeten
ska faststallas i juni istallet for i oktober, att det inte
behover budgeteras fér nagra finansiella mal sa lange
det samlade besparingsbehovet pa namnderna uppgar
till minst 2,5 procent, att det finansiella malet pa sikt ska
uppga till 2 procent av skatter och bidrag samt att nya
investeringar ska prioriteras nogsamt i samband med att
budgeten faststalls.

Kommunfullmaktige har formulerat tre finansiella mal
for god ekonomisk hushallning.
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Finansiering av investeringar

MAL: For att kunna uppna dkad egenfinansiering av
investeringar kravs att kommunen som driftsresultat
redovisar ett dverskott som bidrar till att skillnaden
mellan investeringsniva och gjorda avskrivningar i
driftsredovisningen minskar.

+» Uppfdljning 2020
Malet ar uppfyllt

For 2020 var malet att uppna 19,6 mnkr som &verskott i
driftresultatet for finansiering av investeringar.

Konjukturanpassat resultat

MAL: Att under &r med bra tillvixt p& kommunsektorns
skatteunderlag satta av 6verskott som konjunkturellt
resultat sa kallad “konjunkturfond” inom det egna
kapitalet for anvandning vid samre tider.

+s Uppféljning 2020
Malet ar uppfyllt

Ackumulerat finns nu 360 mnkr i den sa kallade kon-
junkturfonden vilket motsvarar 4,1 procent av skatter
och bidrag. Kommunens konjunkturfond ska som lagst
uppga till en procent (89 mnkr) och hégst fem procent
(443 mnkr) av skatter och bidrag.

Konjunkturfonden i Norrkdpings kommun har som mest
uppgatt till 4,8 procent av skatter och bidrag (ar 2008)
och medel fran fonden har anvants vid tva tillfallen for
att undvika ett aterstallande av underskott (ar 2003 och
ar 2004). Konjunkturfonden tillférdes 40 mnkr ar 2016
och ytterligare 50 mnkr 2019. | och med att Norrk&pings
kommun ar en véxande kommun och da skatter och
bidrag vaxer arligen, kommer konjunkturfondens andel
av skatter och bidrag att minska om inga nya medel
tillférs. Enligt senaste prognosen avseende skatter och
bidrag kommer konjunkturfonden att uppga till cirka
3,7 procent av skatter och bidrag ar 2024, jamfért med
4,1 procent vid utgangen av ar 2020.
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Social investeringsfond

MAL: Att aterfora kapital till sociala investeringsfonden
genom arliga avskrivningar/utgiftsminskningar

+s Uppfoljning 2020
Malet ar uppfyllt

Den sociala investeringsfonden ska anvandas for investe-
ringar i férebyggande arbete som pa sikt ger minskade
kommunala kostnader. For varje beslut om investering
definieras den tidsperiod som kostnadsminskningen ska
berdknas pa. Genom arliga avskrivningar/utgiftsminsk-
ningar pa de namnder dér kostnadsminskningen uppstar
aterfors kapital till fonden for nya investeringar.

2020 aterfors 2 420 tkr till fonden vilket ar i enlighet
med budget.
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Uppfolining av kommuntullmaktiges
overgripande mal f6r 2019-2022

Tjanstemannabeddmningen av de évergripande malen har genomférts enligt féljande modell.
Maluppfyllelserna ar gréna, gula eller réda. Om de inte gar att félja upp vid tidpunkten &r de gra.

 Gra maluppfyllelser ingar inte i beddmningen av malet

» Malet blir grént om samtliga maluppfyllelser ar gréna

» Malet blir rott om halften eller fler av maluppfyllelserna ar roda

« Malet blir gult annars

= Malet uppfylit

| Malet delvis uppfyllt . Malet inte uppfyllt

Malet kan inte bedémas vid mattidpunkten

Coronapandemins paverkan pa utfallet av
de Overgripande malen

Utfallet for de 6vergripande malen bygger pa uppféljning av
maluppfyllelser, som ar nyckeltal som visar om malet ar uppfyllt
eller inte. Det &r tydligt att Coronapandemin har paverkat flera
av maluppfyllelserna. Nedan finns en sammanstallning med
hanvisning till respektive maluppfyllelse.

Overgangen till distansstudier pd grund av smittlaget var sér-
skilt svart for nagra grupper av studerande. Vissa av eleverna
pa vuxenutbildningen har Iag spraklig och digital kompetens
och har darfor haft svart att stélla om till att studera pa
distans. Det visade sig i samre resultat for manga av eleverna
(maluppfyllelse 1D, 1H och 9D).

Distansundervisning i kulturskolan har bidragit till att man
har tappat elever. Kulturskolans larare stéttade grundskolan pa
grund av Coronapandemin genom att ga in i arbete pa dessa
skolor (maluppfyllelse 12A)

Coronapandemin slog hart mot beséksnaringen nar det blev
reserestriktioner och férbud mot stérre sammankomster. Det
gjorde att antalet gastnatter minskade kraftigt (maluppfyllelse
2F). Nar det inte langre gick att bestka féretagen fysiskt ska-
pade naringslivsavdelningen nya satt att halla djupare kontakt
med féretagarna genom telefon och digitala plattformar
(maluppfyllelse 2C och 2D).

Pa grund av Coronapandemin minskade dven det lokala
resandet, vilket kan ha bidragit till en férbattrad luftkvalitet i
centrala Norrkdping. Kommunens medarbetare reste dessutom
mindre med egen bil i tjansten (maluppfyllelse 4B och 4l).

Forbrukningen av vissa engangsartiklar av plast, som framst
anvands inom vard och omsorg och i férskolan, kade pa
grund av Coronapandemin och man behdvde ocksa lagga upp
lager av sadana produkter (maluppfyllelse 4F).

Sjukfranvaron 6kade, sarskilt korttidsfranvaron eftersom alla
ska stanna hemma vid minsta symptom for att minska sprid-
ning av Coronaviruset (maluppfyllelse 10D). En majlig delfor-
klaring till 6kad psykisk ohélsa bland ungdomar &r effekter av
Coronapandemin med exempelvis minskade sociala kontakter
(maluppfyllelse 5E).

Bland de nya digitala arendeprocesser som har utveck-
lats &r nagra kopplade till Coronapandemin. Kommunen
gav medarbetarna ett presentkort som uppskattning fér de
arbetsinsatser som gjordes under pandemin och som stott-
ning till det lokala naringslivet ndr de |6stes in. Det skapades
en digital drendeprocess for att anmala sitt féretag som majlig
leverantor dar presentkorten kunde anvandas. En annan digital
arendeprocess var anmalan av behov av barnsomsorg av barn
till vardnadshavare inom samhallsviktig verksamhet om peda-
gogisk verksamhet behdver stanga pa grund av Coronasmittan
(maluppfyllelse 11A).

Kontaktcenter fick nya tillfélliga uppdrag med anledning av
Coronapandemin, formedling av medborgarstéd och hantering
av presentkorten som namnts ovan (maluppfyllelse 11C).

Coronapandemin paverkade mojligheten att delta i kultur-
aktiviteter, manga aktiviteter fick stallas in och kulturverksam-
heterna har under perioder varit stangda. Det gjorde att det
blev betydligt farre besokare an vad det annars skulle ha varit
(maluppfyllelse 12B).
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Malomrade Sammanhallning

En kommun som haller ihop

W MAL 1

Skolresultat, arbetsloshet och kompetensforsérjning

GODHALSAOCH

ANSTANDIGA 10 MINSKAD
VALBEFINNANDE

4 GOD UTBILDNING
FORALLA ARBETSVILLKOR OJAMLIKHET
OCHEKONOMISK

. V'S
I!!” IIL%X\;/' 45}

i

Fler elever ska klara kunskapsmalen i skolan och ddrmed fa behérighet till
hogre studier. Utbildningsnivan ska hojas, arbetslésheten ska minska och
det ska vara enkelt for arbetsgivaren att hitta ratt kompetens.

A Maluppfyllelse A Gymnasiebehorighet

=~ Maluppfyllelse B Likvardighet mellan grundskolor

Maluppfyllelse C Gymnasieexamen inom 3 resp 4 ar

L
| Maluppfyllelse D Godkanda betyg vuxenstuderande

= Maluppfyllelse E Utbildningsniva

= Maluppfyllelse F Forvarvsfrekvens
= Maluppfyllelse G Arbetsloshet

= Maluppfyllelse H Volym yrkesvux

= Maluppfyllelse | Gymnasiefrekvens

MALUPPFYLLELSE 1A: Gymnasiebehdrigheten har
Okat pa samtliga grundskolor jamfért med ar
2018.

Andel behériga till yrkesprogram, procent

Jamforelse mellan

Kommunala skolor 2018 2020 2020 och 2018
Borgsmoskolan 71,0 743 81, 10,1
Klingsborgsskolan 40,4 761 743 339
Mosstorpskolan 889 899 903 1,4
Navestadsskolan 72,6 677 722 -0,4
Résslaskolan 879 86,2 913 3,4
Vikbolandsskolan 64,3 78,6 909 26,6
Djakneparksskolan 84,1 736 862 21
Ektorpsskolan 916 772 787 -12,9
Enebyskolan 871 785 875 0,4
Hagaskolan 689 627 715 2,6
Hultdalsskolan 856 857 829 -2,7

Jamforelse mellan
2020 och 2018

Fristaende skolor 2019 2020

Jonsbergska Idrottsskolan  100,0  100,0 - -
Kunskapsskolan 100,0 94,2 - -
Prolympia 92,1 88,1 - -
Rudolf Steinerskolan 100,0 81,0 - -
Vittra Roda stan 80,8 85,7 - -
Erlaskolan Sédra 89,4 813 - -
Erlaskolan Ostra 100,0 92,3 - -
Johannesskolan 684 71,4 - -

Kélla: Skolverket respektive utbildningskontoret

Not: P4 grund av sekretess redovisas inte resultat ar 2020 fér de
fristdéende skolorna. Skolverket redovisar inte heller resultat for de
kommunala skolorna ar 2020, utan de dr hdmtade ur utbildnings-
kontorets verksamhetssystem..

Gymnasiebehorigheten har inte 6kat pa samtliga grund-
skolor jdmfért med 2018.

Pa grund av sekretess presenterar inte Skolverket
resultat ar 2020 for de fristdende skolorna. Pa grund av
likabehandling redovisar inte heller Skolverket resultat for
de kommunala skolorna ar 2020, utan de ar hamtade ur
utbildningskontorets verksamhetssystem.

Gymnasiebehorigheten for elever i ak 9 varterminen
2020 har 6kat pa 8 av 11 kommunala grundskolor i
jamforelse med 2018. De stdrsta 6kningarna har skett
pa Klingsborgsskolan och Vikbolandsskolan. P& Ektorps-
skolan och Hultdalsskolan har resultatet minskat mellan
2020 och 2018. For Navestadsskolan var det en marginell
minskning.

De kommunala grundskolornas resultat har i genom-
snitt 6kat med 5 procentenheter mellan 2018 och 2020,
fran 77 till 82 procent.

Pa de flesta av de kommunala grundskolorna ar 2020
har flickor ett hogre resultat an pojkar. Genomsnittligt
har flickornas resultat 6kat mer mellan aren 2018 och
2020, med 6 procentenheter jamfort med 4 procenten-
heter for pojkarna.

MALUPPFYLLELSE 1B: Likvardigheten har 6kat
genom att gymnasiebehorigheten har 6kat mest
pa de skolenheter som hade lagst resultat 2018.

Andel behdriga till yrkesprogram, procent

Jamforelse mellan

Kommunala skolor 2018 2019 2020

2020 och 2018

Klingsborgsskolan 40,4 76,1 74,3 33,9
Vikbolandsskolan 64,3 78,6 90,9 26,6
Hagaskolan 689 61,7 715 2,6

God ekonomisk hushallning och ekonomisk stéllning — Férvaltningsberattelse
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Jamforelse mellan

2018 2019 2020 2020 och 2018

Fristadende skolor

Johannesskolan 684 714 - -

Kélla: Skolverket respektive utbildningskontoret

Not: P4 grund av sekretess redovisas inte resultat ar 2020 fér de
fristdende skolorna. Skolverket redovisar inte heller resultat fér de
kommunala skolorna ar 2020, utan de dr hdmtade ur utbildnings-
kontorets verksamhetssystem.

Likvardigheten har 6kat genom att gymnasiebehorig-
heten har 6kat mest pa de skolenheter som hade lagst
resultat 2018.

P& grund av sekretess presenterar inte Skolverket
resultat ar 2020 for de fristdende skolorna. P& grund av
likabehandling redovisar inte Skolverket heller resultat for
de kommunala skolorna ar 2020, utan de ar hamtade ur
utbildningskontorets verksamhetssystem.

De kommunala grundskolornas resultat har i genom-
snitt dkat med 5 procentenheter mellan 2018 och 2020.
Av de kommunala skolorna med lagst resultat 2018
har samtliga Okat sitt resultat och genomsnittet var en
6kning med 21 procentenheter.

MALUPPFYLLELSE 1C: Andel gymnasieelever som
far gymnasieexamen inom 3 ar respektive 4 ar
har 6kat jamfort med ar 2018.

Andel som far gymnasieexamen inom 3 respektive
4 ar, procent

Jamforelse mellan

2018 2019 2020 2020 och 2018

Andel inom 3 ar 60,3 58,1 60,1 -0,2

Andel inom 4 ar 65,8 64,4 62,0 -3,8

Kélla: Kolada

Andelen som far gymnasieexamen inom 3 respektive 4
ar har inte ¢kat jamfoért med 2018.

Andelen elever folkbokférda i Norrképing som tagit
gymnasieexamen inom 3 ar har minskat med 0,2 pro-
centenheter jamfért med 2018, introduktionsprogram
inkluderat. Minskningen var 2,7 procentenheter pa
hogskoleforberedande program medan det istéllet var en
okning med 1,6 procentenheter pa yrkesprogram.

Gallande gymnasieexamen inom 4 ar har det pa tota-
len skett en minskning med 3,8 procentenheter jamfort
med 2018. Dar var det en minskning bade fér hégskole-
forberedande program, med 3,3 procentenheter och for
yrkesprogram med 6,5 procentenheter.

Andelen som far gymnasieexamen ar betydligt lagre
for elever pa yrkesprogram an for de pa hogskoleforbe-
redande program. Skillnaden ar dven stor mellan kdénen,
dar flickor i de flesta fall har en hoégre andel an pojkar.
Nér det galler andel pa yrkesprogram som far examen
inom 3 ar ar dock andelen hogre bland pojkar an bland
flickor.

God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning — Férvaltningsberattelse

MALUPPFYLLELSE 1D: Andelen vuxenstuderande
med godkdnda betyg pa avslutade gymnasiekur-
ser har okat jamfort med ar 2018.

Andel med godkanda betyg, procent
Jamforelse mellan 2020 och 2018
88,1 895 88,0 -0,1

2018 2019 2020

Kélla: Arbetsmarknads- och vuxenutbildningskontoret

Andelen vuxenstuderande med godkanda betyg har
inte Okat 2020 jamfort med 2018. Det galler bade inom
yrkesinriktade och allmanna gymnasiekurser.

Andelen godkdnda ar hégre inom de yrkesinriktade
kurserna an inom de allmdnna gymnasiekurserna. Inom
de yrkesinriktade kurserna har andelen for kvinnorna
Okat mellan aren, medan andelen for mannen har mins-
kat. Inom de allménna gymnasiekurserna har det skett
en minskning for bade kvinnor och man. For kvinnorna
ar andelen med godkanda betyg hogre an for méannen.

Under 2020 inférdes distansstudier pa grund av
Coronapandemin, vilket kan ha paverkat studieresultaten
negativt.

MALUPPFYLLELSE 1E: Andelen 20-64-aringar i
Norrkdping med gymnasie-, hogskole- eller fors-
karutbildning som hégsta utbildning har narmat
sig riket jamfort med ar 2017.

Andel 20-64-aringar med gymnasie-, hdgskole- eller
forskarutbildning, procent

Jamforelse mellan

2018 2019 2019 och 2017
Norrképing 84,4 84,5 84,6 0,2
Riket 859 86,0 86,1 0,2
-1,5 -1,5 -1,5

Skillnad Norrképing
-Riket

Kélla: Statistiska centralbyran

Andelen 20-64-aringar i Norrkdping med utbildning
utdver grundskola har 6kat, men skillnaden mot riket ar
densamma ar 2019 som 2017. Uppgifter fér 2020 publi-
ceras av Statistiska centralbyran i slutet av 2021.

Andelen 20-64-aringar med en utbildning utdver
grundskola 6kade med 0,2 procentenheter mellan aren
2017 och 2019 bade i Norrkdping och i riket. Norrko-
pings andel ligger 1,5 procentenheter lagre an riket och
skillnaden kvarstar mellan aren.

Bland kvinnor &r det en hogre andel som har utbild-
ning utdver grundskola, det galler bade i Norrkdping och
i riket. Mellan dren 2017 och 2019 har andelen 6kat mer
for kvinnor i Norrkoping an for kvinnor i riket, skillnaden
mellan Norrkdping och rikssnittet for kvinnor har dérmed
minskat. Daremot har andelen man med en utbildning
utéver grundskola minskat i Norrképing och rikssnittet
medan den har 6kat i riket som genomsnitt och skillna-
den har dédrmed 6kat.
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MALUPPFYLLELSE 1F: Norrkdpingsbornas forvarvs-
frekvens (nattbefolkning 20-64 ar) har narmat sig
rikets jamfort med ar 2017.

Forvarvsfrekvens, nattbefolkning 20-64 ar, procent

Jamforelse mellan
2017 2018 2019 2019 och 2017

Norrképing 76,5 775 77,5 1,0
Riket 79,1 795 79,3 0,2
Skillnad Norrképing 26 -20 -1,8

-Riket

Kélla: Statistiska centralbyran, féréndrad berdkningsmetod och
kélla fran 2019

Norrkdpingsbornas forvarvsfrekvens har narmat sig rikets
ar 2019 jamfort med ar 2017. Statistiska centralbyran
har for 2019 ars framtagande av den registerbaserade
arbetsmarknadsstatistiken forandrat berdkningsmetod
och kélla for berékningarna. Det innebér att bedémning
av utvecklingen av en regions férvarvsfrekvens éver tid
maste goras med viss forsiktighet. Har berdknas skillna-
den mellan tva regioner for respektive ar vilket gor det
mindre kansligt for byte av framtagningsmetod. Uppgif-
ter for 2020 publiceras av Statistiska centralbyran i slutet
av 2021.

Forvarvsfrekvensen for Norrkdpingsborna i aldern
20-64 ar var 77,5 procent ar 2019, vilket var en ¢kning
med 1,0 procentenhet sedan ar 2017. Okningen var
storre an i riket som helhet vilket innebar att Norrképing
narmade sig den genomsnittliga riksnivan. Rikssnittet var
79,3 procent férvarvsarbetande och skillnaden mellan
Norrképing och riket var alltsd 1,8 procentenheter.

Kvinnorna hade 2019 en lagre forvarvsfrekvens an
mannen i bade Norrkodping och riket som helhet. Skillna-
den mellan Norrképing och riket var stérre for kvinnorna
an for mannen.

MALUPPFYLLELSE 1 G: For andelen arbetsldsa
16-64 ar, det vill sdga dppet arbetslosa eller per-
soner i program med aktivitetsstdd, har skillnaden
mellan Norrk&ping och riket minskat i oktober
manad jamfort med oktober 2018.

Andel arbetsl6sa i oktober respektive ar, procent

Jamforelse mellan

2018 2019 2020 2020 och 2018

Norrképing 10,7 10,5 11,6 0,9
Riket 6,9 VA 8,8 19
Skillnad Norrképing 3,8 3,4 2,8

-Riket

Kélla: Arbetsférmedlingen

Skillnaden i arbetsloshet mellan Norrképing och riket
har minskat i oktober 2020 jamfért med samma manad
2018.

God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning — Férvaltningsberattelse

Andelen arbetslésa norrkdpingsbor i dldern 16-64 ar
var 11,6 procent i oktober 2020. Arbetslésheten var 2,8
procentenheter hogre i Norrkdping an i riket. Andelen
arbetsldsa har dkat pa senare tid men den har 6kat
mindre i Norrkdping an i riket totalt. Det innebér att skill-
naden mellan Norrképing och riket har minskat.

Kvinnorna hade en nagot lagre arbetsldshet an
mannen i Norrkdping och det var samma forhallande fér
koénen i riket. Skillnaden mellan Norrképing och riket var
marginellt lagre for kvinnorna an for mannen.

MALUPPFYLLELSE 1H: Volymen pa yrkesvux, raknat
som genomfdrda respektive godkanda poang per
ar, har 6kat jamfort med 2018.

Genomforda respektive godkdnda poang pa yrkesvux

2018 2019 2020 Jamforelse mellan

2020 och 2018

Genomforda 515045 511531 550 148 35103
poang
Godkanda 450802 429863 464774 13972
poang

Kélla: Arbetsmarknads- och vuxenutbildningskontoret

Volymen pa yrkesvux har 6kat 2020 jamfort med 2018,
bade nar det galler genomférda och godkanda poang.

Okningen av antal genomférda poédng kan forklaras av
ett hdgre elevantal 2020. Den godkanda podngen har
ocksa okat, men inte i samma utstrackning. En forkla-
ring kan vara inférandet av distansstudier pa grund av
Coronapandemin.

For kvinnor har saval genomférda som godkanda
podng minskat 2020 jamfort med 2018 medan det
omvanda galler for mannen, dar de istallet okat.

MALUPPFYLLELSE 11: Gymnasiefrekvensen, det

vill sdga andelen ungdomar 16-18 ar som gar i
gymnasieskolan eller gymnasiesarskolan, har 6kat
jamfort med ar 2018.

Andel i gymnasieskola, procent

Jamforelse mellan

2018 2019

2019 och 2018
Gymnasiefrekvens 91,7 93,2 1,5

Kélla: Statistiska centralbyran

Gymnasiefrekvensen har 6kat mellan aren 2018 och
2019. Uppgifter for 2020 redovisas av Statistiska central-
byran i slutet av 2021.

Gymnasiefrekvensen har 6kat med 1,5 procentenheter
mellan 2018 och 2019, fran 91,7 till 93,2 procent.

Flickors deltagande har 6kat med 1,0 procentenhet
medan pojkarnas deltagande har ¢kat med 2,1 procent-
enheter. Ar 2019 1ag gymnasiefrekvensen pa samma niva
for bada konen.
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" MAL 2
Naringslivsklimat
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ANSTANDIGA 1 0 MINSKAD
ARBETSVILLKOR OJAMLIKHET
OCHEKONOMISK o
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Norrkoping ska ha ett positivt naringslivsklimat dar vi underlattar
att starta, utveckla och etablera féretag i hela kommunen.

= Maluppfyllelse A N6jd-kund-index

= Maluppfyllelse B Nyregistrerade foretag

= Maluppfyllelse C Besokta foretag

= Maluppfyllelse D Internationella kontakter
= Maluppfyllelse E Arbetsstallen

| Maluppfyllelse F Gastnatter

MALUPPFYLLELSE 2A: Nojd-kund-index utifran
féretagens svar pa enkatundersokningen Insikt,
som stalls till féretag som har ett avslutat myndig-
hetsdrende med kommunen under aret, har dkat
jamfért med ar 2017.

No6jd-kund-index

Jamférelse mellan

2017 2018 2019 2019 och 2017

Brandskydd 78 74 75 -3
Bygglov 73 66 66 -7
Serveringstillstand 78 81 83 5
Milj6- och hélso- 70 67 68 -2
skydd

Livsmedel 70 72 75 5
Markupplatelse 76 78 74 -2
Totalt 73 73 73 0

Kélla: Enkatundersékningen Insikt, som stélls till féretag som har
ett avslutat myndighetsdrende med kommunen under aret

No6jd-kund-index var totalt sett lika 2019 som 2017.

Det totala nojd-kund-indexet var 73 ar 2019, vilket var
detsamma som 2017. Uppgifter for 2020 kommer i slutet
av april 2021.

Sveriges Kommuner och Regioner beddmer att ett
nojd-kund-index pa 73 ar en bra niva. Vissa av Norrko-
pings kommuns myndighetsdelar har minskat sitt index
mellan aren, till exempel bygglov som minskade med 7
enheter, medan serveringstillstdnd och livsmedel bada
har ¢kat med 5 enheter.

MALUPPFYLLELSE 2B: Antalet nyregistrerade fore-
tag per 1 000 invanare har 6kat jamfort med ar
2017 och narmar sig riket.

Antal nyregistrerade féretag per 1 000 invanare

Jamforelse
2017 2018 2019 2020 mellan 2020
och 2017
Norrképing 53 5,1 5,2 5,9 0,6
Riket 6,7 6,2 6,3 7,1 0,4
Skillnad -1,5 -1,2 -1,1 -1,2
Norrkdping-Riket

Kélla: Nyféretagarcentrum

Antalet nyregistrerade foretagare per 1 000 invanare har
okat i Norrkdping mellan aren.

Jamfort med riket ligger Norrkoping lagre, men narmar
sig riket nar det galler nyforetagande i en jamforelse
mellan 2020 och 2017.

MALUPPFYLLELSE 2C: Minst 300 foéretag har
besokts av naringslivsavdelningen varje ar for
utbyte av information som bland annat kan
anvandas i kommunens férbattringsarbete.

Antal besokta foretag
2019 2020
321 336

Kélla: Néringslivsavdelningen

Antal bestkta norrkopingféretag under 2020 var 336
stycken, vilket innebar att maluppfyllelsen ar nadd.

Pa grund av Coronapandemin har fysiska besok periodvis
inte varit mojliga och darfér inkluderas &ven djupare kon-
takter via telefon och digitala méten. Vid kontakterna
har information samlats in som kan anvandas i kommu-
nens forbattringsarbete och fragestallningar har kommit
upp dar kommunen kan vara behjalplig.
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MALUPPFYLLELSE 2D: Minst tio norrképingsforetag
har erbjudits mojlighet att skapa kontakt i sam-
band med internationella besok till kommunen,
for att 6ppna dorrar till utveckling och nyetablering.

Antal foretag som erbjudits majlighet till
internationella kontakter

2019 2020

Kélla: Néringslivsavdelningen

Under 2020 gavs 34 norrkopingsforetag mojlighet till
kontakter i samband med internationella besok. Pa
grund av Coronapandemin har kontakterna delvis skett
genom exponering pa webbplatser och andra digitala
event.

MALUPPFYLLELSE 2E: Antal arbetsstallen i Norrko-
pings tatort, i dvriga storre tatorter och pa Norr-
koépings kommuns landsbygd har dkat jamfort
med 2018.

Antal arbetsstéllen

Jamforelse
mellan 2020
och 2018

Norrképings tatort 7739 7866 7965 226
Ovriga storre tatorter 1516 1575 1629 113
Landsbygden 2319 2337 2393 74
Geografisk koppling 1045 1056 1064 19
saknas
Summa 12619 12834 13051 432

Kélla: Féretagsregistret Online Néringslivet regionalt

Antalet arbetsstallen har 6kat i samtliga geografiska
delar av Norrképing ar 2020 jamfoért med 2018.

Totalt har antalet arbetsstallen dkat med 432 mellan
2018 och 2020. Okningen har varit 226 i Norrképings
tatort, 113 i 6vriga storre tatorter och 74 pa landsbyg-
den.

Drygt 1 000 av norrkopingsforetagen saknar geo-
grafisk koppling i registret, vilket ger en viss osakerhet i
siffrorna.

God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning — Férvaltningsberattelse

MALUPPFYLLELSE 2F: Antalet kommersiella gast-
natter i Norrkdping har 6kat jamfort med ar
2018.

Antal kommersiella gastnatter

Jamforelse

2018 2019 2020 mellan 2020 och

2018
-115 885

514 138 548 884 398 253

Kélla: Statistiska centralbyran

Minskningen av antalet gastnatter var 115 885 mellan
ar 2018 och 2020. Det minskade resandet pa grund av
Coronapandemin forklarar den stora nedgangen. Sarskilt
stor var minskningen av gastnatter genom utlandsbesok.
En jamforelse av 2020 med aret innan visar att tillba-
kagangen i Norrkdping var mindre an pd manga andra
orter. | riket minskade antalet gastnatter med 41 procent
medan minskningen i Norrkdping var 27 procent.
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GODHALSAOCH
VALBEFINNANDE

" MAL 3
Bostadsbyggande

e

Norrkopings kommun ska med korta ledtider tillhandahalla mark i
varierande och attraktiva miljoer i hela kommunen och stimulera byggande
av bostader for olika behov sa att Norrkping kan fortsatta vaxa.

= Maluppfyllelse A Byggratter

MALUPPFYLLELSE 3A: Byggratter for minst 2 000 | slutet av 2020 fanns 4 335 byggrétter i lagakraftvunna
lagenheter i flerbostadshus och minst 75 lagen- detaljplaner fér flerbostadshus och 1 073 fér smahus.
heter i smahus, spridda geografiskt i kommunen, Antalen &r s&ledes betydligt hdgre &n méaluppfyllelsen.
finns vid varje uppféljining av lagakraftvunna Byggrétter finns spridda geografiskt i kommunen.

detaljplaner.

Antal byggratter

2019 2020
Flerbostadshus  Smahus Totalt Flerbostadshus ~ Smahus Totalt
Norrkdpings tatort 2918 20 2938 3453 0 3453
Ovriga stérre 970 820 1790 862 820 1682
tatorter
Landsbygd 0 263 263 20 253 273
Totalt 3888 1103 4991 4 335 1073 5408

Kélla: Samhéllsbyggnadskontoret
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o MAL 4
Gron omstallning och klimatanpassning

3 GODHALSAOCH

B RENT VATTEN OCH
VALBEFINNANDE SANITETFORALLA

13 BEKAMPA KLIMAT- 1 5 EKOSYSTEM OCH
FORANDRINGARNA BIOLOGISKMANGFALD

Norrképings kommun ska bidra till den gréna omstéllningen genom att vara energisnal,
Oka det fornybara samt minska utslapp i olika former. All mat som serveras ska i sa stor
utstrackning som majligt vara lokalproducerad och ekologisk. Maten ska lagas sa nara
mottagaren som maéjligt. Kommunen ska arbeta aktivt for att klimatanpassa kommunen.

=~ Maluppfyllelse A Energianvandning

=~ Maluppfyllelse B Luftférorening
= Maluppfyllelse C Slamkvalitet
= Maluppfyllelse D Biogasproduktion
= Maluppfyllelse E  Foérnybara drivmedel
=~ Maluppfyllelse F  Engangsartiklar i plast
A Maluppfyllelse G Ekologiska livsmedel
A Maluppfyllelse H

= Maluppfyllelse |  Egen bil i tjansten

MALUPPFYLLELSE 4A: Energianvandningen per kva-
dratmeter i kommunens fastigheter har minskat
varje ar sedan ar 2018.

Energianvandning viarme och 6vrig el, kWh/kvm

Jamforelse mellan

2018 2019 2020

2020 och 2018
170,6 -6,7

Norrevo 177,3 1771

Lokalproducerade livsmedel

Hyresbostader 1271 126,2 1222 -4,9

Kélla: Norrevo respektive Hyresbostader

Not: De bada bolagen méter sin fastighetsyta pa olika sétt och
dérfér &r inte siffrorna jamférbara mellan bolagen. Tabellen avser
uppgifter om fastigheter som 4gs direkt av kommunen.

Bade Norrevo Fastigheter AB och Hyresbostader AB har
ar 2020 minskat sin energianvandning per kvadratmeter
jamfort med ar 2018.

Bolagen mater fastighetsytan pa olika satt och darfor
ar inte de absoluta siffrorna jamférbara. | denna rappor-
tering finns endast uppgifter fran de fastigheter som ags
direkt av kommunen.

MALUPPFYLLELSE 4B: Luftféroreningar i gaturum
halls under gallande gransvarden.

Under 2020 har mdtningar av partiklar (PM10) och
kvavedioxid genomforts. De senaste aren har vardena for
svaveldioxid och bensen varit sa laga att det inte langre
ar motiverat att mata dem arligen. Méatningarna visar

att luftkvaliteten ar god och att miljokvalitetsnormen &r
uppfylld.

Miljokvalitetsnormen for partiklar (PM10) tillater 35
dygn med &verskridna varden per ar. Under 2020 har det
totala antalet éverskridanden varit 14 dygn pa Pack-
husgatan och 5 pa Kungsgatan, vilket ar en férbattring
jamfort med tidigare ar. Aven vérdena for kvéavedioxid
har forbattrats. Den minskade trafiken pa grund av Coro-
napandemin kan vara en orsak till férbattringarna.

God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning — Férvaltningsberattelse
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MALUPPFYLLELSE 4C: Reningsverkets slamkvalitet
har forbattrats sedan 2018.

Tungmetaller i slam, andel av Naturvardsverkets
gransvarde for anvandning pa akermark, procent

Jamforelse mellan

2018 2019 2020 2020 och 2018
Zink 80 74 72 -8
Koppar 63 62 65 2
Bly 27 32 24 -3
Krom 28 38 24 -4
Nickel 46 44 46 0
Kadmium 60 46 44 -16
Kvicksilver 26 24 23 -3

Kélla: Nodra

Samtliga arets manader har godkant slam enligt Natur-
vardsverkets gransvarden. Flertalet matta tungmetaller,
men inte samtliga, har minskat 2020 jamfért med 2018.

Halten for zink, bly, krom, kadmium och kvicksilver har
minskat, medan halten av koppar har 6kat.

MALUPPFYLLELSE 4D: Volymen producerad och
nyttiggjord biogas fran reningsverket har 6kat
jamfért med ar 2018.

Volym ragas, normalkubikmeter, respektive nyttiggjord
gas, procent

Jamforelse
2018 2019 2020 mellan 2020
och 2018
Volym 1994897 1984579 2092114 97 217
producerad ragas
Andel nyttiggjord 95,3 95,5 63,8 -315
biogas

Kélla: Nodra

Volymen producerad gas har 6kat 2020 jamfért med
2018. Under samma period har andel nyttiggjord biogas
minskat.

Under 2020 har 63,8 procent av biogasen fran renings-
verket nyttiggjorts till produktion av el och drivmedel for
fordon, vilket var en minskning med 31,5 procentenheter
jamfort med 2018. Den lagre nyttjandegraden forklaras
dels av att uppgraderingsanlaggningen havererade under
aret och dels av att Tekniska verkens tankstation have-
rerade. Sammanslaget producerades ingen fordonsgas
under tva manader.

God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning — Férvaltningsberattelse

MALUPPFYLLELSE 4E: Andelen férnybart bransle i
kommunorganisationens leasade fordon ar minst
80 procent ar 2022.

Andel fornybart bransle, procent
2018 2019 2020
9,0 9,0 80,0
Kélla: Cirkle K
Not: Inklusive kommunala bolag

Den markanta 6kningen av fornybart bransle under aret
beror pd att Norrkdpings Hamn under perioden har
genomfort en omstallning fran helt fossila till nu helt
fornybara drivmedel. Hamnens bransleforbrukning utgor
en stor del av den totala férbrukningen och ger darfér
ett stort genomslag.

Uppdelat pa olika verksamheter framgar att bade
Norrképings Hamn, med 100 procent, och Norrevo
Fastigheter, med 92 procent, uppnar maluppfyllelsens
minst 80 procent férnybart bransle. Bolagen Norrképing
Airport och Hyresbostader ligger pa 52 respektive 50
procent och foérvaltningsorganisationen pa 23 procent
och nar saledes inte upp till malvardet.

MALUPPFYLLELSE 4F: Antal inkopta utpekade
engangsartiklar i plast har minskat jdmfért med ar
2018.

Antal inkdpta engangsartiklar i plast

Jamforelse
2018 2019 2020 zg‘zeo"z'c‘h
2018
Skoskydd 759200 888500 1309 100 549 900
Handskar ~ 8893199 6406579 7147611 -1745588
Forkladen 846800 773210 1188600 341800
Bagare 631634 132522 181230  -450 404

Kélla: Upphandlingscenter
Not: Inklusive kommunala bolag

Antalet utpekade inkdpta engangsartiklar i plast har
totalt sett minskat fran 2018 till 2020. Dock har produk-
terna skoskydd och forkladen okat.

Coronapandemin ar ett viktigt skal till att inte samtliga
plastengangsartiklar har minskat.

30




Norrkopings kommun Arsredovisning 2020 del 1

MALUPPFYLLELSE 4G: Andelen ekologiska livs-
medel som har kdpts in har inte minskat jamfort
med ar 2018.

Andel ekologiska livsmedel, procent

Jamforelse mellan

2018 2019 2020

2020 och 2018
36,0 34,7 34,8 -1,2
Kélla: DKAB Hantera Livs, DKAB Hantera Butik samt
Upphandlingscenter

Andelen ekologiska livsmedel som har koépts har minskat
mellan 2018 och 2020 med 1,2 procentenhet.

MALUPPFYLLELSE 4H: Andelen lokalproducerade
livsmedel som har kopts in har 6kat jamfort
med ar 2018.

Andel lokalproducerade livsmedel, procent

Jamforelse mellan

2018 2019 2020

2020 och 2018
21,2 22,0 14,2 -7.0

Kélla: DKAB Hantera Livs, DKAB Hantera Butik samt Upp-
handlingscenter

Andelen inkdpta livsmedel som &r lokalproducerade har
inte 6kat, utan istallet minskat med 7 procentenheter
under 2020 jamfort med 2018. Huvudforklaringen ar
att kommunen pa grund av ny upphandling inte langre
har kvar den leverant6r som tidigare stod for de storsta
inkdpen av lokalproducerade varor.

God ekonomisk hushallning och ekonomisk stéllning — Férvaltningsberattelse

MALUPPFYLLELSE 41: Vagstrackan per medarbetare
for egen bil i tjdnsten har minskat jamfért med ar
2018.

Vagstracka egen bil i tjansten, km/tillsvidareanstalld
medarbetare

Jamforelse mellan

2018 2019 2020

2020 och 2018
76 77 51 -25

Kélla: Personalavdelningen
Not: Inklusive kommunala bolag

Vagstrackan for egen bil i tjansten har minskat med i med-
eltal 25 km per tillsvidareanstalld medarbetare 2020 jamfort
med 2018.

En forklaring till minskningen kan vara att Coronapan-
demin gor att medarbetarna har rest mindre under aret.
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Norrkopings kommun ska vara en foérebild nar det galler att ge tidigt stod till de som behover
det.

Forskolorna stimulerar barns utveckling och larande samt erbjuder trygg omsorg, vilket skapar
likvardiga forutsattningar for varje barn. Barngrupperna i forskolan ska minska for de minsta
barnen och tillgangligheten ska 6ka till pedagogisk omsorg och omsorg under tid da forskola
och fritidshem inte erbjuds.

Fler foraldrar informeras om majligheten att ta del av forskolornas verksamhet.

= Maluppfyllelse A Barngruppsstorlek forskolan

= Maluppfyllelse B Barnomsorg obekvam arbetstid
= Maluppfyllelse C Barnomsorg i familjedaghem

= Maluppfyllelse D Deltagande i forskoleverksamhet
| Maluppfyllelse E Psykosociala besvar ungdomar

= Maluppfyllelse F Narkotikaanvandning ungdomar

MALUPPFYLLELSE 5A: Barngrupperna i forskolan
har minskat i storlek sedan 2018 och narmar sig
Skolverkets riktmarken.

Andel avdelningar med barngruppsstorlek enligt
Skolverkets riktmarken, procent

Jamforelse mellan
2020 och 2018

2018 2019 2020

1-3-arsavdelning med 51 47 44 -7
6-12 barn
4-5-arsavdelning med 29 34 37 8
9-15 barn

Kélla: Utbildningskontoret

Andelen yngrebarnsavdelningar som nar riktmadrket har
minskat medan andelen aldrebarnsavdelningar som nar
riktmarket har dkat.

Skolverkets riktmarken &r att 1-3-arsavdelningar ska
ha 6-12 barn och 4-5-arsavdelningar 9-15 barn. Andelen
avdelningar som uppfyller detta var 44 procent 2020 for
1-3-aringarna, en minskning med 7 procentenheter mot
2018, och 37 procent for 4-5-aringarna, vilket innebdr en
okning med 8 procentenheter.

Manga av barngruppsstorlekarna foér de yngre barnen
ligger endast nagot dver riktmarket och medelantalet pa
1-3-arsavdelningarna var 12 barn ar 2020. Medelantal
barn for 4-5-arsavdelningar var 15.

MALUPPFYLLELSE 5B: Antalet placerade barn i
barnomsorg pa obekvam arbetstid motsvarar
efterfragan.

Antal placerade barn, obekvam arbetstid

Jamforelse mellan

2018 2019 2020

2020 och 2018
95 110 95 0
Kélla: Utbildningskontoret

Antalet placerade barn i barnomsorg pa obekvam
arbetstid motsvarar ar 2020 i stort efterfragan.

Antal placerade barn i barnomsorg pa obekvam
arbetstid ar efter en 6kning ar 2019 tillbaka pa samma
niva som 2018. Norrkdpings kommun erbjuder barnom-
sorg pa obekvam arbetstid till vardnadshavare som har
sin arbetstid forlagt pa kvallar, natter och/eller helger. En
ny riktlinje syftar till att fortydliga vem som har ratt till
plats samt att detta ska styrkas sa att alla platser nyttjas
av de som har formellt behov.

MALUPPFYLLELSE 5C: Antal placerade barn i
familjiedaghem motsvarar efterfragan, och att
antalet platser darmed har 6kat.

Antal placerade barn, familjedaghem

Jamforelse mellan

2018 2019 2020

2020 och 2018
49 43 36 -13
Kélla: Utbildningskontoret

Antal placerade barn i familjedaghem motsvarar efter-
frdgan, men antalet platser har inte 6kat utan istallet
minskat mellan aren.

For familjedaghem, sa kallad pedagogisk omsorg,
galler inte forskolans laroplan och man bedriver i lagens
mening inte undervisning. Manga vardnadshavare ar
medvetna om detta och valjer darfor forskolans verksam-
het, vilket har gjort att efterfrdgan pa familjedaghem har
minskat.

32



Norrkopings kommun Arsredovisning 2020 del 1

MALUPPFYLLELSE 5D: Andelen barn som deltar i
forskoleverksamheten har 6kat, sarskilt tydlig ar
okningen i omraden dar andelen deltagande barn
var lagst ar 2018.

Andel barn i forskoleverksamhet, procent, delomraden
med ldgst andel hésten 2018

Jamforelse
2018 2019 2020 mellan 2020
och 2018

Berget 75 89 82 7
Oxelbergen 82 92 87 5
Kvillinge landsbygd 83 90 93 10
Klingsberg 85 81 89 4
Kartorp 85 75 88 3
Haga 85 85 87 2
Norrk&ping totalt 90 89 90 0

Kélla: Utbildningskontoret
Not: Avser delomraden med minst 50 barn i férskolealder

Andelen barn som deltog i forskoleverksamheten i Norr-
koping totalt var densamma ar 2020 som ar 2018.

Ett genomsnitt for de sex omraden som hade lagst
andel 2018 visar pa en 6kning pa 5 procentenheter
mellan aren, det vill sdga en hdgre genomsnittlig 6kning
an for Norrkoping totalt.

MALUPPFYLLELSE 5E: Andelen ungdomar som
upplever besvar av angest samt andelen
ungdomar som kanner sig deprimerade minst
nagon gang i veckan har minskat sedan 2018.

Andel ungdomar som upplever angest och/eller kanner
sig deprimerade minst nagon gang i veckan, procent

Jamforelse
2018 2019 mellan 2020
och 2018

Ak 8, Upplevt besvar 35,3 37,4 42,0 6,7
av angest
Ak 8, Kant sig 20,5 26,5 30,5 10,0
deprimerade
Ak 2 gy, Upplevt 43,9 488 53,1 9,2
besvar av angest
Ak 2 gy, Kant sig 299 37,6 379 8,0
deprimerade

Kélla: Enkdten Om mig

Andelen ungdomar som upplever besvar av dangest samt
andelen ungdomar som kanner sig deprimerade minst
nagon gang i veckan har inte minskat ar 2020 jamfort med
2018, utan i stallet 6kat bade nar det géller ungdomar i
arskurs 8 och pa gymnasiets arskurs 2.

Andelen i drskurs 8 som har upplevt besvar av angest
minst nagon gang i veckan dkade med 6,7 procentenheter
mellan dren och andelen som kant sig deprimerade minst
nagon gang i veckan ékade med 10,0 procentenheter. Mot-

God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning — Férvaltningsberattelse

svarande 6kningar fér ungdomarna i arskurs 2 i gymnasiet
var 9,2 respektive 8,0 procentenheter.

Andelarna ar genomgaende mycket hogre for flickor an
for pojkar. | grundskolan har ékningen skett for bade flickor
och pojkar, medan det ar flickor som star for 6kningen pa
gymnasieskolan.

Den kraftiga 6kningen av besvar avspeglar sig dven i
regionala och nationella matningar. En mojlig forklaring ar
effekter av Coronapandemin med exempelvis minskade
sociala kontakter. Undersdkningar som pavisar en 6kad
psykisk ohalsa bland ungdomar visar samtidigt att de flesta
ungdomar trivs med livet och har en positiv framtidstro. Pa
senare tid diskuteras om resultaten om upplevda besvar till
viss del avspeglar ett forandrat sprakbruk, dar begrepp som
angest och depression anvands utan att det ar en bekraftad
diagnos.

MALUPPFYLLELSE 5F: Andel ungdomar som har
anvant narkotika har minskat sedan 2018.

Andel ungdomar som nagon gang har anvant
narkotika, procent

Jamforelse
2018 2019 2020 mellan 2020
och 2018
Ak 8, Anvant narkotika 20 2.8 1,8 -0,2
Ak 2 gy, Anvant narkotika 11,0 9,5 8,2 -2,8

Kélla: Enkdten Om mig

Andelen ungdomar som har anvant narkotika har
minskat 2020 jamfort med 2018 bade nar det galler
ungdomar i grundskolans arskurs 8 och i arskurs 2 pa
gymnasiet.

Minskningen for ungdomarna i arskurs 8 var 0,2
procentenheter och for arskurs 2 i gymnasiet var minsk-
ningen 2,8 procentenheter.

Det fanns ingen skillnad mellan kénen nar det galler
andelen som anvant narkotika varken i arskurs 8 eller i
arkurs 2 pd gymnasiet. Den stérsta minskningen av nar-
kotikaanvandning star pojkarna i arskurs 2 pa gymnasiet
for, fran 15,9 procent ar 2018 till 8,4 procent ar 2020.
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Norrkopings kommun ska aktivt arbeta med tillgéngliga och trygga
utomhusmiljéer i hela kommunen och skapa goda livs- och lekmiljéer for barn.
Alla norrképingsbor ska ha ett gronomrade inom gangavstand fran sin bostad.
Kommunen ska bidra till sakra och klimatsmarta varutransporter.

=~ Maluppfyllelse A Livsmedelsleveranser

= Maluppfyllelse B Varugrupper samordnad varudistribution

MALUPPFYLLELSE 6A: Antal livsmedelsleveranser till
leveranspunkter i kommunens verksamheter har
minskat varje ar.

Medelantal livsmedelsleveranser per leveranspunkt
och manad

Jamforelse

mellan 2020 och
2018
5,2 3,5 3,1 2.1

Kélla: Kommunstyrelsens kontor
Not: 2018 ars vérde &r berdknat pd perioden
september-december

2018 2019 2020

Antalet livsmedelsleveranser har minskat mellan aren.

Projektet samordnad varudistribution driftsattes under
augusti 2018, vilket innebar att det blev en drastisk
minskning av ankommande livsmedelsleveranser till kom-
munens enheter med cirka 60 procent farre leveranser.
Medelantal livsmedelsleveranser per leveranspunkt och
manad blev 5,2 efter projektets start, réknat pa perioden
september — december 2018. Det minskade ytterligare
till 3,5 livsmedelsleveranser per leveranspunkt och manad
for 2019 och till 3,1 &r 2020.

MALUPPFYLLELSE 6B: Antal varugrupper som leve-
reras med samordnad varudistribution har 6kat
varje ar.

Antal varugrupper

Jamforelse
mellan 2020 och
2018

1 2 4 3

2018 2019 2020

Kélla: Kommunstyrelsens kontor

Antalet varugrupper som levereras med samordnad varu-
distribution har dkat varje ar.

Projektet samordnad varudistribution omfattade en
varugrupp, livsmedel, vid driftsattningen i augusti 2018.
| september 2019 utdkades den samordnade varudist-
ributionen med varugruppen koks-, restaurang- och
serveringsutrustning. Under ar 2020 tillkom varugrup-
perna arbetsklader for koks- och vardpersonal respektive
skyddsutrustning.

God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning — Férvaltningsberattelse

15 Saosscummns
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Norrképings kommun ska aktivt arbeta for att 6ka norrképingsbornas tillit till
andra manniskor och fortroende for olika samhallsfunktioner, for att motverka
social oro och kriminalitet samt for att stirka kommuninvanarnas framtidstro.

= Maluppfyllelse A Tillit till andra manniskor
Maluppfyllelse B Hot och fysiskt vald
= Maluppfyllelse C Undviker att ga ut ensamma

= Maluppfyllelse D Ser positivt pa framtiden

MALUPPFYLLELSE 7A: Andelen norrkdpingsbor som
har tillit till andra manniskor har dkat sedan 2018.

Andel som har tillit till andra manniskor, procent

Jamforelse

2018 2020 mellan 2020 och

2018

Kélla: Folkhdlsomyndighetens enkét Halsa pa lika villkor

Andelen norrképingsbor som har tillit till andra mann-
iskor har inte 6kat mellan aren 2018 och 2020.

Av norrkdpingsborna som besvarade enkaten Halsa pa
lika villkor angav 76 procent ar 2020 att de upplever att
man i allménhet kan lita pa de flesta manniskor, vilket var
samma andel som ar 2018.

Det var ar 2020 inte ndgon skillnad mellan kvinnor och
man i andelen som har tillit till andra manniskor.

MALUPPFYLLELSE 7B: Andelen norrkdpingsbor som
har utsatts for hot och andelen som har utsatts
for fysiskt vald har minskat sedan 2018.

Andel som utsatts for hot eller fysiskt vald, procent

Jamforelse
2018 2020 mellan 2020
och 2018
Har utsatts for hot 4 3 -1
Har utsatts for fysiskt vald 3 2 -1

Kélla: Folkhdlsomyndighetens enkét Halsa pa lika villkor

Bade andelen norrképingsbor som har utsatts for hot
och andelen som har utsatts for fysiskt vald har minskat
fran ar 2018 till ar 2020.

Andelen som har utsatts for hot var 3 procent ar 2020
och utsatts for fysiskt vald var 2 procent. | bada fallen var
det en minskning med 1 procentenhet sedan ar 2018.

Ar 2020 var andelen kvinnor som utsatts fér hot unge-
far densamma som andelen for mannen, medan nar det
galler att ha utsatts for fysiskt vald var andelen hégre
for man.

MALUPPFYLLELSE 7C: Andelen norrkdpingsbor som
undviker att ga ut ensamma har minskat
sedan 2018.

Andel som undviker att ga ut ensamma, procent

Jamforelse mellan 2020

2018 2020

och 2018

Kélla: Folkhdlsomyndighetens enkét Halsa pa lika villkor

Andelen norrkdpingsbor som undviker att ga ut
ensamma har inte minskat sedan ar 2018.

Bade for ar 2020 och ar 2018 var andelen som undvi-
ker att ga ut ensamma 32 procent.

Det &r stor skillnad mellan kénen. Ar 2020 angav 47
procent av kvinnorna och 14 procent av mannen att de
undviker att ga ut ensamma.

MALUPPFYLLELSE 7D: Andelen ungdomar som ser
positivt pa sin framtid har 6kat sedan 2018.

Andel ungdomar som ser positivt pa sin framtid,
procent

Jamforelse

2018 2019 2020 mellan 2020

och 2018

Ak 8, ser positivt pa 90 89 90 0
sin framtid
Ak 2 gy, ser positivt pa 90 88 90 0
sin framtid

Kélla: Enkdten Om mig

Andelen ungdomar som ser positivt pa sin framtid har
inte 6kat sedan 2018.

Ar 2020 var andelen som ser positivt pa sin framtid 90
procent av ungdomarna bade i grundskolans arskurs 8
och i arskurs 2 i gymnasiet. Andelen var densamma ar
2018.

Bade i arskurs 8 och i drskurs 2 i gymnasiet ar det en
hogre andel pojkar som har framtidstro an flickor.
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Boende fér personer med behov av stod

Norrképings kommun ska utveckla och méjliggora olika boendeformer sa

att det finns mojlighet att bo efter eget 6nskemal aven om man blir sjuk,
behover stod eller blir gammal. Obalansen mellan behov av tillgang till boende
for vuxna med funktionsnedsattning, LSS-boende, ska rattas till.

= Maluppfyllelse A LSS-boende

MALUPPFYLLELSE 8A: Antalet personer som efter Antalet personer som efter beviljad ansékan till LSS-
beviljad ansodkan till LSS-boende har fatt vanta boende hade fatt vanta mer an tre manader pa en plats
mer an tre manader pa en plats har minskat minskade 2020 jamfért med 2018. Minskningen var
jamfért med ar 2018. totalt 81 personer.

Av de som 2020 fatt vanta mer ar tre manader var det

Vantat mer ar tre manader, antal . .
11 kvinnor och 6 man.

Jamforelse

2018 2019 2020 mellan 2020 och
2018

98 34 17 -81

Kélla: Vard- och omsorgskontoret
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Malomrade Delaktighet

En kommun for inflytande och delaktighet
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Kommuninvanarnas lika foérutsattningar och delaktighet ([ v

Norrkopings kommun ska arbeta med jamlikhet och jamstalldhet genom att framja lika
rattigheter och mojligheter att delta i samhallslivet oberoende av koén, bakgrund och
forutsattningar.

Integrationen pa arbetsmarknaden ska forbattras. Den enskildes delaktighet

och majlighet till inflytande 6ver de egna omsorgsinsatserna ska oka.

= Maluppfyllelse A Konsskillnader
Maluppfyllelse B Introduktionsprogram
Maluppfyllelse C Introduktionsprogram nationella kurser

Maluppfyllelse D SFl-elevers resultat

BEE N

Maluppfyllelse E Efter etableringsuppdraget
Maluppfyllelse F Arbetsloshet utrikes fodda

m

Maluppfyllelse G Langtidsberoende ekonomiskt bistand

MALUPPFYLLELSE 9A: For samtliga maluppfyllelser
dar sa ar mojligt i dvergripande mal och upp-
dragsplanemal har redovisning av statistik skett
konsuppdelad och eventuella kdnsskillnader har
kommenterats.

Kénsuppdelning vid tolkning av redovisningen har skett
vid var och en av maluppfyllelserna i den har rapporten,
dar sa ar mojligt. Dessutom ges en sammanfattning med
kommentarer av kdnsskillnader i avsnittet "Jamstalldhets-
perspektiv pa kommunens évergripande mal”.

MALUPPFYLLELSE 98B: Fordelningen pa kommu-
nala gymnasieskolenheter av nyanlanda elever pa
sprakintroduktion, yrkesintroduktion samt indivi-
duellt alternativ ar jdmnare an 2018.

Andel nyanlanda elever per skolenhet, procent

Jamforelse mellan

2018 2019 2020

2020 och 2018

Bravallagymnasiet 2 0 0 6 6
Bravallagymnasiet 4 0 3 0 0
De Geergymnasiet 2 2 4 1 -1
Ebersteinska gymnasiet 5 0 0 4 4

—_
(o))
N
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—
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N

Ebersteinska gymnasiet 6

Hagagymnasiet Gul 1 0 1 0
Kungsgardsgymnasiet 2 81 66 65 -16
Norrk&pings larlingsgym- 0 4 5 5
nasium 2

Kélla: Utbildningskontoret

Det har blivit en jamnare férdelning mellan &ren. Ar 2020
gick 65 procent av de nyanlanda eleverna som laste
sprakintroduktion, yrkesintroduktion samt individuellt
alternativ pa skolenheten Kungsgardsgymnasiet 2. Mot-
svarande andel 2018 var 81 procent.
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MALUPPFYLLELSE 9C: Andelen elever som under
sin tid pa introduktionsprogram erbjuds att lasa
kurser pa nationellt program i gymnasieskolan har
Okat jamfort med hostterminen 2019.

Jamforelse mellan

2019 2020 5450 och 2019
Individuellt alternativ 3,2 0 -3,2
Sprakintroduktion 0,6 0 -0,6

Kélla: Utbildningskontoret

Andelen elever som under sin tid pa introduktionspro-
gram har erbjudits att lasa kurser pa nationellt program i
gymnasieskolan har inte 6kat jamfért med hostterminen
2019.

Andelen har istallet minskat eftersom det inte for
nagon elev har registrerats ett sddant erbjudande vare
sig under varterminen eller under hdstterminen 2020.

MALUPPFYLLELSE 9D: Andelen elever pa SFI som
har klarat hdgsta kurs pa studievagen, bland de
elever som var nybdrjare tva ar innan, har 6kat

jamfért med ar 2018.

Andel SFl-elever som har klarat minst tva kurser,
procent

Jamféorelse mellan

2018 2019 2020

2020 och 2018

36,5 36,0 28,1 -8,4
Kélla: Arbetsmarknads- och vuxenutbildnings-
kontoret

Andelen elever pa SFl som var nyborjare tva ar tidigare
och som har klarat minst tva kurser pa studievagen ar
2020 har inte 6kat jamfort med 2018.

Andelen har istallet minskat med 8,4 procentenheter.
Manga av eleverna inom SFI har lag spraklig och digital
kompetens och har haft svart med 6vergangen till dis-
tansstudier under Coronapandemin.

Andelen som klarat minst tva kurser 2020 var betyd-
ligt hogre bland kvinnor, 34 procent, an bland man, 19
procent.

MALUPPFYLLELSE 9E: Skillnaden mellan Norrképing
och riket nar det galler andelen som har lamnat
etableringsuppdraget och bdérjat arbeta eller
studera har minskat jamfért med 2018.

Andel som lamnat etableringsuppdraget och borjat
arbeta eller studera, procent

Jamforelse
2018 2019 mellan 2019
och 2018
Norrképing 40 23 -17
Riket 45 34 -1
Skillnad Norrképing - Riket -5 -1

Kalla: Kolada

Skillnaden mellan Norrkdping och riket i andel som
ldmnat etableringsuppdraget och 90 dagar darefter har
borjat arbeta eller studera har inte minskat 2019 jamfort
med 2018. Siffror for ar 2020 blir tillgangliga i maj 2021.

Skillnaden har istallet ¢kat och 2019 var andelen 11
procentenheter lagre i Norrkoping an i riket, jamfért med
5 procentenheter 2018.

En uppdelning pa kon visar att det var en hégre andel
man an kvinnor som arbetade eller studerade efter 90
dagar.

MALUPPFYLLELSE 9F: FOr andelen utrikes fodda
arbetsldsa 16-64 dr, det vill sdga dppet arbetsldsa
eller personer i program med aktivitetsstéd, har
skillnaden mellan Norrképing och riket minskat i
oktober manad jamfort med oktober 2018.

Andel utrikes fodda arbetslosa 16-64 ar, procent

Jamforelse mellan

2018 2019 2020 2020 och 2018

God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning — Férvaltningsberattelse

Norrkdping 299 28,1 28,5 -1,4
Riket 20,1 19,5 21,1 1,0
Skillnad Norrképing 9,8 8,6 7,4

-Riket

Kélla: Arbetsférmedlingen

Skillnaden mellan Norrk&ping och riket nar det géller
andelen utrikes foédda arbetsldsa norrkdpingsbor har
minskat ar 2020 jamfort med 2018.

Andelen arbetslosa utrikes fodda norrkopingsbor i
aldern 16-64 ar var 28,5 procent i oktober 2020, vilket
var en minskning med 1,4 procentenhet sedan samma
manad ar 2018. Norrkdping hade en hodgre arbetsléshet
an rikssnittet, men skillnaden mellan Norrképing och
riket har minskat mellan dren 2018 och 2020.

En uppdelning pa kon visar att kvinnorna hade en
hogre arbetsloshet an mannen i bade Norrkdping och i
riket. Skillnaden mellan Norrkdping och riket var storre
for kvinnorna an for mannen.
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MALUPPFYLLELSE 9G: Andelen langtidsberoende
hushall med ekonomiskt bistand, det vill sdga
hushall som har haft ekonomiskt bistand minst
10 av de senaste 12 manaderna, har minskat
jamfért med 2018.

Andel langtidsberoende hushall med ekonomiskt
bistand, procent

Jamforelse mellan

2018 2019 2020 .50 och 2018

426 439 448 2,2

Kélla: Arbetsmarknads- och vuxenutbildningskontoret

Andelen langtidsberoende hushall med ekonomiskt
bistand har inte minskat ar 2020 jamfért med 2018.
Andelen har istallet 6kat med 2,2 procentenhe-
ter mellan aren 2018 och 2020. Daremot har antalet
bistandshushushall minskat. Utvecklingen kan forklaras
av att ett nytt arbetssatt tillampas, dar hushall med
mojlighet att ga till egenférsérjning genom arbete eller
studier fangas upp i ett tidigt skede for att inte bli lang-
tidsberoende av ekonomiskt bistand.
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Medarbetarnas inflytande och arbetssituation
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Norrképings kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare som ger medarbetarna
majlighet till ett hallbart yrkesliv och inflytande 6ver sin egen arbetssituation.

= Maluppfyllelse A Ambassadorsindex

= Maluppfyllelse B Medarbetarnas inflytande

A Maluppfyllelse C Bemoétande jobbsékande
| Maluppfyllelse D Sjukfranvaro

MALUPPFYLLELSE 10A: Ambassadorsindex i den
nya medarbetarenkaten, som genomférs arligen
och for forsta gangen ar 2019, har 6kat mellan
matningarna.

Ambassadorsindex

Jamforelse mellan

2019 2020

2020 och 2019
3,83 3,89 0,06

Kélla: Kommunstyrelsens kontor, medarbetarundersékning

Ambassaddrsindex i medarbetarenkaten har ékat margi-
nellt mellan dren 2019 och 2020.

Ambassaddrsindex i medarbetarundersékningen 2020
var 3,89. Det &r bildat som ett medelvarde for de sju
fragor i undersdkningen som handlar om ambassador-
skap och indexvardet kan vara mellan 1,00 och 5,00.

Kvinnorna hade ar 2020 ett ndgot hégre ambassadors-

index an mannen.

MALUPPFYLLELSE 10B: Medarbetarnas skattning i
den nya medarbetarenkdten av hur de upplever
sitt inflytande 6ver sin egen arbetssituation har
Okat mellan de arliga matningarna.

Delaktighetsindex

Jamforelse mellan

2019 2020

2020 och 2019
4,00 4,00 0,00

Kélla: Kommunstyrelsens kontor, medarbetarundersékning

Delaktighetsindex i medarbetarenkaten har inte dkat
mellan aren 2019 och 2020.

Delaktighetsindex i medarbetarundersdékningen var
4,00 bade ar 2019 och 2020. Det ar bildat som ett med-
elvarde for de sju fragor i undersékningen som handlar
om delaktighet och inflytande. Indexvérdet kan vara
mellan 1,00 och 5,00.

Delaktighetsindex var marginellt hogre for kvinnor an
for man ar 2020.

MALUPPFYLLELSE 10C: Andelen kandidater som
soker jobb hos Norrképings kommun och som
uppfattar att de har fatt ett bra bemd&tande har
Okat mellan de arliga matningarna.

Enkatsvar, skala 1-10

Jamforelse
mellan 2020
och 2019
Annons och ansékningsprocess, 8,29 823 -0,06
alla sokande
Uppfolining efter intervju, 9,35 9,10 -0,25
intervjuade
Hela rekryteringsprocessen, ej 5,40
erbjudna anstallning

Kélla: Kommunstyrelsens kontor, kandidatenkat

Tva av de enkater till kandidater som soker jobb hos
Norrképings kommun inférdes under 2019 och den
tredje, som vander sig till de som inte har blivit erbjudna
anstallning, inférdes ar 2020. For de tva matningarna
dar det gar att gora en jamforelse mellan 2020 och 2019
har inte matvardena okat.

Kandidaterna har fatt besvara fragor med svar pa en
skala O till 10, dar 10 &r bast. Bade for fragan om annons
och anstallningsprocess och for fragan om man har fatt
mojlighet att ge en rattvis bild av sig sjalv under intervjun
ar vardena héga, men har minskat marginellt mellan
aren.

MALUPPFYLLELSE 10D: Den totala sjukfranvaron
har minskat i jamforelse med 2018.

Andel timmar sjukfranvaro, procent

Jamforelse mellan

2018 2019 2020 2020 och 2018

6,8 6,8 8,9 2.1

Kélla: Personalavdelningen

Sjukfranvaron totalt har inte minskat 2020 jamfért med
2018.

Sjukfranvaron har istéllet 6kat kraftigt med 2,1 pro-
centenheter mellan aren 2018 och 2020. En férklaring ar
Coronapandemin och tydliga riktlinjer att stanna hemma
vid minsta symptom for att minska smittspridning.

Sjukfranvaron var 2020 hogre for kvinnor an fér man
i alla dldersgrupper. Hogst total sjukfranvaro har kvinnor
under 30 ar.

God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning — Férvaltningsberattelse
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=~ Kontakt med kommunen
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Det ska i alla lagen vara bade snabbt och enkelt for manniskor
och foretag att ta och fa kontakt med kommunen.

= Maluppfyllelse A Digitala arendeprocesser
=~ Maluppfyllelse B Relevant webbinformation
= Maluppfyllelse C Uppdrag till kontaktcenter
= Maluppfyllelse D Svar forsta kontakten

MALUPPFYLLELSE 11A: Minst tio nya drendepro-
cesser som ar helt eller till stor del ar digitala har
utvecklats varje ar.

Antal utvecklade digitala arendeprocesser
2019 2020
50 40

Kélla: Digitaliseringsavdelningen

Under 2020 har 40 nya drendeprocesser som ar helt eller
till stor del digitala utvecklats.

Exempel pa nyutvecklade drendeprocesser ar intres-
seanmalan att bli familiehem, hemlan av digitalt verktyg
for elever i kommunal vuxenutbildning, anmalan som
leverantor till presentkort i #stdéttanorrkdping-kampan-
jen, anmadlan av behov av barnomsorg vid stdngning av
pedagogisk verksamhet for vardnadshavare med arbete
i samhallsviktig verksamhet, bokning av bastu samt bok-
ning av telefontid med bistandshandlaggare respektive
LSS-handlaggare.

MALUPPFYLLELSE 11B: Antalet sidor pa
norrkoping.se som inte har besodkts under dret
har minskat, vilket ska ses som ett matt pa att
informationen pa norrkoping.se ar mer mal-
gruppsanpassad och relevant.

Antal icke besokta sidor pa norrkoping.se

Jamforelse mellan

2019 2020

2020 och 2019
99 69 -30

Kélla: Kommunikationsavdelningen

Antalet sidor pa norrkoping.se som inte har besokts,
raknat som de sidor som under perioden har haft mindre
an tio unika sidvisningar, har minskat med 30 i en jamfo-
relse mellan 2020 och 2019.

MALUPPFYLLELSE 11C: Antalet uppdrag som har
lamnats fran kommunens kontor till kontaktcenter
har okat for varje ar.

Antal 6verlamnade uppdrag

Jamforelse mellan

2018 2019 2020

2020 och 2019
0 2 2 0

Kélla: Kommunikationsavdelningen

Antalet langsiktiga uppdrag 6kade mellan 2018 och
2019 och var samma antal 2020. Under 2020 genom-
fordes dessutom 2 tillfalliga stora uppdrag, som inte
redovisas i tabellen ovan.

Kontaktcenter startade ar 2018 med 8 &verenskom-
melser som fortsatt finns kvar. Under 2019 tillkom 2
uppdrag. Under 2020 genomfoérdes 2 storre tillfalliga
uppdrag med anledning av Coronapandemin, férmedling
av medborgarstdd och hantering av presentkort i kam-
panjen #stottanorrkdping. Eftersom dessa var tillfalliga
redovisas de inte i tabellen ovan.

MALUPPFYLLELSE 11D: Kontaktcenter har for varje
ar 6kat andelen fragor som de kan svara pa i
forsta kontakten.

Andel som far svar i forsta kontakten, procent

Jamforelse mellan

2019 2020 2020 och 2019
Ansokan till forskola 56 68 12
Anstkan om ekonomiskt bistand 67 63 -4
Ansokan om hemtjanst 17 21 4
Ansokan om bygglov 11 22 1
Fragor kring parkering 78 79 1

Kélla: Kontaktcenter

Andel fragor som kontaktcenter kan svara pa i forsta
kontakten, inom fem utpekade omraden, har totalt sett
Okat 2020 i jamforelse med 2019.

Nar det galler ansokan till forskola och anstkan om
bygglov har andelen som fatt svar i férsta kontakten
Okat med 12 respektive 11 procentenheter. For ansdkan
om hemtjanst och fragor kring parkering har andelen
Okat nadgot, medan andelen har minskat ndgot nar det
galler ansdkan om ekonomiskt bistand.
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Kommunens kultur- och fritidsaktiviteter ska ge invanarna, turister och

andra besokare upplevelser av hogsta kvalitet. Darfor ska Norrképing vara
regionens kulturhuvudstad och Sveriges musikhuvudstad. Kultur-, fritids- och
idrottsomradet ska na nya och bredare malgrupper i hela kommunen.

B Maluppfyllelse A Deltagande i kulturskolan
A Maluppfyllelse B Besok i kultur- och idrottsaktiviteter

MALUPPFYLLELSE 12A: Andel av norrkdpingsborna MALUPPFYLLELSE 12B: Antalet besdk inom kom-
6-19 ar som deltar i kulturskolan har 6kat jamfért  fmunens kultur- och idrottsaktiviteter har 6kat

med ar 2018. jamfort med 2018.
Andel av norrkdpingsborna 6-19 ar som deltar i Antal besék i respektive verksamhet
kulturskolan, procent Jamférelse
Jamforelse 2018 2019 2020 mellan 2020
2018 2019 2020  mellan 2020 och och 2018
2018 Stadsmuseet 63 332 59 882 36413 26919
91 8,3 52 -3,9 Konstmuseet 39131 44780 22625 -16 506
Kélla: Kultur- och fritidskontoret Cnema 51440 56 096 24772 26 668
Andelen av norrképingsborna 6-19 ar som har deltagit i Visualiseringscenter C 90596 107718 47558  -43038
kulturskolan har inte 6kat ar 2020 jamfort med 2018. Stadsbiblioteket 1323733 1290759 895630  -428103
Utvecklingen visar istéllet en kraftig minskning med Summa 1568232 1559235 1026998  -541234
3,9 procentenheter mellan 2018 och 2020. Minskningen Anliggningar och 6 985 7 647
beror dels pa personalneddragning och dels pa att kul- uthyrning
turskolans larare pa grund av Coronapandemin stéttade Kalla: Kultur- och fritidskontoret
grundskolan genom att ga in i arbete pa dessa skolor. Not: Fér anldggningar och uthyrning saknas varde fér 2018.
Coronapandemin medforde aven overgang till distansun-
dervisning som bidrog till ett elevtapp. Antal besok i kulturaktiviteterna ovan har totalt sett inte
Av deltagarna i kulturskolan ar 2020 var 57 procent Okat ar 2020 jamfort med 2018.
flickor. For kulturaktiviteterna har antalet besok istallet mins-

kat kraftigt mellan aren. Minskningen beror pa Coro-
napandemin som har tvingat verksamheterna att under
perioder vara stangda.
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Globala mal, maluppfyllelse 2020

Utfallet av de 12 6vergripande malens 55 maluppfyllelser fér mandatperioden ar lankade till de 17 globala malen
genom att varje maluppfyllelse har jamférts med de globala malens delmal fér att undersoka vilken paverkan malupp-
fyllelsen har pa delmalet. Nagra maluppfyllelser kopplar mot flera globala delmal medan andra kanske inte har nagon
koppling alls. Flest kopplingar ser vi for globalt mal 3 — god hélsa, globalt mal 4 - god utbildning for alla, globalt mal

8 — anstandiga arbetsvillkor samt globalt mal 10 — minskad ojamlikhet.

Sammanstallningen i tabellen visar i vilken utstrackning som kommunen genom maluppfyllelser fér de évergripande
malen bidrar till globala delmalens uppfyllelse. Exempelvis kan vi se att for globalt mal 4 finns det totalt 24 maluppfyl-
lelser som har en koppling till ndgot av globalt mal 4:s delmal — 11 av dem &r uppfyllda, 2 av dem delvis uppfyllda och
11 &r inte uppfyllda. Med samma bedémningsgrund som for de 6vergripande malen innebar det att globalt mal 4 far
en gul markering som delvis uppfyllt. Daremot for globalt mal 15 finns bara tre maluppfyllelser som kopplar till nagot
av globalt mal 15:s delmal. Detta behover inte innebdara att vi bidrar i mindre omfattning till den biologiska mangfalden
an till god utbildning utan visar endast hur just dessa maluppfyllelser bidragit.

Utfall for maluppfyllelser fér 6vergripande mal som ar kopplade till Utfall for globalt

Globalt mal o a
detta globala mal, antal mal*

Nummer Grén Gul Rod Resultat
1 1 2 Gul
2 3 Rod
3 13 2 7 Gul
4 11 2 11 Gul
5 2 2 1 Gul
6 1 2 2 Gul
7 2 3 Gul
8 15 1 6 Gul
9 3 1 1 Gul
10 11 5 11 Gul
11 11 2 2 Gul
12 5 1 3 Gul
13 1 Grén
14 1 1 1 Gul
15 1 2 Rod
16 9 5 Gul
17 Gra

* Enligt samma bedémningsgrund som for de 6vergripande malen, se sidan 22.

Bland de 6vergripande malens maluppfyllelser &r det endast en som kopplar till globalt mal 13 kring bekdmpa
klimatférandringarna. Den maluppfyllelsen &r helt uppfylld och far darfér en gron markering. For globalt mal 2 kring
ingen hunger och 15 kring biologisk mangfald, som bada har tre kopplingar vardera, ar maluppfyllelserna istallet delvis
eller inte alls uppfyllda vilket ger en réd markering i sammanstaliningen.

Globalt mal
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Jamstalldhetsperspektiv

dvergripande mal

Det ¢vergripande malet for Sveriges jamstalldhetspolitik
ar att kvinnor och man ska ha samma makt att forma
samhallet och sina egna liv.

Norrkdpings kommun har undertecknat den Euro-
peiska deklarationen for jamstalldhet mellan kvinnor
och man pa lokal och regional niva, aven kallad CEMR-
deklarationen. Den 27 januari 2020 beslutade kom-
munfullmaktige om Riktlinje for jamstalldhetsintegrering
i Norrkdpings kommun. Riktlinjen beskriver hur Norrko-
pings kommun lever upp till CEMR-deklarationen.

En central del av kommunens arbete med jamstalld-
hetsintegrering sker genom uppféljning av kommunens
overgripande mal. I anslutning till redovisning av res-
pektive mal finns kdnsskillnader beskrivet i text dar sa ar
mojligt. Pa den har sidan beskrivs jamstalldhetsperspek-
tivet utifran ett helhetsperspektiv dar samband mellan
mal och maluppfyllelser har analyserats och satts ihop
till en helhet. Syftet med sidan ar att beskriva organisa-
tionens jamstalldhetsutmaningar for att ge beslutfattare
en mer samlad bild av jamstalldhetsarbetet i Norrkopings
kommun.

Skillnader mellan flickor och pojkar i
skolan
Pa de allra flesta kommunala grundskolorna hade flickor
2020 hogre gymnasiebehorighet an pojkar. Den storsta
konsskillnaden fanns pa Hagaskolan, dar flickorna
hade 15,7 procentenheter hogre gymnasiebehorighet
an pojkar. Pa tre av skolorna hade pojkarna en hogre
gymnasiebehorighet &n flickorna, det var Navestadssko-
lan, Hultdalsskolan, och Borgsmoskolan. Genomsnittet
av de kommunala grundskolornas resultat har 6kat med
5 procentenheter fran 77 procent till 82 procent. Det
genomsnittliga resultatet uppdelat pa kon visar att flick-
ornas resultat har 6kat med 6 procentenheter, medan
motsvarande siffra for pojkar ar 4 procentenheter. Las
mer under Mal 1, maluppfyllelse A.
Gymnasiefrekvensen, det vill saga andelen ungdomar
16-18 ar som gar i gymnasieskolan eller gymnasiesar-
skolan, har 6kat mellan aren 2017 och 2019, fran 91,0
procent till 93,2 procent. Flickors deltagande har 6kat
med 1,0 procentenhet medan pojkarnas deltagande har
Okat med 2,1 procentenheter. Gymnasiefrekvensen ligger
nu pa samma niva for flickor och pojkar, vilket innebar
att pojkarna har kommit ifatt flickorna. L&s mer under
Mal 1, maluppfyllelse I.

God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning — Férvaltningsberattelse

pa kommunens

Over tid syns trenden att skillnaderna mellan flickor
och pojkar minskar, bade vad galler behérighet till gym-
nasiet och gymnasiefrekvensen. Pojkarna kommer ifatt
flickorna, en trend som finns bade lokalt och nationellt.
Detta ar den 6vergripande trenden trots att skillnaderna
i gymnasiebehorighet dkade for just 2020. Att skillnader
mellan kénen minskar ar positivt utifran ett jamstalld-
hetsperspektiv.

Hur har jamstalldheten i skolan paverkats av pandemin?
Coronapandemin ser ut att ha paverkat flickor och pojkar
olika i skolan. Jamstalldhetsmyndighetens analys visar

att elever som har behov av sarskilt stod ar vanligare
bland pojkar och de kan ha haft svart att fa det stdd de
behdver. Flickor, som ar mer drabbade av psykisk ohélsa,
upplever att skolarbetet ¢kar, vilket riskerar leda till mer
stress och psykisk ohalsa.

Skillnader mellan kvinnor och man pa
arbetsmarknaden

Norrkdpingsbornas forvarvsfrekvens har narmat sig rikets
ar 2019 jamfort med ar 2017. Kvinnorna har en lagre
forvarvsfrekvens an mannen i bade Norrképing och i
riket som helhet. Skillnaden mellan Norrk&éping och riket
ar storre for kvinnorna an for ménnen. Positivt ar att
skillnaderna mellan kénen har minskat 6ver tid och att
andelen kvinnor som forvarvsarbetar har 6kat. Las mer
under Mal 1, maluppfyllelse F.

Skillnaden i arbetsldshet mellan Norrkdping och riket
har minskat i oktober 2020 jdmfért med samma manad
2018. Andelen arbetslésa norrképingsbor i aldern 16-64
arvar 11,6 procent i oktober 2020. Andelen man som
ar arbetslosa i Norrkdping ar nagot hogre an kvinnor.
Samma monster galler for riket. | antal betyder det har
att arbetslosa kvinnor i Norrkoping har 6kat med 340
personer under 2020. Motsvarande siffra for mannen
710 personer. Las mer under Mal 1, maluppfyllelse G.

Hur paverkas jamstalldheten pa arbetsmarknaden

av pandemin?

Eftersom arbetsmarknaden ar kdnssegregerad har
coronapandemin slagit olika hart mot man och kvinnor.
Jamstalldhetsmyndighetens analys visar att man i stérre
utstrackning an kvinnor férlorat sina jobb under Corona-
pandemin, da det &r mansdominerande branscher som
drabbats hardast av uppsagningar. Myndighetens analys
stammer Gverens med utvecklingen pa lokal niva.
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Ekonomisk sammanstalining

Avvikelse mot budget

Dotterbolagen i Radhuskoncernen

Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt Budget
mnkr

Hyresbostader i Norrkdping AB 44
Norrképing Norrevo Fastigheter AB 0
Nodra AB 8
Norrképings Hamn AB 16
Norrképing Airport AB -2
Norrkdping Sparvagar AB 12
Louis De Geer Konsert & Kongress i Norrkdping AB 0
Norrképing Visualisering AB 0
Norrkdping Science Park AB 0
Summa bolagen 78

Den positiva resultatavvikelsen pa 34 mnkr for Hyresbos-
tader i Norrkdping AB beror framst pé lagre kostnader for
varme och farre aktiviteter pa grund av pandemin. Norrevo
redovisar ett resultat pa 51 mnkr vilket bland annat kommer
fran att Naringlivsfastigheter blivit en del av bolaget samt
att Norrevo haft lagre mediakostnader i och med en mild
vinter i kombination med hogre forvaltningsersattning.
Nodras stdrsta verksamhetsgrenar ska inte generera nagot
resultat utan tillampar sjalvkostnadsprincipen, det positiva
resultatet kommer fran bredbandsverksamheten och sido-
ordnade affarer. Norrképings Hamn AB har haft ett starkt

Arets resultat mot budget for kommunen
Resultat mot budget

Budget
Verksamhetens intakter och kostnader -8336,9
Avskrivningar -370,0
Verksamhetens nettokostnader -8 706,9
Skatteintakter 6 652,1
Kommunal utjdgmning med mera 2 075,5
Finansnetto 1.2
Arets resultat 22,0

For kommunen budgeterades ett dverskott pa 22,0 mnkr
avseende finansiellt mal for finansiering av investeringar
(19,6 mnkr) samt markering for social investeringsfond
(2,4 mnkr). Overskott mot budget blev 673,0 mnkr.
Skatteintakter redovisar underskott mot budget pa
-112,7 mnkr och den kommunala utjdmningen ett éverskott
pa 248,9 mnkr. Under 2020 har riksdagen fattat flera beslut
om tillskott till kommuner och regioner som foér Norrkdpings
del inneburit ett tillskott pa narmare 260 mnkr.
Finansnettot visar en avvikelse mot budget pa 70,6 mnkr.
| finansnettot ingar ett positivt orealiserat resultat fran kapi-
talforvaltningen pa 77,0 mnkr.

Resultat Avvikelse
78 34
51 51
26 18
26 10
-5 -3
23 1

-10 -10
1 1
1 1
188 110

ar, vilket paverkat resultatet positivt med 10 mnkr jamfort
med budget. En stor del av resultatavvikelsen kan harledas
till teminalverksamheten. Norrkdping Airport redovisar

ett negativt resultat pa -5 mnkr, vilket &r en foljd av den
radande pandemin. Aven Louis De Geers verksamhet har
paverkats kraftigt av pandemin, bolagets resultat uppgar
till -10 mnkr. Norrkdping Sparvagar har under aret fortsatt
uthyrningen av sparvagnar till Stockholm, vilket ar storsta
forklaringen till den positiva resultatavvikelsen pa

11 mnkr jamfort med budget.

Resultat Avvikelse
-7 822,0 514,9
-418,6 -48,6
-8 240,6 466,3
6 539,4 -112,7
23244 248,9
71,8 70,6
695,0 673,0

Avskrivningar redovisar underskott mot budget pa
-48,6 mnkr. Underskottet avser framst lokaler dar nya ald-
reboenden och skolor tillkommit under 2020. | underskottet
ingdr dven en nedskrivning av vardet pa anlaggningstill-
gangar med 14,8 mnkr.

Samhallsplaneringsnamnden redovisar ett dverskott mot
budget pa 19,1 mnkr. Overskottet beror pé lagre kostna-
der &n budgeterat for detaljplaner samt projekt Ostlanken
och stadsutveckling i Butangen, dar foljsamhet gentemot
Trafikverkets planering inneburit att flera delprojekt flyttats
fram i tiden. Medel for of¢rutsedda handelser har pa grund
av pandemin inte behovt tas i ansprak.
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Utbildningsndmnden redovisar ett éverskott mot budget
pa 61 mnkr. De kommunala verksamheterna redovisar éver-
skott med narmare 25 mnkr vilket framst beror pa statliga
bidrag till 6kade sjuklénekostnader. Darutéver redovisar
namnden éverskott avseende outnyttjade avsattningar fran
2019 samt farre barn och elever &n budgeterat.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnédmndens
dverskott mot budget &r 52,6 mnkr. Overskottet &r framst
kopplat till ekonomiskt bistand dar utbetalt forsérjningsstdd
har minskat med 39 mnkr i jamférelse med 2019. Kostna-
den per hushall har minskat vilket kan forklaras av de for-
andringar som nya riktlinjer fért med sig som bland annat
inneburit kraftigt sankta kostnader for tillfalligt boende.
Aven antalet bidragshushall har minskat i jamférelse med
tidigare ar.

Socialnamnden redovisar ett éverskott mot budget pa
13,8 mnkr. Overskottet avser framst personalkostnader dar
det gjorts en hel del anpassningar under aret samt att det
varit svart att rekrytera ratt kompetens. Aven 6kade intakter
bidrar till dverskottet.

Byggnads- och miljoskyddsnamnden redovisar ett dver-
skott pa 3,1 mnkr som fréamst avser hogre bygglovsintakter
an budgeterat samt vissa vakanser pa personalsidan.

Vard- och omsorgsnamndens overskott ar 36,3 mnkr.
Namndens 6kade kostnader pa grund av pandemin
avseende sjukloner, 6kad bemanning i verksamhet for
brukare med covid-19 samt inkop av skyddsmaterial har
tackts av statliga medel. Verksamheter som traffpunkter
och dagverksamhet har varit stdngda under storre delen
av 2020 och personalen har nyttjats i andra verksamheter.
Antalet brukare inom bade sarskilt boende och hemtjanst
har minskat i jamférelse med tidigare ar. Minskad volym har
inneburit lagre personalkostnader.

Kultur- och fritidsnamnden redovisar ett 6verskott pa
drygt 800 tkr. Overskottet beror frdmst p& att manga verk-
samheter har tvingats hdlla stangt och att verksamhet inte
har kunnat genomféras under pandemin.

Tekniska namnden redovisar ett underskott mot budget
pa 6,1 mnkr. For att Iangsiktigt minska ndmndens driftkost-
nader har namnden beslutat att avsluta eller delavsluta ett
antal investeringsprojekt. Nagra av de avslutade projekten
hade upparbetade forprojekteringskostnader som nu belas-
tar namndens resultat. Namnden har paverkats av covid-19
bland annat genom minskade intdkter men aven éverskott
avseende fardtjanst dar resandet har varit mycket lagre an
normalt.

Kommunstyrelsen redovisar ett dverskott mot budget pa
255,9 mnkr. | kommunstyrelsens resultat ingar poster som
inte budgeteras, exempelvis exploateringsresultat och rea-
lisationsvinster vid fastighetsforsaljningar som tillsammans
uppgar till 177,4 mnkr. Under 2020 har staten betalat ut
ersattning for sjuklonekostnader. Kommunen har fatt totalt
92,6 mnkr varav 47,6 mnkr har ersatt namndernas mer-
kostnader och resterande 45 mnkr redovisas som &verskott
under kommunstyrelsen.

Avdelningarna inom kommunstyrelsens kontor redovi-
sar sammantaget ett éverskott mot budget pa 48,1 mnkr.
Overskottet beror framst p& vakanser samt att verksamhets-
medel inte har férbrukats pa grund av coronaviruset.

Investeringar

Kommunala bolag (mnkr)
Budget 2020 Utfall 2020 Awvvikelse 2020
1212 1195 17

Bolagen hade for ar 2020 en avvikelse mot budget pa totalt
17 mnkr varav 13 mnkr avser investeringsprojekt som avslu-
tats under dret och resterande 4 mnkr ar arets éverskott pa
pagadende investeringsprojekt. De investeringsprojekt som
avslutats under aret har en total budget pa 637 mnkr och
624 mnkr i utfall. Det ar framst Hyresbostader och Nodra
som star for den storsta delen av arets investeringsutgifter
med 39 respektive 51 procent.

Kommun (mnkr)
Budget 2020 Utfall 2020 Awvvikelse 2020
1582 1311 271

For kommunen &r avvikelsen 271 mnkr fér 2020 och den
stdrsta delen av detta kan harledas till kommunstyrelsens
hamn- och lokalverksamhet. Avvikelsen beror till stérsta del
pa projekt som inte kommit igdng samt att investeringsme-
del inte anvants inte den takt som beraknats. For ar 2019
var avvikelsen 310 mnkr vilket innebar att arets investerings-
medel har avvants i nagot storre utstrackning jamfort med
forgaende ar.

| budget 2019 och 2020 fick Kommunstyrelsen i uppdrag
“att ga igenom tidigare fattade investeringsbeslut som
annu inte har realiserats for att se vilka av dessa som kan
omprovas i syfte att minska pafrestningen pa kommunens
ekonomi samt se 6ver kommunens regelverk kring inves-
teringsprocessen och foresla férandringar som ska syfta till
att starka kontrollen av denna”. Uppdraget resulterade i att
tidigare beviljad budget minskades med 315 mnkr, en ny
riktlinje for avskrivning av materiell anlaggningstillgang togs
fram samt att en ny anvisning fér uppféljning och prognos
av investeringar. Uppdraget har aterrapporterats vid Kom-
munfullmaktiges sammantrade i januari 2021

(KS 2020/0424).

God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning — Férvaltningsberattelse
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Balanskravsresultat

Balanskravsutredning

2020 2019 2018 2017 2016
Resultat efter finansiella poster 695,0 410,0* 377,0 393,8 4341
Extraordinara poster -62,0 105,0 -235,0
Arets resultat enligt resultatrakning 695,0 348,0* 482,0 393,8 199,1
avgar
- samtliga realisationsvinster -46,3 -34,5 -123,4 -87,6 -61,2
- orealiserade vinster i vardepapper -370,5 -159,1
-aterforing av orealiserade forluster i vardepapper 96
tillkommer
+ realisationsvinster enligt undantagsmojlighet
+ realisationsforluster enligt undantagsmojlighet
+ orealiserade forluster i vardepapper 293,5 2,1
+ aterforing av orealiserade forluster i vardepapper
Balanskravsresultat enligt LKBR 11 kap 10§ 571,7 156,5* 454,6 306,2 137,9
Tillkommer/avgar enligt synnerliga skal
+ ianspraktagna markeringar 25,3 89,7 128,5 105,7 37,8
+ ianspraktagna resultatmarkeringar, exploatering 12,7 10,2* 2,6 0,8 0,3
- exploateringsresultat -131,3 -100,8 -193,8 -82,3 -58,5
- exploateringsbidrag -13,1
- realiserat resultat omallokering -7.9 -17.8
- sanering Inre hamnen 2,2 62,0 -105 235,0
Justerat resultat mot balanskravet 459,6 199,8* 286,9 330,4 352,5
avgar finansiella mal
- finansiellt mal investeringar -19,6 -49,8 -150,0 -120,0 -100,0
- finansiellt mal social investeringsfond 2,4 -10,8 -9,6 -8,7 -5,9
- finansiellt mal markering pensioner -30,0 -30,0
Aterstdende medel efter finansiella mal 437,6 139,2* 1273 171,7 216,6

*Balanskravsutredningen for 2019 har justerats utifran rattelser av vasentliga fel. Se mer information pa sidan 59.

Balanskravet ar kommunallagens regelverk for krav pa
ekonomisk balans mellan intakter och kostnader. Om
kostnaderna &r storre an intakterna ett enskilt raken-

skapsar uppstar ett underskott som ska aterstallas inom

de tre paféljande aren. Balanskravet avser kommunens
namnds- och férvaltningsorganisation.

Norrkdpings kommun har sedan 2015 uppfyllt balans-
kravet. Det finns saledes inte nagot underskott att ater-
stélla. Arets balanskravsresultat &r positivt och uppgar till

571,7 mnkr, vilket darmed lever upp till lagens krav.

Under goda tider med bra tillvaxt pa kommunsektorns

skatteunderlag far kommunerna normalt positiva skat-
teavrakningar. Vid samre tider med dalig tillvaxt pa
skatteunderlaget far kommunerna i stallet negativa

skatteavrakningar. For att undvika att behoéva tvarbromsa

vid samre tider b6ér kommunen astadkomma 6verskott

under goda tider som kan anvandas vid sémre tider. For
narvarande finns en markering pa 360 mnkr under eget
kapital ("konjunkturfond”). Kommunens konjunkturfond

ska som lagst uppga till 1 procent av skatter

och bidrag, vilket for ar 2020 innebdr 88,6 mnkr, och
som hdgst uppga till 5 procent av skatter och bidrag,
vilket innebar 443,2 miljoner kronor. Fér narvarande

uppgar konjunkturfonden till cirka 4,1 procent av skatter
och bidrag i 2021 ars niva. | och med att nivderna pa
konjunkturfonden ar kopplade till utvecklingen av skat-
ter och bidrag sakras nivan i takt med utvecklingen av
tillvaxten i samhallet och kommunen star val rustad for
att klara av tillfalliga nedgangar i skatteunderlaget.

Enligt gallande normering redovisas balanskravsutred-
ningen nedan. Balanskravsutredningen syftar till att visa
hur balanskravsresultatet har uppstatt. Huvudprincipen
vid avstamning av balanskravet ar att intakterna ska
overstiga kostnaderna och att realisationsvinster inte ska
inraknas i intakterna da avstamningen gors. Darfor borjar
balanskravsutredningen med arets resultat enligt resultat-
rakningen som justeras for samtliga realisationsvinster
vid avyttring av anlaggningstillgangar. Darefter finns det
mojlighet att gottgtra resultatet for realisationsvinster/
férluster som uppstatt vid avyttring av tillgangar om
dessa avyttringar bidrar till en god ekonomisk hushall-
ning (till exempel kostnadsbesparingar) i framtiden. Ater-
foring ska ocksa ske av orealiserade vinster och forluster i
vardepapper. Efter dessa justeringar redovisas ett resultat
efter balanskravsjusteringar.
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Utmarkande for arets balanskravsutredning ar att:

* Det finns inte nagot historiskt underskott att ater-
stalla.

* Intdkterna justerades for realisationsvinster pa
46,3 mnkr.

* Resultatet innehdller inte nagra realisationsvinster
eller realisationsforluster att gottgora resultatet.

* Resultatet innehaller netto orealiserade vinster i
vardepapper pa 77 mnkr.

Justerat resultat mot balanskravet

Norrképings kommun kompletterar balanskravsresultatet
enligt LKBR med en resultatniva som ger en battre bild
av kommunens egentliga resultat. Det sker genom ett
antal korrigeringar enligt tabellen nedan.

lanspraktagna markeringar

Kommunfullmaktige kan besluta om att disponera del
av arets resultat genom en éronmarkning av eget kapital
sa kallade "markeringar”. En forutsattning for att detta
ska kunna ske ar att kommunen har ett Gverskott mot de
finansiella mal som angetts i budgeten. Markeringarna
kan sedan disponeras 6ver arsskiften for sarskilt angivna
andamal av tillfallig karaktar. Skulle en viss markering
som tidigare beslutats inte vara tillamplig sa kan kom-
munfullmaktige fatta ett nytt beslut om hur dessa medel
ska disponeras eller att de ska upplosas. Anvandningen
av en markering paverkar arets resultat och balanskravs-
resultatet men tas alltsa utifran kommunallagens regler
om synnerliga skal bort i det justerade resultatet mot
balanskravet. Under aret har 25,3 mnkr av tidigare ars
beslutade markeringar anvants.

lanspraktagna markeringar 2020, mnkr 2020
Kompetensutveckling 2,3
Forskning och utveckling 5,5
Fysisk planering och exploatering 0,6
Reserv kommunstyrelsen 5,6
Arbetsmarknadsatgarder 10,0
Integrationsfond 1,3
Totalt 25,3

lanspraktagna resultatmarkeringar, exploatering

| samband med bokslut markeras exploateringsresultatet
inom det egna kapitalet. Resultatet ska anvandas for att
mota framtida kapitalkostnader pa de anldggningstill-
gangar som byggs inom exploateringsomradena. Nar sa
sker gors en justering for det inom det justerade resulta-
tet mot balanskravet.

Balanskravsresultat — Férvaltningsberattelse

Exploateringsresultat

En stor del av kommunstyrelsens éverskott 2020 avser
exploateringsresultat,131,3 mnkr. Dessa intakter varierar
mellan dren och budgeteras inte. Exploateringsresultat
redovisas under kommunstyrelsen inom balanskravet
men elimineras fore resultatnivan justerat resultat mot
balanskravet. | samband med bokslut markeras exploa-
teringsresultat inom det egna kapitalet. Resultatet ska
anvandas for att mota framtida kapitalkostnader pa de
anldggningstillgdngar som byggs inom exploateringsom-
radena. Kapitalkostnaden belastar kommunstyrelsen.

Exploateringsbidrag

Exploateringsbidrag ska enligt RKR R2 intaktsredovisas i
takt med att investeringarna som ersattningen avser att
finansiera fardigstalls. Exploateringsbidragen ska méta
kapitalkostnader pa de anldggningstillgdngar som bidra-
get har finansierat. Exploateringsbidragen markeras inom
eget kapital.

Realiserat resultat omallokering

I lagen om kommunal bokféring och redovisning

anges att realiserade vinster i vardepapper ska paverka
arets resultat och balanskravsresultatet. De realiserade
vinsterna i vardepapper uppgar till 36,1 mnkr ar 2020
(150,3 mnkr). | de fall det realiserade resultatet uppkom-
mer till f6ljd av en omallokering i vardepappersportfoljen
och darmed aterinvesteras i nya vardepapper direkt efter
forsaljning sa gors en justering for detta i justerat resultat
mot balanskravet. Det realiserade resultatet till f6ljd av
omallokering ar 2020 uppgick till 7,9 mnkr (17,8 mnkr).

Sanering Inre hamnen
| bokslut 2019 uppgick avsattningen for sanering av
fororenad mark i Inre hamnen till 297,0 mnkr. Ar 2020
pdverkas arets resultat negativt med 2,2 mnkr. Efter en
ny beddémning uppgar avsattningen 280,1 mnkr vilket &r
16,9 mnkr lagre an vid bokslut 2019. Intakten fran Lans-
styrelsen berdknas minska med 19,1 mnkr utifran lagre
totala kostnader an tidigare berdknat for bidragsytan.
Den nya beddmningen paverkar arets resultat for 2020
negativt med 2,2 mnkr men i och med att synnerliga skal
aberopas sa paverkas inte det justerade resultatet mot
balanskravet.
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Vasentliga personalforhallanden — Férvaltningsberéattelse

Vasentliga personaltérhallanden

Personalen i siffror

Redovisningen avser tillsvidareanstallda och visstidsan-
stallda med manadslon'.

Fran och med rakenskapsaret 2019 ska de kommunala
bolagen redovisas tillsammans med kommunen. Efter-
som kommunkoncernen inte har samma I&nesystem
och inte samma personalrapporteringssystem redovisas
kommunen for sig och de kommunala bolagen for sig

i de fall det inte ar mojligt eller adekvat att presentera
tillsammans.

Antal medarbetare

Den 1 december 2020 hade kommunen totalt 10 892
medarbetare. Det innebér att kommunen har minskat
det totala antalet medarbetare med 81 personer jamfort
med december 2019. Pa vard- och omsorgskontoret har
antalet manadsanstallda underskoterskor och vardbitra-
den minskat med 137 medarbetare pa grund av sankt
bemanning inom sarskilda boenden.

| kommunkoncernen totalt var det 11 536 medarbetare
anstallda den 1 december 2020, en minskning med 65
medarbetare jamfért med december 2019. Medarbe-
tarna fordelar sig enligt diagrammet nedan.
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Att utbildningskontoret har sd pass stor andel visstidsan-
stallda beror till stérsta delen pa de obehdriga lararna.
De far enligt skollagen endast anstallas pa tidsbegran-
sade anstallningar. For arbetsmarknads- och vuxenut-
bildningskontorets del handlar det om personer som

ar anstallda inom ramen for arbetsmarknadspolitiska
atgarder (se nedan).

Norrképing Visualisering AB och Norrképing Science
Park har sa fa medarbetare att enskilda individer far stort
genomslag nar man raknar andel.

Anpassade anstallningar

I Norrkdpings kommun ar 220 medarbetare anstallda

pa beredskapsavtalet (BEA), 33 ar anstallda pa samhalls-
byggnadskontoret, varav 30 med tillsvidareanstallning,
och 187 &r tidsbegransat anstallda pa arbetsmarknads-
och vuxenutbildningskontoret. Det ar totalt 28 farre BEA-
anstallningar an i december forra aret.

Visstidsanstadllda medarbetare med timlén

Utover tillsvidareanstallda och visstidsanstallda medarbe-
tare med manadslon finns medarbetare som under aret
varit visstidsanstallda med timlén. Den sammanlagda
arbetade tiden for timavlénade under 2020 motsvarar
993 arsarbetare vilket ar en minskning med fem ars-
arbetare jamfort med 2019. Medarbetare med timlon
aterfinns framforallt inom vard- och omsorgskontorets
verksamheter som under aret haft timavlénad arbetstid
motsvarande 651 drsarbetare vilket &r en 6kning med 57
arsarbetare jamfoért med 2019.

Konsfordelning

| december 2020 var 80 procent av kommunens medarbe-
tare kvinnor. Kénsfordelningen i kommunens hogsta led-
ningsgrupp var 46 procent kvinnor och 54 procent man.

| de kommunala bolagen var andelen kvinnor 33 pro-
cent. Mest mansdominerat var Norrkdpings hamn AB.
En jamn konsfordelning anses rada nar andelen kvinnor
respektive man i en grupp ar 40/60 procent eller jam-
nare. | diagrammet nedan illustreras det genom att bade
rod och bla farg finns inom de gréna strecken. | kom-
munkoncernen har samhallsbyggnadskontoret, Nodra
och Norrevo en jamn konsfordelning.

Kinsfardelning

! Medarbetare med |6nebidrag ingar i redovisningen. Medarbetare med anstalining BEA redovisas i ett separat avsnitt.
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Personalomsattning

Personalomsattning? visar hur stor andel av de tillsvida-
reanstallda medarbetarna som slutat och ersatts med
nya medarbetare, det vill sdga omsatts. | kommunkon-
cernen var personalomsattningen 9,3 procent. Under
aret anstalldes fler nya medarbetare &n som slutade och
personalexpansionen fér kommunkoncernen var 0,66
procent.

| kommunkoncernen var personalrérligheten 8,6 procent
vilket ar en nedgang jamfoért med 2019 da den var 10,4
procent. Uppdelat pa avgangsorsaker var det 6,2 procent
av medarbetarna som sade upp sig, 1,8 procent som gick
i pension och 0,7 procent som slutade sin anstallning av
andra orsaker. Vad som ar en normal personalrérlighet
varierar mellan verksamheter och yrkesgrupper. Nagra
grupper som hade en hdg personalrérlighet i kommu-
nens verksamheter 2020 var sjuksk&terskor som hade en
rorlighet pa 17,1 procent och socionomer som hade en
rorlighet pa 13,8 procent.

Avgangsorsaker i kommunkoncernen

u Fension

m Egen uppsdgning mCvrigt

Vasentliga personalforhallanden — Férvaltningsberéattelse

Sjukfranvaro*

Kommunstyrelsens personalutskott har satt malet att
den totala sjukfranvaron pa kommunniva ska vara 5
procent eller lagre ar 2021. Den totala sjukfranvaron
2020 var 8,9 procent. Coronapandemin nadde Sverige

i manadsskiftet februari/mars 2020. Ganska omgdende
marktes en &kning av sjukfranvaron och den 20 mars
naddes en topp med 2 063 sjukfranvarande medarbe-
tare. Eftersom sjukfranvaroorsaker inte registreras kan de
inte matas, men det ar uppenbart att pandemin paverkat
sjuktalen. De verksamheter som drabbades varst var
vard- och omsorgskontoret och utbildningskontoret.

Sjukfranvaro av total tillgdnglig tid, kénsindelad
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Man kan konstatera att kvinnor har hogre sjukfranvaro
an man och att alderskategorin < 29 ar har hogre sjuk-
franvaro an aldre medarbetare.

Andel langtidssjukfranvaro av total sjukfranvaro
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2 Den lagsta siffran av antalet pabdrjade och avslutade tillsvidareanstallningar dividerat med det genomsnittliga antalet anstallda under aret.

Overskjutande antal utgér antingen en expansion eller avveckling.

3 Personalrérlighet &r antalet avslutade tillsvidareanstallningar dividerat med det genomsnittliga antalet anstallda under aret.

4 Andel sjukfranvarotid i timmar dividerat med den ordinarie arbetstiden i timmar.
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Andelen langtidssjukfranvaro av den totala sjukfranvaron
har minskat under 2020. Siffran visar endast forhallandet
mellan den langa och den korta sjukfranvaron.

Nedan redovisas den totala sjukfranvaron per bolag.
Kommunala bolag omfattas inte av kravet att redovisa
sjukfranvaron men for jamforelsens skull valjer vi att pre-
sentera den for de bolag som har minst 10 medarbetare.

Sjukfranvaro av total tillganglig tid kemmunala
bolag

Norrkopings Hamn I 6,54
Hyresbostader I =94
Nodra GG 2,70
Norrevo I 2 61
Louis de Geer INEEEGEGG_G—— 4,40
Norrkoping Arport I 2,72
Norrkoping Visualisering I 42

0,00 100 200 300 400 500 6,00 700 800

Nagra bolag har fa medarbetare vilket innebar att
enskilda individers sjukfranvaro har en stor paverkan pa
bolagets totala sjukfranvaro. Det gar darfor inte att dra
nagra slutsatser nar man jamfér kommunens knappa

11 000 medarbetare med bolagens drygt 600 medarbe-
tare. | tabellen nedan presenteras antalet medarbetare

per bolag.

Bolag Antal medarbetare 1 /12
Norrkging Science Park 7

Norrkopings Visualisering 17

Morrkoping Airport 32

Louis de Geer 14

Norrevo ]

Nodra 156
Hyreshostider 202
Norrkpings Hamn 162

Andel heltidsarbetande

Kommunstyrelsens personalutskott har satt ett mal att
85 procent av kommunens medarbetare ska arbeta
heltid 31 maj 2021. Fér vard- och omsorgskontoret ar
malet satt till 80 procent heltidsarbetande®.

Den 1 december 2020 arbetade 74,7 procent av alla
medarbetare i Norrkopings kommun heltid. Det &r en
hojning med 7 procent jamfért med samma datum forra
aret. P& vard- och omsorgskontoret var motsvarande
siffra 64,5 procent, vilket ar en hojning med 8,3 procent
jamfort med forra aret.

> Med heltidsarbetande avses att medarbetaren har en heltidsanstallning och inte har nagon sammanhéangande tjanstledighet eller annan
franvaro over 60 dagar.
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Arbetsgivaruppdrag 2020

Arbetsgivaruppdraget 2020 innebar att kontoren fortsatte ett redan paborjat arbete inom de omraden som varit i
fokus i foregaende arbetsgivaruppdrag. Uppdraget bestod av fyra deluppdrag och nedan ges exempel ur kontorens

redovisning av arbetet med uppdragen.

Uppdrag 1
Arbeta aktivt for att sanka sjukfranvaron inom kon-
toret sa att den ligger under fem procent 2021.

Sjukfranvaron under aret har paverkats mycket av den
pagaende pandemin. Ett hogt antal sjukdomsfall och
Folkhalsomyndighetens rekommendationer att stanna
hemma aven vid lindriga symptom for att minska smitt-
spridning har bidragit till en kraftigt hojd total sjukfran-
varo 2020.

Flera av kommunens kontor har under aret haft ett
nara samarbete med personalavdelningen i en satsning
for att sanka sjukfranvaron. Bland annat har utbildnings-
kontoret gjort riktade insatser med utgangspunkt fran
statistik Over sjukfranvaro. Enheter med hog franvaro har
fatt erbjudande om riktat stdd fran personalavdelningen
i arbetsmiljdarbetet och i att sanka sjukfranvaron pa
enheten. | upplédgget har ingatt utbildning/workshops
med rektorer for att uppna 6kad trygghet i att inta en
aktiv roll i rehabiliteringen genom bland annat metoden
"Aktiv sjukskrivning”. Rektorer som har deltagit har till-
sammans med HR-konsult gjort kartldggning pa enheten
genom strukturerad behovsanalys.

Pa kultur- och fritidskontoret ar Stadsmuseet en
gladjehistoria dar en arbetsmiljoenkat som genomfors
under varen visar pa en kraftig forbattring av arbetsmil-
jon dverlag och ledarskapet i synnerhet. De insatser som
genomforts har haft god effekt.

En strategi pa arbetsmarknads- och vuxenutbildnings-
kontoret for att sanka sjukfranvaron ar att arbeta med
bemanning i balans. Kontoret har dven arbetat fram en
rekryteringsstrategi som handlar om att attrahera, rekry-
tera och bibehalla. Vidare har pooltjanster inom eko-
nomiskt bistand inforts, det har utvecklats arbete med
vikarier inom vuxenutbildningen, arbetats med arbets-
delning inom bada verksamheterna samt arbetats med
att skapa arbetsgrupper inom administrationen. Andra
aktiva atgarder for att sanka sjukfranvaron har varit att
analysera sjuktalen pa enheterna och fortsatta med
halsosamtal med medarbetare som har varit sjukfran-
varande minst tre ganger inom en sexmanaders period.
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningskontoret har aven
arbetat med rutiner for prioritering vid arbetsanhopning
pa ekonomiskt bistand.

Uppdrag 2
Fortsatta arbetet med att skapa ett hallbart ledar-
skap i organisationen.

Samhallsbyggnadskontoret har under aret fortsatt arbe-
tet med att utveckla forutsattningarna for cheferna att
utfora sitt uppdrag. Det har bland annat skett genom
att de gemensamma grupper och forum som finns inom
framforallt samhallsbyggnadsprocessen har fortydligats.
For cheferna innebér det att den roll och det mandat
man har i de olika grupperna blivit tydligare. Kontoret
har samlat alla chefer till chefsméten fyra ganger under
2020. Innehallet i dessa moten har varit att diskutera och
utveckla ledarskapet inom kontoret, diskutera utveck-
lingsomraden som digitalisering, gemensamma fragor
inom budget och arbetsmiljo med mera. Som ytterligare
stod till cheferna finns ocksa resurser inom framforallt
det systematiska arbetsmiljdarbetet.

Kultur- och fritidskontoret har ledningsgrupp varannan
vecka. Dar ges mojlighet att prata om ledarskapsfragor.
Kultur- och fritidsdirektor har regelbundna manatliga
avstamningar med chefer, och finns tillganglig narhelst
det behdvs. Vidare genomfoérs varje hdstuppstart en akti-
vitet under tva dygn dar ledarskapsfragor ar i fokus och
en bra grund fér samverkan skapas. En studieresa brukar
genomfdras under varen som dven det ar en insats for
ett hallbart ledarskap. Under dret har ledningsgruppen
genomfoért “Hur gor vi pa jobbet”.

P& utbildningskontoret genomférdes i juni en samlad
uppfolining av hur rektorers forutsattningar sett ut under
varen. Rektorer fran olika verksamhetsomraden samlades
och fick i workshopformat beskriva hur deras forutsatt-
ningar varit under varen utifran ledarskap och organisa-
tion, organisatorisk arbetsmiljé och kommunikation.
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Uppdrag 3
Fortsatta arbetet med att se till att heltidstjanster
blir normen for alla arbeten i kommunen.

Andelen heltidstjanster i hela kommunen hojdes nar
befintliga tillsvidareanstalliningar pa deltid omreglerades
till heltid 1 oktober.

Vard- och omsorgskontorets verksamheter har foljt
heltidsresan och deltidsanstaliningar har omreglerats till
heltidsanstallningar. De medarbetare som fortsatt vill
arbeta deltid har ansékt om tjanstledighet pa motsva-
rande procent. Antalet medarbetare som valt heltidsan-
stallning har dkat i samband med den omreglering som
skedde. Omregleringen av tjanster paverkade antalet
heltidsanstallda inom kontoret och andelen heltids-
arbetande ¢kade fran 68,2 procent till 72,1 procent.

En anledning till att dkningen inte blev storre kan vara
att medarbetare inom vard- och omsorg redan innan
konverteringen hade fri sysselsattningsgrad och hade da
tagit stallning till vilken tjanstgéringsgrad de vill arbeta.

Inom utbildningskontoret fortlopte processen under
2020 i enlighet med kommunens évergripande process
for att omvandla alla tillsvidareanstallningar till heltid.
Alla rekryteringar gors utifran att heltid ar normen for
alla anstallningar.

Vésentliga personalférhéllanden — Forvaltningsberattelse

Uppdrag 4
Satta sarskilt fokus pa medarbetarnas mojlighet till
delaktighet och inflytande o6ver sin arbetssituation.

Socialkontoret arbetar idag med LOKE-modellen i det
systematiska uppféljiningsarbetet pa alla enheter. En
utbildning i LOKE-modellen ingdr i introduktionspro-
grammet for samtliga nyanstallda pa socialkontoret.
Arbetssattet “Hur gor vi pa jobbet?” och LOKE-modellen
kompletterar varandra bra. Samtliga enheter har fortsatt
att arbeta med arbetsmaterialet "Hur gor vi pa jobbet?”.
Nagon chef har anvant metoden i samband med en stor
omorganisation, vilket har varit valdigt uppskattat hos
medarbetarna. Arbetsmaterialet har dock varit svart att
anvanda digitalt da kommunens digitala verktyg inte
klarar att dela in medarbetarna i mindre grupper.

Det fortsatta arbetet f6r medarbetarnas mojlighet till
delaktighet och inflytande &ver sin arbetssituation har
hanterats pa olika satt inom vard- och omsorgskonto-
rets verksamheter. Inom verksamhetsomrade ordinart
boende har ett omfattande arbete skett for att fa till ett
fungerande kontaktmannaskap, 6ka brukarnas nojd-
het och minska avvikelser och klagomal samt skapa
en forstaelse for enhetens uppdrag och budget. Inom
omradet har under hosten sex hemtjanstenheter foljts
upp veckovis utifran kartldggning av enhetens kringtid.
Delaktighetens positiva inverkan blir tydlig bland de
enheter med chefskontinuitet som under lang tid arbetat
med tydlighet och férvantningar pa medarbetarskapet.




Norrkopings kommun Arsredovisning 2020 del 1

Forvantad utveckling

Coronapandemin

Sveriges Kommuners och Regioners senaste prognos visar att
konjunkturen fortsatter att starkas under 2021. Inledningen av
aret blir svag, men en starkare aterhdmtning vantar under det
andra halvaret. For Norrkdpings kommuns del har det inneburit
att prognoser dver skatteintakter stadigt har 6kat i de tva
prognoser som har kommit efter prognosen i oktober 2020
som lag till grund fér budget 2021. Totalt har intakterna for
2022 okat med drygt 100 mnkr jamfért med budget. Det rader
dock fortfarande betydande osakerhet kring hur smittsprid-
ning, restriktioner och vaccinationsprogrammen kommer att
utvecklas i olika l&nder. Aven hur den ekonomiska politiken

i Sverige och omvarlden kommer att se ut ar osakert, varfor
konjunkturutsikterna bor ses som osékra framéver och prog-
noserna for skatter och bidrag kan komma att fortsatt uppvisa
en stor ryckighet, ndgot som férsvarar framtida planering i
budgetarbetet och langsiktigt beslutsfattande.

Utsikterna for lagre arbetsloshet — genom fler sysselsatta —
ses av SKR som ratt dampade en tid. | férsta hand far en hogre
produktion och arbetsinsats antas kunna uppnds genom att de
som redan ar i arbete gar upp i arbetstid, liksom att franvaron
minskar. En stor andel av de som &r arbetslosa idag kommer
darmed sannolikt att fa svart att komma i arbete de narmaste
aren, speciellt som det i gruppen arbetsldsa finns en hég andel
med kvalifikationer som inte ens vid hogkonjunkturen for
nagra ar sedan rackte till. Att den delen av tjanstesektorn som
star for de flesta av de lagkvalificerade jobben — vilken ofta
ses som en vdg in pa arbetsmarknaden — redan har drabbats
hart har stor betydelse. Andelen arbetslésa i aldersgruppen
16-64 ar i Norrkdping var 11,6 procent av den registerbaserade
arbetskraften i februari 2021, vilket var en 6kning med 0,6
procentenheter sedan februari 2020. Arbetslosheten i riket var
8,7 procent, en 6kning med 1,3 procentenheter sedan februari
2020. Arbetslésheten i Norrkoping 6kade varje manad 2020
jamfort med motsvarande manad dret innan och nadde en
topp under sommaren, darefter har 6kningstakten minskat
men okningen ser anda ut att halla i sig under inledningen av
2021. Okningstakten under det senaste aret har varit ndgot
lagre i Norrkoping én i riket som helhet. Langtidsarbetsloshe-
ten i Sverige vantas fortsatta att dka under aret och flera av
dem som nu blir arbetslésa har gymnasieutbildning och de
har en battre stallning pa arbetsmarknaden &n de som redan
fére pandemin var arbetsldsa. For Norrkopings del kan detta
komma att paverka bland annat framtida kostnader fér ekono-
miskt bistand, men det rader annu osakerhet kring hur stora
effekterna kommer att bli.

Flera av kommunkoncernens verksamheter har paverkats i
stor omfattning under coronapandemin och vissa effekter kan
komma att paverka verksamheten under kommande ar. Bland
annat har gymnasieskolan haft fjarr- och distansundervis-
ning och manga planerade arbetsuppgifter i den kommunala

Forvantad utveckling — Férvaltningsberattelse

organisationen har nedprioriterats eller pausats for att hantera
pandemin och dess effekter. Det rader osakerhet kring hur och
nar pandemins effekter kommer att paverka den kommunala
ekonomin och verksamheten.

Hoga investeringsnivaer

Norrkdping fortsatter att utvecklas som en attraktiv och vax-
ande stad. Detta 6kar behovet av nya bostader och nybyggna-
tionstakten kommer fortsétta i hogt tempo hos Norrkdpings
storsta bostadsforetag, Hyresbostader i Norrképing. | takt med
att staden vaxer och antalet kommuninvanare dkar behdver
Nodra AB bygga ut och rusta upp sina VA-anlaggningar.
Utdver det sa investeras det stora belopp i att bygga ut och
starka ledningsnaten fér kommunens olika sorters vatten;
dricksvatten, spillvatten och dagvatten. Bolaget utreder nu
hur Norrkopings framtida vattenforsérjning ska se ut. Den
kommunala investeringsbudgeten fortsatter att uppvisa héga
nivaer utifran att staden vaxer och utifran att behovet av
verksamhetslokaler kommer att vara stort under kommande
ar. Investeringsnivaerna berdknas 6verstiga en miljard per ar
de kommande aren, vilket kommer att innebara att kommu-
nens laneskuld okar, att avskrivningskostnaderna ¢kar och att
ranteutbetalningarna okar.

Ostlanken

Arbetet med ny nationell transportplan pagar, under hésten
2020 redovisade Trafikverket sitt inriktningsunderlag. Nasta
steg blir presentationen av infrastrukturpropositionen den 8
april 2021.

Parallellt med processen for ny nationell transportplan
har Trafikverket fatt ett regeringsuppdrag som handlar om
utbyggnad av nya stambanor. Uppdraget redovisades genom
en rapport daterad 28 februari 2021. Trafikverket har fatt i
uppdrag av regeringen att utreda féljderna av att budgeten
for nya stambanor begransas till 205 miljarder. De konstaterar
i sin rapport att det kraver andrat fokus fran regionférstoring
i forsta hand, till trafik mellan andstationer (Stockholm, Gote-
borg och Malmo).

Rapporten visar att det finns potential att minska kostna-
derna for jamforelsealternativet utan att géra avkall pa nyt-
torna for regionférstoring som bland annat centrala stationer
ger. Infrastrukturministern har upprepat det som sagts av
representanter fran flera partier, att det ar viktigt att fanga upp
just regiontrafiken.

Utgangspunkten for det fortsatta arbetet ar att fattade
beslut galler och bland dessa beslut finns tillatlighetsprévning,
beslut om etappvis utbyggnad samt avsatta medel i nationell
transportplan. Trots den ovisshet som rader kring nya stam-
banor och eventuell hoghastighetsjarnvég sa finns det inget
riksdagsparti som driver en aktiv agenda om att de nationella
beslut som fattats gallande Ostlanken ska rivas upp.

54




Norrképings kommun Arsredovisning 2020 del 1 Forvantad utveckling — Férvaltningsberattelse

Ostlanken &r den del av nya stambanor som har kommit
langst i planeringen och strackan blir en viktig start pa den
planerade utbyggnaden av jarnvégen.

| augusti 2021 ska Trafikverket vara klart med Gversyn av
rutin for medfinansiering och medfinansieringsavtal med Norr-
koping avseende en upphdjd anldaggning kommer enligt nuva-
rande planering att kunna tecknas under kvartal 3 ar 2021.

| samband med 6verenskommelse om medfinansieringsavtal
kommer arbetet med de aktiviteter som ar férknippade med
Ostlankenprojektet att starta, vilket bland annat omfattar god-
kdnnande av planprogram, start av arbetet med detaljplaner,
stadsutveckling av etapp 1 och start av exploateringsprojekt.

Exploateringsprojekt Inre hamnen
Utvecklingen av Inre hamnen sker i tva etapper. Inom etapp 1
pagar utbyggnad av allman plats medans arbete med detalj-
plan pagar for etapp 2. Projektets Gvergripande tidsplan styr
mot att byggstart for bostader ska kunna ske hosten 2021.

Avseende exploaterings- och investeringsprojekt i etapp 1
ar utbyggnad pagdende. Fysiska forutsattningar samt budget-
forutsattningar ar val kanda. Risker inom dessa delar ar framst
kopplade till specifika problem som kan uppsta i utbyggnaden
och som inte har kunnat férutses. Budgetar utformas dock
med budgetreserver for sddana handelser och till hog grad kan
detta darmed hanteras inom budget.

For etapp 2 pagar detaljplaneldggning. Det innebar att
exploateringsprojektet dnnu enbart ar belastat med utgifter
for dessa arbeten med tillhérande utredningar. Inkomster inom
etapp 2 kommer att utgéras av markforsaljningar samt exploa-
teringsbidrag. Med anledning av det tidiga skedet &r osakerhe-
ten om utfall hogre for etapp 2 &n for etapp 1, bade avseende
utgifter och inkomster. Exploateringsprojektets ram for utgifter
for etapp 2 ar 330 miljoner kronor och hittills nedlagt ar cirka
7 miljoner kronor. Etapp 2 &r fortsatt i ett tidigt skede. Aven
budgetarbetet ar i ett tidigt skede och blir mer konkret nar
upphandling, markférsaljning etcetera genomfors.

Marksanering av tidigare gasverk
Marksaneringen avser tidigare miljéskuld fran gasverk och
finansieras darmed utanfér exploateringsprojekten. Marksane-
ring av nu tillgangliga delar ska fardigstallas varen 2021. Daref-
ter aterstar ytor som gors tillgangliga for sanering forst 2022,
efter det att fjarrvarmecentral inom fastigheten Skeppsdockan
har rivits.

Marksaneringen &r beviljad bidrag fran Naturvardsverket.
Sarskild redovisning av ekonomi och projektstatus sker till 1ans-
styrelsen for bidragsberattigade delar.

55




Norrképings kommun Arsredovisning 2020 del 1 Sammanstallda rakenskaper

Resultatrakning

Koncernen Kommunen
mnkr Not 2020 2019 2020 2019
Verksamhetens intakter 3 3339 3332 1941 1810
Verksamhetens kostnader 4 -10 670 -10 735 -9763 -9789
Avskrivningar 5 -729 -684* -419 -322*
Verksamhetens nettokostnader -8 060 -8 087* -8 241 -8 301*
Skatteintakter 6 6 540 6 487 6 540 6 487
Generella statsbidrag och utjdmning 7 2 324 2 030 2 324 2 030
Verksamhetens resultat 804 430* 623 216*
Finansiella intakter 8 495 405 646 628
Finansiella kostnader 9 -574 -410 -574 -434*
Resultat efter finansiella poster 725 425* 695 410*
Extraordindra poster 1 0 -62 0 -62
Arets resultat 725 363* 695 348*

* Resultatrakningen och noter for 2019 har justerats utifran rattelser av vasentliga fel. Se mer information pa sidan 59.
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Balansrakning

Koncernen Kommunen

mnkr Not 2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Tillgangar
Anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar 10 21 2 20 1
Materiella anldggningstillgangar

Mark, byggnader och tekniska anldggningar 11 18 489 17 152* 10 430 9 280*

Maskiner och inventarier 12 3118 2 895 581 576

Ovriga materiella anlaggningstillgdngar
Finansiella anldaggningstillgangar 13 771 757 10417 9 943~
Summa anlaggningstillgangar 22 399 20 806* 21448 19 800*
Bidrag till infrastruktur 14 148 131 148 131
Omséttningstillgangar
Forrdd med mera 15 666 518* 739 599*
Fordringar 16 864 791* 804 688*
Kortfristiga placeringar 17 3508 3423 3508 3423
Kassa och bank 1 0 1 0
Summa omsattningstillgangar 5039 4732* 5052 4710*
Summa tillgangar 27 586 25 669* 26 648 24 640*
Eget kapital, avsattningar och skulder
Eget kapital 18
Arets resultat 725 363* 695 348*
Ovrigt eget kapital 9 555 9 192* 9 550 9201~
Summa eget kapital 10 280 9 555* 10 245 9 549*
Avsattningar
Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser 19 621 584 605 561
Andra avsattningar 20 701 880 228 444
Summa avsattningar 1322 1464 833 1005
Skulder
Langfristiga skulder 21 10 686 8 305* 10 563 8 257*
Kortfristiga skulder 22 5298 6 345* 5 007 5 828*
Summa eget kapital, avsattningar och skulder 27 586 25 669* 26 648 24 640*
Panter och ansvarsférbindelser
Panter och ddarmed jamforliga sakerheter 23 5 6 5 6
Ansvarsférbindelser

Pensionsforpliktelser som inte har upptagits bland

skulder eller avsattningar 24 2 667 2739 2 667 2739

Ovriga ansvarsférbindelser 25

* Balansrakningen och noter fér 2019 har justerats utifran réttelser av vasentliga fel. Se mer information péa sidan 59.
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Kassaflddesanalys

Not Koncernen Kommunen
mnkr 2020 2019 2020 2019
Den I6pande verksamheten
Arets resultat 725 363* 695 348*
Justering for av- och nedskrivningar 729 684* 419 322*
Justering for gjorda avsattningar 108 263 71 243
Justering for ianspraktagna avsattningar -250 -151 -243 -151
Justering for 6vriga ej likviditetspaverkande poster 26 40 45 -47 12
Justering for poster som redovisas i annan sektion 26 -46 -36 -46 -34
Medel fran verksamheten fére férandring av rorelsekapital 1306 1168 849 740*
Okning/minskning kortfristiga fordringar -73 83 -116 56
Okning/minskning férrdd och varulager -148 -120 -140 -76
Okning/minskning kortfristiga placeringar -8 22 -8 22
Okning/minskning kortfristiga skulder -1 047 -618 -821 -491
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 30 535 -236 251*
Investeringsverksamheten
Investering i immateriella anlaggningstillgangar -2 -2 -2 -1
Forsaljning av immateriella anlaggningstillgangar
Investering i materiella anlaggningstillgdngar -2 422 -2173 -1 622 -1 426
Forsaljning av materiella anlaggningstillgdngar 52 36 52 36
Investering i finansiella anlaggningstillgangar 0*
Forsaljning av finansiella anlaggningstillgangar 31 150 20
Kassaflode fran investeringsverksamheten -2 341 -1989 -1 552 -1391*
Finansieringsverksamheten
Nyupptagna lan 2 381 1433 2 306 1505
Amortering av skuld
Okning av langfristiga fordringar -45 -493 -343
Minskning av langfristiga fordringar 43
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 2 336 1476 1813 1162
Bidrag till infrastruktur -24 -22 -24 -22
Arets kassaflode 1 (] 1 0
Likvida medel vid arets bérjan 0 0 0 0
Likvida medel vid arets slut 1 0 1 0
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Noter

Not 1: Redovisningsprinciper

Frdn och med rakenskapsar 2019 tilldmpas Lag (2018:597)
om kommunal bokféring och redovisning, LKBR. Utifran
den nya lagen omarbetade Radet for kommunal redovis-
ning, RKR, alla rekommendationer samt utfardade ett
antal nya rekommendationer. De nya rekommendatio-
nerna tillampades i for forsta gangen i arsredovisningen
2019,

Rattelse av vasentligt fel

| drets bokslut gors ett antal rattelser av fel avseende
tidigare ar. Resultatrakning, balansrakning och noter 2019
har justerats utifran dessa rattelser. Rattelser om totalt

83 mnkr gbrs mot eget kapital.

Exploateringsresultat avseende tidigare ar -3 mnkr
Gatukostnadsersattningar 26 mnkr
Exploateringsbidrag 86 mnkr
Avskrivningar avseende aktiverat fran

exploateringsomraden -35 mnkr
Skattefordran 33 mnkr
Aktieagartillskott -24 mnkr
Summa 83 mnkr

Exploateringsresultat pa drygt -3 mnkr avseende tidigare
ar har justerats mot eget kapital. Justeringen paverkar
balansrdkningen not 15 forrad, lager och exploaterings-
fastigheter.

Gatukostnadsersattningar motsvarande 26 mnkr har
justerats mot eget kapital. Enligt RKR R2 Intakter far
endast offentliga bidrag skuldredovisas for att sedan suc
cesivt intaktsredovisas 6ver tillgangens nyttjandeperiod.
Rattelsen paverkar verksamhetens intakter i resultatrak-
ningen med -1 mnkr samt langfristiga skulder i balansrak-
ningen med -25 mnkr (not 21).

Exploateringsbidrag ska enligt RKR R2 Intakter intakts-
redovisas i takt med att investeringarna som ersattningen
avser att finansiera fardigstalls. Exploateringsbidrag avse-
ende tidigare ar, 86 mnkr har justerats mot eget kapital.
Rattelsen paverkar verksamhetens intakter i resultatrak-
ningen med 1 mnkr samt forrad, lager och exploaterings-
fastigheter i balansréakningen med 85 mnkr (not 15).

Avskrivning avseende aktiverat fran exploateringsom-
raden avser anldggningar som fardigstallts i exploate-
ringsprojekt tidigare ar. Anlaggningstillgdngar avseende
tidigare ar, totalt 35 mnkr har justerats mot eget kapital.
Justeringen paverkar not 5 i resultatrakningen med -5
mnkr avseende avskrivningar for 2019 och not 11 Mark,
byggnader och anlaggningar dar ackumulerade avskriv-
ningar justerats med -30 mnkr. I not 11 har dven ackumu-
lerade anskaffningsvardet justerats med +429 mnkr och
har bokats mot forrad, lager och exploateringsfastigheter
not 15.

Sammanstéllda réakenskaper

Skattefordran ar rattelse av hur sarskild I6neskatt pa
pensioner och prelimindrskatt redovisas. Rattningen
medfor justering mot eget kapital pa 33 mnkr. Juste-
ringen paverkar aven not 16 med +80 mnkr i skatte-
fordran och not 22 med -47 mnkr kortfristiga skulder.

Aktiedgartillskott avser en nedskrivning pa -24 mnkr
av ldmnat aktiedgartillskott. Justeringen paverkar not 9
Finansiella kostnader och not 13 Finansiella anldggnings-
tillgangar.

Extraordindr post

| resultatrakningen for 2019 redovisas -62 mnkr som en
extraordindr post. Beloppet avser en ny bedémning av
avsattningen for férorenad mark i Inre hamnen som gjor-
des 2016. Under 2020 har en ny bedémning av avsatt-
ningen och lansstyrelsens bidrag till saneringen gjorts
som paverkar arets resultat negativt med 2,2 mnkr. Den
férandrade bedémningen uppfyller inte kriterierna for
att klassas som en extraordinar post da den inte uppgar
till ett vasentligt belopp. Saneringen berdknas paga till

ar 2023. Effekten av nya bedémningar av saneringen
hanteras under hela saneringsperioden pa en egen rad

i kommunens balanskravsutredningen, se sidan 46. Nya
beddmningar paverkar arets resultat och det lagstadgade
balanskravsresultatet enligt LKBR 11 kap 10 § men inte
kommunens justerade resultat mot balanskravet. Resul-
tatnivan, justerat resultat mot balanskravet, regleras inte

i lag utan ar en del av Norrkdpings kommuns interna
ekonomistyrning.

Omeklassificering

Fran och med 2019 &r finansiella placeringar vars syfte ar
att [bpande omsatta, klassificerade som omsattningstill-
gang.

Under 2020 har nyttjanderattsavtal omklassificerats fran
materiell anlaggningstillgang till immateriell anlaggnings-
tillgang till ett bokfért varde av 17 mnkr. Under aret har
aven fardigstallda exploateringsprojekt omklassicerats
fran omsattningstillgang till materiell anlaggningstillgang.

Sammanstallda rakenskaper
Syftet med de sammanstallda rékenskaperna, den kom-
munala motsvarigheten till koncernredovisning, ar att ge
en sammanfattande bild av kommunens totala ekono-
miska stallning och dtaganden. Den omfattar all kom-
munal verksamhet dar kommunen har ett bestdammande
eller betydande inflytande, oavsett om den bedrivs i
férvaltningsorganisation, i kommunala bolag eller i upp-
dragsforetag.

De kommunala férbunden konsolideras inte eftersom
paverkan pa koncernen ar sa liten.
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Den sammanstdllda redovisningen har enligt RKR 16
upprattats enligt forvarvsmetoden med proportionell
konsolidering. Forvarvsmetoden innebar att eget kapital
i de forvarvade foretaget vid forvarvstidpunkten elimine-
rats. | redovisningen ingar endast kapital som intjanats
efter forvarvet.

Med dotterforetag avses de foretag dar kommunen
innehar en rostandel pa minst 50 procent och vasentligt
inflytande. Foretag dar dgarandelen &r mindre an
50 procent konsolideras inte eftersom dessa endast har
marginell betydelse for koncernen, med undantag for
intressefoéretag i Radhuskoncernen som har konsoliderats
enligt kapitalandelsmetoden.

De kommunala bolagen tillampar arsredovisningslagen
och Bokféringsnamndens allmanna rad (K3). Vid avvi-
kelse i redovisningsprinciper mellan kommunen och de
kommunala bolagen &r kommunens redovisningsprinci-
per radande fér den sammanstallda redovisningen.

Interna mellanhavanden av betydelse har eliminerats.

Anlaggningstillgangar

Anskaffningar till varden dverstigande 1,5 prisbasbelopp
och en varaktighet p& minst tre ar aktiveras som anlagg-
ningstillgang.

For reinvesteringar i verksamhetsfastigheter ar gransen
6 prisbasbelopp.

Anlaggningstillgadngar upptas i balansrakningen till
anskaffningsvardet efter avdrag for avskrivningar. For
tillgdngar sker planenlig avskrivning efter beddémd nytt-
jandeperiod.

Lanekostnader for en anlaggningstillgang som tar
betydande tid i ansprak att fardigstalla inraknas i anskaff-
ningsvardet. 2020 uppgar rantan till 12 mnkr beréknat
utifrdn en internranta pa 1,25 procent.

Fran och med 2020 aktiveras fardigstallda anlaggnings-
tillgangar tertialvis.

Komponentavskrivning
Fran och med rakenskapsaret 2015 tillampas kompo-
nentavskrivning.

For investeringar i kommunala verksamhetsfastigheter
tilldmpas en uppdelning som bestar av sammanlagt 10
komponenter dar avskrivningstiden varierar mellan 15
och 80 ar beroende pa komponentens nyttjandetid.

For gator, parker, lekplatser och spar har 30 kompo-
nenter identifierats och avskrivningstiden varierar mellan
10 och 80 ar.

For hamnanlaggningar finns 16 komponenter och
avskrivningstiden varierar mellan 10 och 80 ar.

Under 2019 reviderades kommunens riktlinje for
avskrivning av materiell anlaggningstillgang och har till-
lampats fran och med rakenskapsaret 2020.

Sammanstéllda réakenskaper

Laneskuld
Avser |an med loptider dverstigande ett ar. Kommande
ars amorteringar klassificeras som kortfristiga skulder.

Pensionsataganden

Pensionsférmaner som intjanats fore ar 1998 redovisas
som ansvarsforbindelse. Sarskild avtalspension och viss-
tidspension samt pensionsférmaner intjanade fran och
med dr 1998 redovisas i balansrakningen som avsattning
till pensioner. Dock redovisas den del av pensionsfor-
maner intjanade fran och med ar 2000 som personalen
far placera individuellt som kortfristig skuld. I samtliga
belopp ingar 6neskatt.

Pensionsforpliktelser
Kommunens pensionsforvaltare Skandia har utvecklat
sin modell for berdkning av pensionsskuld och kostna-
der. Visstidsférman som minskas pa grund av samord-
ning med annan inkomst skuldberédknas och den delen
redovisas nu som ansvarsférbindelse. Detta innebar att
ansvarsforbindelsen avseende visstidspension for fortro-
endevalda kraftigt har 6kat jamfort med foregaende ar.
Kommunen svarar for samtliga intjanade pensionsrat-
ter till och med 2010 avseende Kommunalférbundet
Raddningstjansten i Ostra Gétaland, RTOG.

Utredningsgrad

Kommunens pensionsadministrator (Skandia) har tagit
fram ett mer forfinat matt an det tidigare mattet aktua-
liseringsgrad. Den nya mattet utredningsgrad omfattar
bland annat aven anstallningar fran och med 1998.

Finansiella tillgangar och finansiella skulder
Redovisning i och borttagande fran balansrak-
ningen

En finansiell tillgang eller finansiell skuld redovisas i
balansrékningen nar kommunen blir part i det finansiella
instrumentets avtalsmassiga villkor. Detta innebar att
kodp och forsaljning av finansiella tillgangar redovisas per
affarsdagen. En finansiell tillgang tas bort fran balans-
rakningen nar den avtalsenliga ratten till kassaflédet fran
tillgdngen har upphort eller reglerats. Detsamma galler
nar de risker och fordelar som ar forknippade med inne-
havet i allt vasentligt 6verforts till annan part. En finan-
siell skuld tas bort fran balansrakningen nar foérpliktelsen
fullgjorts, annullerats eller pa annat satt upphort.

Véardering av finansiella tillgdngar som innehas for
att generera avkastning eller vardestegring
Finansiella tillgangar som kommunen innehar for att
generera avkastning eller vardestegring varderas vid
forsta redovisningstillfallet till anskaffningsvarde. Even-
tuella transaktionsutgifter som &r direkt hanférliga till
forvarv av sddana tillgangar kostnadsfors da de uppkom-
mer. Efter forsta redovisningstillfallet varderas finansiella
tillgangar som innehas for att generera avkastning eller
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vardestegring till verkligt varde i den man det ar férenligt
med 7 kap. 6 och 7 §§ LKBR. Férandringen i tillgang-
arnas verkliga varden redovisas |6pande i resultatrak-
ningen. Obligationer och andra rantebadrande vardepap-
per som kommunen har for avsikt att behalla fram till
forfallodagen varderas till anskaffningsvarde i enlighet
med vad som anges nedan for finansiella tillgangar som
inte innehas for att generera avkastning eller vardesteg-
ring.

Vardering av 6vriga finansiella tillgangar

Finansiella tillgangar som inte innehas i syfte att generera
avkastning eller vardestegring varderas vid forsta redovis-
ningstillfallet till anskaffningsvarde, inklusive eventuella
transaktionsutgifter direkt hanforliga till forvarvet av till-
gangen. Finansiella omsattningstillgangar varderas efter
forsta redovisningstillfallet till det lagsta av anskaffnings-
varde och forsaljningsvarde, med avdrag for berdaknad
forsaljningskostnad. Finansiella anldggningstillgangar
varderas till efter forsta redovisningstillfallet till anskaff-
ningsvarde med avdrag for eventuella nedskrivningar.
Rantebarande finansiella anldggningstillgangar redovi-
sas till upplupet anskaffningsvarde, med tillampning av
effektivrantemetoden.

Finansiella skulder

Finansiella skulder varderas vid forsta redovisningstillfal-
let till anskaffningsvarde. Direkta emissionsutgifter av
vasentlig karaktar periodiseras jamnt dver lanets 16ptid.
Mindre vasentliga emissionsutgifter kostnadsfors vid
lanets start. Efter forsta redovisningstillfallet redovisas
kortfristiga finansiella skulder anskaffningsvarde, medan
langfristiga skulder varderas till upplupet anskaffnings-
varde.

Not 2: Uppskattningar och bedomningar

Merkostnadsersattning fran Socialstyrelsen
till f6ljd av Covid-19

| verksamhetens intakter ingar merkostnadsersattning
fran Socialstyrelsen till f6ljd av covid-19. For augusti till
november manad har full tackning fér kommunens kost-
nader bokats upp. | enlighet med RKSs yttrande i januari
2021 har ingen uppbokning for december manad gjorts i
bokslutet for 2020.

Gavor

Bland verksamhetens intakter 2020 ingar gavor till ett
varde av 213 tkr. Beloppet avser donationer i form av
konst till Norrképings Konstmuseum. Vid vardering av
gavor tas donatorns synpunkter i beaktande och en
avstamning gors av vad liknade verk av konstnaren
betingat i konstvarlden. Detta gors via sékningar i auk-
tionshusens databaser och en internationell databas som
sammanstaller marknadens priser
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Koncernen Kommunen
mnkr 2020 2019 2020 2019
Not 3: Verksamhetens intakter
Forsaljningsintakter 73 81
Taxor och avgifter 293 290
Hyror och arrenden 294 297
Bidrag och kostnadsersattningar fran staten 719 645
Ovriga bidrag 123 102
Forsaljning av verksamhet, konsulttjanster 254 273
Exploateringsintakter 139 88
Realisationsvinster pa anlaggningstillgangar 46 34
Summa 3 339* 3 332* 1941 1810
* Koncernens intakter kan inte specificeras enligt ovan
Not 4: Verksamhetens kostnader
Personalkostnader exklusive pensionskostnader -5 202 -5 163
Pensionskostnader -468 -474
Lamnde bidrag -480 -516
Ko6p av huvudverksamhet -1723 -1 665
Lokal- och markhyror =537 -539
Material, tjanster och 6vriga verksamhetskostnader -1332 -1 405
Anskaffningskostnad salda exploateringsfastigheter -8 13
Realisationsforluster och utrangeringar -26 -6
Forandring avsattningar 13 -34
Bolagsskatt 0 0
Summa -10 670*  -10 735* -9763 -9789
* Koncernens kostnader kan inte specificeras enligt ovan
Not 5: Avskrivningar
Avskrivningar immateriella tillgangar -1
Avskrivningar byggnader och anlaggningar -447 -407* -292 -221*
Avskrivningar maskiner och inventarier -266 -223 -112 -101
Nedskrivningar -15 -54 -15 0
Summa -729 -684* -419 -322*
Not 6: Skatteintakter
Preliminar kommunalskatt 6 676 6 545 6 676 6 545
Prelimindr slutavrakning innevarande ar -102 -61 -102 -61
Slutavrakningsdifferens féregaende ar -34 3 -34 3
Summa 6 540 6 487 6 540 6 487
Not 7: Kommunal utjamning med mera
Kostnadsutjamning -53 72 -53 72
Inférandebidrag 107 0 107 0
Statligt utjamningsbidrag 1424 1411 1424 1411
Regleringsbidrag/avgift staten 146 99 146 99
LSS-utjamning 142 142 142 142
Fastighetsavgift 257 247 257 247
Generella bidrag fran staten 301 59 301 59
Summa 2324 2030 2324 2030
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Koncernen Kommunen
mnkr 2020 2019 2020 2019
Not 8: Finansiella intakter
Rénteintakter 80 83 80 83
Rénteintakter koncernbolag - - 124 152
Utdelningar fran koncernbolag - - 30 80
Realiserad vinst pa forsaljning av placeringsmedel 36 150 36 150
Orealiserad vardestegring pa placeringsmedel 371 159 371 159
Ovriga finansiella intakter 8 13 5 4
Summa 495 405 646 628
Not 9: Finansiella kostnader
Rantekostnader pa lan -238 -281 -238 -281
Finansiell kostnad pensionsskuld -1 -13 -1 -13
Ovriga finansiella kostnader -32 -116 -32 -140*
Orealiserad vardeminskning placeringsmedel -293 -293
Summa -574 -410 -574 -434*
Not 10: Férvarvade immateriella tillgangar
Ingdende anskaffningsvarde 4 2 1 0
Inkdp 2 2 1
Omeklassificeringar 26 0 26 0
Summa utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 32 4 29 1
Ingdende avskrivningar -2 -2 0 0
Arets avskrivningar 0 0 0 0
Arets omklassificering -9 0 -9 0
Summa utgaende ackumulerade avskrivningar -11 -2 -9 0
Summa utgaende restvarde 21 2 20 1
Not 11: Mark, byggnader och anldaggningar
Ingdende anskaffningsvérde 20716 18710 12 230 10 594
Justering ingaende balans 391* 391*
Inkép 2892 2 461 1400 1260
Forsaljning/utrangering -158 -100 -86 -54
Omklassificeringar -957 -746* 77 39*
Summa utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 22 493 20 716* 13 621 12 230*
Ingdende avskrivningar -4 867 -4 497 -2 950 -2 746
Justering ingdende balans -30* -30*
Arets avskrivningar -445 -407* -291 -220*
Arets forsaljning/utrangering 56 70 56 46
Arets omklassificering -40 51 9
Arets nedskrivningar -15 -54 -15 -
Summa utgaende ackumulerade avskrivningar -5311 -4 867* -3 191 -2 950*
Ackumulerade uppskrivningar/justeringar 1394 1394
Ackumulerade nedskrivningar -87 -91
Summa utgaende restvarde 18 489 17 152* 10430 9 280*
Genomsnittlig nyttjandeperiod, ar 40,33 37,97 30,53 30,92
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Koncernen Kommunen
mnkr 2020 2019 2020 2019
Not 12: Maskiner och inventarier
Ingdende anskaffningsvarde 4963 4765 1330 1424
Inkop 155 199 118 163
Forsaljning/utrangering -124 -271 -91 -257
Omiklassificeringar 355 270
Justering -1 -1
Summa utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 5348 4963 1356 1330
Ingdende avskrivningar -2 068 -2 090 -754 -910
Forsaljning/utrangering 105 269 90 257
Arets avskrivningar -266 -247 -1 -101
Omeklassificeringar -1
Summa utgaende ackumulerade avskrivningar -2 230 -2 068 -775 -754
Summa utgaende restvarde 3118 2 895 581 576
Genomsnittlig nyttjandeperiod, ar 19,23 20,74 9,17 8,85
Not 13: Finansiella anlaggningstillgangar
Norrképing Radhus AB 0 0 391 391*
Ovriga aktieinnehav 32 43 11 10
Andel Kommuninvest 95 95 95 95
Fondandelar langsiktig medelsforvaltning - 915 0 915
Omiklassificering till omsattningstillgang - -915 - -915
Kommuninvest 0 21 0 21
Summa 127 159 497 517*
Bostadsratter 2 2 2 2
Langfristiga fordringar
Norrkoping Radhus AB med flera 0 0 9 387 8924
Ovriga langfristiga fordringar 642 596 531 500
Summa langfristiga fordringar 642 596 9918 9424
Summa finansiella anlaggningstillgangar 771 757 10 417 9 943*
Not 14: Bidrag till infrastruktur
Trafikplats Bravalla 39 35 39 35
ackumulerad upplésning Trafikplats Bravalla -1 -10 -1 -10
Kardonbanan 112 96 112 96
ackumulerad upplésning Kardonbanan -16 -1 -16 -1
Gang- och cykelvag Djurévagen 26 22 26 22
ackumulerad upplésning Djurévéagen -2 -1 -2 -1
Summa bidrag till infrastruktur 148 131 148 131
Avtal géllande medfinansiering trafikplats Bréavalla tecknades med Trafikverket 2013.
Avtal gallande medfinansiering Kardonbanan tecknades med Trafikverket 2017.
Avtal géllande medfinansiering géng- och cykelvég ldngs Djurévagen tecknades
med Trafikverket 2019.
Samtliga bidrag léses upp pa 25 ar.
Not 15: Forrad, lager och exploateringsfastigheter
Forrad och lager 22 20 14 15
Exploateringsfastigheter 644 498* 725 584*
Summa foérrad, lager och exploateringsfastigheter 666 518* 739 599*
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Koncernen Kommunen
mnkr 2020 2019 2020 2019
Not 16: Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 52 115 54 53
Skattefordringar 223 166* 223 166*
Statsbidragsfordringar 168 150 168 150
Ovriga kortfristiga fordringar 69 52 17 14
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 352 308 342 305
Summa kortfristiga fordringar 864 791* 804 688*
Not 17: Kortfristiga placeringar
Kortfristiga placeringar i aktier och andelar 872 887 872 887
Kortfristiga placeringar i obligationer och 6évriga vardepapper 2 559 1462 2 559 1462
Omklassificerat - 915 - 915
Orealiserat resultat 77 159 77 159
Summa kortfristiga placeringar 3 508 3423 3508 3423
Not 18: Eget kapital
Ingaende eget kapital 9 555 9073 9 550 9089
Arets resultat 725 363* 695 348*
Justerat eget kapital 7
Justering, andrad redovisningsprincip
Justering, rattelse av vasentligt fel 112* 112*
Utgaende eget kapital 10 280 9 555* 10 245 9 549*
Varav Markeringar under KF
Konjunkturell reserv 360 360 360 360
Langsiktig medelsforvaltning/Pensionsreserv 627 627 627 627
Framtida omstruktureringsatgérder inom infrastrukturen 131 131 131 131
Varav Markeringar under KS
Sociala investeringar 40 37 40 37
Skadefond 10 10 10 10
Kompetensutveckling 25 28 25 28
Forskning och utveckling 20 26 20 26
Personalaktivitet 6 6 6 6
Ostlanken 9 9 9 9
Fysisk planering och exploatering 3 3 3 3
Naringslivsutveckling 3 3 3 3
Matchning utbildning/arbete 4 4 4 4
Flyktingsituation 1 1 1 1
Integrationsfond 3 5 3 5
Trygghet, jobb, utbildning, reserv KS 9 9 9 9
Omstallningskostnader 2018 utbildningsndmnden 4 4 4 4
KS reserv 44 50 44 50
Arbetsmarknadsatgarder 10 20 10 20
Omstallningskostnader socialnéamnden 10 10 10 10
Forstarkning vard- och omsorgsnamnden 20 20 20 20
Forstarkning tekniska namnden 3 3 3 3
Varav resultatmarkering
Exploateringsresultat och exploateringsbidrag 1157 1025 1157 1025
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Koncernen Kommunen

mnkr 2020 2019 2020 2019
Not 19: Avséattningar till pensioner
Ingdende avsattning 584 523 561 502
Pensionsutbetalningar -19 -17 -19 -17
Nyintjanad pension 38 42 38 42
Rante- och basbeloppsupprakningar 12 12 12 12
Forandring av ldneskatt 8 11 8 1"
Andring av férsakringstekniska grunder -1 0 -1 0
Ovrig férandring 5 9 5 9
Justering -6 4 1 2
Utgaende avsattning* 621 584 605 561
* Varav 0,8 mnkr avser visstidspension till 3 fortroendevalda. Utredningsgrad
98 procent.
Not 20: Andra avsattningar
Ingaende avsattning enligt balansrakningen 880 829 444 411
Nya avsattningar 45 185 8 167
lanspraktaget/aterfort -224 -134 -224 -134
Utgaende avsattning 701 880 228 444

Avsattning for uppskjuten skatt

Ingdende varde 420 404

Nya avsattningar 37 16

lanspraktaget/aterfort

Utgaende avsattning 457 420

Avsattning for omstrukturering socialkontor

Ingdende varde 18 34 18 34

Nya avsattningar - - - -

lanspraktaget/aterfort -4 -16 -4 -16

Utgaende avsattning 14 18 14 18

Avsattningen avser omstdllningskostnader for socialkontoret som 2015 tog emot

ett stort antal ensakommande flyktingbarn. Nér antalet ensamkommande minskade

samtidigt som ersattningen fran Migrationsverket férandrades tvingades kontoret

stalla om och avveckla verksamhet. Avvecklingsplanen stracker sig till 2023.

Avsattning for sanering Inre hamnen

Ingdende varde 226 235 226 235

Nya avsattningar -17 62 -17 62

lanspraktaget/aterfort -49 -71 -49 -71

Utgaende avsattning 160 226 160 226

| bokslut 2016 gjordes en avsattningen om 235 mnkr for sanering av férorenad mark

i Inre hamnen. 2018 beviljade Naturvérdsverket bidrag till saneringen med 105 mnkr.

Efter en ny bedémning 2020 minskar avsattningen med 17 mnkr.

Avsattning for Socialt utfallskontrakt

Ingdende vérde 0 5 0 5

Nya avsattningar - - - -

lanspraktaget/aterfort - -5 - -5

Utgaende avsattning 0 0 0 0

Avsattningen avser Norrkdpings kommuns kvarvarande del av kostnaderna for det

social utfallskontraktet Team Nystart. Utvarderingen &r klar och ingen aterbetalning

utover garantidterbetalningen behdver goras till finansiaren Leksell Social Ventures.

Avsattning for Filmfond

Ingdende varde 7 6 7 6

Nya avsattningar 1 1 1 1

lanspraktaget/aterfort - - - -

Utgaende avsattning 8 7 8 7

Beviljade bidrag utbetalas i vissa fall under férutséttning att andra parter bidrar med
finansiering.
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Koncernen Kommunen

mnkr 2020 2019 2020 2019

Avséttning for domar friskolor

Ingdende vérde 68 - 68 -

Nya avsattningar - 68 = 68

lanspraktaget/aterfort -68 - -68 -

Utgaende avsattning 0 68 0 68

Avsattningen avser ersattning till fristéende huvudman for tidigare &rs under-

skott i utbildningsnamndens verksamheter i egen regi. Efter beslut i

Kammarratten har modellen for att rékna fram ersattningen forandrats.

Utbildningsnamnden fattade vid sammantradet 10 juni 2020 beslut om

ersattningen UN-2020/4332.

Avsattning for upphandlingsskadeavgift

Ingdende varde 6 - 6 -

Nya avsattningar - 6 - 6

lanspraktaget/aterfort -6 - -6 -

Utgaende avsattning 0 6 0 6

Vid bokslutet 2019 hade Konkurrensverket ett pdgaende tillsynsarende i

Norrkdpings kommun avseende konsultavrop inom digitaliseringsavdelningen.

Konkurrensverkets beslut kom 2020-12-18 och kritik riktas mot kommunens

agerande men inga sanktionsavgifter utfardades. Konkurrensverket kommer att

félja upp kommunens vidtagna atgarder genom en férnyad tillsyn.

Avsittning for pagaende tvist

Ingdende varde 7 7

Nya avsattningar 7 7

lanspraktaget/aterfort -7 -7

Utgaende avsattning 0 7 0 7

Avser en tvist hos digitaliseringsavdelningen som ar 16st under 2020.

Avsattning fér medfinansiering av statlig infrastruktur

Ingdende varde 111 131 111 131

Nya avsattningar 24 22 24 22

lanspraktaget/aterfort -89 -42 -89 -42

Utgaende avsattning 46 111 46 111
Not 21: Langfristiga skulder
MTN-lan 3900 3050 3900 3050
Certifikatlan 3201 3500 3201 3500
Ovriga langfristiga skulder 6 170 5169 6170 5169
Kontokredit 128 403 128 403
Kontoskuld bolag 0 0 304 350
Ovrig langfristig skuld 427 398
Total laneskuld 13 826 12 520 13703 12 472
Avgar lan redovisade som kort skuld -3 201 -4 269 -3 201 -4 269
Forutbetalda intakter som redovisas som lang skuld 61 54* 61 79*
Summa 10 686 8 305 10 563 8 282*
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Koncernen Kommunen
mnkr 2020 2019 2020 2019
Not 22: Kortfristiga skulder
Kortfristiga skulder till banker och kreditinstitut 3201 4269 3201 4269
Leverantdrsskulder 412 420 235 261
Personalens skatter, avgifter och avdrag 204 181 204 181
Kortfristiga skulder till kommunala bolag 0 0 220 40
Semester och 6vertidsskuld 317 274 317 274
Avrakning skatteintakter 198 66 198 66
Ovriga, upplupna kostnader och férutbetalda intakter 895 1100* 604 706*
Ovriga kortfristiga skulder 71 35% 28 31*
Summa 5298 6 345* 5007 5 828*
Not 23: Ansvars- och borgensforbindelser *
Racketstadion 0 1 0 1
Aby Tennisklubb 4 4 4 4
Stiftelsen Hellmarksgarden 1 1 1 1
Summa 5 6 5 6
Not 24: Pensionsataganden, ansvarsférbindelse fér pensioner
intjanade fore 1998-01-01 * *
Ingaende ansvarsforbindelse 2739 2810 2739 2810
Pensionsutbetalningar -134 -132 -134 -132
Nyintjanad pension 10 2 10 2
Rante- och basbeloppsupprakningar 64 69 64 69
Forandring av I6neskatt -14 -14 -14 -14
Andring av férsakringstekniska grunder -11 0 -11 0
Ovrig férandring 13 4 13 4
Utgaende ansvarsférbindelse 2 667 2739 2 667 2739

Not 25: Ovriga ansvarsférbindelser

Ett foretag har genom ombud upprattat och framstallt krav mot kommunen. | ett
dokument med datering den 20 november 2020 sammanfattas grunderna for
foretagets krav mot bestéllarna for projektet.

Kommunen har tidigare bestridit framstéllda krav. Per dagens datum pé&gar dock
ett arbete att uppréatta ett brev for att svara pa de krav och grunder som fram-
stéllts i dokumentet. Svaret berdknas skickas till foretaget under mars manad.

* Norrkodpings kommun har i november 2009 ingétt en solidarisk borgen sasom for egen skuld f6r Kommuninvest i Sverige AB:s samtliga nuvarande och framtida
forpliktelser. Samtliga 292 kommuner som per 2020-12-31 var medlemmar i Kommuninvest ekonomisk férening har ingatt likalydande borgensforbindelser.
Mellan samtliga medlemmar har ingétts ett regressavtal som reglerar férdelningen av ansvaret mellan medlemskommunerna vid ett eventuellt ianspraktagande
av ovan namnd borgensforbindelse. Enligt regressavtalet ska ansvaret fordelas dels i forhallande till storleken pa de medel som respektive medlemskommun
lanat av Kommuninvest i Sverige AB, dels i forhallande till storleken p& medlemskommunernas respektive insatskapital i Kommuninvest ekonomisk férening. Vid
en uppskattning av den finansiella effekten av Norrkdpings kommuns ansvar enligt ovan namnd borgensforbindelse, kan noteras att per 2020-12-31 uppgick
Kommuninvest i Sverige AB:s totala forpliktelser till 501 229 801 864 kronor och totala tillgangar till 525 483 418 941 kronor. Norrkdpings kommunens andel av
de totala forpliktelserna uppgick till 4 308 839 825 kronor och andelen av de totala tillgangarna uppgick till 4 618 148 822 kronor.

**| beloppen ingar sarskild I6neskatt. Pensionsutfastelser om visstidspensioner (15,9 mnkr) finns for sex fortroendevalda.
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Koncernen Kommunen

mnkr 2020 2019 2020 2019

Not 26: Justering for ej likviditetspaverkande poster

Utrangeringar 111 39 25 7

Orealiserade kursférandringar -77 -77

Uppl6sning av bidrag till infrastruktur 7 6 7 6

Ovriga €] likviditetspdverkande poster -1 -2 -1

Summa 40 45 -47 12

Poster som redovisas i annan sektion

Realisationsresultat vid forsaljning av anlaggningstillgangar -46 -36 -46 -34

Not 27: Leasing

Ej uppsagningsbara operationella leasingavtal

overstigande 1 ar

Minimileaseavgifter

Med forfall inom 1 ar 527 612

Med férfall inom 1-5 ar 1168 1249

Med forfall senare &n 5 ar 1339 1587

| arsredovisningen for 2019 redovisades inga uppgifter avseende
leasing. Under 2020 har upphandling av en radgivningstjanst med
tillhérande systemstod genomforts. Tillsammans med leverantoren
har en genomgéng av samtliga avtal avseende |6s egendom
gjorts. Avtal som redovisas som operationell leasing avser exem-
pelvis lokalhyror, moduler, fordon, larm, kaffemaskiner med mera.
Leasing av sparvagnar behdver utredas under 2021 och ingar inte
i noten.

Not 28: Rakenskapsrevision

Enligt LKBR 9 kap 13 § ska upplysningar lamnas om den sammanlagda kostnaden for de
kommunala revisorernas granskning av bokféring, deldrsrapport och arsredovisning.

Rékenskapsrevision, tkr 2020 2019
Sakkunnigt bitrdde 1490 1139
Fortroendevalda revisorer 25 25
Summa 1515 1164

Not 29: Sakringsredovisning

Finansverksamheten inom kommunkoncernen grundar
sig pa kommunfullmaktiges samt kommunstyrelsens
riktlinjer. Kommunen nyttjar finansiella derivatinstrument
i syfte att sakra positioner avseende kurs- och
ranteférandringar. Radet fér kommunal redovisning

har utgett en rekommendation, R8 Redovisning av
derivat och sakringsredovisning, som tillampas fran och
med bokféringsaret 2013. Sakringsredovisning innebar
att utestaende finansiella derivat inte varderas enligt
lagsta vardets princip. Kop eller forsaljning av finansiella
tillgangar eller skulder redovisas per likviddagen.

Balansdagen 2020-12-31

Genomsnittlig upplaningsranta (NIPOR) med rantesakring
Genomsnittlig rantebindningstid (NIPOR) med réntesakring
Genomsnittlig upplaningsranta (NIPOR) utan rantesakring
Genomsnittlig rantebindningstid (NIPOR) utan rantesakring
(NIPOR: Norrkopings Internbanks PORtféljranta)

Kommunen anvander rantederivat i skuldhanteringen.
Kommunens rantederivat ar klassade som sakrings-
instrument.

Derivatportféljen uppgick 2020-12-31 till 9 866 mnkr.

Marknadsvardet understeg det nominella vardet med
1 748 mnkr. Detta negativa marknadsvarde paverkar
inte resultatet, eftersom kommunens hantering av
rantederivat uppfyller kraven pa effektiv sakring av
ranterisk enligt R8.

Under 2020 har rantesakringen 6kat kommunens
upplaningskostnader med 129 mnkr.

1,02% (1,68%)
6,65 ar (7,5 ar)
0,34% (0,10%)
0,90 4ar (0,24 ar)
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Drift och investeringsredovisning

Driftbudget

Flerarsbudgeten ar en langsiktig planering dar hansyn tas
till bland annat politiska prioriteringar, skatteintdkternas
och statsbidragens utveckling, statliga beslut och refor-
mer som paverkar férutsattningarna fér kommunens
verksamheter och ekonomi. Hansyn tas ocksa till férand-
ringar av verksamhetsvolymer, servicenivaer, avtal och
driftkostnader for gjorda investeringar. Kommunfullmak-
tige faststaller driftbudgeten for nasta kalenderar och
preliminara budgetramar for de tre efterféljande aren vid
samma tillfalle. Budgeten ska faststallas i kommunfull-
maktige fore juni manads utgang. Budgetramar faststalls
pa namndniva (netto). Vid behov kan fullmaktige genom
tillaggsbudget gora forandringar av anslagen under aret.

Efter beslut om budget bérjar ndmnderna att férbe-
reda uppdrag och férdelning av budget till omraden och
verksamheter sa att det ar klart fore arsskiftet. Namn-
derna ska i mojligaste man fatta beslut om internbudget
fore september manads utgang. Vid behov kan namnd
genom namndbeslut omfordela de av fullméaktige givna
anslagen.

Investeringsbudget

Fullmaktige faststaller investeringsbudget fér kommande
kalenderar och investeringsplan for de tre efterféljande
aren. Fullmaktige beslutar och tilldelar némnderna
investeringsbudget for respektive investeringsprojekt. Ett
investeringsprojekts totala kalkyl férdelas pa de ar som
utgiften berdknas utfalla.

For pagaende investeringsprojekt som l6per over ars-
skifte dverfors positiva och negativa budgetavvikelser till
kommande &r. Overféring av ej férbrukade investerings-
medel till ndsta ars budget ska sarskilt motiveras.

Tilldampade internredovisningsprinciper
Driftredovisningens intakter och kostnader visar res-
pektive namnds ekonomiska relation med omvarlden.
| namndernas redovisning ingar dven kommuninterna
poster exempelvis vid kop och forsalining mellan namn-
der samt finansiella kostnader och intakter.

Poster som i driftsredovisningen férdelas vid respektive
manads 16nekdrning ar:

* Personalomkostnadspalagg 2020 (38,33 procent),
ska tdcka arbetsgivaravgifter, I6neskatt, kollektivav-
talad pension och avtalsforsakringar.

« Interna personalavgifter 2020 (1,2 procent), ska
tacka personal- och I6nesystem, fackliga kostnader
och ansvarsforsakring.

Pa anlaggningstillgangar beradknas kapitalkostnader
i form av avskrivningar och internranta. Avskrivnings-
kostnaden beréknas pa tillgangarnas avskrivningsbara
varde och fordelas linjart over tillgangarnas forvantade
nyttjandeperiod. Internrantan beraknas pa tillgdngarnas
bokfoérda varde. Den internt berdknade rantan har satts
till 1,5 procent. For information om avskrivningstider se
not 1 Redovisningsprinciper.

Gemensamma kostnader som férdelas genom intern-

debitering ar:

* Internhyror, internhyran som debiteras kommunens
namnder baseras pa sjalvkostnaden for verksamhets-
lokaler. | internhyran ingar alla fastighetsrelaterade
kostnader sasom drift- och kapitalkostnader.

* Rehabiliteringsforsakring samt chefs- och verksam-
hetsstod, personalavdelningen tar ut en avgift for
finansiering av kommunens rehabiliteringskostnader
samt for de HR-konsulter som arbetar med chefsstdd
och rehabilitering

Exempel pa andra kostnader som internfaktureras utifran
schabloner ar:

e Forsakringar
¢ Ekonomisystem

¢ |T-relaterade kostnader

Investeringsredovisningen
Investeringsredovisningens utgifter bestar av kommun-
externa utgifter och I6nekostnader inklusive sociala
avgifter for egen personals arbete. Eget arbete baseras
pa tidsredovisning.
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Driftredovisning

2020 2019

Namnd/Verksamhet Netto- intdkter kostnader avvikelse Netto- intdkter kostnader avvikelse

budget netto budget netto
Kommunfullméaktige 13,6 0,0 -12,1 1,5 13,6 0,1 -13,1 0,5
Serviceenheter 4,8 198,8 -197,4 6,3
Kommunstyrelsen 703,0 3255,2 -3702,3 255,9 696,9 3053,3 -3686,9 63,3
Samhallsplaneringsndmnden 46,3 97,7 -124,9 19,1 29,7 105,0 -125,0 9,7
Valndmnden 0,4 0,0 -0,2 0,2 3,7 3,0 -5,2 1,4
Kommunrevision 5,5 1,0 -6,5 0,0 5,5 0,9 -6,4 0,0
Utbildningsnamnden 3633,1 3076,5 -6 648,6 61,0 3482,2 3023,1 -6 490,7 14,6
Arbetsmarknad- och vuxenutbild-
ningsnamnden 497,0 230,1 -674,6 52,6 513,5 212,5 -720,9 5,2
Socialndmnden 553,3 79,1 -618,7 13,7 529,2 97,4 -616,0 10,6
Overférmyndarndmnden 20,2 6,7 -25,6 1,3 19,8 6,5 -25,0 1,2
Byggnads- och miljoskyddsnamnden 42,3 57,6 -96,8 3,1 42,4 51,1 -92,3 1,2
Vard- och omsorgsnamnden 2544,8 812,8 -3321,3 36,3 25138 566,5 -3075,1 5,1
Kultur- och fritidsnamnden 289,3 32,2 -320,7 0,8 276,1 44,8 -320,8 0,1
Tekniska namnden 4581 241,6 -705,9 -6,2 400,8 2471 -635,3 12,6

8 806,9 7 890,6 -16 258,0 439,5 8531,8 7610,1 -16 010,1 131,7
avgar interna poster -5964,9 5964,9 -5 843,1 5843,1
avgar finansiella poster -100,0 126,7 -100,0 104,2
justeringspost projekt 15,4 -15,4 43,4 -43,4
Verksamhetens nettokostnader 8706,9 1941,1 -10 181,8 466,2 8431,8 1810,3 -10 106,2* 135,9

* Ej justerat for rattelser av fel som gjorts i 2020 ars bokslut (-5 mnkr)
Namndernas intakter efter avdrag for interna intakter summerar till verksamhetens intdkter i resultatrakningen
pa sidan 56. Namndernas kostnader efter avdrag for interna kostnader samt finansiella poster summerar till

summan av verksamhetens kostnader och avskrivningar i resultatrakningen.

Pa sidan 45 finns en kortfattade redovisning av namndernas budgetavvikelse. Ytterligare information finns i
arsredovisningens del 2 Namndernas bokslut.
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Sammanstallning av budgetramar 2020,
inklusive tillaggsbudget

Efter det att budgeten for 2020-2023 faststalldes av fullmaktige i november 2019 (KS 2019/0150) har en del
forandringar av budgetramarna skett under 2020, sa kallade tillaggsbudgetar. | nedanstdende tabell kan man
se hur budgetramarna har forandrats under aret.

Namnd Budget- Tillaggs- Tillaggs- Ny budget- Férandring

ram 2020’ budget budget ram 2020

16n 20207 2020

Kommunfullméktige 14 14 0
Kommunrevisionen 6 6 0
Valndmnden 0 0 0
Overférmyndaren 20 20 0
Kommunstyrelsen? 486 0 -1 486 -1
Utbildningsndmnden 3574 59 3633 59
Kultur- och fritidsnamnden* 289 0 0 289 0
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden 494 3 497 3
Vérd- och omsorgsndmnden 2 506 38 2545 38
Socialndmnden 549 5 553 5
Samhallsplaneringsndmnden 46 0 46 0
Tekniska namnden? 457 1 458 1
Byggnads- och miljéskyddsndmnden 42 42 0
Medel for Ioneavtal samt jémstéllda 6ner, kommunstyrelsen 110 -106 4 -106
Summa 8594 0 0 8 594 0
Pensionsskuldens féréandring 213 213
Internranta -100 -100
Summa budgetram 8707 8707

' Beslut om budget 2020-2023 den 21 oktober 2019 (KS 2019/0150).

2 Tillaggsbudget for att kompensera berérda namnder for 6kade Ionekostnader (KS 2020/1205).

3 Flytt av budgetram avseende Hall Norrkdping Rent fran kommunstyrelsen till tekniska namnden (KS 2019/0265).

4 Utokning av kultur- och fritidsnamndens budgetram med 230 tkr avseende drift och underhall av sopmajor i skargérden (KS 2019/1045).
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Investeringsredovisning

Pagaende investeringsprojekt (mnkr) Ar 2020 Ackumulerat t o m 2020
Namnd Kvarvarande Netto-  Utfallinkl  Avvikelse Netto-  Ack utfall  Avvikelse
medel  budget erhallna 2020 budget tom tom
2020 bidrag 2020 tom 2020-12-31 2020-12-31
2019-12-31
2020-12-31

Kommunstyrelsen varav:

- digitaliseringsavdelningen 49 59! 53 6 558 502 56
- hamnen 331 210 207 3 670 336 334
- lokaler 521 808 647 161 3016 2334 682
- Ovrigt KS 18 4 0 4 35 14 21
Samhallsplaneringsnamnden 23 4 5 -1 42 20 22
Utbildningsnamnden 16 64 34 30 137 91 46
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden 2 1 1 0 6 5 2
Socialndmnden 2 12 1 0 7 5 2
Overférmyndarnamnden 0 0 0 0 0 0 0
Byggnads- och miljoskyddsndamnden 3 0 2 -2 5 3 2
Vard- och omsorgsnamnden 4 1 0 1 5 0 5
Kultur- och fritidsndmnden 33 7 13 -6 73 46 27
Tekniska ndmnden 799 307 3123 -5 1399 605° 794
Summa 1801 1466 1275 191 5953 3961 1992
Avlutade investeringsprojekt (mnkr) Ar 2020 Ackumulerat t o m 2020
Namnd Kvarvarande Netto-  Utfallinkl  Avvikelse Netto-  Ack utfall  Avvikelse
medel  budget erhallna 2020 budget inkl erhall- tom
2019-12-31 2020 bidrag 2020 tom nabidrag 2020-12-31
2020-12-31 tom
2020-12-31
Kommunstyrelsen varav:
- digitaliseringsavdelningen 8 9 1 8 42 27 15
- hamnen 117 72 5 67 358 174 184
- lokaler -7 20 11 9 539 537 2
- 6vrigt KS 0 0 0 0 0 0 0
Samhallsplaneringsndmnden 0 0 0 0 0 0 0
Utbildningsndmnden 32 -174 15 -32¢ 48 48 0
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden 0 0 -1 1 1 1 0
Socialndmnden 1 0 0 0 1 0 1
Overférmyndarnamnden 0 0 0 0 0 0 0
Byggnads- och miljéskyddsnamnden 0 0 0 0 0 0 0
Vard- och omsorgsnamnden 10 28 4 24 62 28 34
Kultur- och fritidsnamnden 0 0 0 0 1 0 1
Tekniska ndmnden 126 4 1 3 190 61 129
Summa 287 116 36 80 1242 876 366
Pagaende / avlutade investeringsprojekt, mnkr Kvarvarande Netto-  Utfallinkl  Avvikelse Nettobud-  Ack utfall  Avvikelse
medel  budget erhallna 2020 gettom inkl erhall- tom
2019-12-31 2020 bidrag 2020 2020-12-31  nabidrag 2020-12-31
tom
2020-12-31
Total summa: 2088 1582 1311 271 7195 4837 2358

10,3 mnkr har under aret flyttats fran Kommunstyrelsen till Byggnads- och miljéskyddsnamnden (KS 2020/0813). ? Varav tillaggsbudget under
aret 0,5 mnkr (KS 2020/0836). 3 Utfallen &r exklusive utgifter avseende medfinansiering av statlig infrastruktur. Utgifter for detta 2020 uppgar till
89,2 mnkr och ackumulerat till och med 201231 till 130,9 mnkr. 4 Under aret har kvarvarande medel for tva [6pande projekt omférdelats inom Ut-
bildningsndmndens ram och darefter avslutas (-22 mnkr), exklusive dessa ar avslutad nettobudget 5 mnkr och arets avvikelse -10 mnkr. Avvikelsen
beror pa att kvarvarande medel har anvants.

Total beviljad budget for kommunens investeringsprojekt ar 7 195 mnkr, varav arets budget &r 1 582 mnkr. Arets investe-
ringsutgifter ar 271 mnkr lagre an budget och av kommunens totalt planerade investeringar pa 7 195 mnkr har endast

4 837 mnkr (67 procent) genomforts. Detta beror till stor del pa projekt som inte kommit igdng samt att investeringsmedel
inte anvants i den takt som berdknats. Motsvarande genomférandegrad var 69 procent 2019.

De investeringsprojekt som avslutats under aret har blivit 80 mnkr lagre an arets budget och 366 mnkr lagre &n totalt bevil-
jad budget. Den storsta delen av éverskottet kan harleddas till hamnverksamheten och en genomsyn av projekt som inte
kommit igdng, men dér delar av projekten fran 2021 har samlats i ett gemensamt projekt “Status Hamn 2030".

Vid drets ingang var totalt kvarvarande medel av tidigare beviljad budget 2 088 mnkr och vid 2020 ars utgang ar kvarva-
rande medel 1 992 mnkr. Av dessa star tekniska namnden fér 40 procent, kommunstyrelsen lokaler 34 procent och kom-
munstyrelsen hamnprojekt 17 procent.

For en mer detaljerad beskrivning av respektive ndmnds investeringsredovisning se drsredovisningens del 2. 73
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Drift- och investeringsreovisningens samband med arsredovisningens
ovriga delar

Kommunfullmaktige Kommunfullméktige
Kommunrevisonen Kommunrevisonen
Kommunstyrelse Kommunstyrelse

Valndmnd Valndmnd
Overférmyndarnamnd Overférmyndarndmnd
Utbildningsnémnd Utbildningsndmnd
Arbetsmarknads- och vuxen- Arbetsmarknads- och vuxen-
utbildningsnamnd utbildningsndmnd

Vard- och omsorgsnamnd Vard- och omsorgsndmnd
Socialnamnd Socialndmnd
Samhallsplaneringsnamnd Samhaéllsplaneringsnamnd
Teknisk namnd Teknisk namnd

Byggnads- och miljéskyddsndmnd Byggnads- och miljéskyddsndmnd

Kultur- och fritidsnamnd Kultur- och fritidsnamnd |

Verksamhetens intakter —
Verksamhetens kostnader < Lopande versamhet
Avskrivningar e Investeringsverksamhet —
Nettokostnader Finansieringsverksamhet
Skatteintakter med mera Utbetalning till infrastruktur
Verksamhetens resultat
Finansnetto — Anldggningstillgangar <
Extraordindra poster Omsattningstillgangar <
Skulder «
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BILAGA

1

INT

NORRKOPING

Kommunfullmiktige

Revisionsberittelse for ar 2020

Vi, av fullmaktige utsedda revisorer, har granskat den verksamhet som bedrivits i styrelse och
ndmnder samt genom utsedda lekmannarevisorer den verksamhet som bedrivits i kommunens
foretag. Granskningen har utforts av sakkunniga som bitriider revisorerna.

Kommunstyrelsen och nimnderna ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gillande mal,
beslut och riktlinjer samt de lagar och foreskrifter som giller for verksamheten. De ansvarar ocksa
for att det finns en tillrdcklig intern kontroll och dterredovisning till fullmiiktige.

Revisorerna ansvarar for att granska verksamhet, intern kontroll och riikenskaper samt att prova
om verksamheten bedrivits enligt fullméktiges uppdrag och mal samt de lagar och fireskrifter som
giller for verksamheten.

Granskning har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksamhet och
kommunens revisionsreglemente. Granskningen har haft den omfattning och inriktning samt givit
det resultat som redovisas i bilagan "Revisorernas redogorelse”.

Revisorerna &r kritiska till vard- och omsorgsnimnden som &verldmnade till fullmiktige att
faststiilla internbudget for 2020. Det dr varje ndmnds ansvar att uppritta en internbudget infor
kommande ar med de forutsittningar som kommunfullméktige beslutat om. Revisorerna utgér
ifrdn att detta var ett undantag och vill erinra att det aligger varje nimnd att folja reglementen,
riktlinjer och fullmiiktiges beslut.

Vi bedémer sammantaget att nimnderna i Norrk&pings kommun, har bedrivit verksamheten pa ett
dndamaélsenligt och frin ekonomisk synpunkt tillfredstillande siitt.

Vi bedémer att rikenskaperna viisentligen ir réttvisande.
Vi bedémer att nimndernas interna kontroll har varit tillricklig.

Vi bedémer sammantaget att resultatet enligt rsredovisningen #r forenligt med de finansiella mal
och verksamhetsmal som fullmiktige uppstillt.

Vi tillstyrker trots ovanstiende kritik, att fullmiiktige beviljar ansvarsfrihet for styrelsen
och niimnderna samt de enskilda ledaméterna i dessa organ.

Vi tillstyrker att kommunens drsredovisning for 2020 godkiinns.
Vi aberopar bifogade redogitirelse och rapporter.
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NORRKOPINGS KOMMUN

Kommunrevisionen

Norrkdpings kommun 2021-04-15

BILAGA

2(2)

Annika Anell har under 2020 haft ett jév i forhallande till Utbildningsndgmnden och har inte

deltagit i granskningen av den nimnden.

4 STV

Tomm}r Svensson Urban Pehrsson

‘K L (. _JLL /l/uw Lo OVM-"~

Klas Corbelius Annika Anell

/ % bdpe Mot Ot

Goran Ekdahl

Thumas Svenssﬂn

Maud Ohlén

Bilagor:
« Revisorernas redogirelse

e De sakkunnigas rapporter (nr 1-12 i revisorernas redogorelse)

¢ Granskningsrapporter frin lekmannarevisorerna i Radhus AB med dotterbolag och de

sakkunnigas rapporter (nr 13-24 i revisorernas redogorelse)

* Granskningsrapporter deldgda bolag och de sakkunnigas rapporter (nr 25-26 i revisorernas

redogorelse)

e Revisionsberiittelser fran férbundsrevisionen samt de sakkunnigas rapporter (nr 27-28 i

revisorernas redogorelse)

e Revisionsberiittelse frin férbundets revisorer samt de sakkunnigas rapporter frin

Samordningsforbundet Ostra Ostergotland (nr 29 i revisorernas redogérelse)
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Vision 2035

FRAMTIDSTRO | ETT FARGSTARKT NORRKOPING

Ar 2035 ar Norrképing en av landets framsta miljskommuner med
175 000 invanare. Har har alla barn och ungdomar framtidstro. | en
innovativ miljo stimuleras entreprenérskap och néringsliv som med
bredd och spets attraherar talanger och studenter. Helt enkelt ett
naringsliv och universitet i toppklass.

Har skapar vi livskvalitet genom upplevelser och stolta milj¢er. Vi ar en
ledande kulturstad och Sveriges musikhuvudstad.

Med respekt for stadens sjal och med mod och kreativitet skapar vi
vart fargstarka Norrkoping tillsammans.

EKONOMI- OCH STYRNINGSAVDELNINGEN

Adress: Radhuset, 601 81 Norrkdping
Tel: 011-15 00 00

E-post: ekosty@norrkoping.se
www.norrkoping.se
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NORRKOPING



