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Närvaroproblem
Typ av frånvaro Utmärkande drag

Skolk
(truancy)

Ogiltig ströfrånvaro, eleven borta från lektioner men kan vara i 
skolan, berättar oftast inte för föräldrarna om frånvaron

Skolvägran 
(school refusal)

Barnet känner stort motstånd och obehag kring att vara i skolan. Är 
borta del av dag eller hela dagar. Försöker inte dölja frånvaron. 

Föräldrastödd frånvaro 
(school withdrawal)

Frånvaron beror inte på faktorer i skolan utan barnet är hemma för att 
ge praktiskt eller känslomässigt stöd till förälder eller för att förälder 
brister i att stödja barnets skolgång. 

(Heyne, Gren-Landell, Melvin, & Gentle-Genitty, 
2019)



Flera faktorer, system och aktörer

• Skolfrånvaro är ett multifaktoriellt problem

• Därför krävs:

• ett multisystemiskt arbete med stöd och insatser i berörda 
system (t.ex. familj, kamrater, skola)

• ett multidisciplinärt förhållningsätt – alltså input från t.ex. 
pedagogisk, psykosocial, medicinsk profession
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Så rätt!!! 
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Varför samverka?

• 1 + 1 kan vara mer än 2

• Gott resursnyttjande

• Hjälp i tid

• Mervärde för barn och föräldrar

• Helhetssyn på barnet
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Stöd för barn- och familjefokuserad samverkan

• Ge familjemedlemmarna möjlighet att ta vara på/utveckla sina 
styrkor 

• Underlätta deltagande och inflytande – t.ex. språk och kultur 
som familjen känner igen sig i

• Se barnets utveckling över tid – vara vaksamma på om vi har 
”samma” möten år efter år

• Var uppmärksamma på om vi bidrar till endimensionellt synsätt

• Skippa blame-game (t.ex. Frigerio, Montali och Fine, 2013)
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Vägledande principer

American Academy of Pediatrics (2014).
Patient- and Family-Centered Care
Coordination: A Framework for Integrating
Care for Children and Youth Across Multiple
Systems. Pediatrics, 133, e1451. 



FINNS DET FORSKNING?
Väldigt lite.

www.grenlandelliskolan.se



”Skolvägran”

• Nära samarbete mellan skola och verksamheter som ger stöd och 
behandling för psykisk ohälsa

• Aktivt arbete med återgång till skola – förberedelse och stöd till 
elev, skolpersonal och föräldrar

• Systematisk kontakt med externa aktörer 

• Föräldrautbildning

• Psykoedukation till lärare inför att elev ska komma tillbaka till 
skolgång
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Holländsk modell – the Link

• Skolor remitterar

• Samarbete med psykiatri, ordinarie skolan, föräldrarna

• Lärmiljö anpassad utifrån riskfaktorer för skolfrånvaro

• Personal: Speciallärare, skolpsykolog, socialarbetare

• 12-17 år gamla, autism och mobbning är vanligt

• Eleven går 6-12 månader i Link



Samordning
Teamet håller ihop arbetet kring eleven
Veckovis diskussion mellan lärare och teamet
Kontakt var 6:e vecka med externa aktörer

Kontakt med föräldrar
Hembesök
Praktiskt stöd, t.ex. transport till skolan
Lärare har veckovis kontakt med föräldrar

Kontakt med tjänstepersonal skolnärvaro
Deltar vid uppföljningar
Kontaktas av teamet vid närvaroproblem 
Kan vidta rättsliga åtgärder

Samarbete med externa aktörer
Barn/familj behåller etablerad behandlingskontakt
Remiss till psykosocial behandling om ej finns innan 
Observationer som bidrag till bedömning externa
Månadsvis avstämning mellan mentor och extern behandlare



Australisk modell – ”In2school”
• Remiss från psykiatrisk mottagning
• Elever 11-15 år med över 50% frånvaro under minst 6 veckor 

och/eller stora svårigheter att vara i skolan samt omfattande psykisk 
ohälsa och påtaglig effekt på vardagliga fungerandet 

• Personal: 1 socionom, 2 lärare – lång erfarenhet av att arbeta med 
skolvägran och kompetens i KBT



1. 

Relationsbyggande 
och bedömning

2. 

Undervisning och 
behandling –

”övergångsklassrum”

3. 

Återgång till ordinarie 
skola

Fas Terapeutiskt arbete Pedagogiskt arbete Skola och behandlare gemensamt

1. 
Upp 
till 4v

Överlämning från ordinarie terapeut
Sätta behandlingsmål
Bedömning
Möte med föräldrar + terapeutiskt 
stöd
Individualterapi

Bestämma mål för skolarbetet
Skatta obehag kopplat till olika 
situationer
Pedagogisk bedömning, kontakt 
med skolan, ”åtgärdsprogram”
Sätta mål med familjen

Relationsbyggande, förväntningar på 
In2school
Bestämma mål för skolarbetet
Bedöma lämplig skola
Känna på övergångsklassrummet
Träna på att resa till skolan

2.
Upp 
till 
10v

Bedömning
Familjestöd
Samordnad vård
Psykiatrisk uppföljning
Terapeutiskt stöd till föräldrar

Full tid i övergångsklassrummet
Allians med skolan
Pröva och utvärdera 
åtgärdsprogrammet
Utflykter 
Kommunicera med familjen

Föräldrautbildning kvällstid
Gruppaktiviteter 
Hembesök vid behov
Stöd till föräldrar via telefon
Psykoedukation till skolan 
Planering för återgång till skolan

3.
Upp 
till 6v

Individualterapi
Psykiatrisk uppföljning
Planering för utskrivning/övergång
Remiss för annat stöd 
Familjestöd

Bestämma mål för skolarbetet
Skatta obehag kopplat till olika 
situationer
Pedagogisk bedömning

Skolmöten
Träna att resa till skolan
Hälsa på skolan
Stöd till personal på skolan
Daglig avstämning med familj och skola





Children with special health care needs

Barn med somatiska sjukdomar, känslomässiga och beteendemässiga 
problem

• Samordnade  vårdinsatser och skolgång

• Dela planer – kommunikation och transparens

• Familjen i centrum och bygga på styrkorna hos familjen

• Förbered skolpersonal att ta emot eleven i skolan
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”Skolk”

• Samverkan mellan polis, rättssystemet, skol- och socialförvaltning, 
andra samhällsaktörer 

• Helhetssyn på barnet

• Stöd i skolarbetet, psykosocialt stöd och vård

• Information om konsekvenser av frånvaro – ändra inställning till 
skolgång hos barn och föräldrar

• Tät kontakt med eleven och föräldrarna
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Sjukanmäld frånvaro 
• Anmäld frånvaro, och framför allt sjukanmäld, är vanligaste frånvaron

• Samverkan mellan myndighet med ansvar för förebyggande pediatrisk primärvård, 
Youth Health Care Department (YHCP), högstadieskolor och tjänsteperson som 
handlägger skolfrånvaro

• Vid upprepad sjukanmäld frånvaro (4 tillfällen under 12 v eller mer än 6 skoldagar i 
följd) får  elev och föräldrar träffa YHCP för konsultation inklusive medicinsk 
undersökning 

• Vid behov remiss till medicinsk specialist eller till psykosocialt stöd

• Elev, föräldrar, skolan och behandlare gör tillsammans plan om stöd från skolan, 
socialt stöd och vård samt elev och föräldrars ansvar för närvaro. 
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Integrerade verksamheter 

• Skolbaserad hälsocentral – tandvård, medicinska undersökningar och 
stöd. Medicinsk personal samt vissa tider tandläkare, optiker, dietist, 
social-arbetare eller psykoterapeut

• Community schools – stöd för skolgång, hälsa och sociala problem i 
samverkan mellan skola, familj och aktörer utanför skolan

• After school eller Out of school – fritidsaktiviteter, sociala aktiviteter som 
sport och kultur, stöd i skolarbetet. Samverkan mellan skola och hälso-
och sjukvård, socialtjänst, kultur- och fritidsföreningar, 
frivilligorganisationer, religiösa samfund, näringsliv, universitet och 
pensionärsorganisationer. 
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Kunskap att hämta från forskningen

 Agera på ströfrånvaro – polis         skola – använda SSPF och SIG?

 Agera på sjukfrånvaro – primärvård         skola

 Delade planer – samordnad vård

 Systematik kring uppföljning

 Förbered alla inblandande – aktivt – för återgång till skolgång
- Kunskap och färdigheter ger trygghet
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UPPGIFTER OCH 
FORMER 

Samverkan på strategisk och operativ nivå

www.grenlandelliskolan.se



Uppgifter på strategisk nivå

Dela närvarodata
Fortbilda personal i 

riskfaktorer för 
närvaroproblem

Uppdatera och göra 
information om stöd 

och vård lättillgängligt

Tydliga 
kommunikations-

kanaler

Kunskap om 
remissvägar

Möjlighet till 
konsultation

Kunskap om 
varandras 

verksamheter 

Tillgång till juridisk 
kompetens

Erbjud föräldrastöd i 
samverkan



Former för samverkan

• Integrerade verksamheter – t.ex. 1a linjen och socialtjänst 
mottagning på skolan i Bjuvs kommun

• Geografisk samlokalisering

• Koordinator, lots, samordnare, samordnande socialsekreterare

• Närvaroteam

• Konsultation med socialtjänst

• Socialtjänst på föräldramöten
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Samverkan kan göras enkel – samordna 

”Samtidighet” (Skolverket, 2010) – Insatser i rätt tid och ordning

• Kommunicera, till exempel:
• Dela planer 

• Utreda tillsammans

• ”Den här veckan…” 

• Överlämningar och avslut
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SIP – att tänka på vid närvaroproblem

• Ha kunskap om risk- och skyddsfaktorer för närvaroproblem

• Ha god kunskap och förståelse för vad som underlättar 
återgången till skolgång och hur återfall kan förebyggas och 
hanteras

• Påminna sig om att skolplikt inte är synonymt med att 
närvaroproblem endast ska hanteras av skolan

• Ha kunskap om t.ex. anpassad studiegång, sjukintyg

• Välj lämpliga mått för uppföljning – inte bara ökad närvaro
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Uppföljning i enskilda ärenden
• Närvaro och kunskapsutveckling

• Psykiskt mående

• Elevkompetens

• Familjebelastning och fungerande, föräldrars stöd för barnets skolgång 

• Skolanknytning 

• Self-efficacy tro på egna förmågan att handskas med skolrelaterade situationer

• Fritid, socialt liv

Heyne et al., 2020 https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyg.2020.01744/full
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Partnerskap med föräldrar

• Dela kunskap – samma signal från alla parter om vikten av skola

• Skapa förutsättningar för agentskap och delaktighet

• Ställ krav på föräldrar

• Ge stöd till föräldrar – Identifiera när och hur föräldraresursen 
behöver stärkas – ducka inte!

• Hembesök, sms, information till föräldrar

• Familjeklass en systemteoretisk arbetsmodell i skolan
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Stöd till föräldrar i att….
• Hantera barnets oro och egen
• Minska överbeskydd
• Ha struktur för barnets vardag 
• Stärka barnets tro på att klara uppgifter
• Ta hjälp för egna problem
• Samarbeta med skolan
• Strukturerat föräldraskapsstöd – möta andra, få kunskap, t.ex. 

• Föräldraföreläsningar Lindesberg

• ICDP Vägledande samspel

• KOMET
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Sanera livssituationen från social stress, 
konflikter, utsatthet
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Unga omsorgsgivare
En person i varje klass i åk 9 stannar hemma minst en dag i veckan 
för att ta hand om någon i familjen 

Familjemedlem med:

• Psykisk ohälsa 49%

• Rörelsenedsättning 33%

• Kognitiv nedsättning 23%

• Missbruk 16%

• Somatisk sjukdom 15%



Utveckling för framtiden?

• Unga anhöriga/barn som omsorgsgivare Norrköping anhörig-
kunskapscenter

• SAMS – obruten skolgång för placerade barn 

• Barn som misstänks ha förts utomlands – samverkan skola, socialtjänst, 
försäkringskassa och skatteverket

• SSPF– Skola Socialtjänst Polis Fritid och SIG – social insatsgrupp

• MTFC/TFCO? SkolFam? Barnahus?

www.grenlandelliskolan.se



Kunskapsfördjupning
• Samverkan & samordnat stöd

• Skolverket film Samordnat stöd

• Ex Bjuvs kommun Tidiga samordnade insatser

• Fyrbodals kommunalförbund En skola för alla

• Plug Innan Västra Götaland

• Främja närvaro IFOUS

• Utreda frånvaro vägledning IFOUS

• SOU 2016:94

• Care coordination

• Richardson, K. (2016). Family Therapy for Child and Adolescent School Refusal. 

• Gubbels et al. (2019). Risk Factors for School Absenteeism and Dropout: A Meta-Analytic Review
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