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Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsndmnden
Revisions PM av Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsnimnden
Kommunrevisionen har inom ramen for den grundlaggande granskningen
genomfort en delgranskning av Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsnimndens verksamhet. Granskningen avser ndmndens
ekonomiska styrning och kontroll avseende sin verksamhet. De sakkunnigas
PM bifogas denna revisionsskrivelse.
Vid nista revisionsdialog kommer vi som revisorer att bland annat f6lja upp
namndens arbete avseende de rekommendationer som aterfinns i bifogat
PM.
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Revisionskontoret

Handléggare,.titel, telefon
Pernilla Ostling, sakkunnig revisor
011-1516 68

Granskning av arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsnamnden

Denna granskning ingér som en del i revisorernas grundldggande
granskning av arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden. Denna PM
ska besvara foljande revisionsfraga:

e Ar ndmndens ledning, styrning, uppféljning och kontroll av
ekonomin tillfredsstédllande?

Den metod granskningen baseras pé dr dokumentstudier samt intervjuer.
Intervjuer har skett med politiker och tjénstepersoner for att bittre forsta
nimndens styrning. De bedémningsgrunder som bildar underlag for
revisionens analyser, slutsatser och beddmningar bygger pé géllande
lagstiftning och kommunfullméktiges beslut.

I var granskning har f6ljande revisionskriterier anvénts:

e Lagstiftning (kommunallag, férvaltningslag)

e Politisk riktlinje for styrmodellen i Norrk6pings kommun, KS
2019/0457 och Tjinstemannariktlinje fér styrmodellen i
Norrkdpings kommun, KS 2019/0458.

e Fullmiktiges mal (Budget 2020), KS 2019/0150

e Reglemente for Norrk&pings kommuns nimnder, KS 2018/1517

e Reglementen for arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden,
KS 2019/0028

e Attestreglemente, KS 2013/0267
e Riktlinje for ekonomistyrning, KS 2015/0144

e Riktlinje for intern styrning och kontroll, KS 2019/0608
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Kvalitetssakring

Denna PM ir sakgranskad av de som intervjuats. Slutsatserna och
revisionsbedomningarna ansvarar revisionskontoret for. Rapporten ar dven
kvalitetssikrad vid revisionskontoret.

lakttagelser

Infor framtagande av budgetéskande 2020, tog kontoret fram
planeringsforutsittningar och ndmnden fick information om dessa under
aprilmétet 2019. Respektive enhetschef dr med och tar fram forslag till
budgetiiskande som bearbetas och sammanstills av kontoret. Forslag till
budgetiiskande togs upp pa majmétet 2019 och nimnden antog &skandet
avseende driftsbudget om 514 120 tkr, med &ndring att inte dska medel for
digitalisering inom ekonomiskt bistand. Vid samma m&te antogs dven
investeringsplanen.

Nimnden faststillde internbudgeten vid sammantrédet i december 2019 och
den omfattar 497 407 tkr. I internbudgeten gjordes en fordelning till
respektive verksamhet; Arbetsmarknad, Budget- och skuldradgivning,
Ekonomiskt bistdnd, Vuxenutbildning samt Namnd och
nimndadministration. Ndmnden faststillde dven vid samma mote
investeringsram och dess fordelning av investeringsmedel for 2020. Under
hosten har arbetet med internbudgeten varit uppe flera ganger i ndmnden
och kontoret har presenterat forslag pa besparingar. Némnden har @ven fattat
delbeslut om besparingar under hosten. Respektive enhetschefer far
budgetmallar och dr med och ldgger forslag pa sin internbudget fordelat pa
aktivitetsniva. Dessa processas av kontoret och dterkoppling av slutlig
budget sker till enhetscheferna.

Vid nimndmétet i december 2019 faststilldes dven uppdragsplan samt
internkontrollplan. Vid intervjuer framgér att dialoger férs mellan ndmnden
och kontoret i syfte att sékerstilla att foreslagna mal och maluppfyllelser ar
mbijliga att genomféra inom de tilldelade budgetramarna. Sakkunniga frén
kontoret har varit med i den arbetsgrupp som var tillsatt av politiken for att
arbeta med uppdragsplanen.

En riskanalys har utforts av kontoret och har dokumenterats i en bruttolista.
Ledningsgruppen gor en riskutvérdering utifrdn sannolikhet och
konsekvens. Internkontrollrepresentanterna &r med i processen och ger
synpunkter pa riskanalysen och riskutvérderingen och deltar i beslutet om
vilka risker som foreslas tas med i internkontrollplanen. Tre risker med
koppling till ekonomi och administration finns upptagna i riskanalysen.
Ingen av dessa risker &r med i interkontrollplanen.

Kontoret har fran nimnden fétt ett utvecklingsomrade att under 2020
utveckla arbetet med prognos och budget. Enheterna gor sedan i véras
(mars) manadsvisa uppfoljningar och prognoser. Under aret har en
uppfoliningsmodul i Webfocus tagits fram for andamalet och har succesivt
inforts och borjat anvindas. Enhetschefen ser sitt faktiska utfall i relation till
budget och ldgger in sin prognos for kommande ménader per aktivitet med
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kommentarer. Dessa anvands som input till den uppf6ljning och prognos for
helheten som gors centralt pa kontoret. Periodiseringar avseende bland
annat statsbidrag fran Skolverket gors inte 16pande och &r ddrmed inte med i
det rapporterade utfallet, men tas enligt uppgift hansyn till i prognoserna.

Nimnden erhaller en ekonomisk uppf6ljning vid varje sammantréde. Dér
framgar prognos for helheten samt per verksamhetsomrdde med
kommentarer till avvikelser. Namnden far ocksa skriftliga och muntliga
presentationer med information per verksamhetsomrade om faktiskt
driftsutfall, budget, procentuell forbrukning, linjar rsforbrukning samt
prognos .Viss nedbrytning av informationen sker och dé framst inom
vuxenutbildningen. I presentationen finns ocksa jamforelser i diagramform
avseende driftsutfallet mellan &ren och mot budget for respektive
verksamhetsomrade. De far ocksa jaimforelser mellan ren avseende utbetalt
ekonomisk bistind, antal SFI elever och ko till SFI mm.

Nimnden har redovisat en prognos i balans med budget for helheten till och
med mars. Direfter har nimnden redovisat dverskott som succesivt dkat
under aret och i oktober redovisas ett dverskott om ca 38 mnkr. Overskottet
avser framst verksamhetsomradet Ekonomiskt bisténd. Stor osékerhet
avseende Vuxenutbildningens utfall redovisas under hela éret och i oktober
prognosticeras ett underskott om 5 mnkr. Osdkerheten avser framst
storleken pa erhdllet statsbidraget som finansierar yrkesvuxutbildningen.
Nimnden har under aret fattat beslut om omfordelning av internbudgeten
avseende det 6verskott som finns inom verksamhetsomrédet Arbetsmarknad
till Vuxenutbildning avseende feriearbete om ca 1,7 mnkr.

Vid sammantrédet i juni faststilldes en uppdaterad delegationsordning. Den
ses l6pande 6ver och uppdateras. I parmar finns paskrivna blanketter, som
upprittas nir nigon far attestritt, for besluts- och granskningsattest samlade.
Négon systematisk uppféljning eller kontroll av att behdrigheter &r korrekt
inlagda i systemen eller att attestering sker korrekt gors inte 16pande.

P4 intranitet finns utlagt organisationsscheman som tydligt anger
ansvarsomraden. Vid intervjuer anges att det blivit mer tydligt vilka
forvantningar och krav som finns avseende ekonomisk uppfoljning och
prognoser. Det pagar sedan tidigare ett arbete med att ta fram
dokumenterade och gemensamma rutiner inom ekonomiomradet. Arbetet
har inte varit prioriterat i 4r pd grund av rddande omsténdigheter, pandemin.

Rekommendationer och bedémningar

Den sammantagna bilden #r att namnden r aktiv och det finns en god
struktur med de styrande dokumenten och nimnden far en regelmissig
uppfoljning av dem.

 4rets granskning noteras att nimnden gett kontoret i uppdrag att utveckla
arbetet med prognos och budget. Det dr positivt att en uppfdljningsmodul i
Webfocus tagits fram och att enhetscheferna &r mer involverade i arbetet
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med prognoser. Vi bedomer det vara fortsatt vésentligt att processen
avseende uppfoljningar och prognoser utvecklas. Rutinerna avseende
16pande periodiseringar, tex avseende statsbidrag frdn Skolverket behdver
utvecklas for att redovisa mer korrekta verkliga utfall. Uppf6ljningen och
analysen behover fortsatt utvecklas och bli mer informativ, detaljerad och
omfattande for att underlatta forstaelsen och ge nimnden bra
beslutsunderlag for en aktiv ekonomistyrning. Namnden behéver i protokoll
lyfta fram de forslag till dtgérder som limnats frdn kontoret s att det tydligt
framgér att de fattar beslut om dessa.

Arbetet med att fortsatt utveckla de skriftliga dokumenterade rutinerna som
sikerstiller enhetlighet och att kunskap finns kvar &ven om medarbetare
byts ut behdver fortsatt prioriteras. Det &r positivt att det sedan tidigare finns
ett arbete pabdrjat att ta fram skriftliga rutiner och rutinbeskrivningar. Vi
har forstaelse for att detta arbete inte varit prioriterat under aret under
radande omstindigheter, men pétalar vikten att fortsitta det arbetet. Det gors
inte 16pande systematiska uppf6ljningar eller kontroller av att behdrigheter
ar korrekt inlagda i systemen eller att attestering sker korrekt. Némnden bor
infora kontroller som sikerstiller korrekta behdrigheter i systemen och att
attestering sker korrekt.

Vér bedomning #r att nimndens ekonomiska styrning &r delvis
tillfredsstéllande.

Tillfredsstillande | Inte helt Delvis Inte
tillfredsstillande | tillfredsstillande | tillfredsstidllande

Revisionen rekommenderar nimnden att:

o Fortsitta efterfriga mer utforliga ekonomiska uppféljningar och
prognoser.

o Tillse att tillforlitligheten i prognoserna forbittras.

e Efterfraga tydligare redovisning av de atgérder kontoret foreslér och
synliggora beslut om dessa i protokoll.

e Fortsitta arbetet med att utveckla de skriftliga rutinerna som
sikerstiller ekonomistyrning av nimndens verksamheter.
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NORRKOPING
REVISIONSKONTORET

Bilaga 1
Definitioner

Fér att underlitta samtal och forstaelse av var bedomning graderas var
analys efter den betydelse vi tillméter de brister vi funnit. Avsikten ar att
underlitta nimndens eget forbittringsarbete och mojliggéra for ndmnden att
ta sitt revisionsansvar. Det 4r viktigt i sammanhanget att podngtera att
iakttagelser giller utifrdn de delar som vi granskat det aktuella aret och
dirfsr kan en beddmning skifta mellan éaren.

Inte tillfredsstillande/tillriickligt innebér i normalfallet att vi funnit brister
som har en stor paverkan pa nimndens formaga att uppné en god styrning,
ledning, uppfoljning och kontroll av verksamheten. Det kan ocksd innebéra
att nimnden inom ett specifikt omréde behdver atgirda en brist som om den
kvarstar far stora konsekvenser fér ndamndens arbete.

Delvis tillfredsstillande/tillricklig innebir att vi har identifierat brister
som nimnden behdver tgirda och halla sin uppmérksamhet pa. Bristen
uppfyller inte kriterierna for att vara inte tillfredsstdllande/tillrdcklig men
paverkar negativt nimndens forméga att ha en god styrning, ledning,
uppfljning och kontroll. Ndmnden ska darfor uppmérksamma och korrigera
dessa brister sa att de inte forvérras.

Inte helt tillfredsstiillande/tillrickligt innebér att vi identifierat brister som
nimnden behover tgirda. Bristerna &r av den karaktéren att det finns vissa
fragetecken av mindre allvarlig karaktar. Namnden behdver fortsitta
korrigera bristerna och &r pd god vég.

Tillfredsstillande/tillrickligt innebér att vi inte har nagra fragetecken eller
att de brister vi ser 4r av marginell karaktér. De kommentarer vi ger dr av
sadan karaktir att de ska ses som stdd i ndimndens ordinarie
forbattringsarbete.
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