Basgranskning av
‘Valnamnden
2019

KOMMUNREVISIONEN Iﬁ " '
“ 7‘ .
NORRKOPING



N Revisionsskrivelse 1(1)

OPING
NORRKOPIN 2019-12-11
N KR 2019/0015
Kommunrevisionen
Valndmnden

Revisionsrapport av Valnimnden

Kommunrevisionen har genomfort en basgranskning av valnimndens
verksamhet. Den sammantagna bedomningen av nimnden ér att ledning
styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten i huvudsak r
dndamélsenlig och tillrécklig, att ledning styrning, uppfoljning och kontroll
av ekonomin inte &r helt tillrdcklig och att den interna kontrollen &r
dndamalsenlig och tillridcklig inom nimndens ansvarsomride. Revisionen dr
sammanstélld 1 en revisionsrapport och bifogas denna revisionsskrivelse.

KOMMUNREVISIONEN
2019-12-11
f ///-}1'34‘3{‘ %A —— P

Klas Corbelius Thomas Svensson

Revisor Revisor
Postadress Besotksadress Telefon Telefax E-post
Norrk&pings kommun Dalsgatan 14 011-15 00 00 011-1517 90 revisionskontoret@norrkoping.se
Kommunrevisionen Internet
Dalsgatan 14 www.norrkoping.sefrevision

601 81 Norrkoping



Revisionsrapport 1(8)

NORRKOPING

2019-12-11

Revisionskontoret KR 2019/0015

H.andiéiggara titel, telefon
Orjan Hogberg, sakkunnig revisor
011-1517 15

Revisionsrapport av Valnimnden

Innehillsforteckning

Ly I I ccoscmitinsmsnensaammssnsmmnsas smmvass cxsmums sasmsssosesmsvmmessssees S SR HRRRR 2

2. NEmndens ansvarsOmMrade .........coeeeieviueeeeeeeeeeeee oo serese oo 3

3. Resultat och beddmning av dokumentstudier och intervjuer .............. 3
Postadress Besoksadress Telefon Telefax E-post
Norrképings kommun Dalsgatan 14 011-15 00 00 011-15 17 80 revisionskontoret@norrkoping.se
Kommunrevisionen Internet
Dalsgatan 14 www.norrkoping.se/revision

601 81 Norrkdping



NORRKOPINGS KOMMUN REVISIONSRAPPORT 2(8)

Kommunrevisionen
2019-12-11

1. Inledning

Kommunens revisorer ska enligt revisionsreglementet i Norrkdpings
kommun &rligen granska alla revisionsansvariga i nimnder, styrelser och
utskott. Granskningen ska genomforas enligt god revisionssed i kommunal
verksamhet och i enlighet med kommunallagen. Denna granskning &r en
dversiktlig granskning av nimnden.

1.1, Revisionsfragor
Denna basgranskning ska besvara féljande revisionsfragor:

¢ Arnimndens ledning, styrning, uppfoljning och kontroll av
verksamheten dndamalsenlig och tillricklig?

e Ar nimndens ledning, styrning, uppféljning och kontroll av
ekonomin tillrécklig?

e Har ndmnden en god intern kontroll?

1.2 Metod och avgréansning

Valnidmnden &r granskad pa ett vergripande sitt vilket innebér att vi utifran
ett sérskilt program granskat vissa styrande processer for nimnden. Det
innebir att vi i forsta hand har granskat om nimnden har system och rutiner
for en fungerande styrning av verksamheten, tillimpningen har inte
granskats. Den metod granskningen bygger p #r granskning av styrande
dokument, stickprov och intervjuer. Samtliga tjinstemén intervjuas inte utan
ett urval har gjorts for att verifiera vért granskningsresultat. Eftersom
Valndmnden bedémts som mindre riskfylld har vi intervjuat ett urval av
nyckelpersoner som presidiet, en internkontrollrepresentant (del av
presidiet) och en tjénsteperson frin nimndens kansli,

1.3. Kvalitetssakring

Denna rapport dr sakgranskad av valnimndens kansli, vilket innebir att de
fakta som rapporten hénvisar till &r kvalitetssiikrade av de som granskats.
Rapporten kvalitetssikras dven enligt revisionskontorets checklista for
kvalitetssikring av rapporter. Rapporten #r ocksa kvalitetssikrad av
Stadsrevisor Caroline Nyman. Slutsatserna och revisionsbedémningarna
ansvarar revisionskontoret for.
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1.4. Revisionskriterier

De bedémningsgrunder som bildar underlag for revisionens analyser,
slutsatser och bedomningar bygger pa géllande lagstiftning och
kommunfullméktiges beslut om uppdrag till nimnden.

Granskningen utgér ifrén foljande revisionskriterier:

* Lagstiftning; Kommunallag (2017:725), Férvaltningslag (2017:900),
Vallag (2005:837)

= Politisk riktlinje for styrmodellen i Norrkdpings kommun (KS
2019/0457) och tjénstemannariktlinje for styrmodellen i
Norrk&pings kommun (KS 2019/0458).

* Némndens arliga arbete med uppdragsplan, KS 2019/0620

* Fullméktiges mal (Budget 2019), KS 2018/0216.

* Reglemente for Norrkdpings kommuns nimnder (KS 2018/1517)
* Reglemente for valnimnden (KS 328/2011)

* Riktlinje for intern styrning och kontroll (KS 2019/0608)

= Riktlinje for ekonomistyrning (KS 2015/0144)

*  Attestreglementet for Norrk6pings kommuns nimnder och
forvaltningar (KS 2013/0267)

2. Namndens ansvarsomrade

Valndmnden ansvarar f6r kommunens uppgifter vid val till kommun,
riksdag, landsting, folkomrdstning samt val till Europaparlamentet.
Valndmndens tjanstemannastdd finns inom kommunstyrelsens kansli.

3. Resultat och bedémning av dokumentstudier och
intervjuer

3.1. Styrning och ledning av ndmndens verksamhet

Valndmnden &r en obligatorisk nimnd som &r lokal valmyndighet och
ska fullgdra de uppgifter som enligt vallagen och lagen om kommunala
folkomrostningar ankommer pé en valnimnd. Omfattningen av
némndens verksamhet skiljer sig markant om det &r valér eller inte,
vilket dven dterspeglas i budgetanslagens variation mellan &ren.
Norrkdpings valnimnd har vanligtvis inte ndgon eget kontor med
personal utan erhaller sitt tjinstemannastdd frén kommunstyrelsens
kansli. D4 2019 &r valar har Valndmnden forstirkt bemanningen med en
valsamordnare och tva valadministratér. DA detta PM sammanstills har
valndmnden sammantritt 6 gdnger, av planerade 7 ganger. Hos vissa
enskilda ledaméter har en 1ag nirvaro kunnat observeras.
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Nadmnden godkénde uppféljningen av 2018 &rs uppdragsplan vid
sammantradet 2018-12-18. Vid sammantriidet 2019-01-24 arbetade
ndmndens ledaméter och ersittare fram, och beslutade om,
malformuleringarna for 2019 &rs uppdragsplan. Frin intervju framgar att
ndmndens presidium gav évriga nimndledaméter en utbildning i vad en
uppdragsplan &r och hur de skulle arbeta med den. Vidare diskuterade de
lairdomarna fran valet 2018, innehéllet i reglementet och hur de skulle
forhélla sig till kommunfullmédktiges mél. Vid samma méte angavs att
sjilva faststillandet av uppdragsplanen skulle ske vid ett extra insatt
sammantride 2019-02-07, vilket ocksd gjordes.

Uppdragsplanens innehall fljer kommunens styrmodell och utgar frén
reglemente och kommunens &vergripande mal. Fran uppdragsplanen
framgér att av kommunfullméktiges mal 4r mal 9 det mél som
valnimnden &r ndrmast berdrt av:

"Norrkopings kommun ska arbeta med jéimlikhet och
Jamstdlldhet genom att frimja lika réttigheter och
mdjligheter att delta i samhdllslivet oberoende av kon,
Jorutsdttningar och bakgrund”.

Vidare anges i uppdragsplanen att niimnden kan arbeta med detta mal
genom att verka for att ingen rostberiittigad kommuninvanare avstar frin
att rsta pa grund av strukturella hinder sésom bristande tillgénglighet
till vallokal.

Enligt den politiska riktlinjen for styrmodellen i Norrkdpings kommun
(KS 2019/0457) ska uppdragsplanen innehalla uppfoljningsbara mal for
de verksamheter som igér i nimnden ansvaromrade. Valnimndens
uppdragsplan saknar malformuleringar. Istillet anges fokusomraden for
aret:

"Valndmnden och dess forvaltning ska under Gret
organisera och genomfira valet pa ett effektivt, korrekt
och rdttssdkert sdtt och folja upp det praktiska arbetet
kring hanteringen av valet.”

[ uppdragsplanen ldmnar nimnden ocksa fér 2019 ars verksamhet
f6ljande uppdrag till kansliet:

*  Forbereda for att genomfora Europaparlamentsvalet 2019 pa ett
sdtt som framjar god tillginglighet till vallokaler, vallokalerna
ska vara ldmpliga och strategiskt vl placerade.

»  Sdkerstdlla att valhemligheten uppriitthdlls
" Arbeta med sdkerheten i vallokalerna.

*  Vid efterfragan informerar valndmndens ledamoter om hur det
svenska valsystemet fungerar.
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= Sdkerstdlla rekrytering och kvalitativ utbildning for
rastmottagarna genom all utbildningen sker i mindre grupper
och att ledamot eller ersctiare finns med under
utbildningstillfdllet.

Uppfdljningen av 2019 ars uppdragsplan anges ske i slutet av 2019.

Némnden har f6ljt upp arbetet med valet Europaparlamentet (VN
2018/0017). Denna uppfoljning dr kopplad till nimndens fokusomraden
och de uppdrag som ndmnden har limnat till kansliet, och blir dven
indirekt en uppféljning av ndimndens uppdragsplan.

Utifran uppdragsplanen har kommunstyrelsens kansli upprittat en
verksamhetsplan, vilken presenterades for nimnden vid
ndmndsammantrddet 2019-03-28. I verksamhetsplanen anges aktiviteter
som kansliet ska genomf&ra kopplat till respektive uppdrag.

Ledamoterna i nimndens presidium 2019 dr desamma efter valet 2018,
och de tva utsedda internkontrollrepresentantera sitter i nimndens
presidium. Fran protokoll framgar att kommunstyrelsens kansli,
tillsammans med ndmndens internkontrollrepresentanter, har tagit fram
ett forslag till vésentlighets- och riskanalys for valnimndens verksamhet
2019 samt ett forslag till internkontrollplan for valndmnden 2019.
Némndens internkontrollplan faststilldes vid nimndsammantridet 2018-
12-08 av den avgdende ndmnden, och presenterades for den nya
ndmnden 2019-01-24. Fran intervju framgar att nimndens presidium, pa
samma sitt som vid arbetet med uppdragsplanen, gav den nya nimndens
ledaméter en utbildning i ndmndens intermkontrollplan, varvid de fick
mdjlighet att paverka innehéllet.

I internkontrollplanen aterfinns vad som utgdr ett kontrollmoment, en
beskrivning av kontrollmomentet, med vilken metod som kontrollen
utfors, vem som dr kontrollansvarig samt till vem rapportering sker till.
Internkontrollplanen &r inriktad pa kontrollmoment som avser att
uppfylla fokusomridet for ndmnden, det vill séiga att organisera och
genomfora 2019 ars val pd ett effektivt, korrekt och rittssikert sitt. |
Jjdmforelse med 2018 érs internkontrollplan har nimnden lagt till ett
kontrollmoment som handlar om att skapa en tydlig Sverblick Sver det
ekonomiska utfallet.

Internkontrollplanen foljs upp 2 génger per ér, delér och heldr och
presenteras for ndimnden muntligen och i rapportform. Namndens
internkontrollrepresentanter tillsammans med valnimndens kansli utfor
kontroller. Fran uppf6ljningen vid deldr 2019 framkommer att nimnden
inte har varit tillfreds med en bilaga till den ekonomiska uppféljningen,
varfor méten med ekonomi- och styrningskontoret har skett.

Vid sammantrédet 2019-02-07 utsdg nimnden tva
interkontrollrepresentanter. Frén protokoll anges att uppdraget for
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internkontrollrepresentanterna &r att pd uppdrag av nimnden sérskilt
folja den interna styrning och kontroll som genomfors i verksamheten.

Revisionsbedémning

Namnden har faststillt en uppdragsplan med utgéngspunkt i nimndens
specifika reglemente och som tar hénsyn till kommunens Svergripande
mal. Uppfoljningen av uppdragsplanen sker en géng per ar, vilket
vanligtvis bedoms som for séllan. Hinsyn tas emellertid till
valndmndens begrinsade verksamhet. Den uppfoljning som gjorts av
arbetet med valet till Europaparlamentet har sin utgdngspunkt i
ndmndens fokusomraden och de uppdrag som ldmnats till kansliet,
vilket dé dven kan likstillas med en uppf6ljning av savil uppdragsplan
som verksamhetsplan.

Enligt kommunens riktlinje ska ndimndernas interna styrning och
kontroll bygga pd den sd kallade COSO-modellen som innehéller en
koppling mellan risker och samtliga av nimndens verksamhetsprocesser.
Hénsyn tas emellertid &ven hir till valnimndens begriinsade verksamhet.
Valndmndens internkontrollplan bygger pé prioriterade kontrollmoment
med utgéngspunkt i att genomftra 2019 &rs val pi ett effektivt, korrekt
och rittssikert sétt, vilket ses som positivt.

Vér beddmning r att némndens ledning, styrning, uppfSljning och
kontroll av verksamheten & tillfredsstillande.

Vér bedémning dr nimndens interna kontroll ir tillrécklig.

3.2. Styrning och ledning av ekonomi

Under valar har ndmnden en utékad budget, dir kostnaderna bland annat
bestér av arvoden och ersittningar till réstmottagare och
fortroendevalda, materialkostnader, IT-kostnader, lokalhyra, kansliets
arbete med att planera och fatta beslut om valorganisationen for valet
2019, nimndens arbete med valprocessen samt utbildningar.

Valndmnden faststéllde 2019 &rs internbudget om 3 657 000 kronor vid
némndsammantridet 2019-02-07. Statsbidraget for fortidsrostning var
vid denna tidpunkt &nnu inte faststillt varfor internbudgeten baserades
pé ett antagande om vad valndmnden skulle komma att erhalla géillande
detta. Frén protokoll framgér att statsbidraget ér ett belopp som baseras
pé antalet réstberdttigande den 1 mars 2019, vilket skulle motsvara det
statsbidrag som kommunerna har fitt vid tidigare val.

Internbudget for valndmnden 2019 faststilldes vid nimndsammantridet
enligt fljande férdelning:
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* Kommunbidrag 3657 000
*  Statsbidrag fortidsrdstning 2 606 040
*  Exfra statsbidrag 346 000
Till forfogande 6 609 040
= Nidmnden 196 350
Personal 970 000
Ovrigt 935 000
Valdag 2247735
Fértidsrdstning 1705 007
Totala kostnader 6 054 092
Oftrutsett 554 948
Totala kostnader 6 609 040

Vid den ekonomiska uppfoljningen per den 31 juli 2019 informerades
ndmnden att ndmnden erhallit statligt driftbidrag om 2 948 275 kronor.
Valnidmndens totala budget for ar 2019 4r dérfor 6 605 275 kronor.

Vid samtliga ekonomiska uppfoljningar 2019 anges att budgeten
fordelas ut p& IT-kostnader, lokalhyra, arvoden for frtroendevalda,
konferenser, utbildningar och personalkostnader. De ekonomiska
uppfdljningarna till kommunstyrelsen visar endast nimndens budget pa
Overgripande niva och det prognosticerade resultatet. Utdver det
presenteras for nimnden en ekonomisk driftsredovisning tagen fran
Webfocus som visar kostnader pé kontoniva. Enligt ovan visar
uppféljningen av interkontrollplanen vid delar att nimnden Snskar en
okad tydlighet av den ekonomiska uppféljningen dér uppféljningen
kopplas till internbudgetens olika poster. Frén intervju, och frin den
ckonomiska uppféljningen i oktober, framgér att ett arbete med detta har
pdbdrjats, och kommer utvecklas mer till kommande 4r.

Vid den ekonomiska uppfiljningen for valnimnden per den 31 oktober
visade prognosen for 2019 &r ett dverskott pa cirka en miljon kronor.
den ekonomiska rapporten som delges kommunstyrelsen framgar att
overskottet dels beror pé att valndmnden fick mer i statsbidrag &n
tidigare till foljd av den nya lagéindring om stirkt skydd for
valhemligheten infGr valet till Europaparlamentet, och dels beror
avvikelsen pa att namnden erhdll i stort sett lika hogt anslag for 2019
som vid 2018 &rs valar. Valet till Europaparlamentet kostar mindre 4n
valet till riksdag, kommun- och landstingsfullmiktige pa grund av ett
lagre valdeltagande och endast ett val istiillet for tre. Vissa kostnader
togs redan infor 2018 ars val exempelvis ink6p av material som &ven
kunde anvindas vid valet till Europaparlamentet. Valndmnden har ocksa
endast personalkostnader for forsta halvaret av 2019 samt att vissa
budgeterade kostnader har blivit ligre #n beriknat.
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Revisionsbedémning

2018 érs granskning av Valnimnden visade en otydlighet kring
anpassningen av de ménatliga utfallsposterna pa kontoniv4 till
internbudgetens poster. Denna iakttagelse kvarstar dven for 2019. Vi
rekommenderar ndmnden att fortsitta prioritera det positiva
utvecklingsarbete av den ekonomiska uppf&ljningen som har pabérjats,
vilket skapar forutsittningar for ett béttre samspel mellan det
ckonomiska utfallet och framtagna prognoser.

Vér bedémning dr att nimndens ekonomiska styrning inte ar helt
tillfredsstillande.



