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Riktlinje for rekrytering

KS 2018/0491 023

Beslutad av kommunstyrelsens personalutskott den 11 april 2018. Denna riktlinje
ersitter “Riktlinje for rekrytering” KS-2015/1231 023 samt ”Beslut om att alla
lediga tillsvidaretjanster ska annonseras som heltid” KS-2015/0080 023.

Riktlinjen anger kommunens syn pa rekrytering och hur rekryteringsprocessen ska
gé till.

Nir riktlinjen anger Norrkopings kommun eller kommunen avses bade
kommunens ndmnder, kontor och majoritetsdgda bolag om inte annat anges.
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Norrkopings attraktionskraft ar avgoérande for bra verksamhet och
god service.

Norrkdpings kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare som kan locka
kompetenta och engagerade medarbetare. Formégan att attrahera, rekrytera och
behalla kompetens dr en avgorande framgangsfaktor for att kunna ge
kommunmedborgarna en god service dven i framtiden.

Varje ar genomfors manga rekryteringar i kommunen. Alla sddana ar utmérkta
tillfallen for att marknadsféra kommunen som en attraktiv arbetsgivare. En
omsorgsfullt genomford rekrytering dr en lonsam investering som bidrar till att vi
uppnar verksamhetens méal. Kommunen ska upplevas som en attraktiv
arbetsgivare som over tid och pa ett hallbart sétt klarar sin kompetensforsorjning
och ddrmed uppdraget gentemot kommuninvanarna.

Kompetensbaserad rekrytering — en metod for kvalitetssakring

Viér strdvan ér att kommunens personalsammansittning ska spegla hur det
omgivande samhaéllet ser ut med avseende pa kon, konsoverskridande identitet
eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedséttning, sexuell 14ggning och alder. Rekryteringen i kommunen ska
motverka diskriminering och dédrmed frdmja méngfald.

Vid all rekrytering ar det viktigt att overviga vilka krav som é&r relevanta att stélla
for den aktuella tjansten. Genom att anvinda metoden kompetensbaserad
rekrytering stirker vi kvaliteten i rekryteringsprocessen. Rekryterande chef
definierar behov utifran verksamhetens mal och bestimmer vilka krav pa
kunskap, utbildning och personliga egenskaper som ar nédviandiga. Det innebér
att fokus ldggs pa ritt saker vid bedomningen av vem som far jobbet och att alla
sokande bedoms pa ett icke-diskriminerande sdtt. Alla nyanstéllda chefer ska fa
utbildning 1 kompetensbaserad rekrytering.

Maojlighet till utveckling genom intern rorlighet

Att f4 mdjlighet att anvidnda och utveckla sin kompetens som medarbetare genom
att byta arbetsplats eller verksamhetsomrade ser vi som mycket positivt. I varje
rekrytering ska det vara naturligt att undersoka om rétt kompetens redan finns
bland vira medarbetare. Darfor ska vi alltid forst ta stidllning till om ndgon redan
anstélld medarbetare kan komma ifrdga for den aktuella tjinsten innan vi
rekryterar externt.

Chefsrekrytering

Chefer har en sdrskilt viktig roll 1 att skapa nytta f6r och vélfardstjanster at
norrkdpingsborna. Chefens forméga att styra, utveckla och skapa forutsittningar
for medarbetarskap pdverkar i hog grad mojligheterna att nd mélen som éar satta
for verksamheten. For chefsrekryteringar finns darfor sdrskilda kompetenskrav
som ska anvéndas vid rekryteringar. Dessa ar kompetenserna Ledarskap, Mal- och
resultatorienterad, Personlig mognad, Flexibel, Samarbetsforméaga samt Tydlig.
Kraven dr framtagna for att stimma med de forvéntningar som ligger pa
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chefsrollen 1 kommunen. Kompetenskraven anvédnds dven for att identifiera
framtida ledare och for att ge aterkoppling pé chefers ledarskap.

Forutom intervjuer och referenstagning anvénds dven sa kallat assessment center
som ett komplement for att hoja kvaliteten i rekryteringen.! En sammantagen
beddmning ska ligga till grund for beslut om vem som far jobbet. Vid alla
chefsrekryteringar ska en HR-konsult fran personalavdelningen delta. Vid
rekrytering av kontorschef kan upphandlade executive search-konsulter anlitas.

Introduktionen paverkar bilden av oss

En god introduktion underlittar for medarbetaren att kénna sig valkommen och
snabbt komma in 1 arbetet. Den innebér ocksé att kvaliteten blir béttre for de som
nyttjar vara tjdnster. Anstédllande chef har ansvar for att varje medarbetare far
forstéelse for sitt arbete och vet vilka forvantningar som stélls. Det ska finnas ett
sdrskilt program for verksamhetsintroduktion dér relevant information for arbetet
finns med. Utdver det erbjuds alla medarbetare att delta i kommungemensam
introduktion for nyanstéllda vid ett par tillfdllen varje ar.

For alla chefer finns en obligatorisk chefsintroduktion som ror
kommungemensamma frigor och chefsrollen generellt.? Denna ansvarar
personalavdelningen for.

Alla lediga tjanster annonseras som heltidsanstallning

Platsannonser som publiceras bidrar till omvérldens bild av Norrkdpings
kommun. Dérfor ar det viktigt att de lediga jobb som annonseras signalerar de
virden som vi vill std for som arbetsgivare.

Hos oss dr utgangspunkten att alla arbetar heltid sa linge man inte pa egen
begidran gar ner i arbetstid. Alla véra anstillningar, bade tillsvidareanstillningar
och tidsbegrinsade ménadsanstillningar, ska diarfor annonseras som
heltidstjanster. Eventuella undantag frén att utlysa anstillningar pa heltid ska
alltid godkinnas 1 forvdg av personaldirektor.

! Rutinerna vid chefsrekrytering omfattar inte de kommuniigda bolagen.
2 Den gemensamma chefsintroduktionen omfattar inte de kommunigda bolagen.



	Riktlinje för rekrytering
	Norrköpings attraktionskraft är avgörande för bra verksamhet och god service.
	Kompetensbaserad rekrytering – en metod för kvalitetssäkring
	Möjlighet till utveckling genom intern rörlighet
	Chefsrekrytering
	Introduktionen påverkar bilden av oss

	Riktlinje
	Alla lediga tjänster annonseras som heltidsanställning

