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Forord

Projektet har, i samverkan mellan Utbildningskordoin Socialkontor, utgjort ett stod
till Norrkopings kommunala skolor i fragor roranslelnarvaro. Vi har arbetat pa
organisations-, grupp och individniva. Vi har sabtkolorna i att ha goda rutiner for
att forebygga, snabbt uppméarksamma och metodibktamed skolfranvaro. Vi har
ocksa, pa olika satt, hjalpt skolorna i deras arbe¢d en del enskilda barn nar det
kort fast. | manga fall har vart arbete med enskbdrn genomforts i samverkan med
socialkontor och/eller barn- och ungdomspsykiatri.

Det innebér ofta en stor utmaning nar skola octageder stélls infér barn med
komplexa problem vilket betyder att dom har sté@slksilda behov. Det dagliga
arbetet med tillhérande rutiner och synsatt mafieeamprovas och nagon manual for
varje tankbart behov finns inte. Man kan behovagirdantag fran generella regler
och anpassa den redan anpassade undervisningeigatéee

Foraldrar till barn med en komplex problematik hamiétt och fullt forstaeligt under
stress. Att anda forma att skapa goda moten abresfittning for ett bra gemensamt
arbete.

Nar andra delar av barnens liv inte fungerar sédbralet naturligtvis extra viktigt att
fa skolan att fungera. Man behover i detta arbéteipna sig om att alla manniskor
har en stravan att vara delaktiga och bli seddaiftigoda.

Positiva erfarenheter av att leva i det man bedradt®om sin varld ger den stabilitet
man behover nar nagon del rubbas. Pa vilket séttlanasig att forsta saker paverkar
upplevelsen av olika problem. Det &r kvalitén pkae i barnens varld mer an sjalva
forekomsten som bidrar till mening, forstaelse tghghet.

Inom projektet har vi lart oss betydelsen av attm@oss problem med ett
utforskande forhallningssatt vilket innebar att man forsoker hitta alla sameedte
delar. Losningen ligger ofta i att forbattra mandjka delar for att gora skolan majlig
for barnen. Att inte avvisa forklaringar men hellae allt for snabbt lasa sig vid en
forklaring ar utgdngspunkten for ett utforskanden&iiningssatt. | det utforskande
forhallningssattet finns barnens egen berattetemirum.

Stephan Andersson
Projektchef for Alla barn i skolan
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1. SAMMANFATTNING

Alla barn i skolan ar ett samverkansprojekt meliérildningskontoret och
socialkontoret och finansieras med medel fran Nipikg Kommuns sociala
investeringsfond. Syftet ar att ta ett helhetsgiajmy skolnarvaro. Det 6vergripande
malet ar att 6kad narvaro ska ge battre skolrassota pa sikt ska motverka
utanforskap. Det ar Norrképings kommunala grundskebm omfattas av projektet
och malgruppen &r barn i alder 7- 16 ar. Arbetetskatt pa flera nivaer, bade med
individuella barn och strukturellt, och malen ake& formulerade utifrAn dessa
nivaer:individniva, grupp- och skolnivéamtverksamhetsniva.

Alla barn i skolan startade hdstterminen 2012 actugas i sin helhet juni 2015. Fran
och med hosten 2014 Gvergar projektet i nastadiasisnebar att vissa delar
fortsatter i projektform medan andra delar komniee del av ordinarie verksamhet.
Darfor slutrapporterar vi nu de forsta tva aren.

| starten bestod Alla barn i skolan av nio proagdjsire (fem pedagoger och fyra
socionomer) och ett kommundévergripande team (ekgbsg och en specialpedagog).
Knutet till projektet har ocksa funnits en ledniggsop och processamordnare.

| bérjan av projekttiden arbetade processtddjarfigeaiteam riktade mot de fyra
geografiska omraden som utbildningskontoret ocleiamtoret var indelade i. Varje
team hade en egen chef. Det kommundvergripandestdaade sin tillhérighet i
Centrala elevhalsan. Det visade sig ganska smaxddi behov av samlad ledning av
projektet och i slutet av hésten 2012 beslutadestatlet samla projektet under en
och samma chef. | mars 2013 tilltradde en projeXtpd halvtid.

Under hostterminen 2012 arbetade Alla barn i skolad att férankra projektet,
knyta kontakter, inventera skolnérvaroarbetetraenfkriterier for uppfdljning och
utbilda sig i Dextér Inventeringen blev en grund fér nulagesanalyswuterlag for
fortsatt planering. Man pabdrjade ocksa arbetet emsitilda barn.

Under varterminen 2013 blev det nddvandigt att wisgra om arbetet i projektet och
istallet for att arbeta geografiskt delades Allanbieskolan in i:

« ettuppsokande team- bestaende av en socionom och en pedagog — som
inriktat sig pa att fa en helhetsbild 6ver all fraro for att sékerstalla att inga
barn ar franvarande over tid.

« ennarvaroframjande processtodjaresom ansvarat for att hjalpa skolor att fa
igang fungera rutiner och att verka for att naraasyvarig utses pa alla skolor.

« ettteam for tidiga insatser —bestaende av en socionom och tva pedageger
med uppdrag att snabbt méta upp behov av insatisey larn med franvaro.

» ettbehandlande tean(det vill saga det kommundvergripande teamet) med
uppdrag att arbeta langsiktigt med barn med komfséexaro.

Lasaret 13/14 har en mangd aktiviteter genomfédts har arbetat med insatser
kring individuella barn, implementerat rutiner, fié@rosystemet Dexter, tagit fram

! system for digital registrering av franvaro



material riktat till foraldrar, fortbildat personaltrett efter anmalan till
verksamhetschef, fortbildat narvaroansvariga, tagi en folder med samlade tips
och metoder, med mera. Alla barn i skolan har étaftitforskande forhallningssatt
som under resans gang lett fram till ett antal gelleelardomar.

Uppfdljning av Alla barn i skolan har gjorts pa ivid-, grupp-/skolniva och
verksamhetsniva. Pa individniva har processtddjaamalat in data i en digital enkat
for uppfoljning och dokumenterat kring de barn a# kontakt med. Det behandlande
teamet har fort journal. Totalt har man arbetat h@8l barn och de tva teamen har
ibland samarbetat kring enskilda barn. Man kanigydle att narvaron forbattrats for
de barn man arbetat med och att den ogiltiga fr@mviekommunen totalt ocksa har
minskat. Maluppfyllelsen for de barn arbetat meckaeha forbattrats medan
skolresultaten pa kommunniva har forsamrats nagot.

Den sammantagna bild Alla barn i skolan ger avfaéoproblematik ar att orsakerna
till franvaro manga och komplexa. Det kan handlaaysaker i skolmiljon, i familjen
eller hos individen sjalv och oftast ar det en kamabon flera samverkande orsaker.
Darfér behdver man noggrant utforska varje bartumson och vara flexibel i
insatserna for barn med franvaro. En annan vikeigad att efterfrdga barnets
erfarenheter.

Nar det galler rutiner och riktlinjer sa har prdjetkpa olika satt uppmarksammat vad
som fungerar och stottat skolorna i utvecklingseabé&n framgangsfaktor man sett ar
att det finns en namngiven narvaroansvarig pa enhath idag har 37 av 46 skolor
utsett en sadan.

Alla barn i skolan har arbetat med kompetensutweghlade genom att erbjuda
forelasningar och genom att ge handledning ochWtatson till personal kring
enskilda barn. Man har bade spridit kunskap omarafiémjande arbete och hur man
kan arbeta nar franvaro uppstatt.

Bland drygt halften av de Alla barn i skolan arbeted fanns samverkan mellan
skola och andra aktorer. Samverkan har ofta fuhdeaa men har ibland brustit kring
enskilda barn. Nagra exempel pa forbattring av smkan mellan skola och
socialtjanst som behdvs ar man efterfragar ochuddsjtrepartsamtal, aterkoppling
samt arbetar for att en samordnad individuell g&liP) upprattas.

Under projekttiden har man sett att det finns bedwoatt méta upp skolfranvaro med
insatser snabbt. Detta behov kan inte tillgodosemivara ordinarie verksamheter
och teamet for tidiga insatser kommer darfor awetséttningsvis att arbeta med det.

Under det tredje aret av Alla barn i skolan behduéiner och riktlinjer forankras och
implementeras. En av processtodjarna kommer hpdnag att férankra kunskaper
hos socialkontoret. Sakkunnig pa utbildningskontaresvarar fér de narvaro-
ansvariga, for riktlinjer, att folja upp franvarangd mera. Projektet kommer att foljas
upp aven under tredje aret.



2. INLEDNING

Norrkopings kommun har under flera ar arbetat négain om skolnarvaro och
skolfrdnvaro pa olika sétt. Arbetet gav effektemnoeksa insikt om att det fanns
behov av att ta ett helhetsgrepp om fragan. Mothddgrunden utarbetades den
modell som kom att kallas Alla barn i skolan.

Alla barn i skolan ar ett samverkansprojekt mellelnldningskontoret och
socialkontoret och finansieras av medel fran Ngoikgs kommuns sociala
investeringsfond.

Alla barn i skolan startade hostterminen 2012 acdhugas i projektform sista juni
2015. Sista aret - september 2014 till och med2015 - finansieras en del av arbetet
med medel fran investeringsfonden medan andra éddliet implementeras i
ordinarie organisation. Eftersom Alla barn i skol@eptember 6vergar i nasta fas
slutrapporteras nu de foérsta tva aren. | rappdresskrivs de olika faserna i projektet:

* planeringeninfér starten och ramarna for arbetet

» sjalva genomférandetdet vill sdga arbetsséatt och aktiviteter somogeidrts

« uppféljning och analys bade hur vi samlat in kunskap om arbetet ochdetd
insamlade materialet sdger oss

« framtiden -hur vi fortsatter arbetet framdayr tillvara pa kunskaper,
vidmakthaller goda resultat.

Hittills har ocksa tre delrapporter sammanstabis inns lasa pa Norrkopings
Kommuns hemsida. Projektet kommer aven att félfsunder tredje aret och en
rapport ska géras nar projektet i sin helhet aaslyni 2015. En FoU-rapport
kommer att gbéras under hdsten 2014 av forskningjs-ubvecklingsenheten, PUFF.

2.1 Syfte, mal och malgrupp

Syftet med Alla barn i skolan &r att ta ett helgegpp kring skolfranvaro — fran
framjande och forebyggande arbete till kraftfuliadtser. Det Gvergripande malet ar
att 6kad narvaro ska ge battre skolresultat sosikp&ka motverka utanforskap.

Arbetet med skolnarvaro och franvaro sker pa atikder, bade kring processer och
strukturer i verksamheterna samt kring enskildaviddr. Malen ar formulerade
utifrdn dessa olika nivaer:

« Paindividnivdar malen att minska utanforskap, en tkad sjalvieiinss
barnen, farre skolmisslyckanden, dkad maluppfydlelsh darmed okad
sannolikhet for fortsatta studier efter grundskolaat ogiltiga franvaron
forvantas vara noll efter tva ar.

« Pagrupp- och skolnivé@r malen att alla enheter har fungerande rutater,
kunskapen om orsaker till franvaro 6kar och att getansen att forebygga,
kartlagga orsaker och vidta ratt atgarder okar.



« Slutligen paverksamhetsnivar malen en 6kad samverkan bade inom
kommunen och med andra, vilket ska leda till sanmynett nyttjande av
varandras kompetenser i arbetet.

Norrkopings kommunala grundskolor omfattas av kteeoch malgruppen ar barn i
alder 7- 16 ar.



3. PLANERING — forberedelser infor start

Under varen 2012 utarbetade processamordnarnarefdrailla barn i skolans arbete
utifran innehallet i ansokan om medel fran denaadnvesteringsfonden. Ramen har
forandrats under resans gang utifran de erfarenpeagektet gjort, vilket beskrivs
l&angre fram i rapporten.

Det Overgripande ansvaréér Alla barn i skolan lades hos den davarande
Styrgruppen for samverkan Det tillsattes &ven en styrgrupp for sjalva pkogt som
ansvarat for att arbetet féljer malen och ramactasom fattat nodvandiga beslut pa
vagen. Styrgruppen har bestatt av skolchef padutiigskontoret, verksamhetschef
barnhalsan, verksamhetschef socialkontoret ockakkunniga, samt senare
projektchef. Sakkunniga fran utbildningskontoret socialkontoret blev
processamordnare med ansvar for att halla ihopgetrpé kommunniva samt att halla
i regelbundna moten med processtddjare och komneugtigande team.

| ramen beskrevs att processttdjarna, 5 pedagatet socionomer, skulle arbeta
teamgentemot de 4 geografiska omraden som bade uithgslidrvaltningen och
socialkontoret da var indelade i. Det innebar ocksansvaret for teamen fordelades
till fyra chefer, varav tre var fritidsgardscheteh en var enhetschef for ett
socialkontor. Det bildades ocksa ett kommunovesgrife team som fick sin
organisatoriska tillhrighet pa Centrala barnh|lskim ocksa chefskapet lag.

Under varen 2012 inleddes rekrytering av de nie@sstddjarna samt en psykolog
och en specialpedagog till det kommunovergripaerdeet. Flertalet tilltradde sina
tjanster i september med undantag av psykolog sojade i november.

Processtddjarna uppdrag, som det beskrevs i ansokan, var blamat att kartlagga
alla enheters arbete, stddja rektorerna i utveg&hnbetet, delta i arbetet kring
enskilda barn och driva samverkansarbete mellala slat socialkontor samt med
andra aktorer. Processttdjarna skulle vara dekaktigg enskilda barn under en
kortare period, maximalt 2 manader.

Det kommundvergripande teamatspdrag var att arbeta mer langsiktigt nar en
fordjupad kartlaggning/utredning behovdes for atsta orsak till franvaron, dar
tidigare insatser inte vaurit tillrackliga och/ellgdir det fanns omfattande stodbehov.
Fran borjan var tanken att det kommunovergripardmets malgrupp framst var
barn med 100 % frAnvaro. Teamet skulle ta till@&arfarenheterna av SkolFam
genom att anvanda en liknande metodik innehallarediaser; kartlaggning av orsak
till franvaro, atgarder for att mojliggora atergéaiigskolan och vidmakthallande. Det
kommundvergripande teamets arbete kom att forandrdsr tiden for projektet for
att battre stamma dverens med projektets arbetssatt

2 Foérvaltningsledning fr&n kommun, landsting ochigol
% SkolFam &r ett arbetssatt som syftar till attkstfamiljehemsplacerade barns skolgang.
www.skolfam.se



4. GENOMFORANDET

Nedan beskrivs hur arbetet i Alla barn i skolanayeforts. Vi sammanfattar till att
bdrja med aktiviteterna terminsvis och beskriveettar de olika funktionernas
arbetssatt. Det mesta av arbetet har varit en péggmocess over tid och inte nagot
som man arbetat med avgransat en termin i taget.

Utover det som beskrivs nedan har Alla barn i skedait emot flera studiebesok fran
andra kommuner och arbetet har redovisats pa ktikéerenser, rektorstraffar och i
media. Regelbundna méten med samverkanspartnerslsexempel Barnhalsan,
BUP och anhdrig- och kunskapscenter har genomforts.

4.1 Hostterminen 2012

Arbetet inleddes med en uppstartsdag i borjan pteseer for projektgrupp och
chefer i projektet. Aven ansvarigt kommunalrad wetksamhetschefer deltog for att
presentera ramarna for arbetet.

Tva planeringsdagar genomfordes ocksa tillsammaatsprojektgruppen och chefer
for detaljplanering av arbetet och i december gdiiohes en analys av arbetet sa
langt. Daremellan hade processamordnarna regellbundten varannan vecka med
hela gruppen for att stddja och folja arbetet.

Under hostterminegjorde processtddjarna en inventeraghur skolornas
narvaroarbete fungerade och vilka utvecklingsbedwou fanns. Man samlade ocksa
in uppgifter om franvaro, maluppfyllelse och plangar i hem for vard och boende
(HVB). Syftet var bade att fa ett "startlage” odhwnderlag for emulagesanalysom

i sin tur blev en grund planering av fortsatt agb€Las mer i avsnittet om

uppfdljning.)

Processamordnarna tog, tillsammans med arbetsgrufypen "kérscheman” som

inneholl vilka aktiviteter som skulle genomférashaem som ansvarade for vad.
Planering gjordes for hur uppfoljning och utvardgrskulle ske pa verksamhets-,
grupp- och individniva.

Arbete med implementering och férankriag projektet pagick under hela terminen
Processtddjarna knot kontakter med skolor, soctikooch andra samverkans-
partners och gjorde en informationsbroschyr.

Utbildningskontoret hade beslutat att samtligask8lor skulle registrera i Dexter, ett
system for digital registrering av franvaro, ochdat aven skulle inforas i ak 1-6
under varterminen 2013. For att folja hur narvantrecklades fick processtodjarna
och det kommunovergripande teamet utbildning i BeXdet beslutades ocksa att
uppfoljning av franvaron skulle genomféras av Alrn i skolan under samma fyra
veckor varje termin for att pa sa satt fa undeatgamfora.

Under hosten paborjade bade processtodjarna odoaehunovergripande teamet
arbetet med enskilda bafdan tog fram dokument och blanketter som stéthétet.




Ganska snart visade det sig att foérutsattningeattdyckas i ett projekt dar bara
ramarna var givna - ett processarbete dar foraisgtirna forandras under resans
gang och med personer som inte arbetat tillsammidigare - kravde ett starkt och
narvarande ledarskap. Det var svart att fa tijemensam bild av hur Alla barn i
skolan skulle arbeta och det fanns behov av att &betet och gruppen i vardagen.
Styrgruppen beslutade darfor att tills&techef istéllet for fyra som skulle ansvara
for processtodjarnas arbete. Processttdjarna sahsetades men hade fortfarande
ansvar for sina geografiska omraden. Den chef sbfickl uppdraget hade dock
begransat utrymme att vara delaktig i vardagsarbete

Det kan konstateras med facit i hand att de farhdgm fanns, om att flera personer
som skulle axla det direkta ledarskapet, besannastelirdom for framtida projekt ar
betydelsen av att ha narvarande chef i vardagennimst i ett sddant omfattande
projekt som Alla barn i skolan.

4.2 Varterminen 2013

Oron for hur projektet skulle fortskrida blev slist akut och i mars 2013 tilltradde
istallet en projektchef pa halvtid med lang ochiged erfarenhet av rektorsskap och
ledarskap. Projektchefen tog d& aven over angvatet kommunévergripande
teamet.

Under varen avslutade tva processtodjare sin dmisigiloch specialpedagogen i det
kommunovergripande teamet dvergick till halvtidojektet fortsatte saledes med 6
processtddjare (4 pedagoger och 2 socionomer)syojng och en specialpedagog
(0,5 tj) i det kommunovergripande teamet, samtrejegtchef (0,5 tj). | juni gick en
av processtodjarna pa foraldraledighet. Ingen asalganster tillsattes.

Under varterminen 2013 startade diskussioner offid@@thdra organisationen och
fordelningen av arbetet. Tidigare hade utbildnibgsdltningens organisation
forandrats fran att vara indelad i fyra geografiskaaden till en indelning utifran
verksamhet, forskola, f-klass — ak 6 och ak 7-&.liddrog till att ett nytt satt att
organisera arbetet i Alla barn i skolan blev nodirgn Erfarenheten hittills pekade
ocksa pa att arbetet skulle kunna forbattras onistitet inriktades pa projektets
olika uppdrag, istéllet for den tidigare indelningda alla hade i uppdrag att gora allt.
Under varen genomfordes tva planeringsdagar octodérett gemensamt beslut att
gora forandringar vilket innebar att gruppen istitielades in i:

« ettuppsokande teampestaende av en socionom och en pedagog, som tar
kontakt med rektorer som har barn med ogiltig feovor att fa en
helhetsbild 6ver all frAnvaro och for att saketatatt inga barn ar franvarande
Over tid och utan stod.

« ettteam for tidiga insatser,bestaende av tva pedagoger och en socionom,
med uppdrag att snabbt méta upp behov av insatisey larn med franvaro.

» ennarvaroframjande processttdjaremedansvar for att hjalpa och stédja
skolor att fa igang fungerande rutiner i narvareteboch att verka for att
varje skola utser narvaroansvariga.
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» ettbehandlande teamdet vill sdga det kommundvergripande teamet som
bestar av psykolog och specialpedagog som har agdt delta i langsiktigt
arbete med barn med komplex franvaro.

Nar det galler individuella barn ar huvudinriktnemgfor projektet ar att framja
narvaro, tidigt upptacka franvaro och agera. Sopdrgget formulerades fran borjan
ar malgruppen alla barn i de kommunala grundskaldidr det finns en oroande
franvaro och dar ordinarie resurser behover kortgptes for att forsta och komma
tillratta med franvaro. Projektet har hallit fagd detta men olika personer gor olika
delar.

4.3 Hostterminen 2013/varterminen 2014

Fran och med hostterminen 2013 fordelades arbgteppen enligt den nya
indelningen. Sammanfattningsvis genomférdes fogaindatser under hésten och
varen 2014:

« Arbete med tidiga insatser kring individuella bah 6ver tid med pagaende
franvaro

* Implementering av narvarorutiner

« Implementering av Dexter utifran uppsokande arbeteanalys av franvaro

« Utredningar efter anmalan till verksamhetschef soande franvaro

* Film att nyttja vid foraldraméten. Till filmen h@&n broschyr med tankbara
stodkontakter

« Fyra fortbildande forelasningamed olika teman riktade till personal.

 Fortbildning till narvaroansvariga pa skolorna

» Checklista gallande skolnarvaro for rektorer utif@kolverkets allmanna rad

* Revidering av broschyren "Alla barn i skolan”

« Utveckling av arbetet med franvarande barns frtjdselsattning t.ex.
samverkan med fritidsgardarna.

» Folder "Samverka for barns basta” — samlade tifsroetoder for att framja
skolnarvaro.

e Paborjat revidering av "Riktlinjer rérande skoltlik”

* Med mera

Arbetet under varterminen har praglats av formatete med individuella barn, av
implementering av rutiner och av att planera fdrtdetdje aret och framtiden. Alla
barn i skolan har arbetat med att sammanstallafdeeaheter och lardomar projektet
gjort och sammanstélla arbetsmodellen for skolnéarva

Under varterminen 2014 har genomforts en konfesens avslutning och redovisning
av atgarder pa temBtarvaro i en skola for alla. Chefer, rektorer, barnhélsa,
narvaroansvariga, socialtjanst, BUP, politiker, fleth, deltog.

* Teman: Barn som utmanar, snabb skol&terg&ng, amikigyoch samspel, samt Livet framfor datorn
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4.4 Arbetssatt

Nedan beskrivs huvudinriktningen av innehalletla&larn i skolans arbetsséatt. Det
vill sdga hur man fran och med hdsten 2013 gendrafipdragen.

4.4.1 Det uppstkande teamet

Det uppsokande teametppdrag, under lasaret 2013/2014, har varit anfa
helhetsbild over alla pagaende arenden. All nastatistik har gatts igenom vid
utvalda matperioder, med syfte att folja upp deiltigg franvaron over tid. Barn med
ogiltig franvaro 6ver 10 procent har foljts uppipdividniva, och barn med ogiltig
franvaro under 10 procent har foljts upp pa grupg enhetsniva.

Syftet med att flja upp barn med hdg ogiltig frarvpa individniva ar att sékerstalla
att insatser pagar, att forsakra sig om att inga hafranvarande 6ver tid och utan
stod. Om arbetet kort fast har teamet uppmarksarskadan pa det och hjalpt till

med att initiera samverkan nar det behovts.

Hittills har det uppstkande teamet besokt samtiggstadieskolor minst en gang och
hos de flesta har aven uppféljande besok gjorteenAag- och mellanstadieskolorna
har besokts under varterminen 2014. En svarigheg kig- och mellanstadierna ar
att flera vid ingangen av laséaret inte borjat regis i Dexter i tillracklig omfattning.
For de skolor som inte &nnu anvande Dexter efigafté det uppsokande teamet
manuellt ford narvarostatistik.

Vid besdken har det uppsdkande teamet traffat neimstv enheternas rektorer och
vid nagra tillfallen har narvaroansvarig medverlirutom att de lyft den ogiltiga
franvaron har ocksa enheterna uppmarksammats parteiyiltig franvaro éver tio
procent. Utover elevgenomgangen har besoken tafiaram att informera om
aktuell statistik, registrering i Dexter, diskutetdginer och forhallningssatt samt har
gett mojlighet till rad och stod. Det uppsokandantet har aven narvarat vid moten
gallande enskilda barn dar skolgangen brutit samman

4.4.2 Teamet for tidiga insatser

Teamet for tidiga insatser har arbetat direkt mah loch foréldrar. Tanken ar teamet
tar vid nar skolan inte formar mer eller behoveéiijatt komma tillratta med
franvaro. Totalt har teamet arbetat med 142 barn.

Utbver att arbeta med individuella barn har teanaetdlett personal utifran
forhallningssatt samt formedlat goda exempel ommjaade arbete och strukturer. De
har vid behov gjort specialpedagogiska bedomnirgdragit med kunskap om
samverkansformer samt tillsammans med det behahelk@amet kunnat erbjuda
psykologsamtal. Teamet har hjalpt till med kartldigg och fordjupad forstaelse av
situationen pa skolan utifran en "modell for napfeimjande arbete”. Modellen
bestar av framtagna konkreta tips pa framjandeiftinimgssatt, strukturer och
ansatser(Las mer i foldern "Samverkan for barns basta” pamnorrkoping.se)

Teamets arbetsprocess ar att inledningsvis skgpendbild av nuldget genom att
traffa barn och foréldrar for att utforska vilkanler som finns for att vara i skolan.
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Teamet har sedan arbetat for att undanroja desdarhisyfte att mojliggora atergang
till skolan. En plan har skapats som involveraidnaidshavare och skola i de atgarder
som planeras. Om andra aktorer varit inblandadesaven dessa involverats.

Teamet har arbetat med en stor bredd av olikasesanpassade efter det specifika
barnets behov och ofta har det ocksa varit en koatioin av olika insatser. Nedan
foljer exempel pa vilka insatser det kan handla om.
* motiverande samtal med barn
» stddundervisning till barn
o foraldrasamtal
» vackt och hamtat barn till skolan
* handlett personal
» genomfdrt klassrumsobservationer
* involverat skolpersonal att ha enskild undervisniagnan byggnad an i
skolan for att mojliggora skolatergang
« varit stod i aterkommande uppfoljningssamtal medtoreoch barn
« fungerat som mellanhand, det vill sdga gjort ireaf$r att fa barn i skolgang i
vantan pa insats fran t.ex. socialtjansten ellePBU
» fungerat som "6versattare” mellan hem och skoldtesatt skapa samsyn och
forstaelse for andras insatser.

4.4.3. Narvaroframjande processttdjare

Fran hostterminen 2013 arbetar en narvaroframjanoeesstodjare med att inspirera
och stddja skolorna i deras framjande narvaroarietehar handlat om fragor kring
bemotande, trivsel, att fanga upp signaler, ath&aster och uppmaéarksamma barn
med franvaro. Arbete har handlat om tidiga insdiseall oroande franvaro. Syftet
med detta ar att fa skolan att agera vilket tit lgpad nu ar fallet.

| arbetet har ocksa ingatt att stodja implemenggeaw rutiner och registrering i
Dexter. Rektorerna har fatt hjalp med en checklisifédn allmanna rad gallande
narvaroarbete i skolan. (Se bilaga 1)

| inventeringen av skolornas arbete framkom aframgangsfaktor i skolnarvaro-
arbete ar att enheten har en sarskild utsedd persdransvar for narvarofragor. Den
narvaroframjande processtddjaren har arbetat féelktiorerna ska utse namngivna
narvaroansvariga pa enheterna. Tanken med nansyarég ar att denne har ett
sarskilt ansvar for att folja narvaron/franvaronspaenhet, att analysera statistik,
hélla fokus pa narvarofradgan, med mera. Processtithar erbjudit stod till samtliga
rektorer och enheter och idag har 37 av 46 enhisett narvaroansvariga och nagra
fler ar pa gang. Processtodjaren har haft i upptfifsamordna, inspirera, ge rad och
stod till de néarvaroansvariga och andra med 6veagde ansvar.

4.4.4. Det behandlande teamet

Det behandlande teamets (som i inledningsvis beslgem det kommun-
dvergripande teamet) uppdrag har varit att arldtgdiktigt tillsammans med barn
och foraldrar. Arenden har bade kommit fran rektoah genom processtddjarna.
Specialpedagogen liksom psykologen har ibland daetatrmed processtodijare.
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Behandlande teamet har arbetat for att undanrégehioch hitta strategier for
atergang till skolan. Det behandlade teamets atmtalltid utgatt fran en individuell
beddmning. For att kartlagga barnens skolsitudtamman stallt fragor till skolan om
vad man gjort tidigare i form av kartlaggningar aesatser.

Det behandlande teamet har ocksa varit delaktigiten som skolan bjudit in till som
en fristdende resurs och man har ocksa varit dglakamverkan med andra aktorer.

Psykologen har bistatt 6vriga i projektet med kotaps exempelvis i form av
kartlaggningar eller med kompletterande perspeksykologen har haft ett KBT-
baserat forhallningssatt och har vid behov anvigttisingsskalor och frageformular
exempelvis Becks ungdomsskalor, SDQ eller relaskatgning, for att fa en
fordjupad bild av barnens situation. Specialpedagduar haft fokus pa anpassningar
i skolmiljon.

Sedan januari 2013 har det behandlande teametirbet 21 barn och utéver det
deltagit i arbete med individuella barn och fanmigem blivit aktuella via andra team
i projektet. Overvagande del har varit hégstadielengar som fran och med
hostterminen Overgar till gymnasieskolan.
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5. UPPFOLJINING OCH ANALYS

Under dessa snart tva ar har kunskap och matariabss in pa olika satt for att folja
projektet. Arbetet har foljts pa individ-, gruppetoverksamhetsniva. | de larande
samtal projektgruppen haft har man utgatt franrterenheter som gjorts i enskilda
arenden for att anlagga ett dvergripande perspdlitidetta har kommit ett antal
generella lardomar baserade pa beprévad erfarenhet.

Nedan beskrivs bade hur uppféljningen pa de olikderna genomforts och vad vi
kan utlasa av resultaten.

5.1 Individuppfdljning

Malen pa individniva ar minskat utanforskap, okgdvkansla hos barnen, ckad
maluppfyllelse och darmed 6kad sannolikhet fordattia studier efter grundskolan.
Den ogiltiga franvaron forvantades vara noll eftér ar.

| beskrivningen av uppféljningen av Alla barn i fkas arbete med individer ar det
viktigt att komma ihag att det handlar om de banm siktualiserats till projektet. Det
innebar att det givetvis finns fler och andra bawed franvaro som skolan eller andra
aktorer arbetat med pa andra satt. Exempelvis fiehdarn med enstaka stréfranvaro
som skolan sjalva kommit tillrétta med.

Totalt har Alla barn i skolan arbetat me6i3 barn. Enligt kommunens riktlinjer ska
barn som har omfattande franvaro 6ver tva manaueakas till verksamhetschef.
Av de 94 barn som var anmalda till verksamhetschedj 2014 var 29 barn aktuella
for insatser i alla barn i skolan.

Till en borjan 6nskade skolorna framforallt hjalgdnden mest omfattande franvaron
(oftast i barn i hogstadiealder) vilket innebutittaamet inte bara arbetat med kortare
arenden sasom beskrivs i ramen. Under projektetg aar det dock blivit vanligare

att de aven arbetat med de yngre aldrarna ochidiare problemskede.

Arbetet med enskilda barn har dels foljts genonpittesstddjarna/teamet for tidiga
insatser besvarat en digital enkat for uppfoljniBgsy Research) och dels genom
larande samtal i gruppen och dokumentation av erbeen digitala enkaten har inte
fyllts i av det behandlande teamet utan de haltes@okumenterat arbetet i journal.
Anledningen till det ar att malgruppen for behandiet teamet ar de barn som allra
hogst franvaro som ofta kraver langsiktigt arbete detta skulle kunna snedvrida
resultatet.

Utbver detta var tanken att skolskoterskan skulhguea hélsosamtal fér de barn
processtodjarna kom i kontakt med. Syftet varéatf bild av skolfranvarande barns
halsa. Avidentifierade halsosamtal skulle skickeslli utbildningskontoret for att
sammanstéllas dar. Det foll dock bort i samband atedhefskapet férandrades och
att uppdraget inte tydligt férmedlades.
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5.1.1. Teamet for tidiga insatser — resultat av enk &t for uppféljning

Den digitala enkaten (Easy Research) har besvavgisocessttdjarna i inledningen
av kontakten, efter tre manader och efter ett @ste enkaten innehaller bland annat
fragor om kon, alder, arskurs, etnicitet, familjefpaund, franvaro, maluppfyllelse,
fritidsaktiviteter, samverkan, med mera. Efterrtrénader besvarades fragor om
franvaro, samverkan och ocksa om de insatser soocegstodjarnas gjort. Efter ett ar
har processtodjarna foljt upp hur franvaro, malypelse, fritidsaktiviteter, med mera
ser ut for de barn de arbetat med. (Se enkatfnagdrilaga 2.)

Totalt har man matat in data kring 118 barn i dizsth delen. | ettars-uppfoljningen
har man kunnat mata in 81 av dessa, vilket innettdrortfall med 32%. Bortfallet
beror bland annat pa att barn avidentifierats nidatningen sa nar processtodjare
slutat har det inte gatt folja upp. Nagra barntéltytill annan kommun vilket gjort att
de inte varit mgjliga att folja upp.

Barnens bakgrund

Av de barn teamet for tidiga insatser arbetat madajoriteten i hogstadiealder aven
om barn fran de lagre arskurserna ocksa finns Maghriteten av barnen bor i
hyresratt med en av vardnadshavarna.

Forvarvsfrekvensen i Norrkoping totalt var 20127d&6, medan 55-60% av
foraldrarna till de barn som Alla barn i skolan rfi@r arbete. Av dessa foraldrar har
42% hogst grundskoleutbildning och 17% eftergymadasgbildning. | kommunen
totalt har 15% hogst grundskola och ca 34% eftergsial utbildning. Variationen ar
dock stor mellan olika bostadsomraden, bade vddrgitbete och utbildningsniva.

Vid starten av kontakten med Alla barn i skolan ¢t bara 10% av barnen som hade
fritidssysselsattnint Vid uppféljning ett &r senare hade det 6katcll27%.

Vad galler etnicitet s& ar 73% (n=86) av barneml&idSverige av svenska foraldrar.
2012 hade 21% totalt av befolkningen i Norrkdpitigndsk bakgrund, det vill séga
var fédd utomlands eller av tva utrikesfodda foratdEftersom det bara &ar 32 barn
totalt med annat etniskt ursprung gar det intel@ttslutsatser om etnicitet har nagon
paverkan pa exempelvis franvaromonster.

Det ar en jamn konsfordelning bland de barn prdédgana arbetat med och det gar
inte heller se nagra konsskillnader i de insatsendn fatt. Det ar nagot fler pojkar i
gruppen med hogst franvaro och skolan har gjortoéelagogiska kartlaggningar av
pojkarna (pojkar 43% jmf flickor 27%). Nagot fldickor hade kontakt med
socialkontoret och nagot fler pojkar med BUP.

Barnens narvaro

Bild 1 visar hur narvaron utvecklats for de barn som $ig@id av teamet for tidiga
insatser. Har syns en klar forbattring av narvafer 3 manader (grona faltet). Det

® Dvs som var aktiv i idrottsférening eller i anrfénening, som deltog i annan organiserad
fritidsaktivitet eller i fritidsgardens verksamhet.
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ser ut som det blir en liten tillbakagang ett drase, men eftersom 32% saknas i ett-
arsuppfoljningen ar det osakert hur man ska toéktead

Bild 1 Franvaro, samtliga (n=119)
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Tittar vi pa de 40 barn som hade hogst franvarbyitlesaga 60-100% franvaro, vid

starten av kontakten ser man att det efter 3 méaréad© och efter ett ar 13 i gruppen.
Det vill saga drygt tva tredjedelar ar antingert hérvarande eller har klart forbattrad
narvaro.

Bild 2 visar franvaron hos de 81 barn som processtodjaatat in uppgifter om i
ettarsuppfoljningen. Har ser man att de barnems/&nd var utspridd mellan de olika
intervallen i starten av kontakten och att andélam som har 0-20% franvaro
successivt okat. (I kategorin 0-20% ingar aven lsam har 100% narvaro.)

Bild 2 - Franvaro hos 81 barn
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Barnens maluppfyllelse

Nar vi utformade fragorna i enkaten ville vi ocksimed en fraga om barnen nar
malen. Fragan formulerades "klarar eleven malen&d svarsalternativen ja, delvis
eller nej. | efterhand inser vi att detta bordddréydligats mer eftersom fragan ger
tolkningsutrymme for olika larare. For de 81 baomsmatats in i ettarsuppfoljningen
kan man dock se att andelen som uppges klara réledkat fran 22% (n = 18) vid
starten till 39% (n = 32) efter ett &r. Aven denp dar man svarat att barnen delvis
klarar malen har okat nagot.

| enkaten fanns det ocksa mojlighet for procesatod att i fritext beskriva vad som
fungerar och inte kring maluppfyllelsen. Nar bari&e nar malen handlar det i forsta
hand om att barnen varit franvarande, det vill sitydarnen fatt for lite skola for att
na malen. | nagra fall saknas tillrackligt unded@gatt géra en bedémning i skolan.
For nagra fa barn namns att det handlar om inlgesivarigheter.

Samverkan kring barnen

Nar det galler samverkan sa fanns andra aktérehiaxade hos ca 65% av barnen i
starten av kontakten. Efter tre manader hade dwttidk72%. Det ar samarbetet med
skolans egna elevhalsa som star for 6kningen (ad30% till 45%). | starten av
kontakten fanns socialkontoret med i ca 58% och BtH#45% av fallen, vilket efter
tre manader sjunkit nagot. Centrala elevhalsamlgkaktiga i ca 16% i borjan, vilket
efter tre manader sjunkit till 10%.

Alla barn i skolan har ocksa haft i uppgift attidprkunskap om gemensam plan som
verktyg att samordna insatser. Efter tre manadee h@an upprattat en gemensam
plan for ca en fjardedel av barnen.

Om man tittar pa samverkan med andra (t.ex. samiédk, BUP, Centrala elevhalsan)
i relation till hur omfattande franvaron ar ser neahsamverkan ar mer vanligt
forekommande hos de som har hdgst franvaro (ré@geelst), vilket ar naturligBild 3
och 4visar forandringen av franvaro vid starten ocleretite manader kopplat till
samverkan. Har kan man se att franvaron minskat héd de barn dar skolan haft
samverkan och inte.
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Bild 3 - Samverkan och frnvaro vid start
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Bild 4 - Samverkan och franvaro vid 3 manader

80,0%

70,0%

60,0% [

50,0% [

40,0% |

30,0%

20,0%

10,0%
0,0% | .
Ja Nej

E- 20% 020-40% 040-60% 0O60-80% W80-100% ‘

Insatser

Nar det galler skolans tidigare insatser fann®806 ett atgardsprogram kring barnen
och i 35% har skolan gjort en pedagogisk kartlaggnbDetta ar anmarkningsvart
eftersom ett atgardsprogram alltid ska foregasnawteedning dar pedagogisk
kartlaggning ar en av de viktigaste delarna. Teskesett ar det inte mojligt att géra
ett atgardsprogram som inte foregatts av en pedsigkartlaggning.

Det ar en stor variation av vilka insatser tearietitliga insatser gjort och i de flesta
fall har det varit en kombination av flera insatseiket ocksa avspeglas i
enkatsvaren. De vanligast férekommande insatserna a

o stodsamtal till féralder (n=58)

» konsultation skola/pedagog/elevhalsa (n=51)

» stddsamtal med barnet (n=48)
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* nulageskartlaggning (n=40)
* samverkansmote, handledning till personal samtidtation genom mote,
telefon, sms, ed (n=35 vardera)

Det handlar oftast om komplexa orsaker till athfrdro uppstatt och darfor behovs
oftast en kombination av olika insatser for atiegdiska komma tillbaka till skolan.
Det innebér ocksa att det saklart inte ar mojligtsmlera en insats for att titta pa
effekter. Men kan vi anda se att de flesta av sean verkar ha en positiv effekt pa
narvaron bade efter tre manader och ett ar.

5.1.2 Det behandlande teamets resultat

Eftersom det behandlande teamet inte arbetat eligiFams metodik har man inte
heller utvarderat arbetet enligt den standardigenaddell som beskrivs i ansokan till
den sociala investeringsfonden. Arbetet har st@lbkumenterats I6pande i journal.

Det behandlade teamet har under lasaret 13/14 koatingiv vara mer en del i
helheten. Nar arenden anmailts till Alla barn i skahar oftast tva personer gatt pa
beredande méte. Utifran det beredande maétet hapgruerbjudit insatser utifran de
olika kompetenser som Alla barn i skolan omfatfaland har det passat bra att nagon
fran teamet for tidiga insatser gatt in i ett aeiitbp med psykolog eller
specialpedagog. Det behandlande teamet har avgaks|n utifrdn den 6versyn som
uppsokande teamet har gjort i sin uppfoljning aggemde insatser. Utifran alla dessa
olika ingangar har det behandlande teamet bidnagit fordjupande och utredande
samtal. | vissa fall har man arbetat i direkt etaviakt och i andra fall konsultativt.

Det behandlande teamet har arbetat med 21 barn gedaari 2013 men aven tagit
del i arbete med individuella barn och familjer sbimit aktuella via andra i
projektet. Fomlla barn har det inneburit forbattringar i form av atergaitigskolan i
begransad omfattning fran att ha varit hemmasittahefér andra barn narvaro hela
skoldagar med individuellt anpassade scheman.

5.2 Analys av individarbetet

Den bild Alla barn i skolan ger av skolfranvarogeshatik stammer val 6verens med
tidigare studier och erfarenheter. Problematisér eltoande skolfranvaro ar ett
symtom och orsakerna till skolfranvaro ar mangakamhplexa. Det kan handla om
faktorer i skolmiljon, i familjen och/eller hos iniden sjélv. Det ar séllan en enda
orsak till att ett barn véljer att inte ga till $&n, utan det ar snarare en vav av
samverkande orsaker som kan vara diff@f#a upptacker man ocksa andra orsaker
till franvaron an vad det forst verkar vara.

Nedan ar nagra exempel pa vilka orsaker det kadl&am:
 brist pa anpassad studiemiljo
» psykisk ohélsa hos barn eller férélder
 inlarningssvarigheter
* relationsproblem mellan barn och larare
* missbruk
* omsorgssvikt
* mobbning
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e separationsangest

» spelmissbruk

* negativa livsmonster
« gangpaverkan

Denna komplexitet innebar ocksa en stor variatigitka insatser som behovs for att
bryta franvaro. Det gar inte att skagametod eller |[6sning som fungerar for all
franvaro, utan arbetet kraver flexibilitet av gharter. Med detta i atanke har projektet
har tagit fram en modellutforskande forhallningssatt - som innehaller flera olika
tankbara atgarder. Nagra exempel pa vad som agtvitt undersoka ar barnets
fysiska och psykiska hélsa, sociala situation (ledenr roll i gruppen), pedagogiska
hinder (inlarningssvarigheter, behov av teknikstodh ekonomiska hinder (matséack,
idrottsklader, m.m.). Nar det galler atgarder hia Aarn i skolan tagit fram ett antal
tips, exempelvis:

« samarbete med vardnadshavare

* involvera hela arbetslaget i bemétande (néar bameimer till skolan)

* hembesdk som arbetsmetod

* hitta I6sningar tillsammans med barnen och tangg\as”.

« goOra undantag — var beredd att ga utanfor ramarna

» hitta alternativa satt att kommunicera (sms, cliatgbook)

Las mer om tipsen i "Samverkan fér barns bastaiv.norrkoping.se/barnsamverkan

2011 gjorde Centrum fér kommunstrategiska studi&S) en rapport om arbetet
med skolfrAnvaro p& uppdrag av Norrképings kominStudien innehéll tre
delomraden.

* intervjuer med elevhéalsoteam och rektorer om huaretade med att
forebygga och avhjalpa skolfranvaro, samt deragatining om orsaker
till skolfranvaro.

« enkater till larare om skolfranvaro, om orsakérsklblfranvaron och hur
de arbetade med att forebygga och avhjélpa franvaro

 intervjuer med unga som haft langvarig skolfranvacb som atervant till
skolan. Fokus lag pa vilka orsaker till franvaronsengdomarna sjalva
uppgav och deras bild av vad som fatt dem tillltidlkakolan igen.

Studien visade tydligt att de olika parterna iritddgger orsakerna till samma sféar.
Skolledning, elevhalsoteam och larare placerarstéshand orsaker till skolfranvaro
till situationen i hemmetch inte minst till féraldrars formaga att axladtirarollen.
Har framtrader ocksa en uppfattning om att detefiisdciala arvet som paverkar
barns maojlighet att fullfdlja sin skolgang. Ytteytire en orsak som lyfts fram &ar
familjers installning till skolan - kultur och hé&fnst tillskrivs en sarskild betydelse
for hur skolgangen fungerar.

Hemforhallanden &ar daremot inget som ungdomarnerlffam utan istallet i forsta
handlararnas bemétandechengagemangyYtterligare en orsak som framkom var

® Arvidsson, m.fl. "Man vill ju g sin utbildning s&an blir n&gonting” Hur fungerar arbetet med
skolfranvaro i Norrkdpings Kommun. Centrum for koonmstrategiska studier, Linkdpings Universitet
2011.
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onskan att vara med kompisaet vill sdga skolan uppfattas som ett socialt
sammanhang som ar viktigt fér néarvaron.

Enligt rektorer, elevhalsa och larare angavs imdimpassad undervisning som den
vanligaste insatsen mot skolfranvaro, oavsett odaka var nagot som inte
uppfattades pa ett entydigt s®ektorer och barnhéalsotearalade om
individanpassning i form av materiell anpassningjervisning i mindre grupp,
kontakt med specialpedagog, kurator eller hemunsiging. Nadararna pratar om
invidanpassning handlar det daremot atnha mer tid for varje individ och ge det
stod individen behover.

Ungdomarnaefterlyser en storre lyhordhet fran skolans sidal®behov man har av
att t.ex. arbeta i mindre grupp. De talar om abiak hort av sig kontinuerligt i bérjan
av franvaron, men att kontakten sedan upphort.g®kfgrefaller ha slappt sitt ansvar
for barnen nar socialtjansten kopplats in.

CKS’s studie visar pa betydelsen av att samtalabragdfor att fa deras uppfattning
om orsak till jusderasfranvaro. Den skillnad som finns mellan skolansfatiping
och barns uppfattning om orsakerna till franvaroéksa nagot man sett i Alla barn i
skolan. Likasa att skolan inte alltid efterfragarrets syn pa vad som skulle kunna
hjalpa just dem. Att ta tillvara pa barnets uppfiai av sin egen situation ar nagot vi
behdover bli battre pa bade inom skolan och inone#@Ensten.

Projektets visar, likval som andra studier ochKonsg, att det &r otillrackligt att
stanna vid forklaringar som enbart handlar om iitgius eller foraldrarnas
svarigheter. Det kan ocksa finnas andra forklarisgan handlar mer om skolans
svarigheter att méta barnens behov. Dessutombiarjiets ratt till utbildning
densamma oavsett orsaken till franvaro eller stiiobet.

Arbetet har aven visat pa betydelsen av att gortékgningar sa att orsakssamband
hittas i syfte att fa en ny forstaelse och nya g till skolnarvaro. Aven detta
stammer val 6verens med erfarenheter som gjadgate studier.

En framgangsfaktor for teamet har varit att manrlatkkomma igang med arbetet
snabbtTidiga, snabba insats&an ofta forhindra att franvaro cementeras. Jgdie
man kommer in desto storre majlighet att snablitlfiaka barnet till skolan. Och den
logiska foljden blir att ju langre man varit hemiitmde desto svarare ar det att
komma tillbaka. Tidiga insatser kan bade handldarmatser riktade till barnet, stod
till familjen och till skolan.

Det visade sig finnas behov av att kompletteraak®insatser bland ungeféar halften
av de barn som Alla barn i skolan traffat. En fulagele samverkan dar insatser
samordnas ar ofta avgdrande for dessa barns skplggrojektet har det blivit tydligt
att det finns en tréghet i komma igang med insatssrsocialtjansten men ocksa hos
BUP. Det vill sdga, det tar tid att utreda, fatéslnt om insats och att komma igang. |
varsta fall kan det innebara att en termin eller tgar forlorad” och att barnet inte

far sin ratt utbildning tillgodosedd. Dessutom Keimvaron hunnit bli ett mer
svarbrutet monster.
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Malet att den ogiltiga franvaron skulle vara ndteetva ar ar kanske inte realistiskt
men daremot ar det utvecklade malet - att inga blkarha oroande franvaro utan
pagaende insatser - fullt majligt att uppna.

Fyra terminer &r kort tid for att kunna se om igeatlett till minskat utanférskap for
barn med skolfrAnvaro, men vi vet att det ar ekfalgor att hamna utanfor
gemenskapen i skolan. Att dessutom inte sjalv kdiarsta det som hander skapar en
kénsla av vanmakt. Det lyssnande och det allvar majektet mott barn och familjer
med har i sig skapat grund for utveckling. Intecblaarn riskera att hamna i
utanforskap utan aven foraldrar som i detta kasigefrustrerade och som "daliga”
foraldrar. Genom att skapa goda méten har dérman&udppnas som gjort det majligt
for foraldrar att 6ppet prata om sina problem.

Nar det galler malet 6kad sjalvkansla hos barndmas@e barn som inte kant sig
efterfragade av skolan nu blivit efterfragade. Beom inte forstatt varfor det blivit sa
svart har fatt hjalp att forsta sig sjalva. Stednas barn lotsats tillbaka till skolan.
Barnets egna tankar och kanslor har fortydligdietvhar skapad okad forstaelse och
vilja till att hitta I6sningar.

Ratten till utbildning har varit i fokus for projakt. Barn har fatt hjalp att battre forsta
vad som forvantas och kravs kunskapsmassigt. Bettaart aven for andra barn men
oftast flyter dom da anda med. Hog franvaro gometh tappar tilltron till detta flyt
och slutar tro pa att goda resultat ar mojligajéktet har gett manga barn en ny
tilltro till sin egen formaga.

Den forskning som bland andra Bo Vinnerljdtedrivit visar p& skolresultatens stora
betydelse for barns framtida livssituation. Mot dekgrunden ar det ett rimligt
antagande att de barn som faktiskt &r tillbakaolak ocksa har en betydligt storre
mojlighet att lyckas i skolan och darmed ocksaifsamtida livssituation.

5.3 Uppfdljning pa grupp- och skolniva

Pagrupp- och skolnivé@r malen att alla enheter har fungerande rutatekunskapen
om orsaker till franvaro 6kat och kompetensendattlfygga, kartlagga orsaker och
vidta ratt insatser 6kat. Nedan redovisas aveistkabm franvaro, maluppfyllelse
och HVB-placeringar pa grupp- och skolniva.

5.3.1 Rutiner och riktlinjer

Hostterminen 2012 inventerade processtodjarnaetrbetd skolnarvaro i
Norrkopings kommunala grundskolor och pa de lokalgialkontoren. Syftet var att
fa en bild av nulaget, bade goda exempel och utirerdbehov. Processtodjarna
utgick i intervjuer fran ett antal givna fragestiigar om framgangsfaktorer,
utvecklingsbehov, hur riktlinjer och rutiner anv&rath fungerar, hur socialkontoret
hanterar skolfranvaro och om hur samverkan fung&anmanfattning av
inventeringen finns att lasa i Delrappoft ILslutet av varterminen 2014 gjorde Alla

"I t.ex. Social rapport 2010. (Kapitel: Skolbetygpildning och risker fér ogynnsam utveckling hos
barn.) Socialstyrelsen
8 Delrapport 1 finns att l4sa pévw.norrkoping.se
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barn i skolan en uppfdljning av nulaget. De skickatlen enkat till rektorerna med
fragor om narvaroarbetet och svaren har lagts sammneal processtodjarnas
erfarenheter. Sammantaget ger det en "temperatoimgétav narvaroarbetet pa de
kommunala grundskolorna idag. Alla barn i skolallganagra kriterier som matt for
att beddbma nulaget. Dessa &ar; om skolorna har r@gansvarig, om Dexter-
registreringen fungerar fullt ut och om alla baredchiranvaro har pagaende insatser
samt om insatserna fungerar. Nagra av skolornaylippsamtliga kriterier och
flertalet uppfyller delvis kriterierna. Tre skolbeddms inte uppfylla ndgot av de fyra
kriterierna.

Nar det galler rutiner sa visade inventeringermatfiesta skolor kande till
kommunens riktlinjet men att variationen och kvalitén pa skolornas egtiaer var
stor. Det fanns ocksa behov av fortydliganden ktlimjerna. Detta ar nagot Alla barn
i skolan aktivt arbetat med och revidering av iilfdrna har paborjats under varen
2014 med utgangspunkt fran de erfarenheter sortsdjprojektet. En viktig del i
revideringen &r att barns uppfattning om orsakrdlhvaron ska tydliggoras vid
anmalan om oroande franvaro till verksamhetschef.

Alla barn i skolan har uppmarksammat att goda adgérande narvarorutiner ar en
framgangsfaktor i skolornas narvaroarbete. De bks@sett vad som fungerar battre
och samre och mot den bakgrunden erbjudit skolstid En sadan framgangsfaktor
ar att det finns en narvaroansvarig pa enheterdachhar 37 a#6 skolor utsedda
narvaroansvariga vars uppgift ar att bevaka ogh figp narvaron pa sin enhet

Ovanstaende insatser har bade bidragit till fokufrdgan pa alla skolor, till att
rutiner och arbetssatt utvecklats och inte mitisaiti det inte saknas insatser kring
barn med franvaro.

5.3.2 Franvarostatistik

Nar processtddjarna borjade inhamta statistik @bt sig ganska snart att
registreringen i Dexter inte fungerade fullt utf ddl s&ga att larare inte registrerade
franvaro i tillracklig omfattning. Lararna saknailkracklig kunskap och tid att satta
sig in i systemet och det fanns oklarheter exenipélwr anpassad studiegang skulle
registreras. Man forstod inte vad uppgifterna kuaaeéndas till och det fanns en
uppfattning om att det var valfritt att anvanda @exDetta ledde till ett fortydligande
fran skolchefen att registrering i Dexter ska goras

Anvandningen av Dexter har successivt forbattratias 2012 bade hos hogstadierna
och hos lag- och mellanstadierna. Omfattningeregistreringar varierar dock
fortfarande mellan skolorna. Eftersom hogstadiemka kom igang tidigare har de en
relativt hog andel lararkvittenser. Lag- och medkadlierna borjade registrera i Dexter
senare och franvarostatistiken kan darfor inte jiesf pa samma satt over tid.

Tabell 1nedan visar i vilken omfattning de kommunala hadstskolorna registrerat |
Dexter. Ju lagre andel ej kvitterat desto batipgKneparksskolan saknas eftersom de
tidigare registrerat i ett annat system och dérfte ar jamforbara.)

° "Riktlinjer rérande skolplikt, narvarokontroll ocitgarder vid olovlig frAnvaro” &r
kommundvergripande riktlinjer som de enskilda skadohar att utgd i utarbetandet av skolans egna
rutiner.
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Tabell 1. Lararkvittenser vid de kommunala hdgstadieskolorna.

Enhetsnamn Cillslierathit)
VT 2012 HT 2012 VT 2013 HT 2013 VT 2014*

Borgsmoskolan 26,00% 22,61% 21,65% 30,79% 27,13%
Ektorpsskolan 45,75% 26,24% 25,95% 9,78% 7,58%
Enebyskolan 46,92% 34,72% 35,59% 28,18% 22,10%
Hagaskolan 30,06% 15,39% 22,44% 21,63% 15,74%
Hultdalsskolan 43,96% 25,06% 27,39% 21,24% 14,55%
Mosstorpskolan 51,57% 27,30% 24,70% 13,68% 11,38%
Navestadsskolan 56,39% 23,54% 18,44% 27,53% 24,61%
Rasslaskolan 18,17% 6,07% 9,74% 4,88% 2,27%
Sdoderporten 5-9 37,36% 26,60% 21,18% 22,88% 23,52%
Vikbolandsskolan 58,39% 36,42% 33,53% 34,77% 29,51%
Medelvarde 41,46% 24,39% 24,06% 21,54% 17,84%

*Fran januari till 15 maj 2014

Pa lag- och mellanstadieskolorna har medelvardettébliven lararkvittens minskat
fran 79,58 % varterminen 2013 till 33,52 % varteveni 2014, vilket &r en klar
forbattring.

Tabell 2visar bade den totala franvaron och den ogiltigaviaron. Den totala
franvaron bestar av bade giltig (t.ex. sjukdom,ilpgVledighet) och ogiltig franvaro.

| statistiken ingar aven barn med franvaro som Aldla barn i skolan arbetat med.
Varterminen 2012 representerar statistik innanaMérn i skolan” inledde sitt arbete.
| statistiken finns sasongsvariationer vilket inaeatt man bor jamféra vartermin
med vartermin och hésttermin med hosttermin.

Tabell 2. Franvaro och ogiltig frAnvaro vid Norrképings kommhogstadieskolor
Frénvaro Ogjiltig franvaro

VT2012 |HT2012 V12013 HT2013 VT2014* |VT2012 |HT2012 VT2013 HT2013 VT2014*
Borgsmoskolan 21,63%| 16,74%| 1897%| 17,55%| 21,53% 8,65% 4,30% 497% 2,99% 517%

Enhetsnamn

Ektorpsskolan 16,09%| 14,06%| 17,41%| 13,70%| 16,58% 6,94% 4,44% 5,65% 3,60% 3,72%
Enebyskolan 9,88% 8,59%| 11,70% 8,74%| 12,63% 3,21% 1,19% 1,89% 0,94% 1,76%
Hagaskolan 11,48%| 12,32%| 17,52%| 1195%| 14,40% 3,41% 2,49% 5,96% 247% 3,22%

Hultdalsskolan 11,06% 9,66%| 11,29% 8,78%|( 10,57% 1,84% 0,65% 0,80% 0,83% 0,93%
Mosstorpskolan 13,85%| 10,77%| 14,57% 8,01%| 11,69% 4,03%] 1,86% 2,75% 0,67% 1,11%
Navestadsskolan 18,21%| 10,99%| 13,49%| 12,12%| 13,58% 7,93% 3,51% 3,70% 2,48% 2,89%
Résslaskolan 9,52% 8,12%| 11,24% 8,79%| 12,73% 1,05% 0,44% 0,32% 0,82% 1,39%
Soéderporten 5-9 12,26%| 10,25%| 11,73%| 11,82%| 1522% 6,42% 4,90% 4,81% 4,36% 5,89%
Vikbolandsskolan| 11,64%| 10,36%| 12,66% 9,61%| 12,15% 2,35% 1,18% 1,94% 1,38% 2,12%

Medelvérde 1356%| 11,18%  14,06% 11,11% 14,11% 4,58% 2,50% 3,28% 2,05% 2,82%
*Fran januari till 15 maj 2014

Den totala franvaron har knappt forandrats und@042-2014 medan den ogiltiga
franvaron har sjunkit markant. Fran att ha lega4 58 % under varterminen 2012 har
den sjunkit till 2,82 varterminen 2014. Insatsenldarn i skolan” startade
hostterminen 2012 samtidigt som en effekt pa deitigafranvaron férekommer och
som fortgar fram till nutid, maj 2014.
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Det finns aven variationer mellan skolorna vadegdilanvaro. Om man tittar pa
registrering i Dexter och ogiltig franvaro kan nsmatt exempelvis Ektorpsskolan
bade forbattrat registreringen avsevart och minsgitig franvaro med ca 3%, likasa
Navestadsskolan och Mosstorpsskolan.

Graf 1visar medelvardet 6ver ogiltig franvaro vid Nompktgs kommuns
hogstadieskolor, exklusive Navestadssktilan

Graf 1. Medelvarde 6ver ogiltig franvaro vid Norrkopingsmkmuns hogstadieskolor.
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Under dessa fyra terminer har Alla barn i skoldjt &ntal barn med minst 10%
ogiltig franvaro vissa givna veckor varje termiakell 3. Skolorna i tabellen &r indelad
i de tidigare geografiska omraden processtodjanssaaade for tidigare.

Tabell 3 Antal elever med minst 10% ogiltig frAnvaro. (Maghingsskolan med 19 elever ingar ej)

Totalt antal Antal och andel elever med minst 10 % ogilti
SKOLA elever ak 7-9 (% inom parentes)
Ht 2012 |Vt 2014 |v.45-48 |v 10-13 v 45-48 v 10-13
2012 2013 2013 2014
Hagaskolan 287 308 23 59 73 61
Djakneparksskolan 475 455 (3) (7,7) (9,6) (8)
Navestadsskolan 333 334
Soderportery-9) 180 185 (693 (11738) (7572) (1%7)
Vikbolandsskolan 176 154 ' '
Enebyskolan 311 314
Rasslaskolan 150 164 (124)' (2136; (215% (3277)
Hultdalsskolan 237 246 ' ' '
Ektorpsskolan 403 339
Borgsmoskolan 195 152 9735 1910 7574 9678
Mosstorp 209 210 (9.3) (11) (7.7) ©.7)
17t 243 197 22t
TOTALT: |2956 |2861 N \ N
(6) (8.2) 6,9 (7.8

10 Navestadsskola ar en sa kallad outlier, alltsdbseiwvation som avviker fran resterande data och
darfor har den exkluderats. Dvs resultatet i grahderskattar effekten p& den ogiltiga franvaron.
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| tabell ser det ut som att ogiltig franvaron 6%6#%6 bara forbattrats marginellt
jamfort med varterminen forra aret. Detta kan hgidlera olika saker. Det ena kan
vara att registreringen i Dexter 6kat och att d&tigare redovisning fanns ett
morkertal. En annan orsak kan vara det fokus Adlan b skolan satt pa fragan vilket
medverkat till att man idag kanner till var endarbsom har franvaro. Fokus pa
skolnarvarofragan gor helt enkelt att fler franvata barn upptacks. Att enbart titta pa
antalet med 10% franvaro eller mer séager dockridget om den totala ogiltiga
franvaron minskat eller inte.

5.3.3 Maluppfyllelse

Tabell 4nedan visar antal barn i arskurs nio och andel goeikanda betyg i alla
amnen under de senaste tre lasaren. Det har skigttséimring av skolresultaten i
arskurs nio i kommunen totalt. Det vill saga, viKiittills inte se effekt av Alla barn i
skolan pa kommunniva. Dock ar tva lasar for kattait méata resultat i arskurs nio.

Tabell 4 Antal och andel barn med godkant i alla amnen &ss8u

Arskurs 9 Antal Andel (%) Antal  |Andel (%) Antal  [Andel (%)
Enhet elever godkanda elever |godkanda elever |godkandai
2011/12 |[ialla @mnen [2012/13]i alla &mnen |2013/14|alla &mnen
2011/12 2012/13 2013/14
Borgsmoskolan 77 72,7 74 51,4 67 67,4
Djakneparksk 160 63,8 165 69,1 175 66,9
Ektorpsskolan 105 65,7 143 64,3 111 65,8
Enebyskolan H 82 82,9 110 72,7 109 79,8
Hagaskolan 110 86,4 79 73,4 109 59,6
Hultdalskolan 104 89,4 90 87,8 68 88,4
Mosstorpsskolan 87 71,3 82 70,7 59 78,8
Navestadsskolan 122 66,4 127 76,4 126 63,9
Rasslaskolan 72 80,6 47 76,6 55 87,3
Soderporten 38 63,2 54 46,3 65 53,8
Vikbolandsskolan 51 78,4 68 86,8 53 79,2
Kommunen 1078 73,2 1039 70,8 997** 67,4

*Uppgifterna ar hamtade ur Skolverkets databass.Sit Exkl. Mottagningsskolans 20 elever

5.3.4 Kompetens- och kunskapsutveckling

Alla barn i skolan har haft i uppdrag att 6ka kuagskch kompetens kring
narvarofragor. Genom de kontakter de haft med psideella har de kunnat
identifiera kompetensutvecklingsbehov och erbjutlamtal forelasning pa olika
teman. De har ocksa arbetat med konsultation ostilbédning till rektorer, elevhélsa,
och andra bade kring enskilda barn och kring syatisikt narvaroarbete. Dessa delar
ar ocksa kompetensutvecklande insatser.
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Idag finns god kunskap om skolans betydelse somdskyde faktor i allménhet i vara
organisationer, men det inte ar sékert att maid aihsatter den kunskapen i
praktiken. Det ar mycket viktigt att alla parter skolfranvaro som den starka
riskfaktor det faktiskt ar, franvaro ska ses sonakrarlig varningssignal.

Med utgangspunkt i erfarenheterna av 18 manadeeseamed barn som av olika skal
inte upplevt skolan som en sjalvklar plats att y@&ahar gruppen tagit fram en
modell for arbetet med att framja narvaro och fggga franvaro. Detta finns
sammanstallt i en folder: "Samverkan for barns dasbom finns att lasa pa:
www.norrkoping.se/barnsamverkarfoldern beskriver néarvaroframjande forslag och
metoder pa organisations-, grupp- och individniva.

5.3.5 HVB-placeringar

Satsningen pa Alla barn i skolan forvantades péleia till minskade placeringar i
Hem for vard och boende (HVB). Socialkontoret fbljarje manad antalet placerade
barn samt varddygn, och antalet placeringar haskainnagot. Det ar dock inte
mojligt att dra slutsatser i vilken omfattning skafvaroarbetet paverkat antalet
placeringar. Hur manga barn som placeras paverkagldigt manga olika faktorer
bade i samhallet och hos individerna sjalva. Mead mtgangspunkt i forskning om
risk och skydd &r det anda ett rimligt antagantiéked narvaro i skolan leder till
Okad andel barn som klarar skolan, vilket ar edexgtarkaste skyddsfaktorerna
utover familjen. Darfor torde det ocksa bidradilt farre barn behdver placeras pa
sikt. (Se antal placeringar och varddygn i bilaga.)

5.4 Analys av arbetet pa grupp- och skolniva

Alla barn i skolan &r och har varit ett processels®m inneburit att arbetssatt
forandrats och utvecklats under tiden utifran dddénar man gjort. Ett konkret
exempel ar nar gruppen sag att en hog andel aarteMla barn i skolan arbetade
med saknade organiserad fritidsaktivitet och sorkasekvens initierade samverkan
med fritidsgardarna.

For att lyckats med att framja narvaro och forelayfignvaro kring individer kravs
ett systematiskt och medvetet arbete med riktlimjginer och arbetssatt. Bade det
som pa ett direkt satt ror franvaro men ocksa kdegsom handlar om skolklimat,
krankningar, bemétande, och sa vidare. | foldemni8erkan for barns basta” vi
hanvisat till tidigare beskrivs hur man kan omsattonovskys teofit om kénsla av
sammanhang, KASAM, till arbete med skolnérvaro.

Nagra generella lardomar Alla barn i skolan dragit
» betydelsen av barande relationer
* implementeringens betydelse
» behov av att 6ppna for och skynda pa insatser
* komplexa problemkluster dar féljande dokumentatioh utvardering ofta
saknas
« oftrmaga att organisera resurser for mindre akebab pa skolorna
» drivkraft att gbra I6sningar utanfor ram behoévs

1 Antovsky (2005Halsans mysterium
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» ratten till undervisning behdover starkas
« barnen har alltfor ofta inte fatt dela sin bildsituationen.

Nar det galler arbete med narvaro/franvaro sa laanidit i grunden mycket om det
forhallningssatt man har, det vill sdga hur prafessila tanker om barns behov, om
orsaker till franvaro, om bemétande, och sa vidateha rutiner, riktlinjer, modeller,
metoder, med mera, som stod i arbetet ar bra mbeahdver samtidigt insikt om
forhallningssatt och en lyhordhet infor varje bapesov. Alla barn i skolan har
bidragit till att starka denna kunskap.

Majoriteten av skolorna (37 av 46 hittills) hartvait utse sarskilda narvaroansvariga
vilket bidrar till detta framjande och férebyggaratbete. Narvaroansvariga har en
viktig roll i att folja narvaron pa sin enhet oct analysera statistik for att kunna
upptacka monster. Narvaroansvarig kan ocksa vagaemt for att halla fokus pa
narvarofragan aven efter projekttidens slut.

Projektet har sett att det finns olikheter melléikaoskolor i franvaro, skolresultat,
med mera. Detta kan till delvis forstas mot bakgrav socio-ekonomiska faktorer,
men det finns ocksa olikheter i skolordéaemagaatt arbeta framjande och
forebyggande. Skolorna har olika formaga att ta glgvarenden och olika
organisatoriska forutsattningdtlevhalsans roll och arbetssétt ar en sadan olikhet
Om vi utgar fran att franvaro nastan alltid &r symtpa nagot annat borde det ocksa
finnas skal att utveckla kurators och skolsk&tensicdl och uppdrag vid franvaro.

Vikten av barns delaktighet kan inte nog betonbaraets synpunkter pa varfor de ar
franvarande efterfragas inte alltid, vilket bor@gaven sjalvklarhet. Att barnet sjalv
upplever delaktighet ar en framgangsfaktor i atoeied narvaro. Alla barn i skolan
har arbetat for att 6ka lyhordheten infor barnetarenheter och synpunkter bade
genom att de barn de arbetat med varit delaktipageaom att sprida kunskap.

Nar det galler registreringen i Dexter har de hirmtsh svarigheter som funnits flera
orsaker. Till att bérja med tar det tid att implerteza ett nytt system och man kan
inte forvanta sig att samtliga ska anvanda ettaryetssatt direkt, &ven om beslut har
fattats. En god implementering handlar dels omvéltha forankrat hur man ska agera
och vad man ska gora, men lika mycket om att medanba har en grundforstaelse
for varfor det behdver goéras och nyttan med det.

Det visade sig ocksa finnas en del otydligheter bDexter, sdsom att larare som
slutat fortfarande ligger kvar i systemet, okladndtur man ska registrera sen
ankomst, med mera. En annan svarighet var attigaiokch mellanstadieskolorna ville
starta registreringen kunde inte IT-enheten motaanheternas utbildningsbehov.

Alla barn i skolan har bidragit till att sprida tm med registrering av franvaro och
har ocksa uppmarksammat vilka hinder som masts.|@&har vid sina besok pa
skolorna kant sig valkomna och uppfattat det sdmslatlorna uppskattat hjalp med
fokus pa det som Dexter visar. Detta har sannpfiskyndat implementerings-
processen och bidragit till att hinder kunnat lI6sas
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5.5 Uppfdljning pa verksamhetsniva

De effekter Alla barn i skolan ska ge pa verksamsieé beskrivs i ansdkan till
investeringsfonden som 6kad samverkan mellan verketer inom och utanfor
kommunen vilket i sin tur skulle leda till en 6ksamsyn och nyttjande av varandras
kompetenser. Aven om det ar svart att mata effeltav projektets insatser s& har vi
foljt utvecklingen mot malen pa ett kvalitativt sat

| den inventering som genomfordes hostterminen 2@4lRles bland annat frdgor om
hur skola och socialtjanst upplevde att samverkagérat®. | inventeringen

framkom till exempel att socialkontoret & ena sidaskade mer fylligt innehall i
skolornas anmalan och att skolan & andra sidaradakkunskap om vad en anmalan
bor innehalla. Darfor togs en vagledning for anmdtam som finns att lasa pa
Norrképing kommuns hemsida.

Under projekttiden har Alla barn i skolan uppmarksaat hur samverkan skulle
kunna forbattras 6verlag. Som beskrivits tidigar@pporten tar det ofta tid innan
andra aktorers insatser kommer igang. Detta hasdllm om brister i samverkan
utan snarare om forutséattningar hos aktorernandbfmns dock en otydlighet kring
vem som ansvarar for vad och ibland har man foniagar pa varandra som inte ar
realistiska.

Nagra konkreta forbattringar i samverkan specifilellan skola och socialtjanst som
Alla barn i skolan foreslar ar att:
» skolan tydligt beskriver oron nar man gor anmalalige14 kap 1 §
Socialtjanstlagen
« skolan tydligt beskriver vilka atgarder man vidtaggh att socialtjansten tar
tillvara pa den kunskap skolan har
« erbjuda och efterfraga trepartsmote
 erbjuda och efterfraga aterkoppling
» arbeta for att en samordnad individuell plan (RUpprattas

De organisationsforandringar som beskrivits tidégaidrog till att den forra
samverkansorganisationen behdvde férandras oclssagpd december 2013 fattades
beslut om en ny 6verenskommelse for samverkan mketienmun, landsting och

polis. | 6verenskommelsen formuleras bland annadegsam vardegrund,
overgripande mal och struktur for styrning. | vagdenden fastslas att alla
verksamheter som arbetar med barn och unga hgeregnsamt ansvar och
skyldighet att samverka for att alla barn i Norrkigpska ha god halsa, god
uppvéxtvillkor och god utbildning.

Las mer om detta psuww.norrkoping.se/barnsamverkan

| framtagandet av 6verenskommelsen har erfarenteetear Alla barn i skolan varit en
viktig kunskapskalla.

12.5e Delrapport 1 p& www.norrkoping.se
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5.6 Analys av arbetet pa verksamhetsniva

Under projekttiden har Alla barn i skolan erfatit i@ktors engagemang, likval som
personalens, ar en framgangsfaktor for skolnarvhaedet. Alla barn i skolan har stott
pa manga goda exempel i verksamheterna och harddivmottagna. Projektet har
gett en gemensam bild av skolnarvaroarbetet i konemunar det galler
framgangsfaktorer, kunskap om orsaker, utvecklimggden, och sa vidare. Detta har
bidragit till att skapa samsyn kring vad som beh@das bade for individuella barn
och strukturellt.

Alla barn i skolan har uppmarksammat att samverkatlan aktérer bade inom och
utom kommunen brustit kring vissa barn. En framgdaigor for projektet har varit
att processtodjarna haft personlig kAnnedom omsaenketer som gjort att man
lattare kunnat hitta vagar till samverkan. Aven e varit positivt for de enskilda
individerna kan inte samverkan byggas pa persokligaakter. Overenskommelsen
om samverkan har inneburit en nystart av samveskanforhoppningsvis bade
innebar forbattringar generellt och konkreta fontégar for enskilda barn.

Overenskommelsen paverkar ocks& malet om 6kad skamveellan verksamheter
inom och utom kommunen. Den inventering som gjordeter hostterminen 2012
skedde inom ramen foér den gamla organisationeranalysen av nulage sker inom
ramen for den nya. Nagot som var tydligt i inveintgen var att samverkan fungerat
olika bra i de olika geografiska omradena ochath brister i likvardigheten. Den
kunskapen behdver vi ta med oss in i den nya sd@nsstrukturen.

Organisationsforandringarna av utbildningskontogt socialkontoret har ocksa haft
konsekvenser for samverkan. | en férandringsfadeter organisationerna att
fokusera mer inat vilket paverkat forutsattningafirasamverkan. Det ar helt enkelt
svart att fa plats med samverkans- och utvecklmdgsf i ett forandringsskede.

For att samverkan ska fungera i praktiken ar detgratt det finns respekt och ftillit
mellan de samverkande aktorerna. For att uppnbedeivs struktur och tydlighet i
uppdragen men inte minst samsyn, gemensamt fomgdisétt och dialog mellan
aktorerna.

Okad samverkan ar inte ett mal i sig, utan snaiaredlet att olika aktérer samverkar
pa det satt som behdvs for att barnet ska fa shawboch rattigheter tillgodosedda.
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6. FRAMTIDEN

Nedan féljer en sammanfattning vad som behéversgfdaanover for att vidmakthalla
det Alla barn i skolan uppnatt och vad som atewmsttdgora. Vi beskriver ocksa hur
projektet ska foljas upp under tredje aret.

Alla, bade chefer och verksamheter, maste bidrattihalla fokus pa just
narvarofragan efter det att projektet avslutats.fides en osakerhet fér hur det man
uppnatt ska vidmakthallas och ledningen har enmgte roll i att se till att det
genomfors.

En annan avgorande framgangsfaktor for projekestsitat ar vikten av narvarande
ledarskap och engagerad personal med kreativitetma att tinka utanfér ramarna.
Under den forsta tiden fanns det brister i ledggekaom kunde gjort att projektet
havererat. Det ar en lardom att ta med infor frdenprojekt.

6.1. Rutiner och riktlinjer

Implementeringen av rutiner, sa till exempel Dex@hover fortsatta under lasaret
2014/15. Alla barn i skolan har pabdrjat revideengv riktlinjerna rérande skolplikt
utifrdn de erfarenheter man gjort i projektet. Avtstta arbete maste fortsatta under
hostterminen 2014 bade i skolan och i de delarlserdr socialkontoret. Riktlinjer
och rutiner &r nagot som behdver hallas levanda paidangre sikt, vilket innebar att
utbildningskontoret aven framoéver maste félja odlfafupp dem.

Narvaroansvariga kommer fortsattningsvis att haiktng roll och behdvs som garant
for att halla fokus pa narvarofragan. Det stod sietnuppsokande teamet bidragit
med kan inga som en del i narvaroansvarigs uppafiaben egna enheten. Nar det
galler de narvaroansvariga ar det viktigt att hidap arbetet, till exempel i form av
regelbundna traffar och uppféljning. Sakkunnig &&s ansvara detta.

Sakkunnig pa utbildningskontoret bor ha ansvaaftfortsatta folja och bevaka
skolnarvaroarbetet vad géller:
» Dexter-registrering
« Narvaro/franvarostatistik
« Rapportering till investeringsfonden tillsammansdnsakkunnig fran
socialkontoret.
* Riktlinjer och rutiner
» Narvaroansvariga
« Arlig rapportering till nAamnd som innehéller redswing av franvaro,
analys av orsaker och atgarder

6.2. Individarbete
Fran borjan var tanken att det behandlande teakn#e svara kvar det tredje aret i
projektet utifran SkolFams metodik. Istallet komrteamet for tidiga insatser att

bekostas av medel fran den sociala investeringsfodét tredje aret. Det har under
projekttiden blivit tydligt att vi behdver kunna madupp behov snabbt, direkt och i ett
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tidigt skede av problemutveckling. Detta behov matd insats kan inte tillgodoses i
befintliga verksamheter och det &r darfor nédvénaigkomplettera med det.

Fran och med hostterminen 2014 kommer teametdigatinsatser att knytas till
BUSS-verksamhetéh Kopplingen till BUSS &r logisk eftersom méalgruppe delvis
dverlappar varandra. Infor att teamet dvergaBiiliSS-verksamheten behdver
uppdraget och hur aktualisering ska ske tydliggdpas behover ocksa finnas en
koppling mellan teamet och den centrala elevhalsan.

Erfarenheterna visar att det fortsattningsvis finebBov av arbete med individuella
barn som har omfattande och komplex franvaro, illetaga det uppdrag det
behandlande teamet haft. Det bor finnas tjanstemnielevhalsan pa central niva som
har i uppdrag att arbeta langsiktigt med dessa. hippdraget bor vara att arbeta med
forandringar i skolan for att skapa forutsattninfgareleven att komma tillbaka till
skolan. Om det finns svarigheter i familjen ar detdgot som andra aktorer ansvarar
for. | uppdraget bor bland annat inga att:
« Kartlagga orsakssamband i syfte att fa ny forstdeth nya ingangar till
skolnarvaro.
* Ha kunskap om och anvandning av tekniska l6sningar.
» Vara flexibel i kontakt med eleven (facebook, skept)
« Hitta svar pa fragan vad det ar pa aktuell skoha &osvart for barnen
« Ha formaga att utmana den invanda lararrollen
» Personerna ska vara delaktiga i méten som skotadithp till som en
fristdende resurs och kan darmed vara ett stéfafdiljen/barnet.
« Kunna peka pa forhallanden i familjens rutinerrefdationer som behover
forandras.
» Samverka med andra aktorer

6.3 Samverkan och kompetens

Nar det galler samverkan mellan skola och socratjar erfarenheterna giltiga aven
for andra barn &an de som har franvaro. Det haslempelvis om aterkoppling, att
erbjuda trepartssamtal och om gemensam planermgofsinad individuell plan).
Arbetet med att utveckla och forbattra samverkaendstandigt pagaende process
som behdver ske inom ramen for samverkansorgammeati Att skapa samsyn ar inte
nagot som blir klart en gang for alla.

Utveckling av kunskap och kompetens om att frandjvaro, forebygga och atgarda
franvaro behover ocksa ske fortlopande och aterkana@. Det handlar t.ex. om att
sprida kunskap om verksamma metoder, goda exefmf@/aro som risk och
varningssignal, forhallningssatt, och sa vidare.

Det finns behov av att forankra och sprida kunskaph erfarenheter av
skolnarvaroarbetet inom socialkontoret. Till exeldpaskap om skolfranvaro som
risk och symtom och hur man kan arbeta med atafé tillbaka till skolan. Nar en av

13 BUSS — team i samverkan mellan skola, socialkomtbrfritid vars malgrupp ar
barn i grundskolealder med komplex social problémat
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processtodjarna atergar till sin tjanst som utrddasocialsekreterare kommer denne
att ha i uppdrag att del av sin tjanst arbeta netd d

Det ar viktigt att arbeta vidare med barns delddgtgpch att ta tillvara pa deras
uppfattning om narvaro.

Skolnarvarofragan behover fortsatta finnas pa agehdde inom verksamheterna
och i olika samverkansforum. Barnsamverket harikiigwoll i att fortsatta fraga
efter hur skolnarvaroarbetet fungerar. Sakkunnégatpildningskontoret och
socialkontoret deltar i olika forum for att stodjmmverkansprocesserna.

6.4. Uppfoljning framat

Under hosten 2014 har forsknings- och utvecklingstan, PUFF, i uppdrag att
genomfora en studie av Alla barn i skolan. Syftedtianalysera projektets
erfarenheter och resultat kopplat till en omvéanhddgs. Studien ska resultera i en
FoU-rapport som redovisas i slutet av aret.

Teamet for tidiga insatser ska fortsattningsvigaupp som en del av BUSS-
verksamhetens LOKE-arbéfeBaserat pa uppfoljningen ska beslut fattas om hur
verksamheten ska fortsatta efter projekttidensastuttbildningskontoret och
socialkontoret gemensamt.

Utbildningskontoret och socialkontoret ansvarar gegsamt for att fortsatta folja Alla
barn i skolan. Sakkunnig pa utbildningskontorejeitskolnarvaroarbetet genom ovan
beskrivna uppdrag. Sakkunnig pa socialkontoret amas\for att folja forankringen
inom socialkontoret.

Utbildningskontoret ska folja och redovisa franvaatistik och maluppfyllelse till
ekonomi- och styrningskontoret, ledningsgrupperstiiriala investeringsfonden,
under aterbetalningstiden.

Samverkan kommer att foljas upp inom ramen fér sakansorganisationen enligt
arsplan dar skolnarvaro ar ett omrade.

En slutrapport av Alla barn i skolan ska sammalastaljuni 2015 och rapporteras till
ledningsgruppen for investeringsfonden samt tilldamverket.

14 LOKE (Lokal evidens) &r en modell for systematiskksamhetsuppféljning
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Rektors checklista géallande narvaroarbete (Allmanna
Informera

Bilaga 1

rad 12:1290)

1. barn och vardnadshavanéormeras om skolplikten, skyldigheten

att narvara och ratten till utbildning i grukdkan, grundsarskolan,
sameskolan och specialskolan

2. barn och vardnadshavare informeras om skyldéghftr barnen att

narvara i gymnasieskolan och gymnasiesarskolan,

3. barn och vardnadshavanéormera om skyldigheten att anmala

forhinder att delta, de begransade méjlighetéithledighet och om

att franvaro kan forsvara barnens moéjlighenattle nationella malen
for utbildningen.

Framja narvaro genom att:

1. det bedrivs ett arbete pa skolan foifi@tinja narvaroroch attbarnna

ardelaktigai arbetet

2. barnhalsan ar delaktigarbetet med att framja narvaron,

3. det finnsutiner fér att hantera ansdkningar dedlighetoch for att
anmaldorhinderatt delta i utbildningen,

4. det gors esamlad bedémningv barnens skolsituation infér beslut

om langre ledighet, samt

Rutiner, upptéacka och atgarda

1. skapautiner forkontinuerligfranvarorapporteringom gor det

mojligt att snarast uppmarksamma och ha en shhild av barnnas

frAnvaro,

2. se till att det finnsutiner for rapporterin@v ogiltig franvaro till
vardnadshavaren som sékerstaller att informatiorar vardnadshavare

samma dag,

3. se till att orsaketill franvaroutreds skyndsamt,

4, satta in konkreta atgardered utgangspunkt i den genomférda
utredningen for att komma tillratta med ogilti§nvaro,

5. folja upp de atgarder som vidtagdeh vid behov préva andra atgard
for att komma tillratta med ogiltig frénvar@ st

6. harutiner for samverkamed barnhalsan och vid behov med andra

samhallsfunktioner

7. rutiner for anmalatill socialtjanst och verksamhetschef

8. rutin for att halla all personal informeradn fordelade ansvar,

gallande rutiner och betydelsen av narvarofssig¢ arbete
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Fragor i enkat for uppféljning — Easy Research
Enkat 1 — ifylls i borjan av kontakten

* Barnets alder

e KoOn

e Skola

o Arskurs
* Etnicitet

» Bostadsomrade

» Foraldrars sysselsattning

» Foraldrars utbildningsbakgrund
* Familjebild

» Fritidsaktiviteter

e Franvaro de senaste 4 veckorna
« Maluppfyllelse

» Skolans tidigare insatser

* Andra aktorer

* Gemensam plan

* Vilken processttdjare

Enkat 2 — d.v.s. for uppfoljning efter 3 manader

e Franvaro se senaste 4 veckorna

* Halsosamtal

* Andra aktorer

» Samarbete mellan processtddjare och andra
* Gemensam plan

* Insatser

* Processtddjare

« Omfattning av insatsen fran processtodjare

Enkéat 3 — genomfors 1 ar efter avslutad insats

« Franvaro de senaste fyra veckorna

« Maluppfyllelse

» Fritidsaktiviteter

» Samarbete mellan ABIS och andra aktorer
* Gemensam plan

* Insatser

* Processtodjare

« Omfattning av insatsen fran processtddjare

Bilaga 2
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Bilaga 3

Placeringar i Hem for vard och boende (HVB)

- B

Antal placerade barn i HVB

120

100

80

60

40

Varddygn HVB

3000
2500
2000
1500
1000

500
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