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Statistik

e 826 antal enkater utskickade
e 346 svar
o Vilket innebér att 42 % svarat pa enkaten
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Enkatens utformning

e 10 fragor

e 4 svarsalternativ: alltid, for det mesta, sallan,
aldrig

o 6 fragor relaterade till varsagod maten

» 4 fragor relaterade till var underleverantor
Sambhall

 Trisslotter for utlottning som tack for hjalpen
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MATENKAT

Matfabtiken 1 Sala AR producerar Varsizod — kit leksfulle lagad mat, som levereras nill
wira matgistet inom dldrenmant gen 1hela landet. Wira produktionslokaler ligger i Sala
och 4t en Sveriges finaste anliggningar fit ptoduktion av livsmedel.

ﬂnlﬁggningen st KRAY certifietad och vetlsambeten it lovalitetacart f israd enligt 150
9001 samt miljeertifisrad enlige IS0 14001, V1 stér under kontroll av Livemedelsverket
for sikerstillande av tutinet och riktlinjet.

enkat till ansvariga. Gérna vid narmsta méjliga tillfélle.

Bland de inkomna svaren lottar vi ut 5 st Trisslotter som vi
Gverld&mnar personligen. Du &r givetvis anonym och ditt namn
markeras endast for utlottningen.

[Tack for din medverkan!

Fragor

2. Ser maten aptitlig ut? |:|

3. Ar konsistensen pa
maten bra? |:|

4. Arurvalet av rétter |:|
pa menyn bra?

5. Ar matforpackningen ]
létthanterlig?

6. Kommer leveranserna
enl 6verenskommelse?

7. Ar Samhalls personal ]
vénlig och tillmétesgdende?

N I I A O A W
I R I B A B R I

8. Kan du se pa legitimation D
eller kladsel att det &r
Sambhall som levererar?

9.  Jag saknar foljande réatter pd menyn:

Vi vill gérna ta del av dina synpunkter och ber dig darfor lamna ifylld

Allti For esta S3 Aldri
1. Smakar maten bra?

OO O o0od o

10. For dvrigt tycker jag:

TACK AN EN GANG FOR DIN MEDVERKAN!
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Fraga 1: Smakar maten bra?

Aldrig
0,

Alltid
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Fraga 2: Ser maten aptitlig ut?

Sallan
9%

For det mesta
60%

Ser maten aptitlig ut?

Aldrig

2% Alltid
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Fraga 3: Ar konsistensen pa maten bra?

Ar konsistensen pa maten bra?

Sallan Aldrig
13% 1%

Alltid
24%

For det mesta
62%
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Fraga 4: Ar urvalet av ratter pa menyn bra?

Ar urvalet av ratter pA menyn bra?

sallan Aldrig
11% 3%

Alltid
39%

47%
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Fraga 5: Ar matforpackningen latthanterlig?

Ar matférpackningen latthanterlig?

Aldrig

Sallan 8%

12% )
Alltid

43%

For det mesta
37%
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Fraga 6: Kommer leveranserna enligt
Overenskommelse?

Sambhall utfor leveransen enligt 6verenskommelse?

sllan
0 0%
For det mesta 1% X/

30%
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Fraga 7: Ar Samhalls personal vanlig och
tillmdétesgaende?

Ar Sambhalls personal vanlig och tillmétesgiende?

Sallan Aldrig

For det mesta 0% / 0%
19% X

Alltid
81%
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Fraga 8: Kan du se pa legitimation eller kladsel
att det ar Samhall som levererar?

Kan du se pa legitimation eller kladsel att det ar Samhall som levererar?

Aldrig
10%

Séllan
14%
Alltid
52%
For det mesta

24%
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Fraga 9: Jag saknar foljande ratter pa menyn?

Summering av fritext:
-Onskar mer fiskratter fast utan ris

-matjesill, graddfil, spagetti, gronsaker,
kroppkakor

-paltbrod med flask, lutfisk, blodpudding
-mer soppor och desserter tillsammans, gott!
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Fraga 10: For 6vrigt tycker jag?

Summering av fritext:

-potatisen &r for hard

-maten kan kryddas mer

-maten ska ligga separat och inte simma i sas
-daligt kokt potatis likasa mordétter och gronsaker
-hinner knappt titta pa personalen
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Ovriga punkter for diskussion, summering



