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Del 1

Vision och grundsyn

Alla barn och elever har ratt att 14ra och utvecklas i en trygg miljé och att bemdétas med
respekt. Darfor ar det viktigt att arbeta forebyggande och ha aktiva atgarder mot krankande
behandling, diskriminering och trakasserier.

Skollagen 6 kap Atgarder mot kriankande behandling och diskrimineringslagen 2 kap 58 utgor
grunden i arbetet mot krankande behandling, diskriminering och trakasserier. | bade skollagen
och diskrimineringslagen ligger tyngdpunkten pa huvudmannens ansvar att genomfora aktiva
atgarder for att den krankande behandlingen, diskrimineringen eller trakasserierna ska
upphdra.

I Norrkoping ska varje enhet ha en arlig plan mot krankande behandling, diskriminering och
trakasserier. Som en del av det framjande och férebyggande arbetet ska det finnas med hur
enheten, i samverkan med barn/elever och personal undersoker risker, analyserar orsaker,
genomfor atgarder och foljer upp samt utvarderar arbetet.

I planen ska det dven finnas med hur enheten arbetar med att félja upp inkomna anmélningar
till rektor pa individniva, for att kunna upptacka elever som regelbundet blir utsatta eller
utsétter andra. Detta for att kunna vidta de atgarder och insatser som eleven behover. Det kan
réra sig om samtal, disciplinara atgarder, pedagogiska och sociala kartlaggningar, anmalan till
rektor om att en elev ar i behov av sarskilt stod samt insatser pa individ, -grupp- och
enhetsniva.

Arbetet ska dokumenteras I6pande.

Innehdllet i planen foljer Norrképings kommuns rutin kring Atgarder mot kriankande
behandling, diskriminering och trakasserier UN 2022/14203

Beskrivning av verksamheten

Forskolan Valthornet bestar av fem avdelningar. Tva avdelningar med aldre forskolebarn 3-6
ar och tre avdelningar for de yngre barnen 1-4 ar. Under storre delen av dagen delas barnen in
i mindre grupper, med férre barn, for att bland annat skapa trygghet samt framja alla barns
utveckling och larande.

Var organisation bestar av rektor, administrator, kockar och personal i arbetslag dar
forskollarare, barnskotare, forskolebitrade och annan personal ingar.

Medverkande i framtagandet av planen

Delar av ledningsgruppen har sammanstallt och arbetat fram forskolans plan utifran avdelningarnas
systematiska kvalitetsarbete.
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Planens giltighetstid
Den arliga planen galler fran 2023-08-15 till och med 2024-08-09.

Forankring av planen

Genom observationer, samtal och reflektioner har barn och pedagoger arbetat fram barnens
likabehandlingsplan i form av "Bamseluvor" eller som gemensamma vardegrundstavlor. Planen
finns visualiserad och tillganglig i utbildningen, den &r ett verktyg i avdelningens
vardegrundsarbete. Vi arbetar med olika viardegrundsmaterial, bland annat ”Tio smé kompisbocker”
med Kanin och Igelkott. Vi stéttar och uppmuntrar barnen till dialog och att uttrycka sina tankar,
asikter och kanslor. Detta sker i grupp samt i enskilda spontana och planerade métesforum. Varje ar
har vi en vardegrundsvecka pa enheten dar vi fokuserar extra mycket pa det pagaende
vardegrundsarbetet och har en gemensam aktivitet.

Vi manar om att ha en valkomnande atmosfar. Vi gor allt for ett gott samarbete med
vardnadshavare och for barnen andra viktiga vuxna i det dagliga arbetet och i alla vara méten. Ett
gott samarbete skapar forutséattning for delaktighet och inflytande.

Pa introduktionssamtalet samtalar vi om var plan mot diskriminering och krankande behandling och
dess intentioner. Planen finns lattillganglig pa varje avdelning och pa forskolans hemsida via
www.norrkoping.se. Vardnadshavare uppmanas lasa planen, kommentera och lamna synpunkter.
Samtal kring vardegrundsarbete fors vid spontana samt planerade moten sasom utvecklingssamtal.

All personal pa forskolan har eget ansvar att satta sig in i planen och for att levandegora dess
intentioner. For att vardegrundsarbetet ska fungera, vara levande och vidareutvecklas sa maste
personalen halla sig uppdaterade och alla har ett ansvar for att kritiskt granska den egna
utbildningen och undervisningen samt sitt eget forhallningssatt. Alla som arbetar pa forskolan foljer
de demokratiska varden som var plan bygger pa och arbetar for att 6ka medvetenhet kring hur
samhallsnormer och forestallningar paverkar oss. Vi arbetar kontinuerligt med véardegrundsarbete
pa personalméten och studiedagar genom reflektion, diskussioner och forelasningar.

Definitioner av centrala begrepp

Det finns manga ord och begrepp for att beskriva krankningar som sker bland
elever. De tre juridiska termerna som anvénds i skollagen och
diskrimineringslagen for att reglera skolans arbete mot barns och elevers utsatthet
for krénkningar i skolan &r trakasserier, sexuella trakasserier och krankande
behandling.
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Trakasserier definieras i diskrimineringslagen 1 kap. 4 § som ett agerande som
kranker nagons vardighet och som har samband med nagon av
diskrimineringsgrunderna:

e kon,

e konsoverskridande identitet eller uttryck,

e etnisk tillhdrighet,

e religion eller annan trosuppfattning,

¢ funktionsnedséttning,

o sexuell laggning eller

e alder.

Sexuella trakasserier ar enligt diskrimineringslagen ett upptradande av sexuell
natur som kranker nagons vardighet.

Krankande behandling enligt skollagen 6 kap. 3 8 &r ett upptradande som kranker
ett barns eller en elevs vardighet utan att det ror sig som diskriminering enligt
diskrimineringslagen.

I samtliga fall handlar det om ett beteende som ar oonskat av den som blir utsatt.
Det ar barnet eller eleven som upplever sig vara utsatt for krankande behandling
som avgor vad som ar odnskat.

| manga situationer ar det uppenbart att ett beteende ar krankande, men om det
inte ar det maste barnet eller eleven klargora for den som kréanker att beteendet ar
ovalkommet. Det ar viktigt att komma ihdg att det kan vara svart for ett barn eller
en elev att formedla sin kénsla av att ha blivit kréankt. S&rskilt yngre barn kan ha
svart att satta ord pa sina kéanslor pa samma satt som aldre barn och vuxna. Barnet
eller eleven kan darfor behdva ta hjélp av personalen i verksamheten.

Trakasserier och sexuella trakasserier ar tva former av diskriminering som
definieras i diskrimineringslagen och som skollagen hénvisar till.

Mobbning finns inte med som begrepp i den svenska lagstiftningen men
innebdrden &r anda inkluderad i skollagen och diskrimineringslagen. Det eftersom
mobbning handlar om att en elev utsatts for trakasserier, sexuella trakasserier eller
krankande behandling vid upprepade tillfallen och dar den som utsétts &r i ett
maktunderlége i relation till den eller dem som utsétter eleven.

Vald mot barn och unga inbegriper alla former av fysiskt och psykiskt vald,
skada eller 6vergrepp, vanvard eller forsummelse, misshandel eller utnyttjande ,
déribland sexuella 6vergrepp, oavsett alder pa forovare”.
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Skolvald anvands ibland for att begransa valdsbegreppet till vald som sker pa
skolan, vilket omfattar vald mellan elever men aven vald mellan skolpersonal och
elever. Skolvald kan definieras som samtliga handlingar eller situationer som

leder till ett skolklimat dar elever och larare kénner sig rddda och otrygga, Det
innefattar allt fran lindriga till allvarliga former av fysiskt vald, verbala och
relationella former av vald eller krankningar (till exempel att bli kallad elaka
saker, ryktesspridning och utfrysning), sexuella anspelningar och trakasserier samt
hot om vald. Skolvald inrymmer en rad valdshandlingar, fran mer subtila, enskilda
handlingar och handelser till grovre, mer systematiska handlingar och héndelser
som aterkommer over tid.

Om ett barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for trakasserier eller sexuella trakasserier pa
sétt som avses i diskrimineringslagen galler samma regler for skolpersonalens respektive
rektorns anmalningsskyldighet som nar det géller upplevd krankande behandling.

Del 2

Aktiva atgarder

Reglerna om aktiva atgarder mot diskriminering finns i 3 kapitlet diskrimineringslagen.
Forskolan regleras i skollagen och vi arbetar aktivt med att forebygga och finna atgarder inom
alla diskrimineringsgrunder.

Arbetet med aktiva atgarder for att motverka diskriminering och pa annat satt verka for lika
rattigheter och moéjligheter ska omfatta diskrimineringsgrunderna kon, kénsdverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell laggning och alder.

Lagen medfor skyldighet att genomfora arbetet med aktiva atgarder enligt ett 6vergripande
ramverk. Forskolan har framarbetade riktlinjer och rutiner for verksamheten i syfte att
forhindra alla slags trakasserier.

Alla barn pa forskolan ska kanna sig trygga och bli respekterade oavsett sitt eget eller ndgon
av sina anhdrigas kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion
eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning och alder. Ingen form av
krankande behandling, diskriminering eller trakasserier far forekomma. Vi har nolltolerans.
Pa forskolan kan personalen fa kannedom om krankande behandling eller trakasserier mot ett
barn genom att vara aktiva, lyhdrda och nérvarande exempelvis genom observationer, barns
berattelser samt att vardnadshavare tar kontakt eller genom att andra pakallar var
uppmarksamhet. Nar vi far kannedom om att ett barn utsatt eller blivit utsatt for trakasserier
eller krankande behandling vidtas atgarder utifran vara framarbetade rutiner.
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Ansvarsfordelning inom enheten

Bitrddande rektor Maria Blomberg har huvudansvaret for utbildningen och arbetet mot
krankande behandling och diskriminering. Delar av ledningsgruppen ansvarar for planens
utformning, uppféljning, utvardering och utveckling samt spridning pa enhetsniva.

Alla anstéllda pa enheten ansvarar for att satta sig in i planen och folja dess intentioner. Alla i
arbetslagen har ett ansvar for att upptécka, reagera, agera och anmala diskriminering som
uppstar. Det aktiva dokumentation- och uppféljningsarbetet genomfars av pedagoger och
arbetslag samt foljs upp av ledningsgrupp kvartalsvis. Krankningsanmélningar som skrivs
skickas till rektor och administrator ansvarar for att diarieféra samtliga drenden.

Framjande arbete
Pa forskolan arbetar vi framjande inom alla diskrimineringsgrunder. | var undervisning och
utbildning arbetar vi framjande genom att:

- Kon

Vi arbetar for en jamstalld forskola dar flickor och pojkar far lika stort inflytande 6ver utbildningen
och lika stort utrymme. Detta gor vi bland annat genom att dela in barngruppen i mindre grupper.
For att inte forstarka barnets kon och fordelning mellan pojkar och flickor stravar vi efter att
bendmna barnen vid namn eller anvander oss av begreppet barn. Vi skapar mojligheter i
utbildningen for att barnen mots, leker, provar och utvecklar sina formagor och intressen pa samma
villkor, oberoende av konstillhérighet. Vi &r medvetna forebilder i vardagen och agerar aktivt i de
situationer som uppstar kring barnet.

- Kdnsoverskridande identitet eller uttryck

Barn i olika aldrar kan pa olika satt uppleva att deras konsidentitet inte stimmer

Overens med de normer och forvantningar som &r knutna till deras biologiska kon.

Darfor ar en av vara viktiga uppgifter att ge enskilda barnet mojligheter att

utveckla sin identitet och kénna trygghet i den. Detta genom att st6tta och bista

dem i sitt identitetsskapande. Pedagogerna ar medvetna och gor inga skillnader mellan individer.
Det finns en medvetenhet kring vilken litteratur som kops in, vad som gors tillgangligt och vilken
litteratur som lanas fran stadshiblioteket.

- Etnisk tillhorighet

Vi vill att alla barn ska k&nna stolthet 6ver sig sjalv och sin etniska tillhorighet.

Detta genom att aktivt arbeta for att utveckla barnens kunskap och respekt for

olika kulturer och varderingar. Vi uppmuntrar, bekréftar och bejakar barnen och vi har ett
normkritiskt forhallningssatt nar vi planerar utbildningen och beméter enskilda barn.

- Religion eller annan trosuppfattning
Genom att ha en dialog med familjer med annan trosuppfattning kan vi
sakerhetsstélla att de bemots utifran lika villkor. Vi vill ge barnen kunskap om
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religionsfrihet och vad det innebér. Vi ar tydliga med att barnen i den svenska forskolan enligt lag
garanteras en undervisning som star fri fran religios eller politisk paverkan. Alla vardnadshavare
ska med samma fortroende kunna l&mna sina barn till férskolan forvissad om att barnet inte blir
ensidigt paverkad till forman for den ena eller andra askadningen. Utbildningen i forskolan ska
formedla och forankra respekt for de manskliga réattigheterna och de grundlaggande demokratiska
varderingar som det svenska samhéllet vilar pa.

- Funktionsnedséttning

Vi stravar alltid efter att erbjuda en forskolemiljé som ar tillganglig for alla barn. Vi utformar
utbildningen och undervisningen sa att alla barn kan delta i de olika aktiviteterna utifran sina
individuella forutsattningar och sin funktionsférmaga. Vid behov etablerar vi ett samarbete med
landstingets Barnhabilitering och Centrala barn och elevhalsan samt har god kontakt med barnets
vardnadshavare.

- Sexuell laggning
Vi synliggor och bejakar olika familjekonstellationer sa att varje barn kan kanna stolthet éver sin
familj och att vardnadshavaren ska kunna kanna tillit till forskolan.

- Alder
Utbildningen och undervisningen organiseras och anpassas utifran barnens formaga och
forutsattningar oavsett alder.

Forebyggande arbete

Utbildningens forebyggande arbete syftar till att avvarja de risker for diskriminering,
trakasserier eller krankande behandling som finns pa forskolan. Forebyggande arbete kan ske
via trygghetsvandringar, observationer, samtal, samarbete med vardnadshavare mm.
Pedagogerna organiserar och planerar for att kunna vara nara barnen samt kartlagger,
reflekterar och analyserar konkreta handelser.

Regelbunden uppfdoljning och dokumentation av det aktiva arbetet
Det aktiva dokumentation- och uppféljningsarbetet genomfors av pedagoger och arbetslag
samt foljs upp av ledningsgrupp kvartalsvis. Krankningsanmalningar som skrivs skickas till
rektor och administratdr ansvarar for att diarieféra samtliga arenden.

NORRKOPING
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Del 3

Uppfdljning och utvardering av forra arets aktiva arbete och
atgarder

Mal 1: All personal reagerar alltid vid krankande behandling, trakasserier eller diskriminering
och vidtar atgarder enligt var plan.

Mal 2: All personal ar fortrogna med inneb6rden av diskrimineringsgrunderna, FN:s
konvention om barns rattigheter och 6vriga begrepp som anvénds i var plan och gor dem
synliga i den malstyrda utbildningen och undervisningen.

Mal 3: All personal ar aktivt narvarande for att stodja kommunikationen mellan barnen samt
forebygga och hantera konflikter.

Resultat av kartlaggning av nulage

Mal 1: All personal reagerar alltid vid krankande behandling, trakasserier eller diskriminering
och vidtar atgarder enligt var plan.

Vi har fortsatt vart arbete for att na en stérre samsyn kring vad som &r en krankning och
anmalningsforfarandet. Vi har motts kring dessa fragor pa ledningsgrupp, samverkansgrupp,
arbetslagets reflektionstid och i det vardagliga arbetet. Krankningsanmalningar har foljts upp
och analyseras kvartalsvis i ledningsgruppen. | utvarderingarna framkommer det att
pedagogerna organiserar och planerar for att arbeta nara barnen bade inne och ute for att
skapa trygghet och trivsel. Pedagogerna reagerar och agerar alltid vid krankande behandling,
trakasserier eller diskriminering.

Mal 2: All personal ar fortrogna med inneb6rden av diskrimineringsgrunderna, FN:s
konvention om barns rattigheter och 6vriga begrepp som anvénds i var plan och gér dem
synliga i den malstyrda utbildningen och undervisningen.

All personal dr medveten om sitt ansvar att satta sig in i diskrimineringsgrunderna, FN:s
konvention om barns rattigheter och évriga begrepp som anvénds i var plan.
Barnkonventionen finns och lever pa vara forskolor men vi ser att vi har mycket att arbeta
vidare. Viktigt att all personal tar del av och omsétter planens intentioner i verksamheten och
att det finns en samsyn pa samtliga avdelningar. Pedagoger observerar, reflekterar, utvarderar
och planerar for att gora detta vardegrundsarbete annu mera levande i var utbildning och
undervisning.

Mal 3: All personal &r aktivt narvarande for att stodja kommunikationen mellan barnen samt
forebygga och hantera konflikter.

Med hjalp av kollegialt larande, reflektion, planering och tydlig struktur har pedagoger fatt
mojlighet att utveckla sin kompetens kring grundladggande véarden. Genom att vi har delat in
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oss i mindre grupper har det vart lattare att genomfora en malstyrd, stimulerande och
utvecklande undervisning dér individer lar av och med varandra.

Analys av kartlaggning av nulage

I olika forum har vi pa enheten métts kring vad som &r en krankning och
anmalningsforfarandet. Det har varit gynnsamt att motas kring de anmélningar som skrivits
for att pa sa satt levandegdra det som observerats och dokumenterats och finna atgarder for
framtiden. Detta har medfort flera diskussioner om vad en krankning &r och hur vi kan arbeta
forebyggande. Manga pedagoger har funnits nara barnen for att kunna skapa trygghet och
trivsel. Vi ser att pedagogernas forhallningssatt och malstyrda verksamhet paverkar barnens
forstaelse och respekt for de rattigheter och skyldigheter som galler i ett demokratiskt
samhalle. Darfor ar alla som verkar i forskolan viktiga som forebilder. Pedagoger, arbetslag
och hela forskolan behover finna strategier for att exempelvis fordela sig pa garden dar vi
ocksa sett att flertalet krankningar sker.

All personal ar medveten om sitt ansvar att satta sig in i diskrimineringsgrunderna, FN:s
konvention om barns rattigheter och 6vriga begrepp som anvands i var plan. Vi ser dock att vi
behover fortsatta arbetet med kollegial reflektion sa att pedagogerna kan stodja varandra och
omsatta teori till praktiska handlingar. Alla pedagoger maste hjélpas at att observera,
reflektera, utvardera och planera for att gora vardegrundsarbete &nnu mera levande i var
utbildning och undervisning.

Med hjalp av kollegialt larande, reflektion, planering och tydlig struktur har pedagoger fatt
mojlighet att utveckla sin kompetens kring grundlaggande varden. Detta &r dock ett arbete
som maste fortga i olika forum. Vi ser att det & gynnsamt for bade barn och pedagoger att
dela sig i mindre grupper och detta dr nagot som alla arbetslag ska arbeta vidare med.

Arets planerade atgéarder

Mal 1.

Barnen ska stddjas i utvecklingen av att bearbeta konflikter, reda ut missférstand,
kompromissa och respektera varandra.

Mal 2.

All personal &r fortrogen med forskolans arliga plan mot krankande behandling,
diskriminering och trakasserier och gor dess intentioner synliga i den malstyrda utbildningen
och undervisningen.

Delaktighet och inflytande
Vi skapar delaktighet och inflytande i planen genom att uppmuntra, samtala och leka med
barnen kring planen och dess intentioner. Pedagoger observerar, reflekterar, utvarderar samt
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planerar for fortsatta arbete kring var vardegrund. Pa utvecklingssamtal och andra moéten med
vardnadshavare fors samtal kring forskolans vardegrundsarbete.

Framjande arbete

Forskollarare, barnskotare och annan personal har ett ansvar att medverka till att det skapas ett
demokratiskt klimat i forskolan. Pedagogerna ska planera och genomfora verksamheten sa att
barnen ges mojlighet att utveckla sin férmaga att bearbeta konflikter, reda ut missforstand,
kompromissa och respektera varandra. Alla yrkeskategorier ska vara medvetna om att deras
forhallningssatt paverkar barns forstaelse och respekt for de rattigheter och skyldigheter som géller i
ett demokratiskt samhélle. Pedagogerna &r viktiga forebilder, de ska vara kunniga och engagerade
for att skapa de bésta forutsattningarna.

Forebyggande arbete

Varje avdelning ansvarar for att skapa en hallbar organisation och en tydlig ansvarsfordelning.
Genom att arbeta i smagrupper, under storre delen av utbildningstiden, skapas det storre mojlighet
for pedagogerna att observera och vara aktiva medupptéckare. | grupper med férre barn och
pedagoger kan pedagogerna ocksa identifiera, skapa mojligheter for lika rattigheter samt forhindra
att eventuella krankningar uppstar.

Atgardande arbete och drendegang

Pa forskolan kan personalen fa kannedom om krankande behandling eller trakasserier mot ett barn
genom att vara narvarande, aktiva och lyhorda. De kan aven fa kdannedom om handlingen genom
observationer, barns beréattelser samt att vardnadshavare tar kontakt eller genom att andra pakallar
var uppmarksamhet. Nar vi far kdnnedom om att ett barn blivit utsatt for trakasserier eller
krankande behandling vidtas atgarder.

Rutiner for att utreda och atgarda nar barn kranks av andra barn:

1. Personal utreder vad som hant/h&nder, samlar information om det intraffade och samtalar
skyndsamt med den som blivit utsatt och den som utfort krdnkningen. Det dr det enskilda barnets
upplevelse av det intraffade som &r utgangspunkten for utredningen. Personal uppmarksammar om
krankningen ar en enstaka handelse eller en del av systematiska och aterkommande krankningar.
Utredningens omfattning och metod anpassas till varje enskilt fall.

2. Blanketten "anmaélan géllande diskriminering, trakasserier och krankande behandling"” anvénds
da situationen kommit till personalens kannedom. I den beskrivs handelseforloppet kortfattat och
utan vérderingar. GOr en anmalan per individ om flera &r drabbade vid samma tillfalle. | denna
anmalan/dokumentation skriver ni ocksa kring andra berorda barn som kan vara utsattande eller
vittnen till det intr&ffade.

3. Berorda vardnadshavare informeras.

4. Lamna anmalan skyndsamt till rektor.
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5. Vid behov kallas till ett trepartssamtal med personal, vardnadshavare och rektor.

6. Atgdrder som syftar till att trakasserierna eller krankningarna upphér vidtas. Dessa dokumenteras
i blanketten. Det ska tydligt framga vem som ansvarar for respektive atgard.

7. Om atgarderna ar otillrackliga maste andra eller kompletterande insatser vidtas tills situationen &r
|6st. Huvudman ger stdd nar behov uppkommer.

8. Atgarderna fljs vid behov upp vid ett tidsbestamt tillfalle.

9. Administrator diariefor anmalan.

Rutiner for att utreda och atgarda nar barn kranks av personal:

1. Ga till barnets undsattning omgaende. Ge barnet uppréttelse i den man du kan.

2. Samtala med kollegan om handelsen. Tank pa att inte sjalv kranka nagon.

3. Blanketten "anmaélan géllande diskriminering, trakasserier och krdnkande behandling” anvands
da situationen kommit till personalens kannedom. | den beskrivs handelseforloppet kortfattat och
utan varderingar. Gor en anmalan per individ om flera &r drabbade vid samma tillfélle.

4. Berorda vardnadshavare informeras.

5. Ldmna anmalan skyndsamt till rektor. Arendet diariefors.

6. Vid behov kallas till ett trepartssamtal med personal, vardnadshavare och rektor.

7. Atgérder som syftar till att trakasserierna eller krankningarna upphér vidtas. Dessa dokumenteras
i blanketten. Det ska tydligt framga vem som ansvarar for respektive atgard.

8. Om atgarderna ar otillrackliga maste andra eller kompletterande insatser vidtas tills situationen &r
|6st. Huvudman ger stdd nar behov uppkommer.

9. Atgérderna féljs vid behov upp vid ett tidsbestamt tillfalle.

Rutiner vid natkrankningar

Vi har inte observerat och det har inte kommit till var kannedom att det pagar natkrankningar
pa forskolan. Om vi far till oss att det pagar krankningar pa natet har vi en skyldighet att
utreda.

Del 4

Barn, elever och vardnadshavare ska fa information om hur man anmaler krankningar och
diskriminering som sker i och i samband med verksamheten. Denna sida kan delas ut till
elever och foréldrar.

Information till barn, elever och vardnadshavare

De berorda barnen informeras om att krankningen som uppstatt kommer kommuniceras med
vardnadshavaren samma dag som krankningen uppstatt. Informationen ges till
vardnadshavare vid hamtning om vi inte bedémer att vi ringer for att informera tidigare under
dagen.
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Enhetens trygghetsteam (eller liknande)

Norrkopings kommuns barnrattsombud

Norrkopings kommun har ett barnrattsombud vars uppdrag &r att bevaka barnperspektivet och
barnrattsperspektivet inom utbildningskontorets verksamheter 0-20 ar och i kommunen
Barnrattsombudet har bland annat som uppdrag att fungera som konsultativt stod till rektorer,
personal, barn och vardnadshavare i fragor som rér barns rattigheter samt arbeta med
kunskapshojande insatser.

Om du som vardnadshavare 6nskar komma i kontakt med barnrattsombudet Hanna
Martinsson maila
Hanna.martinsson@norrkoping.se

Vad kan man gdra hemma?

Det ar av stor betydelse ar att hemmet och verksamheten har en 6ppen dialog och kénner stéd
och fortroende for varandra. Vardnadshavare bor prata med barnet/eleven hemma, vara lyhord
och uppmarksam pa eventuella signaler. Vid minsta misstanke om att nagot inte &r som det
ska vara bor personal i verksamheten skyndsamt kontaktas.
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