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Dokumentet dr framtaget i samrad med utbildningskontorets ledningsgrupp och ar antaget av
utbildningsdirektor 2024-04-08.

Verksamhetsplan for kvalitetshdjning och verksamhetsutveckling av Norrkdpings skola 0-20
ar, for utbildningskontoret i Norrkdping, beskriver arbetet for att nd de dvergripande
nationella och kommunala mélen samt mélen i uppdragsplanen. Denna kompletteras av
utvecklingsplan for varje verksamhetsomrade samt avdelningsplaner.

UTBILDNINGSKONTORET ll

e norrkoping.se .
NORRKOPING



Innehallsférteckning

3T 10 1 =TS RPRRRPI
Verksamhetens uppdrag och aktiviteter under 2024 ...........coooiiiiiieiiie e
MAL 1 KUNSKAP ..ottt ettt et te e s te e stbeetbeesbeesbaebaesssessseesseesseesseeseessaesssessseans
MAL 2 TTYZEREL .. eieiieiiecee ettt ettt et et e bt esteestaesatesetessseanseesseeseesssessseanseenseensaessaessnennsenns
MAL 3 LedarsKap .....ccovieiiieiieiie ettt ettt ettt ettt et e e steesteestbeetbeesbeesbeebaessesssessseesseesseessaestaestaesrreans
Framtidens fOrskola 0Ch SKOLA..........coiiiiiiiiiiii et
OVIiga Strate@iSKA UPPATAZ. .....c.ovvivveeeeceeeceeee ettt s s ee s eses s eeesaeas
Arbetsgivaruppdraget frdn kommunstyrelsens personalutskott ..........c..ceceverieiininieninienenneenenen
Arbetsging, kommunikation 0ch UtVATAEriNg ..........cocevieiiiiiiiiiniiieiereee e



Inledning

Utbildningsndmnden varnar om alla barn och ungdomar i Norrk6pings kommun och ansvarar enligt
reglementet som huvudman for kommunal verksamhet inom skolformerna forskola, forskoleklass,
grundskola, anpassad grundskola, gymnasieskola och anpassad gymnasieskola samt den centrala barn-
och elevhilsan. Utbildningsndmnden har dven det 6vergripande ansvaret for kommunal verksamhet i
fritidshem 6-12 ar, vilket ska komplettera utbildningen i férskoleklass, grundskola och anpassad
grundskola.

Hemkommunen ska se till att skolpliktiga barn fér féreskriven utbildning. Utbildningsndmnden har
ansvar for bevakning av skolplikten for alla barn och ungdomar som bor i Norrképings kommun.
Utbildningsndmnden ansvarar for tillsynen over fristdende forskolor och for pedagogisk omsorg i
enskild regi. Ndmnden ansvarar ocksé for godkdnnande av enskilda forskolor samt rétt till bidrag for

pedagogisk omsorg. Namnden ansvarar dven for tillsyn samt godkdnnanden av de fritidshem som inte
Skolinspektionen ansvarar for.

Vidare har utbildningsndmnden ett ansvar for annan pedagogisk verksamhet, som &r en
sammanfattande bendmning for fyra verksamheter; pedagogisk omsorg i form av familjedaghem,
omsorg pé obekvim tid och dppen forskola. Kommuner ska strava efter att erbjuda pedagogisk
omsorg istéllet for forskola eller fritidshem om barnets vardnadshavare 6nskar det.

Néamnden svarar for den medicinska delen av elevhilsan enligt hélso- och sjukvérdslagen.

Norrkopings kommuns aktivitetsansvar for ungdomar (KAA) aterfinns hos utbildningsndmnden.
Hemkommunen ska l6pande under aret hélla sig informerad om hur de ungdomar i kommunen som
har fullgjort sin skolplikt, men inte har fyllt 20 &r och inte genomfor eller har fullf6ljt utbildning pa
nationella program i gymnasieskola eller anpassad gymnasieskola eller motsvarande utbildning &r
sysselsatta.

Slutligen ansvarar utbildningsndmnden ocksa for korttidstillsyn for skolungdom enligt Lagen om stod
och service till vissa funktionshindrade (LSS).

Verksamhetsplanen ar en del av Norrkoping styrmodell och ett svar pa utbildningsndmndens uppdrag
till utbildningskontoret.

VISION
2035
N
BUDGET \ J
/— 1
PLANERINGS ARSREDOVISNING MALOMRADEN MED
FORUTSATTNINGAR J7TN OVERGRIPANDE MAL,
LAGSTADGADE PLANER % INRIKTNINGSDOKUMENT

‘. ‘ /\ ; | FOR POLITIKOMRADEN
OMVARLDEN KVALITETSRAPPORTERING UPPDRAGSPLANER |
IR

NP octkontrol | TN |

\ VERKSAMHETSPLANER

VERKSAMHETENS J
GENOMFORANDE
VARDEGRUND

Respekt, delaktighat och trovirdighet

_J Politisk del av styrmodellen

-

NORRKOPING



Malgrupp
Utbildningskontorets ledningsgrupp

Avdelningarna med dess enhetschefer samt alla medarbetare inom den centrala organisationen for
ledning och verksamhetsstod

Rektorer enbart for kinnedom om ldnkning till uppdragsplanen samt som vetskap om vilka
utvecklingsomraden som har baring utifran ett 0-20 perspektiv.

Forvantade effekter vad galler kvalitets- och verksamhetsutveckling

Malen i uppdragsplanen for utbildningskontoret nas liksom kommunens dvergripande mal.

Verksamhetens uppdrag och aktiviteter under 2024

Verksamhetens uppdrag utgérs av mal i1 utbildningsndmndens uppdragsplan, kommunstyrelsens
arbetsgivaruppdrag samt sérskilda uppdrag for aret. For att genomfora uppdragen ska verksamheten
utfora de aktiviteter som beskrivs nedan.

Mal 1 Kunskap

Malbild
Utbildningsndmndens vision och prioriterade mal &r att 100 % av eleverna i grundskolans arskurs 9
ska n& minst kriterierna for godtagbara kunskaper i alla &mnen och att 100 % av eleverna som ldmnar
gymnasieskolan nar en gymnasieexamen. Indikatorer for méaluppfyllelse aterfinns i bilaga 1 samt i
utbildningsndmndens uppdragsplan. For respektive skolform finns en utvecklingsplan som bygger pa
utbildningens resultat och behov.

Riktade uppdrag i uppdragsplan 2024

Uppdrag Aktivitet Ansvarig

Sirbegavade elever Uppritta en intrandtssida med Barn- och elevhilsochef i
information om sirbegivning, | samverkan med skolchefer och
kopplad till framgangsrik fou-chef
undervisning.

Ta fram en handlingsplan for
att sikerstélla- att kommunens
alla pedagogiska verksamheter
har en enhetlig grund i arbetet
med och bemoétandet av elever
med sérskild begavning.
Handlingsplanen ska vara ett
végledande stod for att
forskolor och skolor ska kunna
bemota barn och elever som
har behov av en mer berikad
och avancerad undervisning.
Ta fram kompetensutveckling
om sidrbegavning till férskolans
och skolans pedagoger.
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Uppritta en plan for
organisatorisk differentiering
inom och mellan skolformer
som tydliggor hur vi kan
organisera undervisning for
sdrskilt begavade elever inom
grund- och gymnasieskolan.

Modersmal och
studiehandledning

Ta fram en 6vergangsplan fran
att erbjuda modersmaéls-
undervisning frén 12 till 7 ar
for elever pa hogstadiet och
gymnasiet

Ta fram en plan for att kunna
erbjuda modersmals-
undervisning, dir det &r
mojligt, pa ett antal skolor i
Norrkopings centralort. Elever
i de lagre aldrarna bor erbjudas
modersmalsundervisning pa
den egna skolan eller
nérliggande skola.

Organisera for fjarr-
undervisning i drskurserna 4-9
for de sprékgrupper som
understiger 10-12 elever
alternativt om restiden blir for
lang

Ta fram en plan for hur arbetet
med studiehandledning kan
stirkas

Ta fram en rutin for
modersmalsundervisning och
studiehandledning i enlighet
med utbildningsndmndens
inriktningsbeslut for
modersmélsundervisning

FoU-chef i samverkan med
skolchef for grundskola och
gymnasie

Likvdirdigt fritidshem 6-12 dar

Ta fram en plan for att den
automatiska uppsédgningen av
platsen i fritidshem 31 juli det
aret eleven fyller 9 ar ska tas
bort. Malséttningen é&r att
fordndringen ska tréda i kraft
till 14séret 2024/2025.

Skolchef grundskola i
samverkan med stabschef

Forvintansdokument Under lasaret 2024/25 Skolchef
implementera Skolverkets
stodmaterial for
forvantansdokument.
Kommunalt aktivitetsansvar, Oka antalet aktuella ungdomar | Stabschef
KAA som KAA far kontakt med

Oka antalet ungdomar som
kartldggs och som far en
individuell plan
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Utveckla och fordjupa
samarbetet mellan KAA och
andra verksamheter inom
kommunen som t ex
Kompetensforsorjningskontoret
och Socialtjidnsten

Mal 2 Trygghet

Milbild

Utbildningsndmndens vision och prioriterade mal &r att 100 % av véra barn och elever ska kunna sig
trygga i verksamheterna. Namndens mal dr ocksé att 6ka elevernas nérvaro i skolan genom att alla
verksamheter har ett systematiskt niarvaroarbete. Upprepad och langvarig franvaro ska f6ljas upp
sarskilt och kartldggas tidigt for att hitta orsaker och insatser ska séttas in skyndsamt.

Indikatorer for méluppfyllelse aterfinns i bilaga 2 samt i utbildningsndmndens uppdragsplan. For
respektive skolform finns en utvecklingsplan som bygger pa utbildningens resultat och behov.

Riktade uppdrag i uppdragsplan 2024

Uppdrag

Aktivitet

Ansvarig

Viérna for en tillgéinglig och
ndrvarande barn- och
elevhilsa

Tillse att varje enhet har en vél
fungerande lokal
elevhélsoorganisation och
tillracklig kompetens for att
mota varje barn och elev i
behov av extra anpassningar
och sérskilt stod.

Ta ett samlat strategiskt
helhetsgrepp for att starka det
nédrvarofrdmjande arbetet pa
varje enhet, forbittra
uppfoljningsarbetet samt
organisatoriskt stirka arbetet
med att motverka
problematisk/oroande
skolfranvaro.

Utveckla samverkan med de
Ovriga samhillsinstanser som
ar viktiga for barns och elevers
utveckling och ldrande.

Se dver nuvarande
samverkansenheter och forum i
syfte att skapa en langsiktig
hallbarhet organisation for
insatser for malgrupperna.

Skolchefer 1 samverkan med
barn- och elevhilsochef

Stirkt trygghets- och
sikerhetsarbete

Utveckla samverkan med
fristaende forskolor och
fristdende skolor nér det géller
trygghetsarbete

Stabschef

Mal 3 Ledarskap

Milbild
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Utbildningen organiseras for mesta mdjliga maluppfyllelse. Chefernas och medarbetarnas ledarskap ar
verksamhetsnédra, medvetet och synligt i alla sammanhang. Undervisningen har en tydlig ledning och
struktur, vilket bidrar till god arbetsro och hjélper barn och elever att fokusera pé larandet. All
personal har ett reflekterande forhallningsstt till sitt arbete och bidrar i det kollegiala larandet, vilket
tar oss mot malen att 6ka kunskapsresultaten och likvardigheten i Norrkdpings skola. Indikatorer for
maéluppfyllelse aterfinns i bilaga 3 samt i utbildningsndmndens uppdragsplan.

Riktade uppdrag i uppdragsplan 2024

kompetensforsorjning och
fortsétta det aktiva arbetet for
att oka andelen behoriga
medarbetare

Forbéttra ldrarnas
arbetssituation genom att till
exempel utveckla mentorskap
och se 6ver forutsdttningarna
for detta. Med stod av
mentorerna verka for att lirarna
far mer tid for planering och
undervisning.

Uppdrag Aktivitet Ansvarig
Plan for strategisk Verkstilla den faststdllda Utbildningsdirektor i
kompetensforsirjning planen for strategisk samverkan med skolchefer och

fou-chef

Framtidens forskola och skola

Malbild

Under kommande ar prognosticeras tuffa ekonomiska utmaningar som kan leda till att
utbildningsndmndens verksamheter behover effektiviseras. Det blir d& extra viktigt med god planering
och langsiktighet for att i fordndringararbetet kunna upprétthalla likvirdig och god kvalitet, 4ven med

eventuellt minskade resurser.

Riktade uppdrag i uppdragsplan 2024

Uppdrag

Aktivitet

Ansvarig

En god ekonomisk
hushdllning och likvirdiga
villkor

Genomfora en grundldggande
genomlysning av den
ekonomiska hushallningen med
syfte att sdkerstélla mer
resurser till elevnéra
verksamheter och enheternas
budget

Revidera nuvarande
resursfordelningsmodell for att
sdkerstélla likvardiga villkor
for skolor i ytteromraden och
landsbygd

Sékerstilla likvérdiga
ekonomiska villkor for
kommunal och fristaende
verksamheter

Utbildningsdirektor i
samverkan med ekonomichef
och stabschef
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Oka forvaltnings-
organisationens flexibilitet och
foljsamhet infor eventuell
nddvindig anpassning av
verksamhetsorganisationen
utifrdn demografisk utveckling,
ekonomisk utveckling samt
samhéllsplanering och
stadsutveckling

Genomfora fortitning av
forskolor och grundskolor
enligt utbildnings-ndmndens
beslut om delningstal till 28
elever per klass

Pedagogisk omsorg och Uppritta en plan for hur
familjedaghem pedagogisk omsorg,
familjedaghem, kan utvecklas i
kommunen. Syftet &r att 6ka
valfriheten och alternativen
inom barnomsorgen med malet
att fler barn ska finnas i
familjedaghemsverksamhet

Skolchef forskola

Inrdittande av resursskolor Inrdtta tvd kommunala
resursskolor med inriktning
autism samt utdtagerande
beteende med start 1dsaret
24/25

Uppritta en intranétssida med
information om resursskolor,
kopplad till framgangsrik
undervisning

Ta fram och sprida goda
exempel pa sérskilda
undervisningsgrupper som en
del i ndimndens systematiska

Skolchef grundskola i
samverkan med barn- och
elevhilsochef och stabschef

kvalitetsarbete
Ovriga strategiska uppdrag
Uppdrag Aktivitet Ansvarig
Planera strategiskt for Exempelvis: Skolchefer i samverkan med
verksamhetsutveckling En forskola for fler barn - 6ka | stabschef

deltagandet i forskolan i syfte
att stirka barns sprakutveckling
1 svenska

Forandrad undervisningstid i
grundskola

Planering och dimensionering
av gymnasial utbildning

Forbereda for
forindringsarbete genom att
identifiera och foresld

Utbildningsdirektor i
samverkan med ekonomichef
och berord skolchef
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strukturella forindringar vilka
leder till kostnadsreducerande
dtgiirder

Arbetsgivaruppdraget frén kommunstyrelsens personalutskott

Uppdrag Aktivitet Ansvarig

Se 6ver chefsuppdragen i syfte Utbildningsdirektor i

att skapa goda organisatoriska samverkan med skolchefer
forutséttningar for ett hallbart

ledarskap

Starka arbetsmiljoarbetet for att Utbildningsdirektor i

pa sa sitt skapa attraktiva och samverkan med skolchefer
hilsosamma arbetsplatser

Genomfora atgirder och Utbildningsdirektor i
aktiviteter som bidrar till att samverkan med skolchefer
behélla och utveckla

medarbetarna samt anvénda

kompetensen ritt

Arbetsgang, kommunikation och utvardering

Arbetsgang och implementering av verksamhetsplan

Utbildningskontorets ledningsgrupp har varit delaktig i urval av verksamhetsplanens prioriteringar.
Varje chef har utifran denna verksamhetsplan ansvar for att implementera och arbetsleda arbetet for sin
avdelning eller sitt verksamhetsomréde.

Utover verksamhetsplanen finns som komplement en utvecklingsplan for respektive skolform samt
avdelningsplaner for de centrala avdelningarna inom utbildningskontoret.

Utbildningsndmnden fér ta del av verksamhetsplanen p& ndmndens méte i april.

Kommunikation

Under aret kommunicerar utbildningsdirektoren kring kvalitetsarbetet och hur detta gar framat.
Verksamhetsplanen for kvalitets- och verksamhetsutveckling finns att ta del av pa intranétet.

Kvalitetsarbetet kommer dven att kommuniceras internt och externt vid valda tidpunkter och i olika
former, genom exempelvis pressmeddelanden, sociala medier, pa chefsmoten och genom nyheter pa
intranatet.

Uppfdljning och justering

Verksamhetsplanen {6ljs upp halvarsvis av ledningsgruppen. I samband med att ny uppdragsplan tas
fram omprovas vilka omraden som fortfarande ar av strategiskt stor vikt att fortsidtta fokusera pa samt
om nagot nytt omrade bor lyftas fram.

De globala malen, kommunfullméktiges mal samt uppdragsplanens mal och uppdrag foljs upp framst
genom kvantitativa maluppfyllelser som redovisas i samband med delérs- och helarsredovisningar.
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