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Om riktlinjen

Denna riktlinje tillampas vid olika former av hetild och trakasserier mot
fortroendevalda politiker i Norrkdpings kommun. Bikjen kan &ven anvandas i
tillampliga delar da kommunens anstallda utsatt®li&a former av hot, vald och

trakasserier.
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Riktlinje vid hot, vald och trakasserier mot fortro endevalda
I Norrkdpings kommun
1. Giltighet

Dessa Riktlinjer tillampas vid olika former av heéild och trakasserier mot
fortroendevalda politiker i Norrkdpings kommun.

2. Syfte

Riktlinjerna utgor ett stod gallande agerande dgiréler som bor vidtas av och
for politiker som drabbas av olika former av haildseller trakasserier.
Syftet ar att den eller de som drabbas ska:

» ej paverkas i sitt beslutsfattande
* i 0vrigt kunna utféra sitt uppdrag utan inskranigan

» uppna och kanna godtagbar trygghet och séakerhetundder sitt uppdrag
och i dvriga sammanhang

3. Definition

Hot innebar att ndgon hotar att skada ndgon paendennes egendom. Hotet
som riktas kan aven omfatta andra personer, digr féiremal som har stor
betydelse foér den som blir utsatt.

Hotet kan ske via kommunikation, till exempel telefamtal, sms, genom direkt
tilltal eller med hjalp av vapen eller annat férénf@r att hotet ska vara brottsligt
i laglig mening maste den som blir utsatt uppfhtitet som allvarligt.

4. Atgarder
4.1 Generella akutatgarder da hot- eller valdsituation intraffar
« Larma snabbt via: telefon 112, personlarm ellearpa hjalp

* Vid akutsamtal uppge: vem du é&r, platsen, skadur,drabbade samt
telefonnummer man nar dig pa

» Forebygg risk fér nya angrepp och skador

* Kontakta anhorig och arbetet

4.2 Egna atgarder

Spara all information och dokumentation om hotralgkasserier som du utsatts
for brevledes, i din dator, mobiltelefon eller anmattform som kan anvandas som
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bevismaterial, &ven om du skrivit ut informationEnpapper. Notera namn och
telefonnummer till personer som hort eller sett sach hant, om det &r majligt.
Kontakta snarast (aven utanfor kontorstid) kommasregikerhetschef eller
sakerhetssamordnare for samrad och stéd avseeddmbigg av eventuellt hot,
behov av lampliga skyddsatgarder med mera. Vid b&bataktas polisen for
samrad. Skyddsatgarder kan exempelvis vara persprfigrstarkt bevakning med
vaktare, eller personskydd.

4.3 Polisanmaélan

Grundregeln ar att brott ska polisanméalas och eoliska utreda dessa. Om nagon
blir utsatt for hot, vald eller trakasserier ar datfor viktigt att en polisanméalan
inlamnas. Samrad snarast om bedémning och rutimeleita med kommunens
sakerhetschef eller sdkerhetssamordrdoisanmalan kan goras genom telefon
114 14 eller genom att uppsoka narmaste polisstadim akuta situationer ring
sharast 112.

Det ar alltid den som drabbas som avgoér om enguigilan ska inlamnas.

En anmalan ger polisen betydligt storre mojlighetéférhindra att
garningspersonen upprepar brott samt mojligggresonen kan lagféras och
eventuellt betala erséttning for skador som pensdrae orsakat.

Politiker har lagstadgad ratt att begara att polis@lan blir atkomstskyddad.
Detta innebér att endast de tjanstemén hos pdisenar berérda och arbetar med
ditt arende kan ta del av innehallet.

Om ett angrepp kan bero pa garningspersonens vagasiallning till den
drabbades hudfarg, nationella eller etniska urspreadigionstillhérighet,
trosbekannelse eller sexuella laggning ar detgiiktit det anges vid
polisanmaélan. Detta klassas som hatbrott och laanti# straffskarpning vid
lagforing.

4.4 Otillaten paverkan

Begreppet "otillaten paverkan” omfattar en rad alilandlingar som syftar till att
paverka politikers och tjanstemans beslutfattande.denna typ av brott begas pa
ett organiserat och systematisk séatt kan de alijfakada vart demokratiska
system.l Sverige ar det framst personer och grupper inemgtova organiserade
brottsligheten och extremistmiljéerna (vit makt jarl och den autonoma miljon)
som utfor dessa brott, framst i syfte att uppnanekaisk eller politisk vinning.

Otillaten paverkan kan handla om patryckningar som:
— Trakasserier som till exempel krdnkning, ofredaekks subtila hot

- Hot som exempelvis utpressning eller direkta svai patryckningar som
hot om vald
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- Fysiskt vald mot person eller egendom
- Korruption i form av otillborliga erbjudanden avila slag

Otillaten paverkan kan innebéra en svar kranknarg kan medféra psykiska
eller fysiska skador for den som drabbas. Det ks®ett arbetsmiljoproblem och
kan vara ett sékerhetsproblem bade for den drabbedkommunen.

Det ar av storsta vikt att alla hjalps at med aitwarka och forebygga otillaten
paverkan sa att rattssakerhet och demokrati ejrpdse

Kontakta snarast (aven utanfor kontorstid) kommasregikerhetschef eller
sakerhetssamordnare for samrad om du blir utsatttiithten paverkan.
Polisanmal alltid otillaten paverkan. Overvag atjéra atkomstskydd av
anmalan.

4.5 Stod i rattsprocessen

Den som drabbas av hot, vald eller trakasserier tarllra flesta fall ratt att ta
med en stddperson vid besdk hos polisen. Den ddadbastammer sjalv vem
som ska vara stbdperson. Det kan exempelvis vavareren arbetskollega en
tjansteman fran socialtjansten eller nagon frabrettsoffer- eller kvinnojour.
Den som drabbas kan &aven fa ett malsagandebietids kallat juridiskt bitrade.
Om det beviljas ar det kostnadsfritt. Malsagandeatit ger stod genom hela den
juridiska processen. Eventuellt 5nskemal om malsdelaitrade ska framforas till
polis eller aklagare.

4.6 Skydd for hotade

Polisen kan erbjuda atgarder for hotade som belskyeld. Pa de flesta
polismyndigheter finns brottsoffersamordnare sobetar med stdd och skydd for
brottsoffer. Polisen bedomer hur stort behovetkgdd ar och vilken skyddsatgard
man beslutar att vidta i det enskilda fallet. Exehq& detta &r radgivning,
bevakning och olika tekniska hjdlpmedel. Polisemadetar med andra
myndigheter och organisationer, exempelvis Skatketech socialtjansten nar det
galler skyddat boende.

Internt i kommunen kan, da behov finns, tillhand&sdorstarkt skydd med:
- Personlarm under begransad tid (kan fas dygmetvia kommunvaktare)

- Bevakning genom kommunvéktare

- Personskydd (avtal med Securitas, pa plats s@dasn efter avrop)
Stodsamtal eller annat psykologiskt stod kan aveéalkas vid behov.

Kontakta snarast (aven utanfor kontorstid) kommaregikerhetschef eller
sakerhetssamordnare for bedomning, samrad sarktiesfang av skyddsatgarder
och/eller psykologiskt stod.
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5. Viktiga telefonnummer

Akut — Polis, Ambulans, Raddningstjanst: 112

Ej akut — Polis: 114 14
Vrinnevisjukhuset: 010-103 00 00
Sakerhetschef, Norrképings kommun: 0730-20 1112
Sakerhetsamordnare, Norrképings kommun: 0730-78720

6. Andringshantering

Version | Datum Atgard / Anmarkning Ansvar / Utford av

1 2012-02-02 | Riktlinjer utkast Bertil Wildt-Persson
2 2012-03-09 | Riktlinjer utkast Bertil Wildt-Persson
3 2012-05-02 | Riktlinjer 120309 faststallda KS-291/2 003

7. Checklistor (se bilagor sid 6-8)

Bilaga 5.1 Offentliga mdten och sammantraden
Bilaga 5.2 Misstankta forsandelser eller foremal

Bilaga 5.3 Hot och bombhot
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Bilaga 5.1 Offentliga moten och sammantrdden — Che  cklista

Atgarder:

Informera dig om hotbild. Bedém lamplighet att genomfdra moétet,
resurser, lokal, bevakningsatgarder som kravsdkerheten. Samverka
med Polis, Vaktare med flera.

Informera dig om tillstand. Kontakta polisen ochvfsok fa en
kontaktperson. Informera polis om eventuella korgrsiella budskap som
kan paverka hotbilden. Informera dig om andra eremrg som kan paga
parallellt, exempelvis demonstrationer.

Placering av scen och talarpodie. Malsattning: huvudpersonen ska ha
ryggen fri med skyddad bakgrund. Undvik plats méten yta med folk
runt om. Tank pa angreppsrisk fran person med ae#ntillhygge.

Informera dig om vad som galler for avsparrning. Sakerhetsavstand
markeras genom rep, band, blommor etc. Tank ursétssynpunkt pa
placering av entréer, vakter, funktionarer och raedi

Uppratta bra kommunikationsvagar med Polis, Véktare och
Sakerhetsansvarig. Lagg in viktiga telefonnumnmapbilen. Vid akut
lage ring alltid 112 for hjalp fran Polis, Ambulam&iddningstjanst.

Informera dig om planerade atgarder for eventuell ordningsstorning
ochtidig hantering av incidenter eller spontana stigar. Provocera inte
storande eller hotfulla personer.

Forbered atgarder for hotfull situation. Planera retrattvag| sakert
utrymme. Anvand saker parkeringsplats for fordoéana anslutning.
Inslapp och parkering av okanda fordon i naromrédetundvikas.

Forbered hantering av presenter. Paket bor helst 6ppnas av givaren
sjalv. Ror eller 6ppna inte misstankt forsanddisena snarast polis.

Forbered dokumentation av hot eller handelse. Notera: tid, plats,
handelse orsak, vidtagna atgarder, dvrigt av @adr Polisanmalan.
Rapportera till arrangdr och kommunens sakerhetsiles
sakerhetssamordnare om nagot intraffar.
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Bilaga 5.2 Misstankta forsandelser och foremal — C  hecklista

Atgarder:

Be den som levererar brev eller paket att visailagtion
Ror inte forsandelser eller foremal som du intenlgirigen
Oppna inte brev eller paket om du ar osaker pénalesén

Avlagsna manniskor fran forsandelsen eller foretrsdeatt ingen kan bli
skadad.
Forbered eventuell utrymning av lokalerna

Larma Polisen, tel 112

Kontakta sakerhetsansvarig pa arbetsplats motsdai@ch kommunens
sakerhetschef eller sdkerhetssamordnare.

Isolera om mojligt misstankta forséndelser i enftisluten plastficka
eller liknande

Vid misstanke att du fatt farligt amne pa kroppskilj av dig och uppsok
omedelbart sjukvard

Notera tid, hur forsandelsen levererats och vitka fianterat denna
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Bilaga 5.3 Hot och Bombhot — Checklista

Atgarder:

Lyssna noggrant

Var lugn och vanlig

Avbryt inte personen som ringer
Starta om mgjligt inspelning av samtal
Radera ej mobilsvar SMS eller e-post

Notera datum, tid, plats samt precisera hotet. afetdlen som framférde
hotet k&nna till kommunens anstallda och/eller kamems lokaler?

Notera om mdjligt telefonnummer fran den som framiéshotet

Notera om mojligt personens identitet, dialekt, tést, attityd och
bakgrundsljud

Forsok stalla foljande fragor:

Nar ska hotet genomfdéras?

Nar ska bomben explodera?

Var finns bomben eller hotet?

Mot vem eller vad riktas hotet?
Vilken bomb &r det — hur ser den ut?
Varfor har den skickats?

Vad heter ni och vad representerar ni?

Kontakta:

Polisen, i akutfall tel 112. EJ akutfall tel 114 1
Séakerhetschef, tel 0730-201112 eller

Sakerhetssamordnare, tel 0730-782067
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