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Handlingsplanens syfte och funktion

Denna handlingsplan faststéller hur Norrkdpings kommun arbetar utifrdn det kommunala
aktivitetsansvaret/ KAA. Den beskriver uppdrag, organisation, ansvarsfordelning, insatser,
rutiner for arbetet samt identifierade utvecklingsomraden. Den kommunala handlingsplanens
syfte &r att skapa tydliga rutiner och visa ansvarsfordelning kring hur arbetet med det
kommunala aktivitetsansvaret ska genomforas. En aktuell ungdom ska sa fort som mgjligt
fdngas upp och erbjudas det stod den kan behova for att komma vidare i livet. Att tidigt sétta
in stodinsatser kan vara avgorande i en ung ménniskas liv och utvecklingsprocess.
Handlingsplanen uppdateras arligen péa kontorsniva utifrén uppdragsplanen, dndringar i
lagstiftning, andra omstdndigheter samt omvérldsspaning.

Fakta om det kommunala aktivitetsansvaret

Sedan den 1 januari 2015 har kommunerna enligt skollagen 2010:800 ett aktivitetsansvar
géllande for de ungdomar som har fullgjort sin skolplikt men inte har fyllt 20 &r och

som inte gar i gymnasieskolan eller har fullfoljt utbildning pa nationella program i
gymnasieskola med examen eller gymnasiesédrskola med gymnasiesérskolebevis.
Kommunerna har ocksé ett dokumentationsansvar och rapporteringskrav till SCB.

Skolverkets allmanna rad

Utgar fran skollagens 29 kap. 9§ innebdr ett uttalat krav péd att ungdomen ska erbjudas
lampliga individuella atgdrder. Den betonar ocksé att kommunen ska halla sig vélinformerad
om dessa ungdomars situation. Arbetet med att samla information, kontakta ungdomar och
erbjuda insatser ska genomforas under hela aret. Det ska omfatta allt fran kartliggning till
uppsokande for att hitta de berérda ungdomarna, till individuellt anpassade atgirder. I forsta
hand ska étgérderna syfta till motivation for studier.

Skolverket lyfter fram behovet av en tydlig ansvarsfordelning och delegering inom
kommunen. Det behover finnas tydliga rutiner for hur arbetet ska genomforas.

Syfte/Mal

Syftet med det kommunala aktivitetsansvaret &r att minska riskerna for ungdomars
utanforskap. Ju tidigare desto béttre, for att 6ka vilbefinnandet bade for individen och for
Norrkdpings kommun. Varje individ i utanférskap kostar kommunen frén en halv miljon till
en miljon per ar enligt nationalekonomen Ingvar Nilsson.

De ungdomar som aldrig pabdérjat, har avbrutit eller inte har fullfoljt sin gymnasieutbildning
ar kraftigt 6verrepresenterade bland arbetslosa, forsorjningsstodsberoende och de som har
sjukerséttning. Malet &r att ge dessa KAA-ungdomar individuellt anpassade atgérder si tidigt
som mojligt.

Norrkopings uppbyggnad

I Norrkdpings kommun &r det Utbildningsndmnden som ansvarar for det kommunala
aktivitetsansvaret i enlighet med ndmndreglementet som beslutades i kommunfullmiktige
2012. Dé sag uppdraget kring KAA annorlunda ut, det var enbart ett informationsansvar.
Négot nytt beslut i kommunfullmédktige har inte tagits. KAA bestar nu av 2 studie- och
yrkesvigledare och 1 koordinator (dessa 3 personer har ocksa andra uppdrag som motsvarar
ca 0,5 tjénst).


https://www.skolverket.se/getFile?file=3573

Arbetsuppgifter inom det kommunala aktivitetsansvaret

e Attidentifiera aktuella ungdomar 16 — 20 ar som faller inom ramen for KAA:s ansvar:
- folkbokforda i kommunen
- inte gar i gymnasieskolan, gymnasiesérskolan eller motsvarande utbildning.
- inte har gymnasieexamen eller ett gymnasiesérskolebevis.
- inte langre &r skolpliktiga.
Att komma i kontakt med berérda ungdomar.
Att kartldgga berdrda ungdomars sysselsdttning och nuvarande situation.
Att erbjuda lampliga individuella atgérder.
Att dokumentera de insatser som kommunen inom KAA gor for berérda ungdomar.
Att registrera information om sysselsittning och dtgérder och skicka in uppgifter till
Statistiska centralbyran (SCB) pa uppdrag av Skolverket 2 ganger per ar. (Sker
terminsvis).

Registrering

Samtliga kontaktforsok med ungdomar, etablerad kontakt, eventuell sysselséttning och
eventuell 4tgird dokumenteras i Ostergotlands elevdatabas (OEDB).

Kommunen for ett register over aktuella KAA-ungdomar enligt 10§ Forordningen om register
och dokumentation vid fullgérandet av kommunernas aktivitetsansvar for ungdomar via IT-
stodet OEDB for KAA. Uppgifterna rapporteras halvarsvis till Skolverket via Statistiska
centralbyrans undersokning gillande kommunernas aktivitetsansvar. Uppgifterna innehaller
framfor allt information om berérda ungdomar, deras sysselséttning och vilka insatser de har
tagit del av under perioden.

Dokumentation

Enligt skollagen och skolverkets allménna rad s har KAA en skyldighet att dokumentera pa
individniva och uppritthalla en genomforandeplan. Dokumentationen ska vara ett stod for
ungdomen och KAA utifrn en kartliggning av ungdomens mal, behov och forutséttningar.

Kartlaggning

Efter en kartliggning av ungdomen i KAA ser vi att de inte utgér en homogen grupp, se
bilaga 5.

Det innebir att behoven av individuella atgarder ser mycket olika ut for var och en. En grupp
ungdomar har behov av enklare insatser, till exempel studievidgledning och stdd for att hitta
lamplig utbildning, vilket i dagsléget inte finns for alla. En annan grupp har fastnat i monster
av passivitet och har svart att ta egna initiativ. For dessa finns behov av motivationshéjande
insatser och ett aktivt vuxenstod. Ytterligare en grupp ungdomar har behov som kriaver
omfattande stodinsatser, ddr samverkan mellan sociala myndigheter, arbetsformedling och
andra aktorer kravs. Grupperna gar dven in i varandra.

Norrkopings kommun har manga ungdomar dér deras behov och 6nskemal om stdd, pekar at
olika hill. Ibland vet ungdomarna sjélva inte vad de 6nskar och har stort behov av vigledning
for att komma vidare. Det vi har sett &r att det finns behov av fler atgérder &n vad som finns
idag. I en kommun av Norrkdpings storlek sé finns det forutséttningar att erbjuda en stor
bredd av aktiviteter, men i dagsldget har vi inga utanfor gymnasieskolans ram.



I samtal med ungdomarna men dven i undersdkningar déar onskemal om sysselsittning har
efterfragats, framkommer det ofta en dnskan om att fa gora ndgot annat dn att studera. Ménga
onskar att praktisera eller arbeta. Nagra vill ha mdjlighet till truck- och koérkortsteori. Studier
behover inte uteslutas helt, men manga vill ha en chans att fi prova ndgot annat. Viktigt att
KAA har atgirder som stdrker och ger ungdomen en meningsfull vardag for att s smaningom
bli sjdlvforsorjande och ansvarstagande samhéllsmedborgare.

For att se KAA:s arbetsgdng mer utforligt beskrivet under respektive punkt, se bilagorna 1, 2,
3 och 4 Arbetsgang KAA.

Preventiva insatser

KAA jobbar forebyggande tillsammans med kommunala och fristiende gymnasieskolor. Nar
det framkommer att en elev planeras avbryta sina studier bjuds KAA in till méte med elev,
eventuellt vardnadshavare samt 6vrig relevant personal fran skolan. Malet &r att gora en
planering med eventuella anpassningar som kan motivera till att eleven stannar kvar i sina
studier. Ar detta inte ett alternativ fortsitter arbetet inom KAA.

KAA arbetar dven med de ungdomar som kommer nya/inflyttade till kommun. Har ungdomen
en tidigare skolgéng ska den foregdende skolan stodja ungdomen i att soka ny skolplats 1 den
mottagande kommunen. Dér finns KAA som stdd for att bolla idéer och méjligheter till en bra
matchning mot en mottagande skola. Ungdomar som redan har hunnit avsluta sin skolgédng
utan ny skolplacering, sa finns KAA som stod for att s& snabbt som mdjligt kunna dteruppta
sina studier.

KAA:s atgarder
I dagslédget erbjuder Norrkopings kommun f6ljande atgérder

e Motiverande samtal
Samtalen syftar till att stirka ungdomar och hjilpa dem att lyfta fram sina styrkor. Att
se mojligheter och hitta alternativ framat utifran vad ungdomen sjéalv har for intresse.

e Studie- och yrkesvigledning
Samtalen bygger pd att motivera, vidga perspektiv men framforallt hitta nya
utbildningsalternativ. Bésta mojliga individuella atgirder utifran det vi har att erbjuda.

e Stdd 1 att soka arbete
Ungdomarna erbjuds stdd i att skriva CV, intervjutrdning samt tips om vart och hur
man kan soka arbeten.

e Stdd i1 kontakt med andra aktorer
Stottning 1 kontakt andra aktorer sd som skola, arbetsformedling, socialtjinst eller
annan verksambhet till exempel ungdomsmottagningen.

e Studiebesok
Vi erbjuder mgjligheten att gora studiebesok dir vi kan f6lja med som stod. Det géller
bade pa skolor eller hos andra aktorer.



Bilaga 1 Arbetsgang - Identifiering av ungdomar inom malgruppen for KAA

Identifieringen utgr fran det regionala IT-stodet Ostergdtlands Elevdatabas- OEDB for KAA.
OEDB fangar upp om en ungdom inom aldersspannet 16-20 &r inte befinner sig i studier pa en
gymnasieskola eller har slutfort studierna med en gymnasieexamen. Beroende pé status kan
det ibland finnas en oklarhet om ungdomen tillhor KAA. I dessa fall giller foljande rutiner:

Ett studieavbrott eller ett skolbyte ska foranledas av en inkommen “avbrottsblankett”. Dar ska
det framga avbrottsdatum, avldmnande skola samt om det finns en eventuell plan framat {6r
ungdomen. Om en ungdom fangas upp av OEDB utan inkommen avbrottskontakt tas en
kontakt med avlimnande skola for att sidkerstélla avbrottet.

Ungdomar som é&r nyinflyttade 1 kommunen hanteras enligt rutin.

Om det visar sig att eleven har examen eller dr studerande pé skola utanfor
samverkansomradet avslutas ungdomen i systemet.

En géng i manaden sker ett samverkansmote med socialtjdnsten dér information om
planerade, pdgaende och snart avslutade HVB/SIS placeringar diskuteras. Berérda ungdomar
har insatsstod genom aktéren Team Nystart. De har huvudansvar for att stodja och folja
eleven med maélet att sékerstélla en oavbruten skolgang for varje placerad ungdom. Under
samverkansmotet ldmnas information for kinnedom dér koordinator sedan ansvarar for att
dokumentera i OEDB om aktuellt stdd av extern aktor.

Under perioden 1 juni - 31 augusti gors inga uppdateringar i OEDB vilket forsvarar KAA
arbetet. Detta for att nya ungdomar i KAA kan missas da systemet inte fangar upp dessa under
denna period. I samband med att OEDB éater borjar uppdateras 1 september sa gors varje ar en
jamforelse av de ungdomar som saknar kénd sysselséttning i OEDB mot kommunens
elevregistreringssystem IST administration. Elever som gar kvar i grundskola, grundsérskola
eller i gymnasiesirskola avslutas dd i OEDB.



Bilaga 2 Arbetsgang - Samverkan med kommunens gymnasieskolor

KAA har en utarbetad samverkan med Norrkdpings kommuns gymnasieskolor, bade
fristdende och kommunala. Nir en ungdom riskerar att gora skolavbrott tar respektive skola
en kontakt med KAA, for att radgéra samt ldmna information om tankar framat.

och gor en planering for
fortsatt kontakt framat
med ungdomen.

Vad Hur Nir Ansvarig
Ungdom som Skolan kontaktar KAA Nér skolan bedoms | Aktuell
riskerar att géra for gjort vad de kunnat | gymnasieskola
studieavbrott informationsdverldmning | for att hitta en

och kallar till gemensamt | 16sning men att

mote med ungdom/familj | man bdrjar landa 1

och eventuellt berérda en utskrivning

parter.
Ungdom/skolan Skolan ldmnar in en Snarast efter det Aktuell
landar 1 ett avbrottsblankett till gemensamma motet | gymnasieskola
studieavbrott KAA som sedan tar over tillsammans med

KAA.




Bilaga 3 Arbetsgang - Kontakt med ungdomar
Varje vecka sker en genomgéng av “nyinkomna ungdomar” i OEDB. Respektive ungdom
jamfors mot systemen IST Administration och Procapita for att se om tidigare information
finns. Om ungdomen bedoms tillhdra KAA fordelas ungdomen péd handldggare och processen

for att komma 1 kontakt med ungdomen paborjas.

kontaktforsok

manad.

Aven for att pAminna om
KAA och mgjligheten
till stod och vigledning.

Vad Nir Syfte Ansvarig
Informativt vykort om Inom en vecka For att i ett tidigt skede Koordinator
KAA skickas till frén aktualisering i | informera om KAA och
ungdomens KAA delge kontaktuppgifter
folkbokforingsadress till oss
Ny ungdom lyfts i KAA | 1 gang varje vecka | For att varje ungdom ska | KAA
for att undersoka om ha en specifik
etablerad kontakt redan handlidggare som
finns. Dérefter sker ansvarar for att folja
fordelning av nya ungdomen
elevirenden
En forsta kontakt tas Inom 2-4 veckor For att informera om Respektive
genom telefon, sms, mail | efter fordelning av | KAA och erbjuda handldggare
eller brev elevdrende véigledning
Vid uteblivit svar gors ett | [nom en manad For att informera om Respektive
nytt kontaktforsok efter det forsta KAA och erbjuda handlaggare
kontaktforsoket vigledning
Vid aterkommande Nér brevutskick For att fa stod 1 att Respektive
brevsvar dir mottagare aterkommit 2 sakerstilla korrekt handldggare
ar okdnd En anmilan génger med folkbokforingsadress
gors till Skatteverket hénvisning till att
mottagare ar
okénd.
Ungdomar som aldrig Soker regelbundet | For att soka ungdomar Respektive
svarar upp pa ny kontakt var 3-6 | med mal att nd dem. handldggare




Bilaga 4 Arbetsgang - Kartlaggning av ungdomarnas situation

Forst ndr KAA fatt kontakt med ungdomen péborjas ett kartliggningsarbete for att utreda
ungdomens nuvarande situation, behov och vid intresse samt se pa/erbjuda lampliga

individuella atgérder.

Vad Hur Syfte Ansvarig
Forsta steg Utred nuvarande situation | Inhdmta Respektive
och om végledning/stod information om handldggare
Onskas. Begér in nuvarande
overlimning frdn situation, eventuell
avldmnande kommun och sysselsdttning och
skola. erbjuda stod
framét.
Ungdom avbdjer | Kommunens Fortydliga Respektive
vigledning aktivitetsansvar fortydligas | kommunens ansvar | handldggare
och en uppfoljande kontakt | att folja upp och att
tas inom 6 manader ungdomen sjélv
kan aterkomma vid
behov
Andra steg Djupare kartlaggning av For att kunna géra | Respektive
ungdomens bakgrund, en gemensam handlaggare
nuvarande situation och planering framat
framtida visioner. utifran ungdomens
behov och dnskan
Tredje steg Utifran framkommen For att veta vad Respektive
information gors en respektive part har | handlidggare
gemensam for ansvar och vem | tillsammans med
planering/6verenskommelse | som gor vad. ungdom och
kring ev. insats 1 en eventuellt
individuell stod/tredje part.
genomforandeplan.




Bilaga 5 - Kartlaggning av behov, tdnkbara insatser och identifierade
utvecklingsomraden.

Mal- | Beskrivning Téankbara insatser och
grupp utvecklingsomrdden.
A Ungdomar med psykisk ohélsa som ¢ Vard/Behandling
gOr att ndgot annat dn vard/behandling
inte &r ett alternativ
B Ungdomar med psykisk ohédlsa som e Hilsofrimjande aktiviteter
gor att studier och praktik/arbete inte | o Daglig verksamhet
ar ett alternativ men de &r redo att e FEstetiska verksamheter
borja stirkas med nagot enkelt e Samtalsterapi
e Samtalsgrupper
o Kodrkortsteori
C Ungdomar dar studier inte &r primért | e Insatser for att nd anstéllningsbarhet
utan att en annan sysselsittning dren | o Arbete
framgangsvig till en borjan e Praktik med handledning
e Arbetstrining
e Truckkort
o Korkortsteori
¢ Anpassad studiemdjlighet (distans,
skolmiljo, mm.)
e Verkstdder (cykel, café, textil, data
m.m.)
¢ Info grupper (ekonomi, budget, fylla i
ansOkningar, boende)
e Studiebesok
e Hilsofrimjande aktiviteter (gym,
yoga)
e Kommunala feriejobb
D Ungdomar som vill studera e Gymnasieprogram
¢ Distansstudier
e Anpassade miljoer
e Vuxenutbildning
e Folkhogskola
e Anpassat fjarde ar
E Ungdomar som man inte far kontakt e Soka upp/hembesok
med.
F Ungdomar som tidigare gatt o Sikerstilla ritt insats
gymnasiesdrskola
G Ungdomar med skyddad identitet e Sikerstélla en fungerande rutin for
mottagande i KAA
H Ungdomar i arbete e Kontinuerlig kontakt.
Vigledningssamtal.
I Ungdomar pa folkhogskola e Kontinuerlig kontakt.
Vigledningssamtal.
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J Ungdomar pa vuxenutbildning Kontinuerlig kontakt.
Vigledningssamtal.

K Ungdomar med studiebevis Vuxenutbildning

L Ungdomar 19 ér Vuxenutbildning

Overldmning till Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningskontoret
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