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Inledning

En viktig del i revisorernas arbete &r planeringen, dar valet av granskningsomrade
blir avgorande for revisionens resultat. Revisionens granskning sker darfor utifran
en riskbeddmning som dokumenteras i en revisionsplan. Revisorernas samlade
beddmning finns i revisionsberattelsen och i lekmannarevisorernas gransknings-
rapporter. Revisorernas vasentligaste synpunkter finns sammanfattade i denna
revisionsredogorelse.

Arets 6vergripande granskning har skett genom dialoger mellan namndernas
presidium och tva fortroendevalda revisorer samt en basgranskning som
revisionskontoret utfort. Dialogerna har dokumenterats med anteckningar och ingar
tillsammans med rapporterna i revisorernas underlag till ansvarsprovningen.
Basgranskningen har dokumenterats i en rapport vilken kommunicerats med
namnden som &ven besvarat de fragor som revisorerna stallt i en skrivelse till
namnden. Under &ret har sex fordjupningsgranskningar startats. Aven dessa har
kommunicerats med berérd namnd vilken ocksa besvarat fragor som revisorerna
stallt i en skrivelse till namnden. Det har ocksa skett en granskning av
delarsbokslut, arsredovisning och bokslut.

Granskningen av kommunen ska ske med en helhetssyn, vilket innebar att
granskningen fran lekmannarevisorerna i bolagen, stiftelserna och kommunal-
forbunden végs in i den samlade beddomningen for kommunen som helhet. Genom
att revisorer i bolagskoncernen, andra kommunala féretag samt kommunalférbund
ar valda med personsamband underlattas revisionen och bedémningen av
kommunens som helhet.

Revisionens arbete

Kommunen har sju fortroendevalda revisorer som under aret haft 11 sammantraden
samt ett planeringsmote. Utdver dessa har varje revisor haft tillkommande aktivi-
teter i granskningssyfte t.ex. revisionsdialoger med namnderna, fullméktigemoten
och lekmannarevisorsuppdrag.

Revisorerna har under &ret deltagit i STAREVs' erfarenhets- och rsméteskonfe-

renser samt vid den primarkommunala revisionskonferensen. Revisorerna har aven
varit aktiva i planering och deltagit vid Ostrevs® utbildnings- och erfarenhetsdagar.
En av revisorerna i Norrkdpings kommun ar ledamot av SKLs revisionsdelegation.

! Ett samarbetsorgan for fortroendevalda revisorer i kommuner, landsting och regioner med egna
revisionskontor.

2 Ett natverk for fortroendevalda revisorer i Ostergdtland
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Revisionskontoret

Antalet tjanster vid revisionskontoret ar fyra, varav tva tjanster var vakanta mellan
april och december. Kommunrevisionen har ett ramavtal for revisionstjanster med
revisionsforetaget Ernst & Young. Budgeten for kommunrevisionen var under 2014
totalt 4 272 tkr.

Revisionen av namnderna i sammandrag

Under aret har revisorerna genomfort en dversiktlig granskning av samtliga
ndmnder, s.k. basgranskning. Utover basgranskningen har dven sex fordjupnings-
granskningar startats inom sarskilt utvalda omraden. Granskning av delarsrapport,
arsredovisning och bokslut har ocksa genomforts. | det féljande presenteras
granskningarnas viktigaste resultat i kort sammandrag. Det ar slutsatserna fran
dessa som ligger till grund for ansvarsprovningen och revisorernas uttalande i
revisionsberattelsen.

Den generella bilden fran arets granskningar ar att namnderna arbetat aktivt och bra
med att forbattra den interna kontrollen. Fortfarande aterstar en del arbete med den
interna styrningen och kontrollen. Arbetet med att inarbeta intern styrning och
kontroll som en del av det naturliga arbetssattet ar pa god vag.

Fullmaktiges precisering om hallbar utveckling innehaller flera komponenter varav
jamstalldhet och barnperspektiv sarskilt lyfts i arets revision. Var granskning har
visat att samtliga ndmnder inte tar hansyn till jamstéalldhets- och barnperspektivet i
sin uppdragsplan. Da uppdragsplanen &r namndens uppdrag till férvaltningen och
ett viktigt styrinstrument for namnden, paverkar detta verksamhetens arbete kring
dessa omraden.

Revisorernas rapporter finns dven att lasa pa hemsidan www.norrkoping.se/revision

Kommunstyrelsen

Utifran var samlade granskning av styrelsen gor vi bedémningen att rakenskaperna
ar rattvisande, verksamheten ar ekonomiskt tillfredsstallande, den interna kontrollen
ar tillracklig och verksamheten &r andamalsenlig.

o Kommunstyrelsen inklusive serviceenheterna uppvisar ett resultat jamfort
med budget pa 67 300 tkr, vilket &r en avvikelse med 1 % jamfort med
budget.

o Kommunstyrelsen har skérpt uppsikten dver namnderna och bolagen, men
uppsikten éver kommunalférbunden behdver forbéattras. Beredningstiden till
fullmaktige ar lang nar verksamheter har svarigheter och behdver uppratta
atgardsplaner. Kommunrevisionen efterlyser en forbattrad och snabbare
process for rapportering till fullmaktige.

e Kommunstyrelsen har i arsredovisningen 2014, redovisat maluppfyllelse av
de finansiella malen. Utifran ett medborgarperspektiv ar det viktigt att det i
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arsredovisningen gar att folja kommunens ekonomi fran budget, via
delarsrapport till arsbokslut. Med tanke pa att budget och redovisning inte
upprattas efter ssmma principer innebar det svarigheter att bedéma utfall
mot budget samt dven maluppfyllelse av de finansiella malen.
Resultatanalysen och uppféljning mot budget blir darfor inte tillrackligt
tydlig och transparent.

Ett satt att mojliggora detta, ar att komplettera arsredovisningen med en
sammanfattande bedémning av om god ekonomisk hushallning uppnatts.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden

Utifran var samlade granskning av namnden gor vi beddmningen att rakenskaperna
ar rattvisande, verksamheten ar ekonomiskt tillfredsstallande, den interna kontrollen
ar tillracklig och verksamheten ar andamalsenlig.

Namnden uppvisar ett resultat pa 26 446 tkr, vilket motsvarar 5 % av
namndens totala budget. Namnden har darmed uppnatt det av
kommunfullméktige faststallda malet om ekonomisk balans. Huvuddelen av
overskottet beror pa att kostnaderna for forsorjningsstod blivit lagre an
beréknat.

Revisorerna noterar att namnden behdver béattre och mer tillforlitliga
prognosverktyg. Detta &r ett arbete som namnden pabdrjat, men som
behdver utvecklas dver tid enligt svar fran namnden.

Revisorerna har i sin granskning noterat att vuxenutbildningen behdver
integreras battre i namndens styrning och uppféljning.

Barn- och ungdomsndmnden

Utifran var samlade granskning av namnden gor vi beddmningen att rakenskaperna
ar rattvisande, verksamheten ar ekonomiskt tillfredsstallande, den interna kontrollen
ar inte helt tillracklig och verksamheten &r i huvudsak andamalsenlig.

Namnden uppvisar ett resultat pa -8 950 tkr, vilket motsvarar 0,4 % av
namndens totala budget.

Namnden behover forbattra sitt systematiska kvalitetsarbete sa att
huvudmannens styrning dver verksamheten blir Gverblickbar och samlad.
Detta galler dven den interna kontrollen som behover séakerstéllas fran
namnd till enhet och darmed omfatta hela verksamheten. Pa sa vis kan den
mer aktivt utgdra underlag for ndmndens styrning och ledning over tid.
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Byggnads- och miljoskyddsnamnden

Utifran var samlade granskning av namnden gor vi beddmningen att rakenskaperna
ar rattvisande, verksamheten ar ekonomiskt tillfredsstallande, den interna kontrollen
ar tillracklig och verksamheten ar i huvudsak dandamalsenlig.

e N&amnden uppvisar ett Overskott om 5 462,7 tkr, vilket motsvarar 15 % av
namndens totala budget. Namnden nar malet om ekonomisk balans.

e Revisorerna har i sin granskning uppmarksammat att ndmnden behover
utveckla malformulering och styrning i uppdragsplanen.

Gymnasienamnden

Utifran var samlade granskning av namnden gor vi beddmningen att rakenskaperna
ar rattvisande, verksamheten &r inte helt ekonomiskt tillfredsstéllande, den interna
kontrollen ar tillracklig och verksamheten ar i huvudsak andamalsenlig.

e Namnden uppvisar ett resultat pa -5 368,3 tkr och uppnar inte malet om
ekonomisk balans. Underskottet motsvarar 1 % av namndens totala budget.

e Uppfdljningarna inom namndens ansvarsomrade behdver formaliseras och
verksamhetsplaner behtver upprattas for att underlétta styrning, ledning,
uppféljning och kontroll av verksamheten. Enligt svar fran namnden pagar
ett sadant arbete i verksamheten.

Kultur- och fritidsndmnden

Utifran var samlade granskning av namnden gor vi beddmningen att rakenskaperna
ar rattvisande, verksamheten ar ekonomiskt tillfredsstallande, den interna kontrollen
inte ar tillracklig och verksamheten ar i huvudsak andamalsenlig.

e Namnden uppvisar ett resultat pa 11,1 tkr och uppnar malet om ekonomisk
balans.

e Revisorerna noterar att for att fa en sammanhallen styrning behéver
namnden sdkerstalla att internkontroll, uppdragsplan, verksamhetsplaner
och budget synkroniseras.

Socialndmnden

Utifran var samlade granskning av namnden gor vi beddmningen att rakenskaperna
ar rattvisande, verksamheten dar inte helt ekonomiskt tillfredsstéllande, den interna
kontrollen ar i huvudsak tillracklig och verksamheten ar i huvudsak andamalsenlig.

e Namnden uppvisar ett resultat pa - 23 851,6 tkr vilket motsvarar 5,5 % av
namndens totala budget. For 2012 uppvisade namnden ett resultat pa
-52 780 tkr och for 2013 var underskottet -8 873 tkr. Under 2013
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genomfordes en omorganisation som aven pagatt under 2014. Fortfarande ar
missbruksvarden det som &r namndens svarprognostiserade kostnader.

Revisorerna ser med oro pa att namnden inte har klarat av att anpassa sin
verksamhet till fullmaktiges ekonomiska ramar trots tilldggsanslag.

e FOr att sakerstalla att ndmndens intentioner i uppdragsplanen realiseras
behdver planen bli en integrerad del i styrningen. Dar behdver exempelvis
internkontrollplanen kopplas ihop med namndens styrningen av verksamhet
i stort.

Stadsplaneringsndmnden

Utifran var samlade granskning av namnden gor vi beddmningen att rakenskaperna
ar rattvisande, verksamheten ar ekonomiskt tillfredsstallande, den interna kontrollen
ar tillracklig och verksamheten &r andamalsenlig.

e Namnden uppvisar ett resultat pa 1 856,6 tkr, vilket motsvarar 7 % av namndens
totala budget. Namnden nar darmed malet om ekonomisk balans.

e Revisionen har uppmarksammat namnden pa att forbéattra sin styrning och
uppfdljning genom att i storre utstrackning ta hansyn till fullméaktiges mal och
preciseringar samt 6ka anvandandet av nyckeltal. 1 sitt svar till revisorerna anger
ndmnden att de gett kontoret i uppdrag att ta fram nyckeltal som kan anvandas i
styrningen.

Tekniska nAmnden

Utifran var samlade granskning av namnden gor vi beddmningen att rakenskaperna
ar rattvisande, verksamheten ar ekonomiskt tillfredsstallande, den interna kontrollen
ar tillracklig och verksamheten ar andamalsenlig.

e Namnden uppvisar ett resultat pa 2 323,6 tkr, vilket motsvarar 1 % av
namndens totala budget. Namnden nar darmed malet om ekonomisk balans.

e Revisionen har visat att namnden bor forbéttra sin styrning och uppféljning
genom att i storre utstrackning ta hansyn till fullméktiges mal och
preciseringar. Ett sddant arbete ar under utveckling enligt svar fran
namnden.

Vard- och omsorgsnamnden

Utifran var samlade granskning av namnden gor vi beddmningen att rakenskaperna
ar rattvisande, verksamheten ar ekonomiskt tillfredsstallande, den interna kontrollen
ar i huvudsak tillracklig och verksamheten ar andamalsenlig.
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e Namnden uppvisar ett resultat pa -1 138,8 tkr, vilket motsvarar 0,05 % av
totala budgeten. Namnden uppnar malet om ekonomisk balans.

e Revisionen har noterat att namnden behdver starka sin interna kontroll.
Styrning och uppféljning behdver tydliggoras fran uppdragsplanens mal till
verksamhetens processer.

Overformyndaren

Utifran var samlade granskning av namnden gor vi beddmningen att rakenskaperna
ar rattvisande, verksamheten ar ekonomiskt tillfredsstallande, den interna kontrollen
i huvudsak ar tillracklig och verksamheten ar andamalsenlig.

. (::)verf('jrmyndaren uppvisar ett resultat pa 933 tkr, vilket motsvarar 7 % av
Overformyndarens totala budget. Darmed uppnas malet om ekonomisk
balans.

e Revisionen har pekat pa att 6verformyndaren behover skapa en
sammanhallen styrning fran uppdragsplan till en separat verksamhetsplan
som knyts till det ekonomiska utrymmet och fullmaktiges preciseringar. Ett
systematiskt kvalitetsarbete behdver utvecklas sa att styrningen blir en
helhet. En aktuell internkontrollplan behéver uppréttas utifran en risk och
konsekvensbeddomning. Enligt svar fran dverformyndaren ar ett sadant
arbete pa gang samtidigt som en namnd inréttas.

Valnamnd

Utifran var samlade granskning av namnden gor vi beddmningen att rakenskaperna
ar rattvisande, verksamheten ar ekonomiskt tillfredsstallande, den interna kontrollen
ar tillracklig och verksamheten ar andamalsenlig.

e Valnamnden uppvisar ett resultat pa 1 011,6 tkr, vilket motsvarar 21 % av
namndens totala budget. Namnden uppnar malet om ekonomisk balans.

e Revisorerna har papekat att namnden under verksamhetsaret som varit ett
valar och stor aktivitet for namnden saknat verksamhetsplan. Detta kommer
namnden att atgarda infér 2015 enligt svar fran namnden.

Lekmannarevision

I de kommunala bolagen har fullméktige utsett lekmannarevisorer som tillsammans
med den auktoriserade revisorn i bolagen granskar utifran olika perspektiv.
Lekmannarevisorernas uppgift ar att granska om foretagets verksamhet skots pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande séatt samt om den
interna kontrollen ar tillracklig. Granskningen féljer god sed i kommunal
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verksamhet och genomfors utifran aktiebolagslagen kap 10 och kommunallagen
kap 9. Till sin hjalp har lekmannarevisorerna sakkunniga.

Varje lekmannarevisor har riskbedémt det bolag denna ar satt att granska. | varje
bolag har tva revisionsdialoger skett med VD och styrelsens presidium. Darefter har
en oversiktlig granskning skett av bolaget. Revisionsfragorna har varit om bolagets
och VDs styrning, ledning, uppféljning och kontroll av verksamhet och ekonomi
varit andamalsenlig och tillracklig samt om den interna kontrollen varit god. Ett
sarskilt fokus i internkontrollen har varit pa om upphandlingar och javsattester
skotts pa ett tillfredsstallande satt. En viktig del i granskningen &r att starka den
demokratiska insynen och kontrollen i kommunala aktiebolag. Vi har i
granskningarna och dialogerna sett att bolagens hantering av handlingar och
diarium battre bor anpassas till gallande lagstiftning.

Revisionens rapporter under 2014

1. Kommunstyrelsen
Basgranskning 2014, KR-2014/0002
Bokslutsgranskning 2014, KR-2014/0002
Delarsgranskning 2014, KR-2014/0002-8
Fordjupad granskning av uppsiktsplikt, KR-2014/0002-
Granskning av internbanken, KR-2014/0002-
Fordjupad granskning av kommunens arbete for barn fran resurssvaga
forhallanden, KR-2014/0041-

2. Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden
Basgranskning 2014, KR-2014/0007-2

3. Barn- och ungdomsnamnden
Basgranskning 2014, KR-2014/0005-2

4. Byggnads- och miljoskyddsnamnden
Basgranskning 2014, KR-2014/0014-3

5. Gymnasiendmnden
Basgranskning 2014, KR-2014/0006-8

6. Kultur- och fritidsndmnden
Basgranskning 2014, KR-2014/0008-4

7. Socialndmnden
Basgranskning 2014, KR-2014/0009-3

8. Stadsplaneringsnamnden
Basgranskning 2014, KR-2014/0011-5

9. Tekniska n&mnden
Basgranskning 2014, KR-2014/0012-3
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Valndmnden
Basgranskning 2014, KR-2014/0003-3

Vard- och omsorgsnamnden
Basgranskning 2014, KR-2014/0010-7

Overférmyndaren
Basgranskning 2014, KR-2014/0004-2

Revisionens granskningsrapporter och basgranskning éver de
kommunala foretagen 2014

Radhuskoncernen

13.

14.

15.

16.
17.
18.
19.

20.

21.

22.

23.
24.
25.
26.

27.

Granskningsrapport Norrkoping Radhus AB

Granskningsrapport Hyresbostader i Norrkdping AB inklusive dottrar
GranskningsPM, KR-2014/0032-3

Granskningsrapport Norrkdpings Hamn och stuveri AB inklusive dotter
GranskningsPM, KR-2014/0031-2

Granskningsrapport Samhalls- och Eventfastigheter i Norrkdping AB
Granskningsrapport Etablering Norrképing AB inklusive dottrar
Granskningsrapport Fastighets AB Butangia

Granskningsrapport Norrkoping Vatten AB
GranskningsPM, KR-2014/0023-3

Granskningsrapport Upplev Norrkdping AB

Granskningsrapport Norrkdping Airport AB
GranskningsPM, KR-2014/0033

Granskningsrapport Norrkdping Visualisering AB
GranskningsPM, KR-2014/0035-3

Granskningsrapport Norrkoping Sparvagar AB
Granskningsrapport Norrkoping Symfoniorkestern AB
Granskningsrapport Blamart Fastighetsutveckling AB
Granskningsrapport East Sweden Bryssel AB

Granskningsrapport Louis De Geer konsert & kongress i Norrkdping AB
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28. Granskningsrapport Parkering Norrkdping AB

Delagda bolag

29. Granskningsrapport Intressebolaget Nya Norrkoping AB
Kommunalférbund, regionféorbund och samordningsférbund

30. Revisionsberattelsen och revisionsredogorelse for Kommunalférbundet
Réddningstjansten Ostra Gotaland
Basgranskning, KR-2014/0013-5
Deldrsgranskning, KR-2014/0013-6
Bokslutsgranskning, KR-2014/0013-

31. Revisionsberéttelse for 4:e Storstadsregionens kommunalférbund
Delarsgranskning,
Bokslutsgranskning,
Granskning av upphandlingscenter 2014, KR-2013/0025-2

32. Revisionsberéttelse och revisionsredogoérelse for Samordningsférbundet
Ostra Ostergotland
Basgranskning, KR-2014/0017-7
Bokslutsgranskning, KR-2014/0017-
Forstudie plattformar, KR-2014/0017-
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