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Sammanfattning

Narhet till avldmningsplatsen for sopor ar det viktigaste kravet for att respondenterna ska sortera sitt avfall.
- Foljt av kunskap om hur man ska sortera sitt avfall.
Mer dn 90% uppger att de idag sorterar tidningar, glasforpackningar samt batterier.

-> Respondenter boendes i Villa/radhus uppger att de i storre utstrackning sorterar sitt avfall jamfort med de som bor i
lagenhet. Generellt sett ar dldre respondenter battre pa att sortera sitt avfall jamfort med yngre respondenter.

Respondenterna dr nojda med nuvarande mdjligheter till sortering av tidningar,
pappersforpackningar/kartonger samt glasforpackningar.

- Mindre ndjda med mojligheterna till sortering av farligt avfall, elavfall samt méjligheterna att sortera komposterbart
och brannbart material for sig.

- Aldre respondenter &r mer ndjda med nuvarande sopsorteringssystem. De yngsta &r minst ndjda.
Knappt en tredjedel uppger att de skulle sortera battre om de regelbundet fick forpackningar och tidningar
hamtade ddr de bor. 38% uppger att de redan har den servicen.

-> En majoritet bland dessa anser att en sadan service skulle vara gratis eller fa kosta max 50 kr per ar.
Drygt hélften av respondenterna kanner till Miljobilen medan 90% kanner till Returpunkten.

-> Relativt fa har nyttjat Miljobilen medan de flesta har utnyttjat Returpunkten dtminstone ndgon gang per dr.
Respondenterna vill framst fa information om sophantering regelbundet med posten.

-> Attsjdlv hamta information om sophantering eller att erhdlla den muntligen dr de satt som
respondenterna inte foredrar.
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Fakta om undersokningen

o Syfte

-> Syftet med undersokningen dr att mdta och analysera vad innevanarna i Norrkdpings kommun tycker om deras
sophantering.

e  Studiens genomforande
-> Oktober — februari 2003-2004.

-> Undersokningen har genomforts av CMA - Centrum for Marknadsanalys AB. Fredrik Wennstrom har varit
projektledare samt dven ansvarat for analys.

-> Kontaktperson hos Gatu- och parkkontoret har varit Masood Khatibi.
e Metod

-> Initialt skickades en skriftlig enkat ut tillsammans med tidningen “Sopbladet”. Totalt inkom 148 svar pa utskicket
som gick ut till ca 5000 hushall i Norrkdping. For att sakerhetsstalla tillforlitligheten i resultatredovisningen
genomfordes en kompletterande postal undersokning som skickades ut till 1340 slumpvis utvalda hushall i
Norrkdpings kommun. Efter en pdminnelse inkom 621 svar vilket ger en svarsfrekvens pa 46%. Totalt bestdr det
bearbetningsbara datamaterialet av 769 inkomna enkater.

-> Databearbetning i statistikprogrammet SPSS.
-> Felmarginalen i studien pd totalniva dr max 4%.
-> Andelen respondenter utan asikt for respektive fragestallning redovisas om den dverstiger 15%.
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Fakta om respondenterna

Kon
-> 51% av respondenterna ar kvinnor och 49% ar
man.

Boende

-> Bland respondenterna bor 60% i ldgenhet.
Knappt en tredjedel respondenter bor i villa, se
cirkel diagram nedan.

[ Ligenhet
0 [] Radhus/kedjehus
30% ] Villa
60%
11%

Aldersfordelning

-> Medelaldern dr 55ar (median 57). Den yngste
respondenten dr 17 dr medan den dldsta ar 97
ar.

-> 39% av respondenterna ar mellan 45-64 dr. 6%
ar under 25 ar, se cirkeldiagram.

6%
32% 23%
B <25
M 25-44
[ 45-64
[ >64
39%
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Viktighet vid sopsortering (1)

o 42% av de respondenter som har valt att rangordna “ndrhet till avlimningsplats” har rangordnat detta som

nummer ett (dvs viktigaste anledningen till att man ska sortera sitt avfall). (Samma resultat da man tittar pa
vad respondenterna enskilt anser vara viktigast som nar man tar hansyn till inbdrdes rangordning av samtliga

pastaenden).
-> Respondenterna fick rangordna fyra pastaenden inbordes. Det foreligger inga stora skillnader mellan alternativen
varfor inget alternativ kan anses som mycket mer viktigt an de andra.

Vad dr viktigast for att du ska sortera ditt avfall?
50%

42%

40%

30%

20%

10%
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Viktighet vid sopsortering (2)

o Ndrhet till avldmningsplatsen for sopor dr det viktigaste kravet for att respondenterna ska sortera sitt avfall
(samma resultat dd man tittar pa vad respondenterna enskilt anser vara viktigast som ndr man tar hansyn till inbordes
rangordning av samtliga pastaenden).

-> Ldgenhetsinnehavare uppskattar i storre utstrackning ndrhet till avldmningsplatsen jamfort med villa/radhus
dgare.

Antal respondenter som rangordnat alternativen

Som nummer:
Vad ar viktigt for att du ska sortera ditt avfall? 2 3
Nérhet till avlamningsplats for sopor 273 202 113 61 1985
Kunskap om hur man ska sortera sitt avfall 224 143 141 130 1737
Vetskap om hur soporna tas om hand efter man sorterat 176 127 166 167 1584
Minskad sopavgift 165 112 142 214 1494

Poédngkolumnen har tagits fram genom att det alternativ som ansetts som viktigast erhéllit 4
poidng, det ndst viktigaste alternativet 3 podng osv. Sedan har podngen summerats.
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Invanarnas nuvarande sopsortering (1)

o Nastan samtliga respondenter (96%) uppger att de sorterar tidningar.

-> Enhdg andel sorterar dven glasforpackningar (94%), batterier (91%), pappersforpackningar/kartonger (88%),
samt elavfall (85%).

e 41% av respondenterna uppger att de inte sorterar komposterbart och brannbart for sig.
-> Andelen som inte sorterar plast- respektive metallforpackningar uppgar till 21% respektive 16%.

Sorterar du...

Tidningar

Glasforpackningar

Batterier
Pappersforpackningar/kartonger
Elavfall

Farligt avfall
Metallférpackningar
Plastforpackningar

Komposterbart och brannbart for sig

0 20 40 60 80 100 94
B Jja [JIbland M Ngj
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Invanarnas nuvarande sopsortering (2)

o  Detforeligger stora skillnader hur respondenter sorterar sitt avfall beroende pa hur man bor.

-> Respondenter boendes i Villa/radhus uppger att de i storre utstrackning sorterar sitt avfall jamfort med de som
bor i ldgenhet.

— Den storsta skillnaden foreligger avseende sortering av komposterbart/brannbart material dar 24% av de som bor i
ldgenhet sorterar medan 89% av villa/radhusdgare sorterar, se tabell.

-> Generellt sett ar dldre respondenter battre pa att sortera sitt avfall jamfort med yngre respondenter (beténk att
dldre respondenter oftare bor i villa/radhus). Dock ar dldre som bor i ldgenhet battre pa att sortera
komposterbart/brannbart, metall- och plastforpackningar, farligt avfall samt elavfall jamfort med yngre
respondenter som bor i lagenhet.

- Man som bor i lagenhet tenderar att i storre utstrackning

sortera komposterbart och brannbart var for sig jamfort Andel som svarar *Ja"
mot kvinnor (29% mot 20% uppger att de sorterar Sorterar du...? Villa/Radhus — Lagenhet
komposterbart och brannbart var for sig). Tidningar 97% 96%
-> Kvinnor som bor i lagenhet sorterar i storre utstrackning Glasforpackningar T A
N i R B B Batterier 93% 89%
plastforpackningar jamfor mot vad mannen gor Komposterbart/brénnbart 29% 4%
(62% mot 46% uppger att de sorterar Elavfall 39%% 82%
komposterbart och brannbart var for sig). Metallforpackningar 88% 64%
Pappersforpackningar 87% 88%
Farligt avfall 86% 75%
Plastforpackningar 74% 56%

Sid9



Attityder till nuvarande sopsorteringssystem (1)

e Respondenterna dr nojda med mojligheterna till sortering av tidningar (78% betyg 4-5),
pappersforpackningar/kartonger (74% nojda) samt glasforpackningar (70% ndjda). (Av erfarenhet brukar
CMA anse att kunderna dr ngjda om >70% har angivit betyg 4-5, motsvarar ett medelvarde >3,9)

-> Respondenterna ar mindre ndjda med mdjligheterna till sortering av farligt avfall, elavfall samt mojligheterna att
sortera komposterbart och brannbart material for sig (omkring 50% av respondenterna ar nojda).

-> Notera att andelen respondenter utan dsikt dr hog for flera fragestallningar.

Hur n6jd ar du med systemet Medelvirde (Ingen ésikt)

for sopsortering av...

Tidningar 4,3
Pappersforpackningar/kartonger 4,2
Glasforpackningar 4,1
Metallforpackningar 3,8
Platsforpackningar 3,8 15%
Batterier 3,7
Elavfall 3,6 18%
Komposterbart och brannbart for sig 3,5 30%
Farligt avfall ‘ 3,5 21%
0 20 40 60 80 100 o/,
. B N6id (4-5) L[] Neutral(3) M Missnojd (1-2) y \)f CMA
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Attityder till nuvarande sopsorteringssystem (2)

23% av respondenterna har valt att limna kommentarer kring det nuvarande sophanteringssystemet.

Den mest forekommande kommentaren ror tillganglighet/ndrhet till miljostationer som namnts av drygt en

fiardedel av de som valt att kommentera sopsorteringssystemet.
- (Ovriga kommentarer redovisas i bilaga 2.

Kommentarer till systemet for sopsortering

Mer lattillgéngliga miljostationer/Nérhet till miljostationer 45 26
Mer information om var och hur man ska sldnga sopor 13 7
Underlétta sortering av miljofarligt avfall (batterier, elartiklar) 12 7
Skot atervinningsstationerna béttre (fulla, ostidade) 10 6
Underlétta for kompostering 9 5
Missndje med kompostering: stank, rattor m.m. 9 5
Returpunkten ér bra 9 5
Underlétta for sopsortering 8 5
Bra att fi sorterat avfall himtat vid bostaden 7 4
Ovrigt 53 30

dcMA



Attityder till nuvarande sopsorteringssystem (3)

e Respondenterna dr relativt nojda med mojligheterna att bli av med grovsopor i Norrkoping (69% dr nojda).

Medelviarde

Hur n6jd dr du med mojligheterna att bli av 3,7

med grovsopor 1 Norrkdping?

0 20 40 60 80 1009

B Nojd (4-5) [ Neutral(3) M Missnéjd (1-2)

e 23% har lamnat kommentarer angdende grovsophanteringen. Det vanligaste kommentaren ror returpunkten.

Kommentarer till grovsophanteringen

Returpunkten #r bra/Aker till returpunkten 49 27
Saknar man bil ar det svirt 28 16
Har inte ldmnat sopor/Vet inte hur 18 10
Problem pa returpunkten: Kder, trangt, daliga 6ppettider 18 10
For 1angt till returpunkten 11 6
Hyresvdrden tar hand om det/Miljérum pé garden 11 6
Bor finnas fler returstéllen/Nérhet dr viktigt 10 6
Vill fa det himtat (helst gratis) 8 4
Ovrigt 27 15
Sid 12 . ,/\)f CMA



Attityder till nuvarande sopsorteringssystem (4) —
Skillnader mellan grupper

o Respondenter boendes i lagenhet dr mindre ndjda med sopsorteringssystemet for mojligheten att sortera
komposterbart och brannbart var for sig jamfort med respondenter som bor i villa/radhus.

-> Ldgenhetsinnehavare dr dven mindre ndjda med sina mojligheter att bli av med grovsopor jamfort med villa/radhus
dagare.

o Ddremot dr ldgenhetsinnehavare mer nojda med systemet for sopsortering avseende
pappersforpackningar/kartonger samt tidningar jamfort med boendes i villa/radhus.
o Aldre respondenter & mer ndjda med nuvarande sopsorteringssystem. De yngsta &r minst néjda.

- Alderskategorin >64 ar ndjdast for samtliga olika omraden for sopsortering (undantaget majligheter att bli av med
grovsopor ddr inga skillnader med avseende pa lder foreligger).

ACMA
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Hamtning av forpackningar och tidningar

o Knappt en tredjedel uppger att de skulle sortera battre om de regelbundet fick férpackningar och tidningar
hamtade ddr de bor. 38% uppger att de redan har den servicen.
-> Yngre respondenter tror i storre utstrackning att de skulle sortera battre om de regelbundet fick forpackningar och
tidningar hamtade dar de bor jamfort med dldre respondenter (de dldre sorterar i viss man redan tillrackligt bra).
e Avdesom uppger att de skulle sortera bdttre anser 59% att det skulle
vara rimligt att fa forpackningar och tidningar hamtade helt gratis eller
att det skulle fa kosta max 50 kr per ar.

->  23% ar beredda att betala 50-150 kr per ar medan 18% Skulle du sortera biittre om du

arvilliga att betala mer dn 150 kr per &r for en sddan tjanst. regelbundet fick forpackningar och
tidningar hamtade ddr du bor?

Hur mycket skulle det vara rimligt att
betala for en sadan tjinst?

o 32%
Inget 38% 38%
<51 kr/ar
51-150 kr/ar
151-300 kr/ar 30%
. B Ja
| >300 kr/ar ] Nej | ) CMA
Sid 14 [ Har redan den servicet F
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Miljobilen/Returpunkten

Sid 15

Miljébilen

- 52% av respondenterna kanner till miljobilen.

-> Bland de respondenter som kanner till
miljobilen uppger 57% att de aldrig utnyttjar
miljobilen. 11% utnyttjar den 1-2 ggr per dr.

- Aldre respondenter kinner i storre

utstrackning till miljobilen jamfort med yngre.

2 ger per ar I 2%

1 ger per ar . 9%

Det har héant

Aldrig 57%

0%

20%

40% 60% 80%

Returpunkten
-> 90% kanner till returpunkten.

-> Bland de respondenter som kanner till
returpunkten uppger 10% att de utnyttjar
returpunkten flera ganger i manaden.

-> Boendes i villa/radhus kdnner i storre
utstrackning till Returpunkten samt utnyttjar
ocksa returpunkten oftare jamfort med boendes
i ldgenhet (97% mot 85% kannedom).

Flera ggr/mén . 10%

Flera ggr/ar

43%

Nagon ggr/ar

Aldrig - 14%

0%

40%

JCMA
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Kontakt vid fragor om sophantering

- Ovriga svar redovisas i bilaga2.

Vart vander du dig med fragor om sophantering?

64% har svarat pd frdgan vart de vander sig med frdgor angdende sophantering.
-> Detvanligaste svaret dr att respondenterna inte vet vart de ska vanda sig (ndmns av 24%).
- 23% uppger att de vander sig till Norrkdpings kommun.

Har inte tinkt pd det/Inte alls/Vet inte 115 24
Norrkopings kommun 111 23
Returpunkten 70 14
Hyresvérden/Fastighetsdgaren 53 11
Fastighetsskotaren 39 8
Sliktingar eller bekanta 16 3
Broschyr/Info 11 2
Enista 10 2
Internet 9 2
Héaradsuddens sopstation 6 1
011-151550 5 1
IC Recycling 4 1
Ovrigt 40 8

dcMA



Information om sophantering

o Respondenterna vill framst fa information om sophantering regelbundet med posten. Detta ar det
overlagset vanligaste alternativet! 81% uppger "regelbundet med posten” som forsta alternativ.

-> Bland dvriga alternativ verkar inget vara mer populdrt dn ndgot annat, dock forefaller det som om
respondenterna inte vill hamta informationen sjalva eller erhalla den muntligen.

Antal respondenter som rangordnat alternativen som nummer:

Hur vill du fa information om sophantering? 1 2 3 4 5 6

Regelbundet med posten 562 59 20 17 18 20 3854

TV 44 144 142 94 52 32 1970
Radio 12 82 153 111 93 53 1666
Internet 49 110 52 101 61 141 1618
Muntligt 39 71 62 79 109 149 1441
Hiamta sjilv 19 48 64 73 147 154 1277

Sid 17 /\)f CMA



Forslag pa atgdrder for att minska sopmdngderna

Sid 18

41% har givit forslag pa hur man ska minska de 6kande sopmdngderna.
-> Detvanligaste forslaget dr att minska pa forpackningsmaterial/satta press pa industrin (namns av 43%).

- (vriga svar redovisas i bilaga2.

Forslag for att minska pa sopmangderna:

Minska médngden forpackningsmaterial/Sétt press pd industrin 134 43
Oka medvetenheten/Informera mer 38 12
Minska reklam 1 brevladan 27 9
Satsa pa sopsortering 25 8
Satsa pad mer atervinning och ateranviandning 23 7
Mer lattillgangliga miljostationer 19 6
Bréann mer sopor 15 5
Minska var konsumtion/Ta ett personligt ansvar 10 3
Satsa pd kompostering 6 2
Mer refillférpackningar 6 2
Ovrigt 11 4

dcMA



Bilaga 1: Enkaten



Upplaggsfundering enkatfragor

Den hir undersékningen genomférs av Gatu- och Parkkontoret fér att ta reda pd vad ni tycker om sophanteringen i Norrképing. Ditt svar r
anonymt och ska anvindas som underlag till utformningen av ny avfallsplan fér Norrkdpings kommun. Resultatet av undersskningen kommer
att presenteras i nista nummer av Sopbladet som kommer under varen -04. Enkiten klipper/river du ut frin tidningen, viker ihop och ligger
pé brevlidan - portot ir redan betalt! Vi behover ditt svar senast den 10 december.

I. Bakrundsinformation

1. Hur bor du? 2. Kén
O Ligenhet 0 Man
Q Radhus Q Kvinna
Q Villa

3. Fédelsar:

4. Postnummer:

Il. Sopsortering

1. Vad ar viktigast for att du ska sortera ditt avfall?
(Rangordna alternativen frin 1-5 dir 1 4r det alternativ som ir

den viktigaste anledningen till varfor du sorterar ditt avfall.)

Q Information om hur man sorterar sitt avfall

Q0 Vetskap om varfor man ska sortera sitt avfall

Q Vetskap om hur soporna tas hand efter man sorterat
QO Nirhet till avlimningsplatsen for soporna

O Att man kan minska sopavgiften

Q Annat:

2a. Sorterar du...?
Ibland
Komposterbart och brinnbart for sig
Metallférpackningar
Glasférpackningar

Plastfrpackningar
Pappersforpackningar/kartongeer
Tidningar

Farligr avfall

(t ex. 16sningsmedel, nagellack, lysror)
Batterier

Elavfall

(alla apparater med sladd/batterier)

U 00 ODODuUOoO0OO0sw
U 00 ODuoooOoo

0 U0 CcOoO0O0OoOogd

2b. Hur néjd ar du med systemet f6r sopsorteringen?
Hur néjd dr du med dina méjligheter till sopsortering
(svara pd en skala frén 1-5 dir 1 motsvarar "Mycket missnéjd”

och 5 "Mycket n8jd”)?

Mkt Mkt
missngjd ndjd Vetej
12 3 4 s

Komposterbart och brinnbart forsig QO O O O QO 0O
Metallférpackningar o aooaoaoa Q
Glasforpackningar [ o R [ |
Plastférpackningar [ o R [ |
Pappersforpackningar/kartongeer oaooaoaao Q
Tidningar aaooaoa a
Farligr avfall

(t ex. 16sningsmedel, nagellack, lysr5r) O QO O 0O QO Q
Batterier o aooaoa Q
Elavfall

(alla apparater med sladd/batterier) o aooaoa Q

3.Hur n6jd ar du med majligheterna att bli av med grov
sopor i Norrkoping?

Mkt Varken Ganska Mkt
missndjd Missnojd eller nojd n&jd Vet ej
] Q ] Q ] a

4a. Skulle du sortera mera om du regelbundet fick for-
packningar och tidningar hamtade dar du bor?
(Svarar du "Nej” g4 till friga 5.)

Har redan
Ja Nej den servicen
] ] ]

4b. Hur mycket tycker du skulle vara rimligt att betala for
en sadan tjanst?

Inget 1-50 51-150 151-200 201-300
(0 kr/ar) kr/ar kr/ar kr/ar kr/ar
Q Q Q Q Q

(Fortsattning pa baksidan)

Buidox.ioN LO 809

L6 ¢00 009
1SOdSUVAS

12J01UO)jIBd O N1EeD

unwwoy| sbuidoioN

10110d Te[RIRg
uareSenow

(5 serojuery

5a. Kanner du till miljobilen? (Svarar du "ne;j” ga till friga 6.)

5b. Hur ofta utnyttjar du miljobilen?

Varje Har Nagon
gang hént gang Aldrig
Q Q Q Q

6a. Kanner du till Returpunkten? (Svarar du "nej” g&
dll friga 7.)

6b. Hur ofta utnyttjar du Returpunkten?

Flera Flera Nagon
ggr/man ggr/ar ggr/ar Aldrig
Q Q Q Q

7. Var vander du dig med fragor om sophantering?

8. Hur vill du fa information om sophantering?
(Rangordna alternativen frén 1-6 dir 1 4r det "bista siittet” till 6 som
dr det “simsta sittet”.)

Muntligt Brevlada Hamta www Radio v

Q ] Qa Q Qa Qa

9. De totala sopmangderna 6kar med nagra procent
varje ar. Har du nagot bra forslag pa hur vi ska dndra
pa det?

Tack for din medverkan!

sey edfor




Sid 20

Bilaga 2: Ovriga svar (1)

Ovriga svar nuvarande sopsorteringssystem:

e Alltbygger pa mitt intresse av att sjdlv sortera i egna
emballage och kora ivdg det till t ex returpunkten. For detta
far jag/vi inga kostnadsminskningar. Alla skall saledes kora
vilket miljomassigt ar fel.

e Alltfungerar mycket bra, det behdvs ingen dndring for var del.

e Avtalar med fastighetsskotaren aldrig ndgra problem.

e BoriStdhl fastigheter och det fungerar mycket bra.

e Desorterade avfallet verkar ibland bli blandat i sopbilen.

e Detvore hilligare och battre att det sorterades pa soptippen
och mera avfall kunde brannas och bli energi sophamtningen
har blivit for dyr.

e  Detarinterimligt att oka sorteringsgraden samtidigt som
sopavgiften okar.

e  Ettproblem dratt det laggs sopor ddr det skall ligga tidningar.

e Finnsbara papperssortering ddr jag bor skulle sjalvklart sortera
om mdjlighet fanns.

e Fungerar mycket ddligt for det mesta.
e Gillarattinte behdva sortera ndgot avfall.

Har hort att man kan ldgga metallforpackningar i brannbart
och att det sorteras bort magnetiskt pa sopstationen.

Har ingen sopsortering.

Har varit pd studiebesok och sett sophanteringen pa sydkraft
Handelo. Kan efter detta inte forstd varfor jag ska sortera nar
det i bunkern ligger "allt" blandat Allt brinner vid tillrackligt
hog temperatur sades det vid besoket.

Hemtjansten skoter sorteringen.

| Tyskland dar vi bodde tidigare fungerade sophanteringen
fantastiskt. Man hade 4 soptunnor i hushallet:
tidningar-+kartonger, brannbart, kompost samt dvrigt
avfall(metall etc.). Tunnorna tomdes enligt ett rullande
schema ddr man dven kom och hdmtade elavfall.

Jag anser att varje butik som saljer glasflaskor bor ocksa ta
emot tomglasen i retur.

Jag har egen kompost.
Jag har hort att det blandas ihop i slutandan i alla fall.

Jag tror att de flesta dr trotta pa allt det har miljétjatet som
troligen har startats ndgon gang av studenter och
intellektuella pa den politiska flumvansterkanten. Brann upp
hela skiten av avfall och anvand det till att virma upp vara

hus. /g CMA
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Bilaga 2: Ovriga svar (2)

Jag tycker att det dr en sjdlvklarhet att man ska ta ansvar for
sina sopor och sortera dem.

Jag dr ndjd med systemet om jag vet att det [onar sig.

Man har tagit bort att dven kartonger hamtas vid bostaden.
Nu hdmtas endast tidningar. Vore toppen om man kunde fa
behallare dar man kunde ldmna allt avfall for sortering vid
bostaden.

Med ny forbranningspanna bor allt kompost- och brannbart
avfall forbrannas. Vilket medfor en tunna for ett hushall.

Menar ni att Hemkap eller Coop dar jag koper det mesta tar
emot mina tillplattade kartonger och forbrukade glodlampor
lysror om jag bar tillbaka detta till resp. affar?

Metall och plastforpackningar blir det inte sa mycket av darfor
aker de av bekvamlighet ner i brannbartsoppsacken ibland.
Nar man sorterar och dker sjalv ska det vara billigare.

Ndr sorteringen blivit en vana fungerar det bra.

Papperspasarna for komposterbart behdver ej forses med
instruktioner ETT informationshlad i varje bunt racker.
Plastpdsarna som delas ut vintertid bor tillhandahallas aret
runt.

Plast och pappersforpackningar dr ju brannbart.
Plastforpackningar anser jag som brannbart.
Plastpasar till kompost dret om.

Pdsar for komposterbart avfall ar ddliga blir vata och gdr
sonder Vad jag vet finns en typ av plast pasar som dr
komposterbara och haller tatt.

Riksbyggens fastigheter saknar uppsamling av grovsopor
container togs bort det blev for dyrt.

Saknar kompostering dadr jag bor.
Saknar karl for porslin och keramik.

Saknar mojlighet att i huset sortera komp/brannbart metall
glas och plast.

Saknar tunna att kast tallrikar fat koppa mm.
Sldnger allt i Hageby Cutom tidningar.
Sopkostnaden &r 50% for dyr i Norrkdping.
Tar alldeles for mycket utrymme.

Vad jag vet har vi bara tillgang till ett soprum for vanligt
hushallsavfall och ett for tidningar och kartonger.

ACMA
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Bilaga 2: Ovriga svar (3)

Vad vet man egentligen om miljdvinsten av att valja kompost
framfor branning.

Vet ej var jag ska lamna batterier.
Vi har bara tidning och sophantering.
Vi har en tunna for brannbart,komposterbart.

Vi har endast mojlighet till sortering av papper och kartonger
skulle vilja ha fler mdjligheter.

Vi har precis fatt ett nytt fint sophus pa garden, kanonbra.
Vi komposterar sjdlva har endast brannbart sopmaterial.

Vi som sortera avfall och [dmnar pa stationerna bor ha lagre
hamtningsavgift vi betalar transporten sjalva.

Vi dker sjdlva till returpunkten med dessa avfall.

Aterinfor sopnedkasten nu spolas &tskilligt ner p toa vilket
inte dr bra.

Airinte komposterbart brannbart?

Ovriga svar grovsophantering:

Alldeles for liten yta dar grovsoporna lamnas.

Alltid bra bemdtande.

Bor i soderkopings kommun.

Battre ndr man kunde bestalla tjansten.

Det borde vara gratis med grovsopor.

Det var battre ndr man fick limna grovsopor vid dorren.
Ddlig information.

Ej mer julgran.

Finns enbart for papper och kartong.

Forr fick vi sldnga t ex mabler i soprummet men inte langre.
Grovsopor kan ej kastas i omrddet.

Grovsoprummet har stangts.

Info om var kunde sitta fint.

Jag kor allt till Haradsudden.

Julgranen star fortfarande kvar vid soporna.

dcMA



Sid 23

Bilaga 2: Ovriga svar (4)

Krangligt fd in i privatbilen.

Maste be mina barn om hjalp.

Maste frakta fran Vikbolandet.

Majligheten har forsamrats.

Narheten.

Ordnat genom hyresvdrden.

Positivt med lérdagsoppet.

Skulle gdrna betala en tjuga pa returpunkten.
Vi dker till Haradsudden.

AC pé Risangen funkar bra. Det &r viktigt att Myrorna finns dér
ocksd.

Oppna Haradsudden lordagar.

Ovriga svar frégor om sophantering:

Gatu- och parkkontoret (2st).
0200-880311.

Allrenhadllning Soderkdping.
Samfalligheten jag dr medlemi.
Bostadsforeningen.
Bostadsrattsforeningen (2st).
Battring.

Eget fast.bolag.

Er kundservice.

Far hjalp med sortering.

Har det jag behdver pa garden.
Hemtjansten bistar.

Kontoret.

Kundservice.

Kundtjanst.

Lars Soderstrom (2st).
Recykling.

Reklampunkten.
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Bilaga 2: Ovriga svar (5)

Renhallningen.

Ringer 011-151550 eller WWW.norrkoping.se och mailar.

Ringer Sydkraft.

Ringer till dom som har hand om sopporna.

Ringer till er.

Samfalligheten.
Samfallighetsforeningen.

Sita (3st).

Soptippen.

Styrelse BRF (2st).

Styrelsen.

Sydkraft,Enista.Sita (2st).

Talar med renhallningsarbetarna.

Till de som har hand om sophanteringen.

Till kundservice.

Ovriga forslag pd att minska sopméangderna:

Att komprimera sopor till minsta mojliga enheter.

Bra frdga jag dr emot skatter och avgifter men det kanske
maste styras av er med kostnad for bortforsling.

Bdttre alternativ i vara soprum mer information garna visning
av t ex mullmaskin.

Grdva ner soporna.

Har bott i Boras dar fungerade sohanteringen bra vart att titta
pa.

Inte ta bort flaskbacken som de pratade om, mindre plast om
forpackningar. Mindre reklam.

Lat producenterna ta ansvar for forpackningarna.

Lamna dteranvandbara prylar till loppisar for forsaljning.
Producentavgifter.

Tillampa energidtervinning i storsta mojliga utstrackning.
Varfor sortera ndr det dndd blandas i slutdndan?
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